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ACCULTURATION NUMERIQUE
ET MEDIATION INSTRUMENTALE
LE CAS DES ADOLESCENTS FRANCAIS

Résumé

Le plus souvent, la culture numérique désigne les compétences et les pratiques des plus
jeunes dans notre société marquée par les technologies de l'information et de la
communication numériques et en réseaux. A cette définition étroite, nous proposons de
substituer une vision plus holistique dans laquelle la culture numérique ne se réduit ni aux
jeunes, ni aux technologies numériques mais réfere I'ensemble des éléments qui définissent
notre culture dont les évolutions profondes, rapides et soutenues doivent beaucoup aux
technologies numériques. L'Ecole ayant la responsabilité de garantir a chacun le droit a
I’éducation afin de s’insérer dans la vie sociale et professionnelle et de pouvoir exercer sa
citoyenneté, elle se doit d’intégrer les déterminants de la culture numérique dans
I’élaboration de sa politique et de sa traduction, en discours comme en actes. Les indicateurs

disponibles montrent que cette rencontre de I'Ecole et du numérique s’avére tumultueuse.

Ce rapport d’Habilitation a Diriger des Recherches (HDR) s’applique a proposer un cadre
épistémologique et méthodologique pour appréhender ces questions sous l'angle culturel
qui permet de prendre en compte le point de vue des différents acteurs. Pour ce faire, deux
propositions théoriques sont avancées. La premiere cherche a rendre compte de la genése
individuelle des usages des technologies numériques pour la situer dans I'interaction entre
I'individu et le substrat collectif culturel. Il s’agit de mettre en évidence comment les
processus cognitifs de I'instrumentation s’actualisent au sein d'un espace concu par analogie
avec la zone proximale de développement de la théorie de l'activité. La deuxiéme
proposition vise a révéler les processus par lesquels les technologies numériques
contribuent aux évolutions de notre culture, et le réle qu’elles jouent dans les dynamiques
d’acculturation que I'on observe au sein du champ éducatif. Pour ce faire, on recourt a une
approche matricielle qui croise les registres de la médiation technologique avec les

dimensions qui caractérisent la culture.

Mots-clés

Culture numérique, Ecole, genese instrumentale, théorie de Il'activité, médiation
technologique



Resumen

En la mayoria de los casos, la cultura digital se refiere a las habilidades y practicas de los
mas jovenes en nuestra sociedad marcada por las tecnologias digitales y a las redes de la
informacién y la comunicacién. Esta visiéon reductora, nos proponemos sustituirla por una
vision mas holistica en la cual la cultura digital no puede reducirse ni a los jévenes, ni a la
tecnologia digital, sino que incluye todos los elementos que definen nuestra cultura cuyos
profundos cambios, rapidos y sostenidos deben mucho a las tecnologias digitales. La escuela
tiene la responsabilidad de garantizar a todos el derecho a la educacién con el fin de
insertarse en la vida social y profesional y ejercer su ciudadania. En consecuencia, ella debe
integrar los factores determinantes de la cultura digital en el desarrollo de su politica y su
traduccion, tanto en los discursos como en los actos. Los indicadores disponibles muestran

que este encuentro entre la Escuela y lo digital es tumultuosa.

Este informe propone un marco epistemolégico y metodolégico para tratar estas cuestiones
desde el punto de vista cultural, teniendo en cuenta las opiniones de los diferentes actores.
Para hacerlo, se presentan dos propuestas teoricas. La primera tiene por objeto dar cuenta
del origen de los usos individuales de la tecnologia digital para situarla en la interaccion
entre el individuo y el sustrato cultural colectivo. Se trata de mostrar cdmo los procesos
cognitivos de la instrumentalizacién se actualizan dentro de un espacio disefiado por
analogia con la zona de desarrollo préoximo de la teoria de la actividad. La segunda
propuesta tiene como objetivo mostrar los procesos mediante los cuales las tecnologias
digitales contribuyen a la evolucién de nuestra cultura y el papel que desempefian en la
dindmica de aculturacién observada dentro del campo educativo. Para ello, recurrimos a
una matriz que cruza los registros de la mediacién tecnoldgica con las dimensiones que

caracterizan a la cultura.

Palabras clave

Cultura Digital, Escuela, génesis instrumental, teoria de la actividad, mediacion tecnoldgica



Resumo

Na maioria dos casos, a cultura digital orienta as competéncias e praticas dos jovens em
nossa sociedade marcada pelas tecnologias digitais em rede de informac¢do e comunicagao.
Por essa definicdo, propomos a substituicdo de uma visdo mais holistica, em que a cultura
digital ndo se reduz aos jovens, nem se refere apenas a tecnologia digital, mas se refere a
todos os elementos que definem a nossa cultura, cujas profundas mudangas e sustentaculos
devem muito as tecnologias digitais. Nesse contexto, a escola tem a responsabilidade de
garantir a todos o direito a educacdo, a fim de inserir na vida social e profissional o exercicio
da cidadania, e para isso a mesma deve integrar os determinantes da cultura digital na
elaboracdo de sua politica, ou seja, um discurso em forma de acdo. Os indicadores
disponiveis mostram que o encontro da Escola e do universo digital é, geralmente,
tumultuada.

Este relatério de pesquisa propde um quadro epistemologico e metodolégico composto no
intuito de apreender as questdes apresentadas do ponto de vista cultural, levando em conta
as opinides dos diferentes atores. Para que isso ocorra, duas propostas tedricas sdo
trabalhadas. A primeira procura explicar a génese individual dos usos da tecnologia digital
com intuito de situa-los na intera¢do entre o individuo e o substrato coletivo cultural. Isso se
é, para mostrar como a instrumentacao de processos cognitivos se atualizam em um espaco
concebido por analogia com a zona de desenvolvimento proximal da teoria da atividade. A
segunda proposta visa revelar os processos pelos quais as tecnologias digitais contribuem
para a evolucdo da nossa cultura e do papel que desempenham na dindmica da aculturacido
observado no campo educacional. Para fazer isso, recorremos a uma abordagem matricial
que cruza os registros da mediacdo tecnoldégica com as dimensdes que caracterizam a

cultura.

Palavras-chave
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Summary

"Digital culture" is used mostly to refer to the skills and practices of the youth in a society
marked by digital and networked information and communication technology. We propose
to substitute this narrow definition with a more holistic view according to which, digital
culture is not reduced to youth or digital technology but pertains to all the elements that
define our culture in this digital age. It is the school’s responsibility to guarantee the right to
education to everyone so that they are well prepared for their social and professional lives
and be able to exercise their citizenship. To be able to fulfill this duty, the school must
integrate the determinants of the digital culture while elaborating its policies and their
expression, in both its discourse as well as its action. The indicators available show that this
encounter between the School and the digital culture turns out to be tumultuous.

This report strives to propose an epistemological and methodological approach to
apprehend these issues from a cultural perspective which make it possible to take into
account the views of various actors. In order to do so, two theoretical propositions are put
forward. The first one seeks to realize the genesis of individual uses of digital technology in
order to situate it in the interaction between the individual and the collective cultural
bedrock. It shows how the cognitive process of instrumentation is renewed in a space
formed by analogy with the proximal zone of development of activity theory. The second
proposition aims to reveal the processes by which the digital technologies contribute to the
evolution of our culture and the role that they play in the dynamics of acculturation
observed in the educational field. To do so, it uses a matrix approach that cross tabulates the
records of technological mediation with the dimensions that characterize the culture.

Keywords

Digital Culture, School, instrumental genesis, activity theory, technological mediation



« Les gens parlent beaucoup de virtuel! mais pour moi ¢a n'existe pas... Finalement,
internet, c'est des gens qui ont mis des infos sur la musique, sur l'art, sur tout, le sexe
aussi. Tout ¢a c'est les gens qui l'ont fait. C'est l'image de la société. C'est comme si les
gens avaient peur de se confronter a ¢a en disant que c'est virtuel. Mais en fait c'est
eux, c'est leur image... »

Slimy, chanteur, 22 ans?

Remarques

Afin de simplifier la lecture de ce document, le terme « Ecole » est utilisé
pour désigner I'’enseignement scolaire. Il ne réfere donc pas spécifiquement
al’école primaire, d’autant plus que les données de terrain présentées
concernent toutes des adolescents scolarisés dans des colleges et lycées

francais.

Pour la méme raison, le terme « technologies » ou I'expression « technologies
numériques » sont employées pour désigner de fagon générique toutes les

« technologies numériques et en réseaux de l'information et de la
communication ».

Enfin, un lexique situé en annexe fournit I'acception choisie dans ce travail
pour quelques termes polysémiques. Ils sont signalés par la lettre « L »
affichée en exposant, en regard de leur premiére occurrence dans le corps
du texte.

Le terme « Virtuel » fait 'objet d’'une entrée dans le lexique. Et comme Slimy le reléve, le « virtuel » n’est pas concret mais

2 Source : Homo Numericus Portraits d'une révolution invisible, un web documentaire réalisé par Samuel Bollendorff et Eric
Walther, http://www.sfrplayer.com/homonumericus/#/le-webdocumentaire-sur-la-revolution-numerique-de-sfr-page-d-
accueil (site consulté le 25 avril 2010).
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LA DIMENSION CULTURELLE
DE L’USAGE DES TECHNOLOGIES NUMERIQUES

resque tous les pays du monde inscrivent le déploiement de l'usagel des
technologies numériques et en réseau de l'information et de la communication au
frontispice de leurs politiques éducatives. Dans une époque littéralement envahie
par ces technologies, cela semble aller de soi. En de¢a de cette apparente évidence, la
nature des enjeux reste complexe et mal élucidée alors qu’au-dela, le pilotage des
changements que cela impose au systeme éducatif s’avere difficile et périlleux. Méme si le
déterminisme de certains discours incite parfois a l'optimisme, méme si I'action prend
souvent le pas sur la réflexion, I'expérience des trois derniéres décennies s'impose comme
un rappel a la raison. Elle nous montre que les déclarations d’intentions les plus
enthousiastes et enthousiasmantes ne garantissent pas l'efficacité ni l'efficience d'usages
véritablement intégrés des technologies a 'Ecole3. Elle illustre la difficulté de conduire et de
réussir une politique sachant articuler évolutions sociétales et transformations des

organisations scolaires.

Exigence de comprendre et nécessité d’agir

Comme le fait observer Pierre Tchounikine (2009, p. 1) dans les prolégomenes de son précis
de recherche en ingénierie des Environnements Informatiques pour I’Apprentissage
Humain (EIAH), « I’évolution des connaissances scientifiques n’est pas le facteur qui influe le
plus sur l'utilisation® effective des EIAH ». On peut reconnaitre avec lui que cette faible
mobilisation des connaissances scientifiques n’interdit pas les usages pertinents et efficaces
des technologies numériques en éducation* Les difficultés rencontrées par les acteurs de
terrain, notamment dans I'appropriation’ des équipements dont sont dotés sans relache les
établissements scolaires, invitent pourtant a mobiliser la recherche comme I'un des recours
possibles a des fins praxéologiquesl. Exigence de comprendre autant que nécessité d’agir se
conjuguent et le chercheur qui investit cette problématique ne peut le faire sans déterminer

Le terme « Ecole », écrit avec une initiale majuscule renverra tout au long du document aux différents ordres
d’enseignement. Le plus souvent, les terrains analysés reléveront de I'enseignement secondaire public frangais. Dans le cas
contraire, la précision nécessaire sera apportée.

4 R . . L. . . - .
De méme, la locution « Technologies numériques » renverra a toutes les technologies numériques et en réseaux de
I'information et de la communication.

1"



de facon rigoureuse et précise I'objet de ses investigations et le regard qu’il y porte. C’est
I'objectif de ce rapport d’habilitation a diriger des recherches qui vise a circonscrire un
champ de recherche, a le problématiser, a le situer par rapport a des démarches voisines, a
le structurer théoriquement, a proposer des outils théoriques « opérationnalisables », a
rendre compte de travaux déja réalisés et, enfin, a tracer quelques perspectives ouvertes a

court et moyen termes.

L’acculturation comme paradigme

Au fond, la question posée ici est celle de I'acculturation de I'Ecole, en s’intéressant
spécifiquement aux évolutions culturelles imputables a la percolation des technologies
numériques dans notre société. Le choix du paradigme d’acculturation vise a dépasser les
obstacles épistémologiques rencontrés des lors que 'on tente de comprendre pourquoi
I'Ecole peine tant a s’approprier ces technologies en les considérant seulement comme des
moyens d’enseignement. L’objectif est la compréhension du comportement des acteurs
(jeunes/éleves, parents, enseignants, cadres du systeme éducatif .. ) dans leur
appropriation des technologies. Le paradigme retenu consiste a considérer I'appropriation
des technologies numériques comme des apprentissages complexes qui se jouent dans
I'interaction entre I'individu et son milieu et dont les résultats contribuent a modifier en
retour l'individu comme son milieu. En ce sens, la question de l'appropriation des
technologies numériques est bien d’ordre culturel. Elle ne se réduit pas a ses caracteres
premiers, exprimés en termes d’équipements, de compétences et de pratiques. Sans nier ni
renier I'apport de plusieurs disciplines contributives (sciences de I’éducation, psychologie,
sociologie), ce travail s’inscrit résolument dans les perspectives et les attendus des sciences
de l'information et de la communication, notamment tels qu’ils sont présentés dans la
rubrique dédiée a cette discipline du site web du Conseil National des Universités> (CNU). Ce
document a pour objet de proposer un cadre théorique pour aborder les questions relatives
aux usages des technologies numériques a I'Ecole en tenant compte des données et
processus culturels. Ecartant au mieux tout a priori idéologique, il vise I’élaboration d'un
cadre conceptuel destiné a appréhender la culture numérique et fournir un outil d’analyse
de sa prise en compte par I'Ecole. Il ne prétend pas épuiser le sujet mais fournir un éclairage
structuré et structurant sur la construction de cet espace de recherche a la confluence de
I’étude du substrat culturel de nos comportements (anthropologie culturelle), des processus
attachés a leur inscription sociale (sociologie des usages) et des déterminants individuels.

> Source : http://www.cpcnu.fr/section.htm?numeroSection=71 (site consulté le 9 mai 2010)
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Le champ éducatif comme cadre sociologique

La nature des processus en jeu appelle une observation a une échelle qui transcende celle de
I'Ecole. L’Ecole y a sa place mais les comportements « hors I’Ecole » doivent tout autant étre
considérés. Les technologies numériques seront appréhendées au sein du «champ
éducatif», en référence au concept de champ de Pierre Bourdieu (1992) et aux
caractéristiques constitutives qu’il en donne, bien au-dela des frontiéres physiques des
établissements scolaires, du temps scolaire et du périmetre des équipes éducatives. Le
champ éducatif s’inscrit dans l'espace social global avec sa logique propre fondée
aujourd’hui sur l'intangibilité du droit de chacun a I'éducation et la nécessité sociale d’y
pourvoir. C’est le principe « d’inclusion », définitoire du champ. Le champ éducatif n’est pas
pour autant a I'écart des influences d’autres champs (champs politique, économique et
médiatique notamment). Son autonomie se traduit par sa capacité a tenir compte des
déterminants externes en fonction de sa cohérence propre. C'est le principe de
« réfraction ». Entre inclusion et réfraction, la situation des technologies numériques a
I'Ecole reste indécise et c’est aussi en cela que le concept de champ est fécond. Participent-
elles, selon le principe d’inclusion, a la transformation du champ éducatif lui-méme ou bien
n'y sont-elles percues qu’au travers la relative extériorité de problématiques propres a
d’autres champs, selon de multiples réfractions ? S’agit-il, comme le préconise Geneviéve
Jacquinot-Delaunay (2011), de repenser I'’éducation dans ce nouveau contexte médiatique

ou bien seulement de renouveler I'’éducation aux médias ?

Un champ se caractérise ensuite par les rapports de pouvoir et d’influence qui s’exercent en
son sein et qui dénotent le réseau des relations entre les acteurs (Bourdieu préfere les
nommer agents) et les institutions. L'irruption brutale des équipements informatiques dans
le systeme scolaire au milieu des années 80 et leur lente appropriation sont traversées de
ces luttes de position. Les dynamiques idéelles de l'innovation n’appartiennent qu’au
« storytelling » le plus aveugle. Toutes les initiatives, qu’elles proviennent de I'Etat, des
collectivités territoriales, des associations ou des différents acteurs de terrain, qu’elles
portent sur des équipements, des ressources ou des usages, sont mises a mal par le jeu des
acteurs. Ces turbulences témoignent de la réalité des principes de « position », de « capital
spécifique » et de « lutte » qui constituent le champ éducatif. L’acculturation aux technologies
numériques se réalise dans ce contexte qu’il convient de prendre en considération pour en
comprendre les processus. L’asymétrie des statuts et les différences de position a I'’égard des
technologies numériques entre éleves et enseignants dit, par exemple beaucoup sur les
difficultés de la scolarisation des technologies. Enfin, le champ génére ses regles implicites
que les acteurs respectent plus ou moins naturellement en acceptant de « jouer le jeu ». Cet
ensemble de regles constitue « I'habitus » et I'acceptation implicite de s’y soumettre qui
manifeste 'adhésion de I'individu a ce qu’elles représentent est « I'illusio ». A I'Ecole, dans la
relation qui se joue entre I'éléve et I'établissement scolaire, ’habitus prend notamment la
forme d’'un ensemble de regles (droits et devoirs) essentiellement implicites, ce qui ne
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diminue en rien leur force et leur importance. C’est le contrat didactique proposé par Guy
Brousseau (1988). Bien au-dela de leur éventuelle mobilisation au service des
apprentissages (technologies numériques comme moyens d’enseignement), les technologies
numériques remettent en cause ce contrat. Par exemple, les relations éleve-parents-
enseignants autrefois médiées par les traditionnelles rencontres parents-professeurs, les
carnets de liaison et les bulletins trimestriels sont potentiellement® transformées par des
possibilités d’'une communication plus immédiate et plus informelle. De facon plus
fondamentale, le recours au concept de champ traduit un choix épistémologique essentiel,
celui du constructivisme structuraliste. L’acculturation du systeme et de ses acteurs répond
a la volonté et au choix des acteurs dans une logique constructiviste. Dans le méme temps,
leurs actions sont partiellement soumises a des structures le plus souvent invisibles, comme

'ont aussi montré Gregory Bateson (1977) et Erving Goffman (1991).

Geneése des usages et culture : deux propositions théoriques

Le comportement des acteurs du champ éducatif est abordé selon deux points de vue
complémentaires. Les deux cherchent a appréhender la dynamique des interactions entre
I'individu et son milieu. Le premier est centré sur l'individu et les processus par lesquels il
construit son action alors que le deuxiéme s’intéresse davantage au role joué par 'usage des
technologies numériques dans les transformations du substrat culturel des comportements.

Pour ce faire, deux propositions théoriques sont avancées.

La premiere cherche a rendre compte de la genése individuelle des usages des technologies
numériques pour la situer dans l'interaction entre I'individu et le substrat collectif culturel.
Il s’agit de mettre en évidence comment les processus cognitifs de l'instrumentation
(sélection d'un artefact® associée a I’élaboration d'un scheme d’utilisation) modélisés par
Pierre Rabardel (1995) s’actualisent au sein d’'un espace de potentialité (zone proximale de
genese instrumentale) concu par analogie avec la zone proximale de développement de la
théorie de l'activité (Vygotsky, 1985). Cette construction théorique donne une place
importante a la perception de l'utilité qui se distingue radicalement de la notion d’utilité
intrinséque par son irréductible subjectivité. Elle fournit au « Technology Acceptance
Model » (TAM) de Fred Davis (1989) une nouvelle catégorie pour qualifier ce que Fred Davis
nomme « facteurs externes » et qui constitue pour lui les prémisses de la perception de
l'utilité. Dans notre proposition, ces facteurs externes se situent nécessairement dans la
zone proximale de genese instrumentale qui tient a la fois a la dimension psychologique de
I'individu (I'histoire individuelle), a sa dimension sociale (son positionnement dans le
champ éducatif et, plus largement ses différentes inscriptions sociales) et sa dimension

anthropologique (sa culture).

La deuxieme proposition vise a révéler les processus par lesquels les technologies

numériques contribuent aux évolutions de notre culture, et le role qu’elles jouent dans les
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dynamiques d’acculturation que I'on observe notamment au sein du champ éducatif. Pour ce
faire, on recourt a une approche matricielle qui croise les registres de la médiation
technologique tels qu’ils sont définis par les travaux de Daniel Peraya (2009) avec les
dimensions qui caractérisent la culture telles qu’elles ont été proposées par Michel de
Certeau (1980). Les registres de la médiation technologique envisagent le rapport du sujet
(l'utilisateur) a l'objet selon cinq catégories distinctes. Sont ainsi mis en évidence les
registres sémiocognitif (qui décrit la connaissance de 'objet permise par 'instrument mis
en ceuvre), sensorimoteur (des gestes nécessaires, induits ou permis par l'instrumentation
de l'activité), praxéologique (attaché aux conditions de réalisation de I'action), relationnel
(propre aux relations entre les sujets) et réflexif (qui renvoie le sujet a lui-méme dans
I'usage qu'il fait de I'instrument). Les dimensions caractéristiques proposées par Michel de
Certeau envisagent la culture en tension entre l'individu et son milieu. Elles distinguent
ainsi : la culture de l'individu que I'on pourra caractériser a la maniere dont Pierre Bourdieu
(1979) définit le «capital culturel incorporé»; le patrimoine culturel que l'on peut
rapporter a la notion de « capital objectivé » de Bourdieu (ibid. ); la représentation que
I'individu se construit du monde ; les « patterns culturels » qui agencent nos cadres de
référence (comportements, institutions, idéologies et mythes); les acquis en ce qu'ils se
différencient de I'inné et les systémes de communication. L’association des deux dimensions
permet d’appréhender comment les technologies, par les médiations qu’elles exercent,
contribuent non seulement a I’évolution des comportements individuels mais aussi a celle

de leur substrat collectif.

La scolarisation des technologies numériques comme cadre
contextuel

L’objet de recherche ainsi défini s’appuie sur des modeles théoriques dont les possibilités de
mise en ceuvre empirique se révelent relativement intemporelles. S’ils sont congus et
organisés en fonction des questions soulevées par les technologies numériques, ces modeles
permettent également l'analyse rétrospective de situations anciennes. On pourrait par
exemple y recourir pour analyser l'usage des affiches scolaires utilisées en classe a partir
des années 50 jusqu’aux années 70 (images « Rossignol »®) ou bien pour explorer les
rapports tumultueux de la télévision et de 'éducation depuis les années 60. Pour autant,
notre objet de recherche, méme s’il présente des analogies avec tous les travaux portant sur
les moyens techniques! mobilisables pour I'enseignement et les apprentissages, s’inscrit
dans les spécificités de son temps et celle des technologies numériques. Si aux débuts de
I'institution scolaire que nous connaissons aujourd’hui, la question des artefacts mobilisés

® Les affiches scolaires éditées par I'entreprise Rossignol créée par un instituteur poitevin au sortir de la deuxiéme guerre
mondiale constituent un jalon important de I’histoire des technologies éducatives. 600 affiches différentes ont été utilisées
par plusieurs dizaines de milliers d’enseignants. Ce patrimoine, dont une partie vient d’étre rééditée, peut étre découvert
sur le site web http://collectionsrossignol.com (site consulté le 25 mai 2011).
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pour l'organisation des activités d’apprentissage restait seconde, elle occupe une place de
premier plan aujourd’hui. Se souvient-on qu’il aura fallu attendre le 18 janvier 1887 pour
que des «instructions spéciales »” viennent préciser par arrété la liste des objets qui
constituent le matériel d’enseignement et d’éducation des écoles primaires, celle-ci allant
des collections de buchettes destinées a I'apprentissage de la numération a la carte de
France placardée aux murs des classes. Ainsi était esquissé un paysage pédagogique dans
lequel viennent s’inscrire aujourd’hui a leur tour les technologies numériques et en réseaux
de l'information et de la communication. Dans I'ouvrage de référence qu’il a consacré a
I'approche communicationnelle des outils et médias éducatifs, Pierre Mceglin (2004, pp.,
p.11) situe la dimension éducative de tous ces outils non pas comme intrinseque aux
artefacts eux-mémes mais aux usages qui en sont faits. Ainsi, tableaux noirs, blancs ou
numériques et interactifs ne sont pas éducatifs pour eux méme mais par les possibilités
qu’ils offrent d’organiser des activités d’apprentissage. Encore faut-il que ce statut d’outil
éducatif leur soit conféré au travers d’'un processus de reconnaissance professionnelle et
sociale. Pour ce faire, la situation des artefacts differe selon qu’ils ont ou non été concus
spécifiquement pour I’Ecole. Pour le manuel dédié aux usages scolaires, la reconnaissance
confine au symbole. Conc¢u pour I'Ecole, prescrit et contrdlé par l'institution scolaire, il en est
devenu 'une des figures emblématiques. La conception tres typée et normalisée du manuel
scolaire invite peu aux détournements’ d’'usages. Il en va tout autrement des artefacts que
I'Ecole importe pour se les approprier ou bien qui percolent en son sein sans méme qu’elle
les ait choisis. Les technologies numériques et en réseaux de linformation et de la
communication et en particulier les ressources et services accessibles au travers d’internet
sont de ceux-la. Méme si le marché scolaire est convoité par les fabricants de matériels et les
éditeurs de ressources, il n’en est pas moins un marché secondaire. Par un jeu complexe
d’initiatives individuelles et de dispositions institutionnelles aux résultats contrastés, I'Ecole
cherche a scolariser ces technologies, c’est-a-dire a se les approprier et a en légitimer
I'usage.

Le rapport que les systemes scolaires entretiennent avec les technologies de I'information et
de la communication varie en fonction des contextes politiques et sociaux mais s’énonce le
plus souvent en termes quantitatifs. Ce sont d’abord les politiques publiques qui sont mises
en chiffres avec des données qui rendent compte de 'ampleur des équipements ou, de fagon
équivalente, des investissements consentis ou de ceux que I'on projette d’engager. Méme si
les équipements sont indispensables aux usages, autant d’ailleurs par leur qualité ou leur

disposition dans les locaux scolaires que par leur nombre, I'expérience montre qu’ils ne sont

7 Ce texte réglementaire et sa mise en perspective dans la mise en place de I'Ecole de la troisieme République, durant la
deuxiéme moitié du 19eme siecle sont retracés dans différents ouvrages dont le mythique dictionnaire de pédagogie et
d’instruction primaire de Ferdinand Buisson. Sa deuxiéme édition, publiée en 1911 est accessible en ligne sur le site de
I'Institut Frangais de 'Education a 'URL http://www.inrp.fr/edition-electronique/lodel/dictionnaire-ferdinand