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PRESENTACION

Las instituciones académicas, y asi lo comprendemos en el Instituto Nacional
de Administracion Publica, deben mantener una vinculacion permanente con
el conjunto de organizaciones publicas, corporaciones privadas y asociaciones
de distinta naturaleza. Ello, para afianzar la construccion de redes virtuosas de
conocimiento. En este sentido, para el INAP es un privilegio colaborar con la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, a través de la Comision de Gestion
Integral del Agua y su Instituto de Investigaciones Parlamentarias. Publicar
una obra es significativo porque asi promovemos el analisis y reflexion del
estado del arte sobre temas de interés publico; en este caso el texto versa
sobre un tema capital, la gestion del agua potable en la Ciudad de México. La
autora, Lorena Torres Bernardino, investigadora que cumple cabalmente con
el rigor cientifico en nuestra disciplina, es ademas un ejemplo de juventud y
talento.

La obra que el lector tiene es sus manos es una nueva edicion enriquecida y
actualizada al contexto politico administrativo de la capital del pais y el modelo
de gobernanza. Se trata de un estudio muy completo, realiza un andlisis de la
problemadtica —sin duda la gestion del agua es un reto mayusculo— y plantea
recomendaciones para su urgente atencion. Las ciudades tienen problemas
muy complejos, pero no cabe duda que el agua no es un recurso mas, sino un
elemento vital.

Ante los cambios nacionales, regionales y locales de la administracion del
agua en la Ciudad de México, Lorena Torres hace un recorrido historico
considerando aspectos geograficos y demograficos, asi como de la infraes-
tructura hidraulica, elementos con los cuales construye un diagnéstico y un
ejercicio prospectivo.

La jerarquia del tema es claramente manifiesto, sobre todo por sus implica-
ciones sociales y la urgencia con la que debera ser atendido. El impacto que
ha presentado la problematica del agua, tanto a nivel mundial, como nacional
y en especifico en la Ciudad de México, ha ocasionado que varios organismos
internacionales, universidades, centros de investigacion, empresas, y grupos
de la sociedad civil se preocupen por proponer e instrumentar estrategias
innovadoras para crear una nueva cultura de consumo, aprovechamiento y
gestion del agua.

15
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Lorena Torres Bernardino

En México, el tema es esencial; la disponibilidad, el consumo y los usos de
este recurso natural son muy desiguales. Desde luego, no es un asunto publico
sencillo de abordar, por las restricciones ecologicas, técnicas, institucionales,
culturales, presupuestarias, politicas y sociales, aunado a la situacion
geografica de la propia Ciudad de México (zona de dificil acceso al recurso),
con una densidad de poblacion que supera la capacidad de suministro, por lo
que las alternativas para procurar un mejor desempefio del sector hidraulico
requieren de la concurrencia interdisciplinaria; una solucion que debe
garantizar la disponibilidad de agua en cantidades suficientes, con calidad, al
menor costo social y ecoldgico posible.

La escasez de agua se agudiza cada dia mas en diversas zonas de la Ciudad
de México. Conforme avanza la problematica del suministro de agua potable,
el Gobierno ha tenido que instrumentar una serie de medidas, que van desde
lo juridico hasta lo operativo, para solucionar la problematica, procurando la
provision y manejo del recurso. Hemos de recordar que el agua es una necesidad
que hay que garantizar, sustentada en un derecho fundamental, y el Estado,
a través del gobierno, con la participacion social tiene la responsabilidad de
mejorar las condiciones de vida colectiva.

La autora propone el desarrollo sustentable como modelo para la gestion
del recurso hidrico; destaca su relevancia e influencia en los gobiernos
nacional y locales para la ejecucion de las politicas, programas y proyectos
en torno al tema y sobre todo involucrar la participacion social en la toma
de decisiones. Enfatiza que un enfoque institucional y una nueva cultura del
agua, coadyuvaran a preservar este recurso.

Es impostergable la corresponsabilidad politica de los gobernantes y de la
sociedad para garantizar el abasto del agua, mejorar la calidad de vida urbana
y, en un nivel superior, alcanzar la sustentabilidad de la Ciudad de México.

Sin lugar a duda, la lectura de este libro es la mejor manera de reconocer
la situacion que guarda la gestion del agua en la Ciudad de México, toda
vez que aporta conocimientos y nos permite tener una vision precisa sobre la

problematica.

Carlos Reta Martinez
Presidente del INAP

16
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PROLOGO

El Instituto de Investigaciones Parlamentarias de la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, se congratula con la participacion e interés del Instituto
Nacional de Administracién Publica, A. C. (INAP), para la publicacion de la
presente investigacion titulada: “La gestion del agua potable en la Ciudad de
Meéxico. Los retos hidricos de la CDMX: Gobernanza y sustentabilidad”.

Esta publicacion es fruto de la investigacion de Lorena Torres Bernardino.
Su estudio versa sobre una de las problematicas mas dificiles de resolver en
el corto y mediano plazo, y que genera un impacto social contundente: la
gestion del agua en la Ciudad de México. Como se sabe, el agua es el recurso
natural mas importante para el desarrollo de las actividades humanas, sin
embargo, cada dia escasea con mayor frecuencia en esta megalopolis, debido
principalmente a los rezagos en la sustitucion de redes, al desaprovechamiento
del agua pluvial, a falta de reparacion oportuna de fugas y a la sobreexplotacion
de los mantos acuiferos. Esto aunado a la falta de una distribucion equitativa
del agua en la ciudad.

El objeto de estudio de la investigacion es la gestion sustentable del agua
potable en la Ciudad de México; por lo que el lector encontrara estos dos ejes
de analisis.

La presente edicion tiene la ventaja de pretender actualizar y aumentar los
contenidos sobre la gestion del agua, considerando la reciente reforma politica
del D.F. Se resalta la importancia de la accion del gobierno y la sociedad para
la toma de decisiones frente a la problematica en la que nos encontramos en
varias colonias de la Ciudad de México.

Consideramos que este estudio cumple con los objetivos que se propone ya
que logra proporcionar las herramientas tedrico-practicas que requiere el
Gobierno de la Ciudad de México para el entendimiento de la gestion actual
del agua potable, y con esto lograr identificar las deficiencias del manejo de
agua potable existente; al tiempo que posiciona el Desarrollo Sustentable
como una opcion idonea de modelo a seguir en las politicas ambientales de la
Ciudad de México. Hoy, mas que nunca, es necesario apostar por la viabilidad
del aprovechamiento de agua pluvial como una fuente para la obtencion de
agua para uso doméstico, e incluso para consumo humano.

17
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Lorena Torres Bernardino

Leer la investigacion elaborada por Lorena Torres nos hace recordar y con-
siderar la importancia del acceso al agua y al saneamiento como un derecho
humano al que todos y cada uno de los habitantes de la ciudad debemos tener
acceso garantizado por las autoridades. El estudio presenta un recorrido
exhaustivo sobre el marco normativo e internacional sobre este derecho. Es
de suma importancia para la subsistencia de la ciudad, tener en cuenta como
ejes, los estandares internacionales para clarificar el contenido normativo
del derecho al agua, como lo es la disponibilidad, calidad, accesibilidad y
asequibilidad para generar politicas publicas que contengan como principios
basicos la no discriminacion, participacion, acceso a la informacion, acceso a
mecanismos de justiciabilidad, coordinacion entre autoridades y sostenibilidad.

No cabe duda que vivimos en un momento historico en nuestra ciudad, pues
estamos inmersos en la expectativa del contenido final de nuestra primera
Constitucion Politica como Ciudad de México, el reto sera ver de qué manera
queda incluido el derecho al agua y el saneamiento.

Finalmente, en el Instituto de Investigaciones Parlamentarias creemos que
este documento es una herramienta para entender que las problematicas que
generan actividades como el desarrollo de obras publicas, el desperdicio
de agua por fugas, la degradacion ambiental por construcciones ilegales, la
invasion de zonas naturales protegidas y falta de agua en algunas colonias y
pueblos, entre otras, son en realidad violaciones al derecho humano al agua;
estas practicas deben ser documentadas y sefaladas como omisiones del
Estado. Es importante que estas conductas sean vistas desde una cultura de la
prevencion, asi como, corregidas y en su caso sancionadas, tarea importante
que antafie en gran parte a los diputados de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal.

Lic. Miguel A. Errasti Arango
Director General

Instituto de Investigaciones
Parlamentarias

18
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PROEMIO

El Instituto de Investigaciones Parlamentarias de la Asamblea Legislativa
no pudo haber seleccionado un tema mas pertinente y significativo para la
publicacion de un libro, que el problema del agua en la Ciudad de México. Se
trata de uno de los mayores retos y desafios que enfrenta la Metropoli.

A lo largo de varios afios, la Asamblea Legislativa ha convertido el tema del
agua en una de sus preocupaciones centrales. En el afio 2003, la II Legislatura
publicd, conjuntamente con el Programa Universitario de Estudios sobre la
Ciudad de la UNAM, un libro intitulado la Gestion del Agua en el Distrito
Federal. Poco después, en marzo de 2004, se cred la Comision de Gestion
Integral del Agua.

Los integrantes de la Asamblea Legislativa tienen como una de sus multiples
responsabilidades, la de aprobar todos los afios los recursos para el sistema
hidraulico y el titular del Sistema de Agua de la Ciudad de México debe
comparecer para explicar ante los legisladores los problemas que enfrenta la
ciudad y las politicas que se desarrollan.

Por todo lo anterior, es sumamente oportuna la publicacion de la
investigacion que lleva el titulo LA GESTION DEL AGUA POTABLE EN
LA CIUDAD DE MEXICO. LOS RETOS DE LA CDMX: GOBERNANZA
Y SUSTENTABILIDAD, debida a la autoria de la joven maestra Lorena
Torres Bernardino. Se trata de un libro que presenta un diagnostico certero
y profundo de la situacion por la que atraviesa el sistema hidraulico de la
Metropoli y propone medidas concretas para iniciar la busqueda de un modelo
de desarrollo hidraulico sustentable.

Aplicando un enfoque transdisciplinario que requiere la intervencion de la
historia, la ciencia politica, la Administracion Publica, la sociologia y también
de las ciencias naturales como la biologia, la ecologia y de las ingenierias,
entre otras disciplinas, el trabajo de Lorena Torres nos describe las insdlitas
dimensiones de una infraestructura que muy probablemente constituye el
sistema hidraulico urbano mas extenso y complejo del mundo. Su libro nos
ayuda a entenderlo mejor.

19
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Lorena Torres Bernardino

La autora busca proporcionar un entendimiento sobre la gestion actual del
agua potable, identificando las deficiencias de su manejo. Sostiene que es
necesario posicionar al desarrollo sustentable como un modelo a seguir en las
politicas ambientales de la Ciudad de México y realiza una propuesta inicial
para el aprovechamiento del agua de lluvia como una alternativa incluso para
satisfacer las necesidades del uso doméstico.

A lo largo de los cinco capitulos, la autora nos adentra en el papel del Estado
como administrador del agua, revisa la formacion historica del sistema hidrico
hasta llevarnos a la gestion actual del servicios, sistematiza los aspectos
normativos e institucionales de la politica hidrica, fundamenta el desarrollo
sustentable como una nueva perspectiva en la gestion publica del agua y por
ultimo analiza la corresponsabilidad social en la gobernanza del agua. En
cada capitulo se proporciona una abundante informacion que nos permite ver
la amplitud y complejidad del problema.

Una preocupacion central del trabajo es la pérdida de sustentabilidad de
nuestro sistema hidrico. Los acuiferos que nos proporcionan la mayor parte
del liquido que consumimos se encuentran visiblemente sobreexplotados en
toda la Cuenca de México, y nuestra dependencia de sistemas lejanos como el
Lerma y el Cutzamala, que aportan en conjunto el 29 % del total del agua que
recibe para su consumo la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, resulta
cada dia mas onerosa y preocupante. Nos advierte muy claramente que la
solucion de los problemas no puede centrarse en la explotacion creciente del
acuifero y en la importacion del liquido de cuencas cada vez mas lejanas.

Debemos agregar que el problema no es solamente la perdida de la sustenta-
bilidad, sino también la profunda desigualdad que prevalece en el acceso a los
servicios de agua y drenaje entre la poblacion. Es verdad que en la Ciudad de
Meéxico el 98% de sus habitantes tiene acceso al agua potable, pero también es
una realidad que el 18% no recibe agua todos los dias y el 32% no tiene una
dotacion suficiente por lo que tiene que recurrir a pipas. Cuando se miran las
diferencias entre las distintas entidades de la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México las diferencias son ain mas pronunciadas.

El trabajo tiene, entre otros objetivos, posicionar el desarrollo sustentable
como una opcion idonea de modelo a seguir en las politicas ambientales de la
Ciudad de México.
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La autora sefala muy enfaticamente las responsabilidades que esta
transformacion supone para las autoridades publicas, pero no soslaya la
indispensable participacion de la participacion ciudadana en todo este proceso.
Sin dejar de reconocer la gravedad de los problemas que enfrentamos, la
autora nos permite ver que existen alternativas y soluciones. Los cambios son
posibles. Especificamente la autora propone el aprovechamiento del agua de
origen pluvial como una fuente de abastecimiento doméstico.

Ademas de la captacion de agua de lluvia, existen otras soluciones. Los ejem-
plos de transformacion hidraulica en el mundo son abundantes, conocemos
los avances sorprendentes en la tecnologias del tratamiento y uso eficiente
del agua, de potabilizacion, del monitoreo de la calidad y la medicion del
consumo. Muchos paises y ciudades han avanzado considerablemente en la
senda del desarrollo hidrico sustentable. Tenemos que aprovechar esas expe-
riencias y nuevo conocimiento, aplicandolas creativamente a nuestra realidad.

Nos encontramos en un momento historico inédito en la existencia de la
Ciudad de México en el que se estd elaborando la Constitucion de nuestra
ciudad y a lo cual seguira la elaboracion de sus leyes secundarias. Nuestros
diputados constituyentes y los legisladores que integran la VII Legislatura,
deben considerar que nuestras leyes tienen que garantizar los derechos de
los habitantes para acceder al liquido vital y a los servicios de saneamiento,
al tiempo que resguardan la sustentabilidad hidrica que le permitirda a los
proximas generaciones disfrutar de esos mismos derechos. Nuestro futuro
depende de que logremos cambiar nuestro modelo hidraulico. Es necesaria la
voluntad politica de los gobernantes, pero también de la participacion activa,
responsable e informada de la sociedad.

El lector se encuentra frente a un libro riguroso y muy bien documentado
que servird de consulta para los especialistas y tomadores de decisiones,
pero también al alcance de un publico mas amplio. Es de esperarse que sus
recomendaciones sean ampliamente debatidas y contribuyan a generar el
cambio hidraulico que tanto necesitamos.

Manuel Perlé Cohen
Instituto de Investigaciones Sociales.
UNAM
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PREFACIO

En este trabajo de investigacion, Lorena Torres Bernardino brinda conceptos
de gran utilidad, desde las ciencias sociales, para abordar el tema del agua,
siempre con un fuerte compromiso ético, pues las variables de llevar a cabo
acciones de gobierno con responsabilidad ambiental e involucrando a la
sociedad civil, siempre estaran presentes, desde el inicio, hasta la conclusion
de la obra.

En esta investigacion, el lector encontrara un marco conceptual de gran
utilidad para abordar el tema del agua desde la sustentabilidad y la gobernanza
con participacion social. Para ello la autora nos hace un recorrido por los
principales enfoques que han tenido el binomio agua-sustentabilidad, desde
los principales organismos internacionales, asi como el tema de la gobernanza,
vista desde los recientes procesos de globalizacion, donde los derechos
humanos son la punta de lanza para la creacion de Estados mas incluyentes
socialmente hablando, y mas respetuosos tanto de los derechos humanos
fundamentales, como de los derechos de ultima generacion como son el agua,
el medio ambiente e incluso el internet.

En este trabajo La gestion del agua potable en la Ciudad de México. Los
retos hidricos de la CDMX: Gobernanza y sustentabilidad, la autora
resalta el papel del Estado como responsable primordial de la administracién
de los recursos hidricos, y la gran necesidad de incluir a la sociedad civil
en la toma de decisiones, como una medida democratizadora y socialmente
funcional para la creacion de gobernanza, donde la interaccion entre el
gobierno y la sociedad se postulan como base para la toma de decisiones
eficientes, democraticas y viables frente a la problematica que representa la
escasez de agua en varias zonas la ciudad, y los problemas ambientales que ha
representado la sobreexplotacion de los recursos naturales, asi como la crisis
de gobernanza que pudiera tener nuestra ciudad y nuestro pais, si la gestion
integral del agua no se realiza de manera sustentable y con participacion
ciudadana.

En el tema social del Estado, gobernanza y gestion, la autora nos presenta un
recorrido tedrico, desde la concepcion y responsabilidades del Estado en la
administracion de los recursos hidricos.
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Para ello realiza un estudio muy completo del marco institucional y
administrativo del agua en nuestro pais y nuestra ciudad. En este marco
institucional se observa que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
esta maniatado para la pronta y eficiente toma de decisiones, al ser un Organo
Desconcentrado, adscrito a la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad
de México, por lo cual urge realizar los cambios administrativos, que le
brinden mayor autonomia de gestion y en la toma de decisiones, asi como la
incorporacion de un ente ciudadano que realice un seguimiento a las politicas
publicas en materia hidrica, como ya lo ha planteado la Comision de Gestion
Integral del Agua, de la Asamblea Legislativa, en esta séptima legislatura.

Si bien la autora, realiza dos apuestas fundamentales, tanto la gobernanza
como la sustentabilidad, como ejes necesarios para poder llevar a cabo una
adecuada y eficiente gestion hidrica, es en el tema de la sustentabilidad donde
decide ir mas alla, proponiendo el aprovechamiento del agua de Iluvia, como
una politica publica que puede marcar el inicio de un cambio de paradigma,
transitar de un modelo de sobreexplotacion de los recursos naturales,
a un modelo de sustentabilidad hidrica, para asegura el vital liquido a las
generaciones presentes y futuras, con participacion ciudadana, generando una
auténtica gobernanza con un enfoque sustentable.

Dip. Wendy Gonzalez Urrutia.
Presidenta de da Comision de Gestion Integral

del Agua de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal VII Legislatura
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INTRODUCCION

El presente texto tiene como objetivo, estudiar los instrumentos publicos
de la gestion del agua potable en la Ciudad de México, resaltando la accion
del gobierno en la procuracion, abastecimiento y manejo del recurso, donde
la coordinacion entre el gobierno y la sociedad se postulan como base para
la toma de decisiones viables de frente a la problematica que representa la
escasez de agua en varias zonas de la ciudad.

El trabajo contiene dos ejes de analisis: el agua y la Ciudad de México, por
lo que esta edicion pretende revisar los contenidos sobre la gestion del agua,
considerando la reciente reforma politica del Distrito Federal, ya que éste
cambia a Ciudad de México (CDMX), y con ello, las atribuciones politicas
y de gestion de la CDMX adquieren nuevos matices, mismos que trataran de
delinearse a través de una linea de investigacion especifica: el agua potable
y su gestion en la Ciudad de México, reconociendo el proceso politico en el
cual se encuentra la ciudad, lo cual mantiene la tarea prioritaria de continuar
retroalimentando este documento.

El tratamiento transdisciplinario del tema encuentra una amplia gama de
oportunidades para innovar, crear y proponer soluciones ante los retos
globales, impuestos por el crecimiento de las ciudades, demanda de servicios
y la irrevocable presencia del cambio climatico.

Es importante reconocer que el aprovechamiento y conservacion de los
recursos naturales tiene un impacto directo en el bienestar de las sociedades.
Este no solo se asocia con el tipo de recurso que explota, sino con la forma
en que se efecta tal aprovechamiento, la manera en que se distribuyen
socialmente los beneficios de su utilizacion, asi como la disponibilidad de
conocimientos y recursos para su preservacion equilibrada.

En el conjunto de todos los recursos naturales, el agua es un claro ejemplo de
las complejas interacciones que se pueden llegar a establecer entre el entorno
ambiental y los ambitos social, econémico, e institucional que dan lugar a
determinar los niveles de bienestar de la poblacion, y ademas es un elemento
estratégico para garantizar la viabilidad de la sociedad y los modelos de vida
de las generaciones futuras.
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La trascendencia del tema es claramente visible, sobre todo por sus impli-
caciones sociales y la urgencia para ser atendido, esto se refleja en el
impacto que a nivel mundial ha llegado a tener en la agenda de desarrollo,
ademas varios organismos internacionales, universidades, centros de investi-
gacion, empresas, y grupos de la sociedad civil coinciden en la necesidad de
instrumentar tecnologias innovadoras y poner en marcha una nueva cultura de
aprovechamiento y gestion del agua.

En México, el tema es fundamental, sobre todo porque la disponibilidad, el
consumo, y los usos del agua son muy desiguales. La busqueda de alternativas
para procurar un mejor desempenio del sector hidraulico, requieren de la
concurrencia interdisciplinaria. No es un asunto publico sencillo de atender,
por las restricciones ecolodgicas, técnicas, institucionales, culturales, presu-
puestarias, politicas y sociales; ademas porque existen diferentes perspectivas
de solucion e interpretaciones de como debe atenderse el problema, porque la
solucion debe garantizar la disponibilidad de agua en cantidades suficientes,
con calidad, con el menor costo social y ecologico.

Por otra parte, la distribucion del agua en el mundo es de la siguiente manera:
97.5% es salada, 2.24% es dulce, solo 1% esta disponible en rios, lagos y
acuiferos para el consumo humano, y 113,000 km® de agua, se precipitan
anualmente (INEGI, 2016). En el mundo, 7,100 km? se evaporan, 42,000 km?
regresa a los océanos y se filtra a los acuiferos. Anualmente, el 70% entre
9000 y 14000 km® mantienen los ecosistemas y s6lo 4,200 km® (30%) esta
disponible para irrigacion, industria (23%) y uso domestico (8%).

Con base en datos de 2016, en México la problematica es mas acentuada, ya
que es el onceavo pais con mas poblacion en el mundo (122,273,000 millones
de personas). El suministro de agua en la ZMVM es de 68 m*/seg. los cuales
provienen de pozos explotados 25.16 m*/seg. (37%), pozos recargados 15 m?/
seg. (22%), manantiales 3.6 m?/seg. (2%), del Rio Cutzamala 13.6 m*/seg.
(20%) del Rio Lerma 6.12 m*/seg. (9%) y saneamiento con 6.8 m*/seg. (10%).
El agua en la Ciudad de México se destina a la industria (17%), al comercio
(16%) y uso domestico (67%), el cual se divide en el uso de excusado (40%),
regadera (30%), ropa (15%), trastes (6%), cocina (5%) y otros (4%).

La ciudad esta inmersa en una dificil situacion respecto a los problemas
relacionados con la disponibilidad, el uso, y reutilizacion del agua, ya que
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geograficamente se ubica en una zona de dificil acceso al recurso, con una
densidad de poblacion importante y que conjuntamente con las actividades
economicas que se desarrollan, ha propiciado una sobredemanda a las fuentes
de abastecimiento; problemas de contaminacion y de costos ecologicos
ocultos bajo un modelo de gestion desequilibrado y desigual.

Asi, la politica hidrica basada en una creciente extraccion de fuentes externas
para atender a las necesidades de la sociedad, enfrenta sus limites, por lo que
es urgente que se comience a reflexionar sobre los problemas relacionados
con la gestion del agua.

Tan solo en 2015, el Foro Economico Mundial posiciond el tema del agua como
uno de los tres mayores riesgos globales de la economia, ambiente y personas.
Las principales ciudades del mundo se enfrentan a retos como la innovacion
en sus sistemas de agua, el saneamiento y reutilizacion del liquido, asi como la
ausencia o el exceso de éste, provocado por el calentamiento global.

Bajo los nuevos retos que surgen en torno a la problematica, también se han
generado distintas politicas y modelos para su atencion. En este sentido, surge
el modelo de “desarrollo sustentable”, construido a partir de los fundamentos
de la Sustentabilidad, que se refiere a la teoria de las relaciones entre variables
que configuran modelos para explicar un comportamiento comunitario e
individual, afectivo y razonado, heuristico y planificado ante la escasez
y proteccion de los recursos naturales (Guimaraes y Barcena, 2002), de lo
cual emerge la distincion entre “crecimiento” y “desarrollo”. El primero,
sugiere una compatibilidad con los procesos ambientales que resulta en una
explotacion moderada de los recursos naturales. En contraste, el segundo
implica una armonia con la naturaleza que resulta tanto en el retorno de
tradiciones que respetan el medio ambiente, como en nuevas identidades
tales como bioseguridad y bioética para comprender a la naturaleza y a la
humanidad en una sola entidad socioambiental.

La problematica de abasto irregular e insalubre, sobre explotacion y escasez
de agua potable que se espera en la Ciudad de México en el 2030, implica una
estrategia a priori y a posteriori considerando el contexto sociohistorico de la
ciudad.

Resulta clara la problematica presente en todo el mundo ante la gestion del
agua potable; en México, y concretamente en la Ciudad de México, se hace
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evidente la relevancia de medidas ante este problema, ya que los niveles de
consumo de agua potable en la CDMX son altos, y no hay un reutilizamiento
de otras fuentes naturales de agua, para su abastecimiento.

En el contenido del libro, se parte del concepto de Estado, concebido como
garante del bienestar social, y promotor de las politicas publicas para la
consecucion de sus mas altos objetivos sociales; para éstos, el Estado es dotado
de un territorio en el cual es capaz de impregnar un ordenamiento juridico
para el establecimiento de relaciones armoniosas dentro de una sociedad, asi
mismo es generador de instituciones gubernamentales para la facilitacion de
sus obligaciones con la sociedad.

El Estado cuenta con instituciones publicas establecidas y jerarquizadas
dentro de un Gobierno, el cual es una organizacion tangible que vincula su
funcionamiento con la sociedad, a su vez, éste requiere de un brazo ejecutor
denominado Administracion Publica, la cual cuenta con tareas especificamente
delimitadas segiin su campo de accion.

Es importante establecer la relacion entre Estado, Gobierno y Administracion
Publica, los cuales se mueven bajo un mismo fin, el bien comtn. Dentro de esta
idea el desarrollo sustentable en la gestion del agua potable es un fin mismo
del Estado, ya que forma parte de las necesidades basicas de la sociedad.

Por otra parte, la globalizacion impone retos a la gobernabilidad, los retos
del mundo global superan, en su magnitud, complejidad y diversidad a los
problemas especificos de la accion de gobierno, que se impone a la capacidad
social, como atributo colectivo de toda sociedad, para dotarse de un sistema
de gobierno orientado a los cambios globales, dentro de la especificidad del
tipo de gobernanza en la Ciudad de México.

El Desarrollo Sustentable brinda una nueva forma de pensar sobre el impacto
de gestionar de los gobiernos, que pueda generar resultados duraderos y
positivos para el beneficio de las sociedades. La conceptualizacion aceptada a
nivel mundial para el desarrollo sustentable establece que es el desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin poner en peligro la capacidad de las
generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades (Strange, OECD,
2004: 29).
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Lo anterior indica que el Desarrollo Sustentable se relaciona con elementos
como la expansion de los beneficios del desarrollo econdmico a todos los
ciudadanos; incrementar equitativamente las oportunidades educativas;
innovar procesos industriales para que sean mas eficientes y menos
contaminantes; e incluir a los ciudadanos y empresarios en los procesos de
elaboracion de politicas.

La naturaleza interdependiente del Desarrollo Sustentable pretende llevar el
tema mas alla de los limites del Estado-Nacion para coordinar estrategias y
mejorar la toma de decisiones, pues los problemas raramente estdn contenidos
en jurisdicciones predefinidas, y las soluciones demandan cooperacion como
parte del proceso de toma de decisiones.

Historicamente, la gestion del agua potable ha generado transformaciones
radicales en el medio ambiente, mismas que en la actualidad imponen serios
retos para la supervivencia de una de las ciudades mas grandes del mundo.
Cabe destacar que la actual crisis del agua, no s6lo fue provocada por el
crecimiento exponencial de la poblacion, sino que existen otros factores con
mayor peso, el desconocimiento del funcionamiento del ecosistema natural, y
del ciclo del agua en general, lo que se reflejo en la mala gestion del recurso
a lo largo de tantos afios.

La solucion no puede centrase en la explotacion creciente del acuifero y de
la importacion de agua de cuencas cada vez mas lejanas, se requiere de un
esfuerzo coordinado por parte de los diversos sectores de la sociedad.

Como hipotesis de este trabajo, se parte de que reconsiderar a la gestion
del agua potable en la Ciudad de México, bajo un enfoque de desarrollo
sustentable, propiciara el mejoramiento de la calidad de vida urbana a través
de la puesta en marcha de decisiones ejecutivas de Gobierno, donde sea éste el
que logre impulsar la participacion, comunicacion, interés y conocimiento del
tema por parte de la ciudadania, para que sea un sujeto activo en la obtencion
del desarrollo.

También, se considera que la desigual distribucion del agua potable en la
Ciudad de México, ha propiciado escasez, por lo que si se cambia la forma de
gestionar el recurso por parte de los actores involucrados, se podra avanzar
hacia criterios mas justos de acceso al agua potable, bajo esquemas de
gobernanza.
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Los objetivos generales son:

- Proporcionar herramientas tedrico-practicas al Gobierno de la Ciudad
de México para el entendimiento de la gestion actual del agua potable,
y con esto lograr identificar las deficiencias del manejo de agua potable
existente.

- Lograr posicionar al Desarrollo Sustentable como una opcion idonea de
modelo a seguir en las politicas ambientales de la Ciudad de México.

- Proponer, por lo menos anivel tedrico, la viabilidad del aprovechamiento
de agua pluvial como una fuente para la obtencion de agua para uso
domestico, e incluso para consumo humano.

Los objetivos especificos son:

- Proponer una estrategia funcional y territorialmente integrada de
participacion ciudadana y de comunicacion social que derive politicas
sustentables.

- Analizar la viabilidad y sustentabilidad que existen en la construccion
de mecanismos aprovechadores de agua de lluvia en la Ciudad de
Meéxico.

- Retomar a nivel teorico, la formulacion de una Nueva Cultura del Agua,
donde se involucre a los funcionarios ptblicos y a la sociedad en general
en la toma de decisiones hacia una nueva gestion del agua potable en la
Ciudad de México.

- Establecer criterios basicos de gobernanza hidrica para la Ciudad de
Meéxico.

La reflexion en torno a la busqueda de dispositivos sociales destinados a
resolver los problemas de abastecimiento del agua potable, su calidad, su
distribucion, aprovechamiento, y su corresponsabilidad, tienen una amplia
gama de soluciones multidisciplinarias, lo que debe traducirse en una gestion
adecuada y la generacion de una nueva cultura, donde todos los actores
comprendan la dimension real de la importancia del agua.

El esquema de trabajo esta integrado de la siguiente manera:

En el primer capitulo El Estado como administrador del agua, se definiran
y analizaran los conceptos mas relevantes para el entendimiento de la
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problemadtica, comenzando por el concepto de Estado hasta el de ciudad,
enmarcados por los conceptos de Globalizacion y Gobernanza.

En el segundo capitulo La (de)construccion del problema, se¢ hace un
esbozo general del contexto geografico y demografico, la situacion actual
del recurso agua, regiones hidroldgicas, sus usos, infraestructura hidraulica,
para posteriormente enfocarnos en el tema del agua potable. De igual forma
es necesario establecer el marco historico, es decir, se hard un recorrido de
la administracion del agua desde la cultura azteca hasta la actualidad. Se
identificara la problematica del agua potable en la Ciudad de México.

En el tercer capitulo, Anadlisis normativo e institucional de la politica hidrica,
como parte del diagnostico, se hace una descripcion puntual de los marcos
normativos de referencia para la gestion del agua potable a nivel nacional y a
nivel local, especificamente en la Ciudad de México. De igual forma se anotan
las instituciones que gestionan el recurso agua, para después reflexionar sobre
el problema de escasez de agua potable en la ciudad, en términos de desabasto,
ineficaz e ineficiente servicio, utilizacion irracional del recurso, inexistencia
de un equilibrio ecologico en la ciudad, y la accion del gobierno en torno a la
gestion del agua potable, desde un enfoque institucional.

En el cuarto capitulo Nueva perspectiva en la gestion publica del agua
potable: el Desarrollo Sustentable, se enmarcara teorica e historicamente
la idea del desarrollo sustentable como modelo para la gestion del recurso
hidrico, asi también se destaca su relevancia e influencia en los gobiernos
nacionales y locales para la ejecucion de las politicas, programas y proyectos
en torno al tema.

En el quinto capitulo, Gobernanza y perspectiva desde la corresponsabilidad
social en la Ciudad de Meéxico, se intenta reflejar, a partir un enfoque
institucional, una nueva cultura del agua, donde se aporte desde una perspectiva
teorica un proyecto de manejo sustentable del agua de lluvia en la ciudad, con
la intencién de mostrar que mas alla de cuestiones técnicas, es necesaria la
responsabilidad politica de los gobernantes y de la sociedad.

Finalmente, el contenido de este nuevo documento seria imposible sin las
precisiones y visiones de consolidados investigadores que han acompafiado
mi trabajo. Agradezco profundamente al Dr. Manuel Perldo Cohen por sus
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precisiones a este trabajo y por hablarme hace algunos afos del Sistema
Lerma. De igual forma le reitero mi mas sincero agradecimiento al Dr. Rafael
Loyola Diaz por contagiarme su constante rigor académico, y enseflarme
que, ante los problemas ambientales, nuestra responsabilidad es innovar. Un
especial agradecimiento al Dr. Eric Mollard por sus primeras precisiones a
este texto, y por compartir la deconstruccion politica del agua.
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CAPITULO I
EL ESTADO COMO ADMINISTRADOR DEL AGUA

“En este mundo no se consigue nunca lo posible si no se intenta
reiteradamente lo imposible. Es preciso armarse de esa fortaleza
que permite soportar la destruccion de todas las esperanzas, si no
queremos resultar incapaces de realizar inclusive lo que es posible”.

Marx Weber, La Politica como vocacion.

1. 1. De la génesis del Estado a la Globalizacion

La situacion del agua es uno de los problemas mas urgentes a los que hace
frente la sociedad, el agua sigue desempeiiando un papel fundamental en el
desarrollo de las naciones. Durante mas de 60 afios se ha ampliado el uso
del agua, tanto en la irrigacion, las ciudades y las industrias, desarrollando
principalmente infraestructura hidraulica.

Sin duda, el agua es un elemento estratégico de desarrollo, y de su adecuada
gestion depende tenerla; en esta tarea, el Estado, el Gobierno, la Administracion
Publica y la sociedad deben comenzar a tomar decisiones que privilegien el
cuidado del vital liquido, asi como su uso razonado en pro del bien comun.
En este sentido el agua es importante para la sustentabilidad de la Ciudad de
México y su garantizacion forma parte de la obtencion de este fin.

El agua desde siempre ha sido un recurso vital para la existencia y desarrollo
de las sociedades, por lo cual su existencia dentro del Estado, se hace necesaria
y se convierte en un derecho, en un bien y en un servicio, en el que el Estado

debe intervenir para su garantizacion.

En este primer capitulo se da un esbozo general de los conceptos mas relevantes
para el entendimiento de la problematica hidrica que se quiere plantear.

1.1.1. El Estado
El Estado tiene un papel fundamental en el proceso politico de gestion del

agua, en el carcter de la politica hidrica y en los actores e instituciones que
intervienen en el manejo de los servicios de agua potable.
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Ya Thomas Hobbes en su libro “Leviatan o la materia, forma y poder de
una republica eclesiastica y civil”, anotaba: “La causa final, fin o designio
de los hombres (que naturalmente aman la libertad y el dominio sobre los
demas) al introducir esta restriccion sobre si mismos (en la que los vemos
vivir formando Estados) es el cuidado de su propia conservacion y, por
afadidura, el logro de una vida mas armonica, es decir, el deseo de abandonar
esa miserable condicion de guerra que... es consecuencia necesaria de las
pasiones naturales de los hombres...”.

De acuerdo con Bobbio (1989), existe una amplia aceptacion entre los
tratadistas del asunto del Estado en cuanto a su origen, menciona asi: “Es
indiscutible que la palabra “Estado” se impuso por la difusion y el prestigio del
Principe de Maquiavelo. Como se sabe, la obra comienza con las siguientes
palabras: “Todos los Estados, todas las dominaciones que ejercieron y ejercen
imperio sobre los hombres, fueron y son republicas o principados”. Esto no
quiere decir que la palabra fue introducida por Maquiavelo.

El éxito del término “Estado” paso a través de cambios no del todo claros, de
un significado genérico de situacion a un significado especifico de posesion
permanente y exclusiva de un territorio y de situacion de mando sobre sus
habitantes, como aparece en el propio fragmento de Maquiavelo, en el que
el término “Estado” apenas introducido, inmediatamente es acompafiado del
término “dominio” (Bobbio, 1989: 88).

Para Jellinek, el nombre del Estado también tiene su inicio con los griegos,
de ello menciona lo siguiente: “Los griegos llamaron Estado-Polis, que era
idéntico a ciudad, razéon fundamental por la que la ciencia del Estado entre
los griegos, hubo de construirse sobre el Estado-Ciudad o sobre la Ciudad-
Estado, y nunca pudo llegar a comprender el Estado como dotado de una gran
extension territorial” (Jellinek, 2012: 41). Al igual que Bobbio, el proceso del
nombre del Estado tiene continuidad con los romanos, donde el “... estado es
la civitas, la comunidad de los ciudadanos o la res publica” (Jellinek, 2012:
41), donde la capacidad plena de derechos de ciudadania, solo eran concedidos
a los que formaban parte de la ciudad.

Para la Edad Media, como oposicion al Estado, Jellinek menciona términos
tales como: land, terra y terrae, que deja de comprender el concepto de
Estado-Ciudad, considerando ahora como “Estado’ a las “grandes extensiones
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territoriales”, que no lo son como pasa con las provincias. En el curso de
los siglos XVI y XVII penetra también en el lenguaje francés y aleman.
En Francia emplea Bodino aun (1576) la voz republique cuando habla del
Estado, en tanto que llama Estat a una forma deteriorada de Estado” (Jellinek,
2012: 42). Finaliza Jellinek afirmando que, desde un punto de vista cientifico
“... no hay término tan util y facil como el de Estado, pues no permite se le
dé ninguna representacion auxiliar que pueda llevarlos a una dualidad en el
sentido de este término y que dé lugar a una confusion” (Jellinek, 2012: 43).

Por su parte, Bobbio menciona que las tipologias del Estado son tan variables
y cambiantes, que hacen dificil y hasta inutil una exposicion completa, por
lo que buscando darle un orden mas comprensible, se apoya para ello, en dos
criterios, a saber: el historico, y el referente a la mayor o menor importancia del
Estado frente a la sociedad, asi nos dice: “Con base en el criterio historico la
tipologia mas comun y acreditada entre los historiadores de las instituciones es
aquélla que propone la siguiente secuencia: Estado feudal, Estado estamental,
Estado absoluto y Estado representativo o de Derecho” (Bobbio, 1989: 158).

Donde tenemos, entonces, que el Estado feudal se caracteriza por dos tipos
ideales: uno, por la acumulacion de diversas funciones directivas de parte de las
mismas personas y por la disgregacion del poder central en pequefios grupos
sociales. El segundo, por la concentracion de poder progresivo tanto en un
aparato burocratico, como en las funciones de gobierno (Bobbio, 1989: 158).

Por Estado estamental, se entiende la organizacion politica donde se han
venido formando 6rganos colegiados, los Stinde o estados, que reunen a los
individuos que tienen la misma posicion social, precisamente los estamentos,
y en cuanto tales, detentadores de derechos y privilegios que hacen valer
frente a quienes tienen en sus manos el poder soberano mediante asambleas
deliberantes como parlamentos” (Bobbio, 189: 158).

En cuanto al Estado absoluto, su formacion se da mediante un doble proceso
paralelo de concentracion y centralizacion del poder sobre un determinado
territorio. Por concentracion se entiende aquel proceso a través del cual los
poderes ejercen la soberania; el poder de dictar leyes validas para toda la
colectividad, el poder jurisdiccional, el poder de usar la fuerza al interior y
al exterior excluyendo a cualquier otro, en fin, el poder de imponer tributos,
atribuidos por derecho al soberano, por los juristas, y ejercidos de hecho por
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el rey y los funcionarios que dependen de ¢l. Por centralizacion se comprende
el proceso de eliminacion o de desautorizacion de ordenamientos juridicos
interiores, como las ciudades, las corporaciones, las sociedades particulares,
las cuales sobreviven no ya como ordenamientos originales y autonomos, sino
como ordenamientos derivados de una autorizacion y por tolerancia del poder
central (Bobbio, 1989: 162).

Por ultimo, tenemos al Estado representativo, que en sus rasgos generales,
se mantiene vigente en el mundo occidental. La diferencia del Estado
representativo con respecto al Estado estamental “radica en el hecho de que la
representacion por rangos o corporativa [ ...] es sustituida por la representacion
de individuos (en un primer momento solo los propietarios) a los que se les
reconocen derechos politicos. Entre el Estado estamental y el Estado absoluto
de una parte, y de otra, el Estado representativo cuyos sujetos soberanos ya
no son ni el principe investido por Dios, ni el pueblo como sujeto colectivo
e indiferenciado [...], esta el descubrimiento y la afirmacion de los derechos
naturales del individuo, de derechos que todo individuo tiene por naturaleza
y por ley, y que, precisamente porque son originarios y no adquiridos, todo
individuo puede hacer valer contra el Estado recurriendo incluso al remedio
extremo de la desobediencia civil y de resistencia” (Bobbio, 1989: 162).

Es asi como, a partir de la idea doctrinaria primero de los iusnaturalistas,
y luego por la practica en las primeras Declaraciones de los derechos del
hombre, que el individuo se pone a la cabeza del Estado, es decir, el Estado
es para el individuo y no éste para el Estado, donde es tomado singularmente
y no como grupo de interés, de alli que: “... la igualdad natural de los hombres
sea el postulado ético de la democracia representativa, llamada por sus
adversarios atomistica” (Bobbio, 1989: 163).

El desarrollo del Estado representativo, va desde este reconocimiento de los
derechos politicos hasta el reconocimiento del sufragio universal masculino
y femenino, que hizo necesaria la constitucion de partidos organizados, que
cada vez se vuelven maés poderosos, al grado que son sus grupos los que
organizan las elecciones de acuerdo a sus criterios, de ello Bobbio culmina:
“Esta alteracion del sistema de representacion ha llevado a la transformacion
del Estado representativo en Estado de partidos en el que como en el Estado
estamental, los sujetos politicos relevantes ya no son los individuos sino los
grupos organizados, aunque no organizados con base en los intereses de rango
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0 corporativos sino en intereses de clase o presuntamente generales” (Bobbio,
1989: 164).

Es importante retomar la definicion que sintetiza Max Weber, cuando
menciona que “... el Estado es aquella comunidad humana que en el interior
de un determinado territorio —el concepto de territorio es esencial a la
definicion— reclama para si (con éxito) el monopolio de la coaccidn fisica
legitima. Porque lo especifico de la actualidad es que a las demas asociaciones
o personas individuales so6lo se les concede el derecho de la coaccion fisica en
la medida en que el Estado lo permite. Este se considera, pues, como fuente
unica del “derecho de coaccion” (Weber, 1979: 156).

a) Vision moderna del Estado

Existen teoricos del Estado que retoman las teorias antiguas y las conjugan
con los nuevos elementos que se unen a la reconceptualizacion del mismo, por
lo que retomo la conceptualizacion de Estado que hace Rainer-Olaf Schultze
(2006: 309).

“Estado (del latin status=estado, constitucion, en francés état,
en ingles state, en aleman Staat), en sentido amplio, la totalidad
de las instituciones publicas que garantiza o debe garantizar
la vida en comun de las personas en una comunidad, definido
tradicionalmente con tres elementos: 1) Territorio estatal,
2) pueblo del Estado (Ciudadania) y 3) poder del Estado. El
poder del Estado se ejerce juridicamente a través del 4) aparato
estatal, y el aparato estatal o el Sistema Politico-Administrativo
se diferencia en una gran multiplicidad o una gran variedad de
instituciones”.

En una vision moderna, inspirada por la teoria de sistemas, la actividad estatal
o las tareas del Estado dependen del espacio y el tiempo; pueden ser adscritas,
exigidas o indagadas inductivamente.

Para Rainer-Olaf Schultze las tareas centrales del Estado son: 1) la garantia
de la seguridad interna y externa, la proteccion de los derechos individuales

del ciudadano, la procuracion de la paz; 2) la garantia de la participacion
politica y la integracion cultural de los ciudadanos; 3) el establecimiento de
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las condiciones econdmicas generales para la competencia pacifica de los
sujetos de la economia; 4) la creacion de las condiciones sociales necesarias
para la libertad individual, a través de los sistemas de seguro del Estado social
(inclusion social); 5) el mantenimiento de los fundamentos naturales de la
vida y el desarrollo sustentable; 6) la creacion de una infraestructura basada
en el conocimiento, para evitar los riesgos tecnologicos que ya no pueden ser
controlados.

El Estado moderno contiene una singularidad historica configurada con un
conjunto de rasgos o caracteres distintos a las formas de dominacion que
le precedieron, cuya indole es multifacética, merced a la confluencia de
ingredientes politicos, econdomicos, sociales y juridicos.

Esos rasgos suelen agruparse y especificarse en modalidades que acentiian
algunos aspectos prominentes del Estado moderno, personificindolo opcio-
nalmente como un Estado soberano, como un Estado nacional o como un
Estado de Derecho.

Finalmente, el Estado surge como necesario para las personas conformadas en
una sociedad, esta dotado de funciones de méaxima relevancia para lograr los
fines del mismo, tales como justicia, libertad e igualdad, lo cual a su vez debe
llevar al desarrollo de las sociedades.

En el Estado mexicano se reconocen tres funciones':

FUNCION LEGISLATIVA es la actividad que el Estado realiza por
conductos de los organos que de acuerdo con el régimen constitucional
forman el Poder Legislativo (congreso federal: camara de Diputados y la de
Senadores). Toda resolucion del Congreso tendra el caracter de ley o decreto.

FUNCION ADMINISTRATIVA es la actividad que el Estado realiza por
conducto del Poder Ejecutivo, quien es el encargado de ejecutar las leyes.

FUNCION JURISDICCIONAL es la actividad del Estado que realiza por
medio del Poder Judicial, quien es el responsable de garantizar la legalidad y
el control jurisdiccional.

Estas funciones del Estado, corresponden a la consecucion de fines especificos,
tales como la justicia, el desarrollo, el bienestar y la libertad.

' Funciones, de acuerdo a los apartados correspondientes de la CPEUM.
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1.1.2. Gobierno

Gianfranco Pasquino (2006), define el gobierno como el conjunto de
las personas que ejercen el poder politico, es decir, que determinan la
orientacién politica de una cierta sociedad. Asi el poder del gobierno,
ordinariamente institucionalizado, sobre todo en la sociedad moderna, esta
asociado normalmente a la nocion de Estado; a la expresion “gobernantes”
entendida como el conjunto de personas que gobiernan el Estado; y con la de
“gobernados” definida como el grupo de personas que estan sujetas al poder
de gobierno en un area estatal.

En el Estado moderno, el término de gobierno ya no indica solamente el
conjunto de las personas que detentan el poder de gobierno, sino el conjunto
de los organos a los que institucionalmente les esta confiado el ejercicio del
poder. En este sentido el gobierno constituye un elemento del Estado.

Es por tanto que el gobierno en la vida publica dirige a todos. Y la vida publica
es definida como una conjugacion de conflictos, oposiciones, consensos,
desacuerdos y beneficios compartidos, en la cual se intercambian capacidades,
informacion y recursos para contribuir a que la civilidad sea la norma para
abordar problemas o diferencias. Es el gobierno la institucion responsable
de garantizar que la vida publica se funda para enfrentar mejor las carencias
materiales, disolver los desacuerdos y propiciar que el bienestar social sea
justo y vigoroso.

Los gobiernos no son solo instituciones formales y publicas, sino también como
un tipo de organizacion que tiene como tarea transformar las condiciones de
vida de los ciudadanos. Sus capacidades se vinculan con los logros tangibles
dados por el orden, la libertad, la justicia y el desarrollo.

Port tal motivo la vida publica es positiva, emprendedora, creadora y
productiva si el gobierno se desenvuelve con eficacia.

El término gobierno estaba asociado ordinariamente a la nocion de Estado. En
la ciudad-estado y el imperio feudal que son formas preestatales de organi-
zacion politica, en las que se puede encontrar un poder de gobierno. Desde
el momento en que la evolucion de la division del trabajo determin6, por un
lado, la formacion de relaciones sociales mas complejas que las relaciones de
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parentesco y, por el otro lado, la consolidacion de profundas desigualdades
sociales entre los individuos y entre los grupos, se crearon conflictos tan
fuertes que surgio la necesidad de organizar la poblacion bajo el mando de un
jefe, al que se le debia confiar la tarea de imponer las reglas necesarias para la
produccion y de limitar los efectos disgregatorios de esos conflictos.

De esta manera se produjo la transicion de la comunidad primitiva a la
organizacion politica de la sociedad, en la que aparece por primera vez una
forma rudimentaria de gobierno. No obstante, el poder de gobierno no es
solo el resultado de elementos determinantes propios de la comunidad sino
también de una necesidad externa.

Asi, el gobierno tiene como tarea imponer las reglas de conducta y de tomar
las decisiones necesarias para mantener la cohesion social.

1.1.3. La Administracion Publica

Para comprender la importancia que tiene la gestion del agua potable para
la Administracion Publica es necesario comprender el concepto, asi Omar
Guerrero (2000) anota que “... La voz administracion publica enuncia la
existencia de una relacion social desarrollada en una etapa de la historia, que
comienza con la irrupcion de los regimenes constitucionales y la extincion del
Estado absolutista. El fendmeno que le precedio, y del cual conserva una gran
herencia, tuvo una denominacioén distinta: se llamaba policia”.

El término de Administracion Publica estd integrado por dos palabras:
administracion y publica. Etimologicamente: administracion deriva de la
voz latina administratio, que estd compuesta por ad (a) y ministrare (servir,
cuidar), y era empleada entre los romanos para referir el acto o la funcion
de prestar un servicio a otras personas. La raiz de la palabra administratio
es el vocablo ministrare, que emana del sustantivo minister (“el que sirve
o ayuda”). Minister, a su vez, proviene de minis, voz referida a lo “menor”,
como contraste de magis, lo “mayor”. Por consiguiente, el minister era el
funcionario subordinado a la autoridad del magister, y su tarea se circunscribia
a la realizacion de funciones subalternas.

Lo que se refiere a “lo publico”, etimologicamente “publica”, igual que el
vocablo politica, tienen la misma raiz etimologica: ambas palabras proceden
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de la raiz pul (multiplicidad, amplitud); de esta misma derivo en el griego la
palabra polis (ciudad, Estado), origen del concepto de politica, y en el latin
populus (pueblo), que es un sustantivo producido por la reduplicacion de la
voz pul. El sustantivo populus se adjetivo en puplicus y luego en publicus,
de donde derivo la palabra publico. Asi, politica y publica, ademas de este
parentesco etimologico, tienen un significado conceptual comun: ambas se
refieren a lo colectivo, lo comunitario.

Es la palabra publica 1a que define el campo de problemas y responsabilidades
de la Administracion Publica, que es mas que una técnicay direccion eficientes,
pues se interesa primordialmente por los problemas de la sociedad.

Carlos Juan Bonnin (1812) formula la primera definicion de Administracion
Publica, que sigue siendo vigente:

La administracion publica es una autoridad comun que [...]
ejecuta las leyes de interés general que se estatuyen sobre las
relaciones necesarias de cada administracion con la sociedad, y
de la sociedad con cada uno de ellos, asi como sobre las personas,
los bienes y las acciones, como interesantes al orden publico.

Por otra parte, para el desarrollo de la presente investigacion, se retoma
el concepto de “Gestion” esta es usada generalmente como sinénimo de
administracion. Su origen se remonta a la palabra latina gestio-onem, de modo
que el gestor es un procesador, un hacedor de acciones.

Aludiendo a la necesidad de relacionar el estudio de la vida y la estructura
de la sociedad con el orden de las ideas y el significado de las palabras,
Alejandro Olivan expreso en 1843 que la administracion era el cuidado de la
cosa publica, una “gestion de responsabilidad”.

Entonces, la Administracion Publica es la funcidn activa real del Gobierno,
donde a través de sus atribuciones desarrolla las decisiones ejecutivas de
Gobierno.

1.1.4. Modernizacion de la Administraciéon Publica y Gobernanza

Otra parte importante para la Administracion Publica es su modernizacion
en México, y la carga econdmica por la que es influenciada. Un aparato
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administrativo incapaz de responder eficazmente a las demandas de la sociedad,
dio como resultado el cuestionamiento del Estado como ente obeso, ineficaz e
ineficiente, entonces en este contexto se empieza a hacer un replanteamiento,
lo que Cabrero Mendoza (1995) llama “Una Orientacion al Cambio”.

La modernizacion administrativa se ha planteado bajo tres tipos de cambios
(Cabrero, 1995):

1. Cambio en la estructura organizacional. El supuesto de un Estado no
centralizado, mas participativo y sensible a la sociedad, debe obligar a
crear estructuras mas horizontales, flexibles y con papeles cambiantes
que permitan movilidad ante nuevas demandas y procesos de
transformacion de las sociedades con las que interactuan. La dinamica
organizacional se transforma en una permanente busqueda que, si bien
las decisiones buscan explicitamente el apego a la racionalidad legal,
implicitamente estdn perneadas por los juegos de poder con lo que
norma se convierte en un recurso estratégico para ampliar espacios de
poder e influencia.

2. Cambios en la percepcion del contexto. El modelo de organizacion
publica tradicional concibe a ésta como una maquinaria que recibe
demandas, las procesa en una caja negra y ofrece productos en forma
de bienes y servicios publicos. El proceso de las demandas se hace
conjuntamente con organismos externos y los productos también son
resultado de acciones entre diversas organizaciones, por lo que, en el
cambio, las organizaciones publicas se convierten en impulsoras de
proyectos mas que instituciones administrativas de demandas.

3. Cambios en el comportamiento organizacional. La funcion primordial
que recompensa la organizacion deja de ser el estricto cumplimiento de
tareas para trasladarse a la esfera de los logros en impulsar proyectos,
conciliar organismos participantes, capacidad de interlocucion con
otras organizaciones publicas y con grupos de la sociedad. La aptitud
técnica, creativa y emprendedora sustituye los esquemas tradicionales.

En México, la administracion y preservacion del recurso hidrico es una tarea
que requiere el trabajo conjunto de diversas dependencias federales, estatales

y municipales, y de la sociedad en general.

Dentro de esta linea argumentativa, actualmente se encuentran los conceptos
de Nueva Gestion Publica (NGP), Gobernanza, Gestion Estratégica y Gestion
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total de la Calidad (Aguilar, 2006: 257) los cuales tienen su antecedente a partir
de los afios ochentas cuando se dio paso a una serie de reformas administrativas
que tenian su origen en las dificultades que tenia el Estado para sostener el
crecimiento econdomico de sus sociedades y el bienestar y seguridad social
de sus ciudadanos. La globalizacion también representd un impulso para las
reformas administrativas, ya que ésta propicid que las comunidades politicas
descubrieran que sus economias nacionales se habian vuelto parte de procesos
econdmicos, politicos, sociales y culturales de alcance mundial, y por lo tanto
ya no podian seguir sujetas a los instrumentos gubernamentales tradicionales.

Entonces se comenzd a replantear el papel del Estado en las nuevas
condiciones sociales, su ambito y tipo de accion, sobre todo en el desarrollo
econdmico y social. A mediados de los ochentas, por iniciativa del Banco
Mundial surgieron cambios de diversa magnitud en las instituciones politicas,
en el sistema fiscal y administrativo, en la idea del desarrollo, en la cultura
politica de la sociedad y en las disciplinas académicas de la Administracion
Publica y la ciencia politica. Las relaciones entre el Estado y la sociedad civil
cambiaron.

Asi la reforma administrativa fue la respuesta a los problemas crecientes de
operacion del gobierno, al déficit fiscal, a la calidad incierta de los servicios
publicos y a las erroneas politicas economicas que ocasionaron la crisis. El
primer paso de las reformas fue obligar a que los gobiernos se reorganizaran
de acuerdo a una adecuada direccion financiera, mayor economia, eficacia y
eficiencia en el uso de los recursos publicos. El siguiente paso fue la reduccion
de las instituciones publicas, es decir se tendi6 hacia una postura totalmente
neoliberal.

En el ambito tedrico, los primeros conceptos que surgieron fueron “paradigma
posburocratico” (Barzelay, 1992), “gobierno empresarial emprendedor”
(Osborne y Gaebler, 1992), “gerencialismo” (Pollit, 1993), “gobierno por
el mercado” (Self, 1993), pero fue la nueva gestion publica (Christopher
Hood, 1998) la que se generalizo para describir los cambios organizativos,
directivos y operativos que sucedian en el sector publico de muchos paises en
los ochentas.

Pollitt y G. Bouckaert dan la siguiente definicion de NGP: “La reforma de
la gestion publica consiste en cambios deliberados en las estructuras y en
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los procesos de las organizaciones del sector publico con el objetivo de que
funcione mejor” (Aguilar, 2006: 146).

Por su parte el concepto de Gobernanza es un concepto poscrisis, en tanto
que la crisis y sus secuelas hicieron posible distinguir entre la accion del
gobierno y la gobernacion de la sociedad o direccion efectiva de la sociedad.

También surge porque la gobernanza logra registrar las transformaciones
que la direccion de la sociedad experimenta debido a la diferenciacion de los
ambitos de accidn de la sociedad contemporanea y su mayor independencia
de la politica, asi como debido a la interdependencia econdmica e informativa
que una sociedad local construye con otras sociedades externas para estar en
condiciones de resolver sus problemas.

Aguilar Villanueva (2006), menciona que la Gobernanza es un concepto
bifronte, ya que por un lado mira hacia el pasado oscuro de los gobiernos de
la crisis, y por el otro, mira hacia el futuro perfil de la sociedad, ademas que
el concepto también comenz6 a ser utilizado para denotar el resurgimiento,
la revalorizacion o la consolidacion de formas sociales independientes de
autorregulacion, autogobierno y coordinacion social tendiente hacia una
mayor autonomia social.

En lo que respecta a la gestion estratégica, consiste en dar seguimiento
a la actividad de la organizacién para asegurar que se mantenga orientada
(“enfocada”, “alineada”) hacia los objetivos centrales de valor estratégico
(Aguilar, 2006: 311), formulados en la vision. Asi como dar seguimiento a
los entornos relevantes para ponderar las dificultades y facilidades que se
presentan y poder tomar decisiones.

Con la gestion total de la calidad, en el sector publico y privado se vive la
época de la calidad, lo que se ha convertido en valor administrativo, principio
de organizacion, requisito de operaciones y productos. La calidad ha cobrado
una gran importancia dentro de las organizaciones y ha inducido cambios
en todas sus dimensiones, de lo que destacan cuatro cambios principales:
a) el enfoque que privilegia los resultados financieros de las empresas y
del gobierno mismo, b) el enfoque en la productividad, postura que se ha
desplazado hacia la idea del “cliente”, c¢) el enfoque en las estructuras,
sistemas, normas y procedimientos, que valora la impersonalidad como factor
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de éxito organizacional, d) el enfoque introvertido de la administracion, pone
fin a la empresa sin clientes, a la Administracion Publica sin publico, y al
gobierno sin ciudadanos.

La calidad es sustancialmente un atributo de los productos y servicios, pero
causal y logicamente es también un atributo de los procesos y actividades,
de los insumos y hasta del ambiente organizacional, laboral, fisico, en el que
tienen lugar la produccion o la prestacion del servicio.

Se hace evidente la urgencia de redefinir el quehacer de la Administracion
Publica, donde se valore verdaderamente la idea de lo publico, como el
principal sujeto de desarrollo para ésta, la modernizacion administrativa debe
mirar hacia la participacion activa de la sociedad para la toma de decisiones,
debe establecer estrategias de desarrollo en pro del bienestar general, logrando
garantizar el mejoramiento en la calidad de vida de las personas; y en este
aspecto la Administracion Publica tiene mucho por hacer en términos de
eficiencia, eficacia y economia, identificando los puntos mas vulnerables para
la poblacion.

1.1.5. Lo Publico

Las transformaciones politicas, econdmicas, sociales, y tecnoldgicas,
que han tenido lugar durante las ultimas décadas han propiciado cambios
importantes en el espacio de lo publico. Las grandes ciudades enfrentan
retos que requieren especial atencion en la vida colectiva, para la creacion
de ciudades sustentables. Es necesario avanzar en el andlisis de las nuevas
dinadmicas urbanas, y elaborar respuestas a los desafios desde la perspectiva
del espacio publico y de la relacion entre su configuracion y el ejercicio de
la ciudadania, entendida como el estatuto igualitario que permite ejercer un
conjunto de derechos, y deberes politicos y sociales. Lo urbano como sede de
formas plurales de expresion ciudadana y de formas distintas de apropiacion
colectiva de la ciudad, en relacion con la tendencia a su debilitamiento como
ambito de relacion, de comunicacion e integracion social (Borja & Castells,
2004: 424). Para Alicia Ziccardi (2003:485), en la ciudad, el ejercicio de la
ciudadania puede sustentarse en la condicion de vecino, identidad territorial
que esta en la base de las demandas vinculadas, por lo general, con la calidad
de vida.
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Asi, lo publico es un sistema de vida que en la sociedad moderna tiene particular
importancia. Es un espacio de interaccion, cooperacion e interdependencia en
el cual el Estado desempena un papel crucial. Repensar el Estado a partir de
lo publico es una tendencia planetaria que conlleva reflexionar lo que realiza
y como puede mejorar sus capacidades institucionales. Pensar lo publico es
considerar que el Estado no puede, ni debe aislarse de ese espacio, dado que
lo nutre para que no sea una organizacion carente de legalidad y legitimidad
(Uvalle, 2000: 54).

Dentro del Estado contemporaneo, lo publico es un espacio de convivencia y
realizacidn, que lo relaciona con la sociedad, las organizaciones civiles y los
ciudadanos. Recuperar su naturaleza publica es una demanda ciudadana que
no cesa; mas aun cuando las reformas institucionales se deben encaminar,
entre otros propdsitos, a rearticular y revitalizar sus vinculos con la sociedad
(Uvalle, 2000: 55).

Por su parte, Nora Rabotnikof (2005: 333) describe el sentido de /o publico,
desde los origenes del concepto. En sus raices clasicas: Polis, Politeia,
implican la participacion en los asuntos de interés para la comunidad politica
o publica. Sefiala que el derecho romano considera dos categorias: privado
y publico, aquello que es de interés para todos, de aquello que hace bien a
los ciudadanos. La res publica es una propiedad accesible universalmente al
populus. La res privata esté sujeta al comercio, es decir, lo doméstico.

El individuo se convierte en fuente y uso primario, original, de la razén
que deriva a través de la opinion y la formacién del interés comun en la
legislacion e instituciones comunes, sometidas al escrutinio y juicio publico.
Asi Rabotnikof, hace su andlisis de lo publico, desde tres aportaciones: 1) El
uso publico de la razon en el marco de libertad de expresion, 2) El Derecho
es puente entre moral y politica de acuerdo al imperativo de publicidad (lo
publico): Todas las acciones relativas al derecho de otros cuya maxima sea
incompatible con la publicidad (lo publico) son injustas, 3) La Publicidad (lo
publico) permite alcanzar la conciencia publica para una voluntad racional.
Es decir, la unidad publica de las conciencias empiricas en un consenso
racional que coincide o expresa la unidad inteligible de la conciencia
trascendental (Rabotnikof, 2005: 152).

Por otra parte, Nora Rabotnikof (2005), ve la necesidad de vincular la identidad
nacional con la identidad ciudadana, tan so6lo la lucha por la democracia es una
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expresion de la demanda de comunidad, el “nosotros” de la civilidad frente
al enemigo autoritario. El Estado como orden juridico personifica lo publico,
por lo que su virtual desmantelamiento representa un peligro para la nocion
de ciudadania, la debilidad de las garantias basicas de los derechos y del orden
legal que haga previsibles las acciones y el célculo social.

Por lo que el espacio publico ocupa un lugar en las sociedades complejas
como ambito de reflexion regido por el principio de argumentacion, como
forma estricta y necesaria de racionalizacion del poder.

La reivindicacion de un ambito de lo publico ocupa un lugar central en el
debate académico y politico, donde lo publico alude a lo que es de utilidad
o de interés comun a todos, lo que atafie al colectivo, lo que concierne a la
comunidad, en oposicion a lo privado, entendido a la vez como aquello que
refiere a la utilidad individual, interés o ambito individual. Por un lado, lo
publico designa lo perteneciente a todo el pueblo, y de alli su referencia a la
autoridad colectiva. De alli, la idea de un monopolio estatal de los intereses y
asuntos generales de una comunidad politicamente organizada. Mientras que
lo privado designa lo que es singular y particular, aquello que en su origen
pretende sustraerse a ese poder publico (Rabotnikof, 2003: 485).

Un primer criterio de analisis de esta dicotomia, publico-privado, se refiere a
lo visible versus el ocultamiento, a lo publico como lo ostensible y manifiesto
versus lo secreto. Y un segundo criterio es el de la apertura o clausura, donde
lo publico designa lo que es accesible o abierto a todos, en oposicion a lo
privado, entendido como aquello que se sustrae a la disposicion de otros.
Lo publico en ese sentido, al no ser objeto de apropiacion particular, se
encuentra abierto, distribuido. De alli se derivo el sustantivo “el publico”,
entendido como conjunto de aquellos que se benefician de esta apertura. Los
lugares publicos (calles, plazas) son asi lugares abiertos a todos, mientras que
el simbolo mas ostensible de la privacia entendida como apropiacion es la
clausura (Rabotnikof, 2003: 21)

Lo publico en la Ciudad de México cobra especial relevancia en el contexto de
los procesos globales y locales que han impulsado profundas transformaciones
estructurales en la sociedad y en la vida publica. Asi que pensar en la
ciudad, a partir de la relacion entre espacio publico y ciudadania, introduce
a la comprension de algunos de los efectos de estas transformaciones en la
estructura social urbana.
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Cabe destacar, que lo publico es reciente en torno a la Ciudad de México, a
las formas de participacion ciudadana, de gestion y gobierno, de planeacion
urbana, y de organizacion social de recursos y de significados que circulan en
los lugares que usan y habitan los ciudadanos. Desde esta perspectiva, en lo
publico destacan dos ldgicas existentes: el espacio de flujos y el espacio de
lugares, que tiene que ver con la relacion globalizacion-localizacion.

Por otra parte, se distingue el vinculo entre el espacio local y la metropoli,
expresado en la estructura social urbana, en sus formas de organizacién y de
gestion politica y social, a través de dos 16gicas contrapuestas: la de la sociedad
local que habita en los lugares donde se constituye el sentido de la comunidad
y la experiencia colectiva, y donde la percepcion ciudadana del espacio social
esta determinada por las condiciones de acceso a los recursos urbanos, y por
la calidad de vida, y la del crecimiento de la ciudad (Rabotnikof, 2003: 44).

1.1.6. Gestion Publica

El término de gestion publica ha determinado un cambio en la forma de
administrar, donde se ve a las instituciones y los organismos de gobierno como
actores fundamentales en la vida social del pais. Se ve a la gestion publica
como el relevo de la administracion, es decir se platea un relevo generacional,
acorde a las nuevas realidades que van surgiendo en el pais. La argumentacion
es que las caracteristicas de la Administracion Publica fueron rebasadas por
los cambios que enfrenta la realidad actual.

Retomando a Barry Bozeman (2000), éste nos menciona que en el campo de
la gestion publica, convergen dos tradiciones: la que proviene de los negocios,
y de la que se crea desde la escuela de las politicas publicas, de igual forma
propone que los enfoques pueden denominarse en relacion a su origen, por lo
que al que proviene de las politicas publicas lo nombra el enfoque P, y al que
proviene de los negocios es el enfoque B.

Asi, el enfoque P alude a la necesidad de transformacion para responder al
entorno dinamico, es decir ajustarse en el interior para modificar su actuacion
externa, esta perspectiva holistica se ha concentrado en problemas especificos.
Mientras que el enfoque B encuentra su sustento en las disciplinas comerciales,
su orientacion es hacia los procesos internos, es decir, disefio organizacional,
manejo de personal, presupuesto. La base analitica esta en el estudio de datos
para la toma de decisiones.
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Ambos enfoques tienen elementos comunes, los cuales tratan de constituir
una nueva forma de accion del gobierno:

- Atencion en los procesos interorganizacionales,

- Integracion de la funcion politica a la administrativa,

- Orientacioén prescriptiva, e interés por la mejora de la eficiencia
administrativa y

- Empirismo como método de aprendizaje.

Por otra parte, Michael Crozier (1997: 15) establece que se debe afrontar una
tarea para mejorar la gestion:

Si queremos lograr un cambio en el sistema de toma de decisiones,
tenemos que invertir en este sistema para transformar la actitud
mental de sus miembros y las relaciones entre ellos. Una
manera promisoria experimentada en algunos paises ha sido la
formacion de células especializadas de analistas profesionales
que se concentran en los problemas en lugar de saltar a las
conclusiones. Si han sido bien entrenados, estos analistas
profesionales abriran toda una gama de alternativas.

La gestion publica tiene entre sus funciones, la generacion de cooperacion
en las organizaciones a partir de la aceptacion de sus propositos. Por lo que
el gestor debe ser un lider, es decir, tener la capacidad para tomar decisiones
basadas en la calidad de la informacion de que disponga y de la moralidad de
su accionar.

Asi, la gestion del agua, se entiende como el proceso sustentado en el conjunto
de principios, politicas, actos, recursos, instrumentos, normas formales y no
formales, bienes, recursos, derechos, atribuciones y responsabilidades (LAN,
Ref. 2016: articulo 3 fraccion XXVIII); y a la gestion integrada del agua se
le define como el proceso que promueve la gestion y desarrollo coordinado
del agua, la tierra y el ambiente (LAN, Ref. 2016: Articulo 3 fraccion XXIX).

1.1.7. Globalizacion y neoliberalismo

A principios de los afios ochenta se inicia la estructuracion del conjunto de
relaciones sociales y politicas que constituian la base social y econémica
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sobre la cual se asentaban las caracteristicas del Estado nacional, se comienza
a notar un desplazamiento hacia el mercado.

El proceso de reformas surgidas a principios de los afios ochenta provocé un
giro total en el planteamiento econémico, social y politico del Estado, ya que
se introduce el “sistema neoliberal bajo un enfoque globalizador” (Guerrero,
2009). Esta vision del Estado y las funciones de la sociedad suponen una
concepcion individualista de la autorregulacion social totalmente alejada de
la concepcion del Estado como depositario de la soberania y garante del bien
comun.

Asi, la globalizacion, reitera Anthony Giddens (1999: 58), “es una compleja
serie de procesos, impulsados por una amalgama de factores politicos y
economicos. La globalizacion esta transformando las instituciones de las
sociedades en las que vivimos”.

Globalizacion, segiin “The 2020 Global Landscape™ del National Intelligence
Council (2004), es “la creciente interconectividad, reflejada en la expansion
de flujos de informacion, tecnologia, capital, bienes, servicios y personas a
través del mundo (principalmente entre los paises de primer mundo y los paises
en vias de desarrollo, como entre éstos y las companias transnacionales)”,
manifiesta a través del libre comercio, la formacion de bloques regionales
culturales, sociales y econdmicos que intercambian bienes, servicios, capi-
tales e informacion entre si, como también lo hacen los llamados clusters, o
agrupamientos o enclaves de empresas transnacionales y/o de universidades
que cooperan entre si para obtener mayor impacto y ganancias en el mercado
global.

La globalizacion ha elevado el tamafio de la economia y de la riqueza,
pero también ha tenido tanto repercusiones financieras, econémicas, como
politicas, sociales, culturales y ambientales, con consecuencias globales,
algunas mas negativas que positivas, para paises y sectores con diversos
niveles de desarrollo y de ingreso; situacion de la que surge también, una
responsabilidad global compartida en todos los aspectos.

Entre los afios 1820 y 1992, la poblacion mundial crecid cinco veces, pero
la capacidad de transferencia de productividad por medio de la formacion
de servicios y recursos aumentd ocho veces; la economia crecid entonces,
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cuarenta veces. De continuar dicha tendencia, sumada a los efectos de la
globalizacién econdmica y del intercambio tecnoldgico y comercial, entre
los afios 2000 y 2050 la poblacion crecera 50 por ciento y la productividad
adicional de esas tres mil millones de personas aumentara alrededor de tres
veces, 0 sea que la economia mundial aumentard otras 45 veces. Esto significa
que entre 1820 y 2050 la economia mundial habra crecido més de doscientas
veces (Gobierno del estado de Nuevo Leon, 2004: 60).

El fenémeno de la globalizacion ha recibido considerable atencion en recientes
aflos, en cuanto a la manera que ha transformado el mundo. Las consecuencias
climaticas generadas por el “desarrollo” han creado problemas serios para el
ambiente, tales como el agotamiento de mantos acuiferos, escasez de agua,
por mencionar algunos. La naturaleza global de nuestra economia significa
que los paises estan mas conectados, ya que las disrupciones en cuanto al
ambiente pueden tener implicaciones dramaticas en partes del mundo distintas
a su origen, ya que impactan en los precios de los alimentos, del petroleo, y
en el futuro del agua.

Sin embargo, la administracion del medio ambiente va a la zaga del desarrollo
econdémico y social, y el rapido crecimiento de la produccion y de la
poblacion incrementa las presiones sobre el medio ambiente, mientras que
la globalizacion econdmica puede agravar los grandes desequilibrios que hoy
dividen al mundo; por lo que el reto es garantizar la convivencia econémica
haciendo viable un futuro comun para todas las formas de vida de una manera
mas racional, estable, equitativa y permanente en el tiempo (PNUD, 2005: 1).

Eneste sentido, el neoliberalismo es una de las materias politicas mas discutidas
coloquialmente en publico y en privado. El neoliberalismo se condensa en
una sola palabra: propiedad, es decir, el dominio privado de los factores de
produccion, pues los bienes de consumo tienen de suyo una condicion privada
y concibe a si mismo una concepcion exclusivamente en la conducta mundana
del hombre, motivo por el cual se ocupa de su progreso externo y su bienestar
material (Guerrero, 2009).

El neoliberalismo es una doctrina surgida en Paris, en 1938. La resurreccion
liberal fue trascendente para sus promotores por cuanto significo la unificacion

de fuerzas intelectuales en Francia, en el coloquio con motivo de la publicacion
de libro de Walter Lippmann: The Good Society (La Buena Sociedad), donde
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sus resultados y la gran variedad de opiniones vertidas dieron pie a descubrir
los rasgos comunes del neoliberalismo.

El desarrollo del neoliberalismo fue lento, pero vigoroso. A principios de la
década de 1950 era visible un progreso de su doctrina, junto con el declive
del intervencionismo, en efecto, una vision de un mundo mejor es la mas
grandiosa, porque su punto de partida es el reconocimiento de la inviolabilidad
de la personalidad humana (Guerrero, 2009).

Por otra parte, Walter Lippmann (1938) propone una “doctrina neoliberal”
inspirada en sus principios, un programa de accion basado en seis postulados
fundamentales, el acta de nacimiento del neoliberalismo consiste en una
agenda que relata puntualmente Louis Baudin en la reunion de Paris en cuatro
puntos esenciales (Guerrero, 2009: 56):

1. El nuevo liberalismo admite que sélo el mecanismo de precios,
funcionando en mercados libres, permite obtener una utilizacion 6ptima
de los medios de produccion y conducir a la satisfaccion méxima de los
deseos humanos.

2. Al Estado incumbe la responsabilidad de determinar el régimen juridico
que sirva de marco al libre desarrollo econéomico asi concebido.

3. Otros fines sociales pueden ser substituidos por los objetivos
econdmicos.

4. Una parte de la renta nacional puede ser, con ese objeto, substraida al
consumo, pero con la condicion de que la transferencia se haga a “plena
luz” y sea deliberadamente consentida.

Asi, el neoliberalismo, como forma de organizacion del capitalismo a partir
de sus moédulos y redes mas poderosas, logra la hegemonia ideoldgica con una
democracia en que lo social es adjetivo. Esa hegemonia es tanto mas fuerte
cuanto mas débil es el Estado y mas débiles las redes y moédulos que a su
amparo controlan un territorio o un espacio socioeconomico del ex mercado
nacional, o del ex mercado protegido del trabajo y la seguridad social.

La hegemonia neoliberal se impone recomponiendo las relaciones del Estado,
el mercado, las empresas, los obreros, los empleados y los excluidos, los
marginados o los stuper explotados.
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La hegemonia neoliberal se rehace con alternancias entre regimenes politicos
y militares que no afectan su preeminencia en la economia y el mercado.
Militares o civiles imponen la misma politica econémica. Salir de ella,
antes que plantear el cambio de un sistema social a otro, plantea el cambio
en la organizacion misma de la sociedad civil para que, desde el polo de
los excluidos, logre organizarse e imponer ciertos limites y politicas a los
mercados, las empresas y los estados (Gonzalez Casanova, 2003: 153).

Autores como Perry Anderson y Goran Therborn, afirman que el sistema
neoliberal produjo una tremenda regresion social expresada en un aumento
importante de la desigualdad y de la miseria (Gonzalez Casanova, 2003: 154).
Es probable que la inercia y el impulso de las politicas neoliberales contintien
por un tiempo significativo en el mundo capitalista. Por lo que estos mismos
autores hablan de un Pos- neoliberalismo, tal como lo hicieran Alain Touraine
y Peter Drucker con el pos-capitalismo.

A pesar de la fuerza actual del neoliberalismo, el posneoliberalismo ya esta
aflorando en algunos paises. La experiencia del Sudeste asiatico es clara
en este sentido: las economias mas dindmicas del capitalismo internacional
son, precisamente, las menos influenciadas por la ortodoxia del Consenso de
Washington.

La herencia del neoliberalismo es una sociedad profundamente desgarrada,
con gravisimas dificultades para constituirse desde el punto de vista de la
integracion social, con una agresion permanente al concepto y a la practica
de la ciudadania. La herencia que deja la experiencia de los afios ochenta
es que, al mismo tiempo que se produjo un avance significativo en los
procesos de democratizacion en grandes regiones del planeta (entre ellas
América Latina), la ciudadania, que en el fondo es un conjunto de derechos
y habilitaciones siempre arrancados gracias a las luchas democraticas de las
mayorias populares, queda cancelada por las politicas econémicas y sociales
que excluyen de su ejercicio efectivo a grandes sectores de la poblacion.

La “democratizacion” gana espacio en los discursos, en las retoricas, pero
la ciudadania es sistematicamente negada por las politicas economicas
neoliberales que tornan imposible el ejercicio mismo de los derechos
ciudadanos. Quien no tiene casa ni comida, quien esta desempleado, no puede
ejercer los derechos que, en principio, la democracia concede a todos por
igual (Gonzalez Casanova, 2003: 160).
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1.2. E1 Agua

El agua es fundamental para todos los procesos vitales. Cuando Adam Smith
(1776) escribiod la Riqueza de las Naciones se percatd de que la importancia
vital del agua, no implicaba necesariamente que el agua tuviera un alto valor
econoémico’.

Comenzaré por definir que es “Agua” (del latin aqua); femenino.

Cuerpo formado por la combinacion de un volumen de oxigeno
v dos de hidrogeno, liquido inodoro e insipido; en pequenia
cantidad incoloro y verdoso en grandes masas, que refracta
la luz, disuelve muchas sustancias, se solidifica por el frio, se
evapora por el calor y, mas o menos puro, forma la lluvia, las
fuentes, los rios y los mares.

Tales de Mileto, el filésofo griego del siglo V a.C., afirmé que el agua era la
sustancia original, de la cual todas las demas (tierra, aire y fuego) estaban
formadas. Anaximandro, unos afios mas tarde, y otros filésofos después,
concluyeron que mas bien hay una cierta proporcion de fuego, aire, tierra y agua
en el mundo, que cada uno lucha por extender su imperio y que se presenta la
necesidad natural de restablecer el equilibrio. La consideracion de Tales lleva
mucha verdad en el sentido de que en todo hay agua; de hecho, Isaac Newton,
en el siglo XVII, escribi6 su tratado “De Natura Acidorum”, donde sostenia
que todo cuerpo podria ser reducido a agua (Guerrero Legarreta, 2000: 7).

En el agua se origind la vida y de ella sigue dependiendo. Esto sucede porque
el agua es una sustancia completamente fuera de lo comun: es liquida en
condiciones normales, cuando “deberia” ser gaseosa, y su forma solida flota
sobre su forma liquida, cuando “deberia” ser al revés; su forma liquida semeja
mas un solido que un liquido ordinario. Cuando se congela se forma el hielo,
o mejor dicho, alguno de los hielos, pues hay nueve distintos.

El agua es el mejor disolvente que existe (de solidos, de liquidos y de gases).
Si el agua no fuere asi no podria sustentar la vida, pues gracias a esta propiedad
conduce los nutrientes a los seres vivos y elimina sus desechos; ademas lleva
el oxigeno a los seres acuaticos.

2 Véase la paradoja de los diamantes y el agua de Adam Smith.
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El 71% de la superficie de nuestro planeta esta cubierto por ella; millones de
toneladas, en forma de vapor, flotan en la atmosfera y sin embargo grandes
regiones terrestres carecen de ella.

La enorme presion de la actividad humana sobre la disponibilidad de este
recurso en los asentamientos humanos, los centros industriales y los turisticos,
y en las zonas agricolas, exige de un gran esfuerzo para proveerla en la
cantidad y con la calidad adecuada.

El volumen de agua en nuestro planeta se estima en unos 1460 millones de
kilémetros cubicos. Un kildmetro cubico es un volumen muy grande: mil
millones de metros cubicos, es decir aproximadamente toda el agua que llega
a la ciudad de México durante nueve horas; asi que, si pudiese bombearse
toda el agua de la Tierra por nuestra ciudad tendrian que pasar un millon
quinientos mil afios.

El 94% del volumen total del agua existente en la Tierra esta en los mares y
océanos, cuatro por ciento dentro de la corteza terrestre, hasta una profundidad
de 5 km. El resto en los glaciares y nieves eternas y en lagos, humedad
superficial, vapor atmosférico y rios.

Tabla 1.
Distribucion del agua
En los océanos y los mares 1370 000 000 | km?
En la corteza terrestre 60 000 000 “
En los glaciares y nieves perpetuas 29170 000 “
En los lagos 750 000 “
En la humedad del suelo 65 000 “
En el vapor atmosférico 14 000 «“
En los rios 1 000 “
TOTAL 1460 000 000 | km?

Fuente: Guerrero Legarreta, Manuel. 2000. E1 Agua, México: FCE.

El agua en nuestro planeta estd en continua transformacion: se evapora, cae
en forma de lluvia, se filtra por la tierra y fluye en los caudales de los rios. A
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grandes altitudes o en latitudes altas estd presente en forma de hielo o nieve
y éstos, a su vez, se transforman también. La ciencia de la hidrologia estudia
todos estos movimientos y sus observaciones conforman lo que se conoce
como el ciclo hidrologico. Este comprende todos los desplazamientos del
agua que forman varias trayectorias que alcanzan 15 kilometros de altitud, en
las nubes mas altas, hasta profundidades de 1 kilometro, en las infiltraciones
mas profundas.

En el ciclo hidrologico estan presentes muchos fenémenos fisicos: el agua se
evapora de la tierra y los océanos; el vapor de agua flota por su baja densidad
y es arrastrado por las corrientes de circulacion de aire atmosférico hasta que
finalmente se precipita como lluvia, granizo o nieve. El agua que cae puede ser
interceptada y asimilada por las plantas y de ellas ser transpirada y devuelta
a la atmosfera; puede fluir por la tierra hacia corrientes o rios o filtrarse a
depositos subterraneos o bien llenar las depresiones formando lagos, de donde
mas tarde se evaporara de nuevo.

La figura muestra esquematicamente todos estos procesos.

Figura 1.
Ciclo hidrolégico

AGUA CONTENIDA
EN LA ATMOSFERA

CONDENSACION

SUBLIMACION
4 TRANSPIRACION EUAPORACION

Fuente: http://www.agua.org.mx/ninos/wp-content/uploads/2012/10/ciclo-del-agual.jpg
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La cantidad de agua comprendida en el ciclo hidrologico permanece
esencialmente constante, aunquelocalmente cambiamucho. Elcomportamiento
del ciclo hidrolégico lo dicta fundamentalmente el clima y éste varia de lugar
a lugar y también en el tiempo. Mas aun, existen factores locales, como el
cambio de vegetacion o la ocurrencia de fenomenos geoldgicos (como la
actividad de un volcéan) que pueden afectar grandemente al ciclo hidrolégico.
La actividad humana, por su parte, tiene una gran influencia: el crecimiento
de las ciudades y la interrupcion de rios por presas o sistemas de riego afecta
también el movimiento natural del agua.

El ciclo hidrolégico evidentemente no tiene principio ni fin puesto que los
muchos procesos que lo componen estan interconectados. Resulta clara la
importancia del agua como un factor indispensable para la vida, y como factor
esencial de un ciclo natural que da lugar a la existencia de la misma, si bien
todo esto es una dinamica propia de la naturaleza, el Estado debe actuar de
forma dindmica para garantizar el cuidado del liquido, ya que los procesos de
urbanizacion, industrializacion, entre otros, han propiciado que el equilibrio
ecologico natural se vea afectado, por lo que el Estado debe intervenir como
gestor en la toma de decisiones.

1.2.1. Agua Potable

El manejo y uso del recurso agua es un proceso complejo que requiere conocer
el estado que éste guarda. Puntualmente, agua potable o apta para consumo
humano es aquella cuya ingestion no causa efectos nocivos para la salud, y
proviene del agua dulce. El agua potable garantiza una vida sana y permite
el funcionamiento armonico del organismo, ademas su acceso representa un
factor prioritario en los esquemas de desarrollo.

En la Tierra hay unos 1.400 millones de km. ctbicos de agua. Solamente el
3% de esa agua es agua dulce, es decir 42 millones de Km. ctbicos. De toda
el agua dulce, el 80% esta formando los polos y zonas heladas de la Tierra; el
19% es agua subterranea y el 0,7% estd formando parte de la atmosfera. El
agua dulce disponible en rios y lagos es el 0,3% del total.

La demanda actual de agua potable de los habitantes de la Ciudad de México
se calcula en un suministro de 32 m3/s.
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1.3. Ciudad de México

La ciudad, como linea de analisis, es un conjunto en donde concurren diversas
disciplinas que tratan de sumar sus concepciones acerca de ella, para procurar
obtener un concepto preciso, y por tanto aceptable en las comunidades
cientificas, este afan no ha sido en vano aunque el resultado tampoco ha
consolidado un conceso conceptual; por ello parece mas practico llegar a un
acuerdo sobre sus analogias.

Claude Lévi-Strauss (1908-2009) define a la Ciudad como la cosa humana por
excelencia. La ciudad es el espacio de la civilizacion. La ciudad es producto
social e individual humano al posibilitar a la persona libertad y los valores
relacionados con lo bello de la vida, y al configurarle el nivel de ciudadano
con derechos y deberes. El individuo no aparece ni al margen de la sociedad
ni mucho menos contra ésta, sino como su producto mas sutil y avanzado. En
la ciudad se constituye la comunidad politica. Segin Rousseau, la ciudadania
como institucion moral y politica es una de las claves del idealismo democratico
(Academia Centros Historicos, 1999: 21).

Para el investigador catalan Jordi Borja (2003: 3) la ciudad es una realidad
historico-geografica, socio cultural, e incluso politica, una concentracion
humana y diversa (urbs), dotada de identidad o de pautas comunes y con
vocacion de auto gobierno (polis y civitas).

De igual modo el autor (Borja, 2003) define al espacio publico como un
concepto propio del urbanismo que a veces se confunde con espacios verdes,
equipamiento o sistema viario, pero que también es utilizado en filosofia
politica como lugar de representacion y de expresion colectiva de la sociedad.

. Qué implica conceptualizar a la Ciudad de México?

Implica realizar una construccidon sociopolitica de las acciones de gobierno
que se han suscitado en una de las metrépolis mas importantes del mundo,
y por tanto requiere visualizarla como una ciudad global, anteriormente
formada por las constantes visiones conservadoras y/o liberales de la época,
y actualmente conceptualizada como una ciudad de ciudades: una ciudad
cosmopolita.
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Revisemos sus inicios. El 18 de noviembre de 1824, el Congreso de la Union
decreto la creacidn del Distrito Federal, tomando como centro a la Plaza de
la Constitucion de la Ciudad de México y un radio de 8 380 metros; el dia 20
de noviembre, por instrucciones del primer Presidente de México, Guadalupe
Victoria, se publico el decreto. Antes de esto, la capital de la Republica habia
sido la capital del Estado de México, situaciébn que propicié una serie de
problemas que fueron superados el 16 de enero de 1827 cuando la legislatura
local declar6 a Texcoco como capital de la entidad. Posteriormente esta capital
también cambid y se estableci6 en San Agustin de las Cuevas (Tlalpan) desde
1827 y hasta 1830°.

Asi, la Ciudad de México, antes el Distrito Federal, se establecio como lugar de
residencia de los poderes federales del pais por la Constitucion de 1824. Para
las elecciones municipales de 1824, se continu6é cumpliendo lo establecido en
la Constitucion de la Monarquia Espafiola.

La sede de los poderes federales vivid fendémenos politicos generados por los
movimientos internos de la sociedad, con base en los criterios de la Reptiblica
Federal o de 1a Republica Central. Asi, en 1836, en la sexta Ley Constitucional
Conservadora, fue suprimido el Distrito Federal y su territorio quedoé a cargo
del Departamento de México, dentro del régimen centralista. Asi continud
hasta 1846, cuando el gobierno restablecio la vigencia de la Constitucion
Federal de 1824, recobrando el Distrito Federal el caracter que le daba esa
Ley Fundamental.

La Constitucion de 1857 establecio, en su articulo 46, que solo en caso de
que los poderes federales fueran trasladados a otro lugar, en el territorio del
Distrito Federal se erigiria el Estado del Valle de México. El 6 de mayo de
1861, otro decreto dio al Distrito Federal la siguiente division politica: 1.
Municipalidad de México, II. Partido de Guadalupe Hidalgo, III. Partido de
Xochimilco, I'V. Partido de Tlalpan, V. Partido de Tacubaya.

Posteriormente, con la instalacion del Imperio el 30 de octubre de 1864,
el Ayuntamiento de México informé a la poblacion que el Emperador
Maximiliano entraria a la ciudad, y con esto salieron los poderes federales del
Distrito Federal.

3 Historia del Distrito Federal, INAFED. Consultada el 11 de octubre de 2016: http://www.inafed.gob.mx/
work/enciclopedia/ EMMO9DF/historia.html
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En 1903, la Ley de Organizacioén Politica y Municipal del Distrito Federal
dividio el territorio en 13 municipalidades. Para el afio de 1917, con la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), la division
territorial del Distrito no habia cambiado mucho de la de 1903, pero al
ratificarse como residencia de los poderes federales el 13 de marzo de 1917,
se configurd la Ley de Organizacion del Distrito y Territorios Federales el 14
de abril de ese afio, con lo cual el Distrito Federal qued6 conformado por las
trece municipalidades que se sefialaron en el afo de 1903; y dicha division
fue modificada al crearse la municipalidad General Anaya en el afio de 1924.

Paradiciembre de 1928 sereformo el articulo 73, fraccion VI, de la Constitucion,
dando nuevas bases para la organizacion politica y administrativa, suprimiendo
el sistema municipal en el Distrito Federal, encomendandose el gobierno del
mismo al Presidente de la Republica: “... quien lo ejercera por conducto del
organo que determine la ley respectiva.”. El 6rgano de gobierno creado por la
ley orgéanica de 1928 (entr6 en vigor en enero de 1929), recibio el nombre de
Departamento del Distrito Federal. Las facultades de decision y de ejecucion
fueron encomendadas a un Jefe del Departamento del Distrito Federal, bajo
cuya autoridad fueron puestos los servicios publicos y otras atribuciones
ejecutivas.

Asi, en el articulo segundo de la Ley Organica del Distrito y Territorios
Federales (1928) se anota: “El territorio del Distrito Federal se divide en un
Departamento Central y Trece Delegaciones”. El articulo tercero indico que:
“ El Departamento Central estara formado por las que fueron municipalidades
de México, Tacuba, Tacubaya y Mixcoac”. El articulo cuarto establecio que:
“Las trece Delegaciones seran: Guadalupe Hidalgo, Azcapotzalco, Iztacalco,
General Anaya, Coyoacan, San Angel, La Magdalena Contreras, Cuajimalpa,
Tlalpan, Iztapalapa, Xochimilco, Milpa Alta y Tlahuac™.

El31dediciembrede 1941, se aprobo lanueva Ley Organica del Departamento
del Distrito Federal, derogandose la Ley Orgénica anterior, de 1928, donde el
articulo octavo de la nueva ley manifestd que: ““ Para los efectos de esta ley,
el Distrito Federal se divide: en la Ciudad de México, y en 12 delegaciones”.
La division territorial establecida en la Ley Organica de 1941, se modifico
hasta el mes de diciembre de 1970, mediante reformas a dicha ley. Una de las
reformas mas significativas se observa en capitulo II, “ Del Territorio”, en su
articulo décimo: ““ El Distrito Federal o Ciudad de México se divide, para los

4 Revisar: Ley Orgénica del Distrito y de los Territorios Federales, 31 de diciembre de 1928.
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efectos de esta ley y de acuerdo a sus caracteristicas geograficas, historicas,
demogréficas, sociales y economicas, en 16 Delegaciones...”

En 1987 se cre6 la Asamblea de Representantes del Distrito Federal —
reformando el Articulo 73 fraccion VI de la Constitucion— por decreto del 10
de agosto de ese aflo, como un 6rgano de representacion ciudadana, y la III
Asamblea de Representantes del Distrito Federal, con base en las reformas y
en el texto del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, asumi6 sus nuevas
facultades, sobre todo en materia legislativa.

Sin duda, la Ciudad de México ha sido testigo de diversos procesos politicos
que han enmarcado su devenir en las acciones de gobierno. Actualmente, y con
base en la reforma hecha el 29 de enero de 2016 al articulo 44 de la CPEUM,
la Ciudad de México es la entidad federativa sede de los Poderes de la Union
y Capital de los Estados Unidos Mexicanos; se compondra del territorio que
actualmente tiene y, en caso de que los poderes federales se trasladen a otro
lugar, se erigira en un Estado de la Unidn con la denominacion de Ciudad de
México.

De igual forma, en el articulo 122, se establece que la Ciudad de México es
una entidad federativa que goza de autonomia en todo lo concerniente a su
régimen interior y a su organizacion politica y administrativa. Por tanto, el
gobierno de la Ciudad de México estd a cargo de sus poderes locales, adoptando
para su régimen interior la forma de gobierno republicano, representativo,
democratico y laico.

El poder publico de la Ciudad de México se dividird para su ejercicio en
Legislativo, Ejecutivo y Judicial. No podran reunirse dos o mas de estos
poderes en una sola persona o corporacion ni depositarse el Legislativo en un
solo individuo (CPEUM, ref. 2016, art.122 fraccion I).

El gobierno de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México estara
a cargo de las Alcaldias®, sujeto a las previsiones de ingresos de la hacienda
publica de la Ciudad de México. La Legislatura aprobard el presupuesto de
las Alcaldias, las cuales lo ejerceran de manera autonoma en los supuestos y

5

Revisar: Ley Organica de los Territorios Federales, que deroga la ley del 31 de diciembre de 1941.

¢ Las Alcaldias son 6rganos politico administrativos que se integran por un Alcalde y por un Concejo electos
por votacion universal, libre, secreta y directa, para un periodo de tres afios. Los integrantes de la Alcaldia
se elegiran por planillas de entre siete y diez candidatos, seglin corresponda, ordenadas en forma progresiva,
iniciando con el candidato a Alcalde y después los Concejales con sus respectivos suplentes, en el nimero
que para cada demarcacion territorial determine la Constitucion Politica de la Ciudad de México.
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términos que establezca la Constitucion Politica local (CPEUM, ref. 2016,
art.122 fraccion VI).

Actualmente ocho entidades concentran poco mas de la mitad de la poblacion
total. Las entidades con mayor numero de habitantes son el estado de México
(16.2 millones de habitantes) y la Ciudad de México (8.9 millones). Asimismo,
las cinco zonas metropolitanas mayores agrupan 30.2% de la poblacion
nacional.

En el siguiente mapa se muestra la division administrativa de la Ciudad de
Meéxico, en su composicion delegacional.

Figura 2.
Mapa de la Ciudad de México

Fuente: http://www.m-x.com.mx/2016-03-21/de-delegaciones-a-municipios-como-cambiara-la-divi-
sion-politica-de-la-ciudad-de-mexico/

En México, dentro del marco normativo y en la ejecucion de grandes obras
hidraulicas, la CONAGUA es responsable del manejo y control de los recursos
hidricos. Para la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM), que
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incluye el Area de Conservacion Ecoldgica (ACE), el Gobierno de la Ciudad
ha establecido un marco de lineamientos sobre el uso racional de los recursos
hidricos. Este marco se apoya en tres principios de naturaleza:

1) Ambiental, a través del cual se busca detener la sobreexplotacion de los
acuiferos,

2) Social, para fomentar entre los usuarios una cultura sobre el uso eficiente
del recurso agua.

3) Economica y financiera, a efecto de lograr eficiencia en la provision de
los servicios, por ejemplo el Plan Maestro de Agua Potable del Distrito
Federal, ahora la Ciudad de México, 1997-20107.

Para esto, el responsable de administrar el agua en la Ciudad de México es
el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, el cual estd sectorizado en la
Secretaria del Medio Ambiente y su objetivo es prestar los servicios publicos
de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento de aguas
residuales y reutilizacion; operar, mantener y construir la infraestructura
hidraulica; explotar, usar, aprovechar las aguas, su distribucion y control, asi
como la preservacion de su cantidad y calidad.

1.4. Gobernanza hidrica

El Concise Oxford English Dictionary (2011) consigna la palabra “gober-
nanza”, de la voz griega “kuberna” que denota la accion de dirigir. Los
primeros ensayos de las ciencias politicas clasicas sobre el tema hacian
referencia al concepto de “gobernabilidad”, que se convirtio, de acuerdo con
Transparencia Internacional, en la piedra angular del desarrollo y un indicador
fuerte en la medicion de la estabilidad y grado de confianza en los Estados.
Sin embargo, el concepto de gobernabilidad comenz6 a tomar otro significado
con la interaccion de tres actores: el Estado, el mercado y la sociedad civil, en
el periodo de la posguerra.

El concepto de gobernanza corrid a la par de la consolidacion de la iniciativa
medioambientalista, quienes con sus demandas han forzado la urgencia de
que los paises y los empresarios transnacionales incorporen, en sus agendas de

7

En este Plan se contemplo incrementar los voliimenes de recarga de los acuiferos induciendo la infiltracion
de agua de lluvias e inyectando aguas residuales tratadas. La sobreexplotacion de los acuiferos, ha puesto
en peligro la disponibilidad del agua y su calidad, ha provocado también el incremento de los procesos de
hundimientos diferenciales del suelo, los que a su vez han causado problemas de inundaciones locales y al
mismo tiempo afectan la infraestructura urbana de redes de distribucion de agua potable y del sistema de
alcantarillado.
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desarrollo y de negocios, el enfoque holistico caracteristico de la Gobernanza.
Es decir, se ha mencionado para avanzar en una redefinicion del interés
publico, en donde la naturaleza debe ser un participante insustituible en la
estrategia del bienestar y la calidad de vida, al lado de los otros participantes
y de las instituciones.

Se afirma que la gobernanza es una forma de gestion y no un régimen de
gobierno. La gobernanza es una relacion donde interactan los poderes publicos,
los intereses privados (industriales, agricolas y comerciales) y la sociedad civil,
que vincula a los consumidores con los usuarios (Torres, 2014: 57).

Entre los actores de ésta, se establecen tres principales: 1. Los poderes publicos;
2. Los intereses privados, industriales y comerciales, y 3. La sociedad y el
sector publico. Y las relaciones se dan a escala multinivel.

La gobernanza estd constituida por las normas y reglas que pautan la in-
terrelacion en el marco de redes de actores publicos, privados y sociales,
en la definicion del interés general. La gobernanza se asocia a una mayor
implicacion de actores no gubernamentales en el disefio e implementacion de
las politicas (Cardoso, 2004).

Por su parte Diana Vicher (2014: 9) establece que el término “gobernanza”,
se identifica como el proceso que permite a los gobiernos y a las sociedades
interactuar y ajustar intereses mutuos. Asi se pretende que este concepto se
distinga de la concepcion tradicional de la politica, y propone una idea mas
horizontal de la misma, en la que los limites entre los ambitos publico y privado
se confunden o intentan confundir. Hay una interaccion mas fuerte entre politica
y sociedad. La governance apuesta por delegar funciones que tradicionalmente
han sido del Estado, a la sociedad y promueve asociaciones publico-privadas®.

8 Con el afan de establecer una breve discusion conceptual, retomo a Diana Vicher (2014) quien afirma que
la utilizacion del término “gobernanza” es arcaico, demostrando que la correcta utilizacion de la palabra es
“gobernancia”, y que incluso desde su primera aparicion como concepto de la Administracion Publica en el
siglo XIV, se hablaba de “gobernancia sin gobierno”, es decir, desde entonces se aludi6 a la participacion
de agentes no gubernamentales. Asi, la gobernancia consiste en un conjunto de mecanismos que operan sin
coercion y que establece vinculos voluntarios, en tanto que los procesos vitales de la asociacion se consi-
deran como inherentes de los asociados mismos de manera libre y voluntaria, no como una responsabilidad
del gobierno. Se sitia a la gobernancia dentro del problema de poder, es decir, del gobierno, donde es im-
portante establecer distancia de perspectivas contractuales y voluntaristas. En el caso del idioma espaiiol, el
término “gobernanza” (palabra que tiene su origen mas antiguo en el francés con “goUvernance”) se origind
de la propia traduccion del inglés y del francés, desde los cuales se ha trasladado al espafiol como gestion,
administracion, gobernacion, gobernabilidad, gobernanza, gobierno, y sistema de gobierno, principalmente.
Sin duda, es importante reorientar nuestro analisis y practica de la gobernanza, de acuerdo a los procesos
historicos y contextuales de cada pais que haya incorporado el concepto a su devenir politico, y bajo un
razonamiento propio de la relacion Estado y sociedad.
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En tanto, el concepto de gobernanza hidrica ha tenido un gran tratamiento
a nivel internacional. La Global Water Partnership (2011), la define como “el
grupo de sistemas politicos, sociales, economicos y administrativos que estan
en posibilidad de desarrollar y administrar los recursos hidricos y distribuir
los servicios del agua, en los diferentes niveles de la sociedad”.

No se trata de un enfoque o concepto acabado o definitivo; por el contrario, ha
tenido una transformacién constante de acuerdo al incremento en el nimero
de actores que intervienen en el manejo de los recursos hidricos.

Asi, la gobernanza hidrica se define como el establecimiento de relaciones
entre el gobierno, la sociedad y las diversas instituciones publicas y privadas
para lograr reconstruir el sentido, la capacidad y la coordinacidn de los actores
involucrados en la gestion del agua (Torres, 2014: 59).

Existen retos importante para la gobernanza hidrica en la Ciudad de México,
ya que en un primer momento parece que ésta ha apuntado a auspiciar la
participacion del sector privado nacional y transnacional en la gestion de los
recursos hidricos, mostrando un desequilibrio en la participacion real de
los actores involucrados, y, por tanto, en la distribucion justa de los benefi-
cios que deberia propiciar la gobernanza, tales como el acceso equitativo al
agua potable y saneamiento, justicia y seguridad hidrica.
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CAPITULO 11
LA (DE)CONSTRUCCION DEL PROBLEMA

Agua, principio y sostén de Vida.
Todo vive por agua, elemento vital.
Todo puede, también, morir por el agua:
Cuando arrolla, inunda, ahoga, y sobre todo...
Cuando falta...
SARH, Sistema Cutzamala, 1985: 5.

En el capitulo anterior se dan las bases conceptuales que se consideran
importantes para comprender tedricamente la relevancia del problema. El
tema del agua es transdisciplinario, de ahi su importancia y relevancia como
objeto de estudio, ya que del analisis en cada disciplina se lograra llegar a
conclusiones similares, por supuesto con la vision de cada una.

La Administracion Publica tiene un papel importante ante la problematica del
agua, ya que si bien el recurso hidrico es totalmente natural, la intervencion
del Estado se hace urgente en su funcion administrativa para garantizar la
suficiencia del mismo, asi como para lograr una gestion del agua con el
unico fin del bienestar general. Esto se podra lograr con el disefio de politicas
eficientes, con toma de decisiones de caracter social, con la coordinacién del
gobierno y el mejoramiento de las instituciones en el abastecimiento de este
recurso. Por consiguiente, México se enfrenta a un gran reto para sus politicas
publicas sobre el agua.

Este segundo capitulo pretende hacer una deconstruccion del problema, es
decir se hara un breve recorrido histdrico y politico sobre la administracion
del agua, asi como un esbozo general del contexto geografico y demografico
del pais, relacionado con la situacion actual del recurso agua, regiones
hidroldgicas, sus usos, infraestructura hidraulica, para posteriormente hacer
énfasis en el tema de agua potable. Se identificara la problematica del agua
potable en el Ciudad de México.

2.1. Recorrido histérico de la administracion del agua en la Ciudad de
México

Actualmente, el paisaje de la Ciudad de México es de enormes avenidas,
fabricas, edificios de negocios, habitacionales y casas. El desarrollo urbano,
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asi como el crecimiento demografico que ha suftrido la ciudad en las Gltimas
décadas, son elementos que permiten entender la dindmica de urbanizacion de
una de las ciudades mas grandes del mundo.

Este panorama de la ciudad, en muchos de los casos, es desolador y
preocupante, ya que cada vez se necesita mas el abastecimiento de servicios,
principalmente en lo referente al recurso agua. Recurso que ha sido utilizado
para abastecer a las miles de familias que habitan en la ciudad y sus zonas
conurbadas, asi como para el desarrollo industrial, provocando el deterioro y
desaparicion de los recursos naturales tanto de flora y fauna, del agua de rios,
manantiales, canales y lagos. En este sentido, el tema del agua ha pasado a
ser un factor primordial en las politicas y en las investigaciones académicas,
que tratan de resolver el problema del abastecimiento a todos los sectores que
habitan la ciudad.

Pero esta situacion no siempre fue asi; codices, documentos coloniales,
cronicas de viajeros, administradores, conquistadores y misioneros muestran
que un elemento de la majestuosidad de lo que era la ciudad de Tenochtitlan,
se debia a sus canales y rios que se utilizaban para el abastecimiento de agua
potable a toda la poblacion, asi como para la produccion agricola, la cual
estaba sustentada en el sistema de chinampas.

a) Epoca prehispanica’®

La cuenca del Valle de México, concentraba varios lagos: al norte, Xaltocan
y Zupango, de agua salada; al sur, Xochimilco y Chalco; y al centro, en su
parte mas baja el Lago de Texcoco, estos tres Gltimos de agua dulce; en su
conjunto formaban un area lacustre de mas de 2000 km?, la cual se alimentaba
por catorce rios que recorrian los bosques de la montaiia.

En las riberas de los lagos del complejo acuatico existieron, desde el siglo X,
doce grandes puertos: Chalco, Mixquic, Xochimilco, Iztapalapa, Chimalhuacan,
Texcoco, Zumpango, Cuautitlan, Tepeyac, Azcapotzalco, Tacuba y Coyoacan.

La Ciudad de México, Tenochtitlan y Tlatelolco se caracterizaron por haber
sido construidas en las islas surgidas de promontorios lodosos en el margen
occidental del lago de Texcoco.

° Basado en el articulo de: Izazola, Haydea. 2001. Agua y sustentabilidad en la Ciudad de México, México:
COLMEX.
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Los aztecas lograron manejar muy eficientemente el recurso agua, lo cual
lograron a través de la creacion de canales, presas, acequias, acueductos,
presas, alcantarillados, albarradones y terrazas, con esto lograban prevenir las
constantes inundaciones al mismo tiempo que aseguraban el abasto de agua
de manantial a la poblacion y de riego para la agricultura, ya que el agua de
los lagos no era segura.

La poblacion iba en aumento, por lo que los manantiales resultaban
insuficientes, asi se construyeron alrededor de 1416 el primer acueducto de
barro que conducia el agua desde Chapultepec hasta el Templo Mayor, ahora
el Zdcalo de la ciudad. El acueducto fue destruido por una inundacion de 1449,
y reconstruido por 6rdenes del emperador Netzahualcoyotl con materiales
mas resistentes para la época, el cual sigui6 funcionando afios después de la
conquista espafiola.

En 1499, la poblacion seguia en aumento, por lo fue necesario complementar
el abasto de agua y se construyeron nuevas obras para conducir el agua desde
los manantiales de Coyoacan, pero al siguiente aio, las lluvias se prolongaron
durante cuarenta dias, y la obra quedé destruida.

Se calcula que a principios del siglo XVI habian 100 000 chinampas con tres
a diez ocupantes en cada una, que daban sustento a una parte importante de
la poblacion local. Las que se encontraban en Xochimilco producian para
alimentar a 100 000 personas.

Por otra parte, los aztecas idearon un sistema para controlar el crecimiento
de las aguas que consistia en construir diques, los cuales también servian
de calzadas para comunicar a los islotes del valle, esto tenia como objetivo
prevenir las inundaciones y la mezcla de las aguas salobres del lago de
Texcoco con las dulces del resto del lago.

Una de las grandes obras que destaco, fue el albarradon'’, cuya longitud de
16 km regulaba los flujos entre los lagos, ya que por tratarse de una cuenca
cerrada, la evaporacion del agua con minerales provenientes del escurrimiento
de las montafias que rodeaban el valle se concentraban en el lago mas bajo,
el de Texcoco.

10" Un albarradon es un dique construido para separar el agua dulce de la salada y mitigar las inundaciones
que afectaban tanto a la ciudad.
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Se produjo un significativo trafico lacustre, principalmente de mercancias,
el cual fue muy importante en el México prehispanico, existian alrededor de
200,000 canoas, cuatro puerto y multiples embarcaderos, todavia a principios
del siglo XX era comun transportarse por los canales y lagos atin existentes.

b) Colonia Espaiiola

Los esfuerzos por convivir armoénicamente con el agua eran visibles, sin
embargo estos empefios se vieron derrotados junto con el pueblo indigena a
partir de la entrada de los europeos, los cuales no veian en el recurso agua un
potencial de crecimiento, por el contrario lo veian como un obstaculo para la
reproduccion de su cultura, en la que la traccion animal, el arado, y el cultivo
de trigo desempefiaban un papel fundamental.

Se dio paso a la destruccion de las obras hidraulicas indigenas, incluido el
albarradon de Netzahualcoyotl, asi como al inadecuado manejo del recurso
principalmente por el desconocimiento de su funcionamiento, y ala deforestacion
de las zonas montafosas, lo que provocod que en 1555 se presentaran varias
inundaciones de gran magnitud, incentivando la construccion de nuevas obras
hidraulicas, pero ahora para un ecosistema distinto.

Figura 3.
Mapa de la Ciudad de México en 1520
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Fuente: Foro Metropolitano, “El reto: 1° el agua”, en: www.aldf.gob.mx/archivo-3dbec297284ef26ec63
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70

14/02/2017 04:11:54 p. m.



La gestion del agua potable en la Ciudad de México. Los retos hidricos de la CDMX: Gobernanza y sustentabilidad

Las inundaciones fueron una constante, hasta que en 1607 se abrid la cuenca
de México (Legorreta, 1997), se dio la apertura de la cuenca hacia el Golfo de
México (350 km de distancia) abriendo un tiinel hacia los rios Tula, Moctezuma
y Panuco, con la intencion de drenar las aguas del valle y sus lagos. Se conoce
como el canal Huehuetoca, el tinel abarco en un principio 7 kms. de longitud
y 50 m. de profundidad, después se uni6 el Tajo de Nochistongo, que desviaba
las aguas del rio Cuautitlan, la principal fuente del lago Zumpango.

Figura 4.
Tinel de Nochistongo y Gran Canal.
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Fuente: Foro metropolitano, “el reto: primero el agua” en: www.aldf.gob.mx/archivo.pdf

Pero en 1629 sobrevino una inundacién que duraria cinco afios, de ésta 30,000
indigenas murieron, y mas de 20 000 familias espafiolas huyeron a otras
regiones, principalmente a Puebla.

Hasta 1767 se lograron evacuar las aguas de rio Cuautitlan, pero las inun-
daciones siguieron presentdndose a lo largo del periodo colonial. Ya para
1794 se abre de nuevo la cuenca, ahora por medio del canal de Guadalupe que
sacaba las aguas del lago Xaltocan (Legorreta, 1997).

¢) Analisis Contemporaneo

En 1867 durante el Imperio de Maximiliano de Habsburgo, se inician las
obras del Gran Canal de Desagiie con una longitud de 27 km y 100 m de
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profundidad, desde el Lago de Texcoco, el mas bajo de la cuenca y sobre el cual
se asentaba la ciudad original. Se conoce como el primer tinel de Tequixquiac,
fue concluido hasta 1895 e inaugurado por Porfirio Diaz en 1900.

Pero el aumento exponencial de la poblacion hizo insuficiente esa obra, por
lo que fue construido un nuevo tinel, junto al anterior, entre 1937 y 1942
perforando por tercera vez la cuenca. Este tinel se conoce como el segundo
tunel de Tequixquiac, sin embargo la ciudad sigui¢ inundandose en temporada
de lluvias, y a principios de los cincuentas era visible el reclamo de la ciudad
a su origen lacustre. Tan solo en 1951 el centro de la ciudad de México se
inundo6 durante tres semanas y alcanz6 los dos metros de altura.

Ante lainsuficiencia del Gran Canal de Desagiie para controlar las inundaciones
del Valle de México, en 1975 se inici6 la operacion del drenaje profundo, que
si bien ayudo a evitar inundaciones, también ha reproducido la lucha contra
el agua que, como ya hemos analizado brevemente, guia el desarrollo urbano
desde la época colonial.

A 240 metros de profundidad canaliza el agua a través de 164 km de tinel de
hasta 6.5 metros de diametro, con una capacidad de conduccion de hasta 220
m?¥/s. Segun datos de la Secretaria del Medio Ambiente (SMA) del Gobierno del
Distrito Federal, en la estacion seca, el flujo total es de aproximadamente 44 m?/s.

Figura 5.
Ciudad de México en el siglo XVIII.
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Fuente: Foro metropolitano, “el reto: primero el agua” en: www.aldf.gob.mx/pdf
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En la ciudad se dispone de una infraestructura para desalojar aguas residuales
y escurrimientos naturales consistentes en 10,237 kms de tuberias en redes
secundarias y 2,056 kms en redes primarias, 120 colectores marginales, 176
plantas de bombeo, canales a cielo abierto, rios entubados, presas de alma-
cenamiento y lagunas de regulacion. El drenaje desemboca en la parte alta de
la cuenca del rio Panuco y posteriormente en el Golfo de México (Legorreta,
1997).

Es de notar que por casi cinco siglos el ser humano ha luchado en contra
del agua en la Ciudad de México, invirtiéndose un sinfin de recursos para
secar los lagos que originalmente le daban sustento. Precisamente en este
planteamiento se encuentra un primer punto de analisis en la identificacion de
la problematica del agua, sin ain hablar de agua potable, es decir, los esfuerzos
y recursos destinados a este fin lograron que la antes autosuficiente Ciudad de
México se convirtiera, a partir de la década de los cincuentas, en importadora
de agua proveniente de otras cuencas, sin contar la sobreexplotacion del
subsuelo con graves efectos para el medio ambiente natural y construido.

Asi el agua, un recurso antes abundante, ahora es escaso, lo que ha puesto en
riesgo la supervivencia de la ciudad y la calidad de vida de sus habitantes.

Figura 6.
Red de drenaje actual en la Ciudad de México.
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Fuente: Foro metropolitano, “el reto: primero el agua” en: www.aldf.gob.mx/archivo.pdf.
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2.2. Aspectos geograficos y demograficos de México en la situacion del
agua.

En México la extension territorial comprende 1.964 millones de km?, de los
cuales 1.959 millones de km? corresponden a la superficie continental y el
resto a las areas insulares (CONAGUA, 2010: 2).

Dos terceras partes del territorio se consideran aridas o semiaridas, con
precipitaciones anuales menores a los 500 mm, mientras que el sureste es
himedo con precipitaciones promedio que superan los 2,000 mm por afio. En
la mayor parte del territorio la lluvia es mas intensa en verano, principalmente
de tipo torrencial.

Meéxico esta conformado por 32 entidades federativas (antes de la reforma
politica a la Ciudad de México, eran 31 entidades y un Distrito Federal). A
partir de mediados del siglo XX, la poblaciéon muestra una marcada tendencia
a abandonar las pequenas localidades rurales y concentrarse en las zonas
urbanas. De 1950 a 2015, la poblacion del pais se cuadruplico, y paso6 de ser
mayoritariamente rural (57 % rural) a predominantemente urbana (77%).

En 2008 existian 30 nticleos de poblacion en el pais con mas de 500 mil
habitantes, de los cuales 27 se refieren a alguna Zona Metropolitana (ZM) y
los demas son municipios no conurbados. El proceso de concentracion de la
poblacion en las localidades urbanas ha dado como resultado su acelerado
crecimiento, lo que ha implicado fuertes presiones sobre el medio ambiente
y las instituciones, derivadas de la demanda incremental de servicios
(CONAGUA, 2010: 7).

a) Regiones Hidrolégico-Administrativas para la gestion del agua"

Con la finalidad de administrar y preservar las aguas nacionales, a partir de
1997 el pais se ha dividido en 13 Regiones Hidrologico-Administrativas. Las
Regiones Hidrologico-Administrativas estan formadas por agrupaciones de
cuencas, consideradas las unidades basicas de gestion de los recursos hidricos,
pero sus limites respetan los municipales, para facilitar la integracion de la
informacion socioeconomica.

" Una Region hidrolégica es un area territorial conformada en funcion de sus caracteristicas morfologicas,
orograficas e hidrologicas, en la cual se considera a la cuenca hidrologica como la unidad basica para la
gestion de los recursos hidricos.
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Asi, la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), 6rgano administrativo,
normativo, técnico y consultivo encargado de la gestion del agua en México,
desempefia sus funciones a través de 13 Organismos de Cuenca (antes
conocidos como Gerencias Regionales), cuyo ambito de competencia son las
Regiones Hidrolégico—Administrativas. Por otra parte, la CONAGUA cuenta
con 20 Direcciones Locales (antes Gerencias Estatales) en las entidades
federativas en las que no se encuentran las sedes de los Organismos de Cuenca.

Figura 7.
Regiones Hidrologico-Administrativas
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Fuente: Estadisticas del Agua 2010, CONAGUA.

Las Regiones Hidrologico-Administrativas fueron definidas conforme a
la delimitacion de las cuencas del pais, y estan constituidas por municipios
completos. Los municipios que conforman cada una de esas Regiones
Hidrologico-Administrativas se indican en el Acuerdo de Circunscripcion
Territorial de los Organismos de Cuenca publicados el 12 de diciembre de
2007 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).
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Ademas, la CONAGUA cuenta con 20 Direcciones Locales (antes Gerencias
estatales) en las entidades federativas en las que no se encuentran las sedes de
los Organismos de Cuenca (CONAGUA, 2008).

Meéxico se puede dividir en dos grandes zonas: a) la zona norte, y b) centro
y noroeste, donde se concentra el 77% de la poblacion, se genera el 87% del
PIB, pero tnicamente ocurre el 31% del agua renovable'?; y ademas, ¢) la
zona sur y sureste, donde habita el 23% de la poblacion, se genera el 13% del
PIB y ocurre el 69% del agua renovable.

Por otra parte, en el ciclo hidroldgico, una parte significativa de la precipitacion
pluvial regresa a la atmdsfera en forma de evapotranspiracion, mientras que el
resto escurre’ por los rios y arroyos delimitados por las cuencas hidrograficas,
o bien se infiltra en los acuiferos.

Con base en los trabajos realizados por la CONAGUA, el INEGI y el INE,
se han identificado 1,471cuencas hidrograficas en el pais, las cuales se han
agrupado y/o subdividido en cuencas hidrologicas'®.

Las cuencas de México estan organizadas en 37 regiones hidrologicas, que a su
vez se agrupan en las 13 Regiones Hidrologico-Administrativas mencionadas
anteriormente.

Por su parte, en las aguas subterraneas, México esta dividido en 653 acuiferos',
conforme a lo publicado en el DOF el 5 de diciembre de 2001, y cuyos limites
se presentan de acuerdo con las coordenadas de las poligonales simplificadas
del DOF del 13 de agosto del 2007, 3 de enero del 2008 y 28 de agosto del
2009.

12

2 El concepto de agua renovable se refiere a la cantidad maxima de agua que es factible explotar anualmente.
El agua renovable se calcula como el escurrimiento superficial virgen anual, mas la recarga media anual de
los acuiferos, mas las importaciones de agua de otras regiones o paises, menos las exportaciones de agua a
otras regiones o paises.

El escurrimiento superficial se da cuando la precipitacion fluye a través de la superficie terrestre. Parte de
este escurrimiento llega a cauces y cuerpos de agua, tanto naturales como artificiales. La superficie terrestre
que aporta escurrimiento superficial a algiin punto de interés se 1lama cuenca.

Las cuencas se pueden definir a través de un conjunto de reglas sobre las caracteristicas topograficas del
medio fisico, denominandose entonces cuencas hidrograficas. Las cuencas también se pueden definir a partir
de puntos de drenaje tales como presas, confluencias de rios o estaciones hidrométricas con el fin de calcular
la disponibilidad del agua, denominandose cuencas hidroldgicas.

Acuifero se refiere a la formacion geoldgica o conjunto de formaciones geologicas hidraulicamente co-
nectados entre si, por las que circulan o se almacenan aguas del subsuelo que pueden ser extraidas para su
explotacion, uso o aprovechamiento y cuyos limites laterales y verticales se definen convencionalmente para
fines de evaluacion, manejo y administracion de las aguas nacionales del subsuelo.
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Algunos de los acuiferos tienen periodos de renovacion, entendidos como
la razon de su almacenamiento estimado entre su recarga anual, que son
excepcionalmente largos. A estos acuiferos se les considera entonces como
aguas no renovables.

En México, cada afio se reciben, aproximadamente, 1 489 miles de millones
de metros cubicos de agua en forma de precipitacion. De esta agua, se estima
que el 73.2% se evapotranspira y regresa a la atmosfera, el 22.1% escurre por
los rios o arroyos, y el 4.7% restante se infiltra al subsuelo de forma natural y
recarga los acuiferos. Tomando en cuenta las exportaciones e importaciones
de agua con los paises vecinos, asi como la recarga incidental'®, anualmente el
pais cuenta con 459 mil millones de metros ctbicos de agua dulce renovable.

b) Aguas superficiales

Los rios y arroyos del pais constituyen una red hidrografica de 633 mil
kilometros, en la que destacan cincuenta rios principales, por los que fluye el
87% del escurrimiento superficial del pais y cuyas cuencas cubren el 65% de
la superficie territorial continental del pais.

Dos terceras partes del escurrimiento superficial pertenecen a siete rios:
Grijalva Usumacinta, Papaloapan, Coatzacoalcos, Balsas, Panuco, Santiago y
Tonala. La superficie de sus cuencas representa el 22% de la del pais. Los rios
Balsas y Santiago pertenecen a la vertiente del Pacifico y los otros cinco a la
vertiente del Golfo de México.

Por la superficie que abarcan, destacan las cuencas de los rios Bravo y Balsas,
y por su longitud, destacan los rios Bravo y Grijalva-Usumacinta. Los rios
Lerma, Nazas y Agua naval pertenecen a la vertiente interior.

c¢) Aguas subterraneas

El agua subterranea queda de manifiesto por la magnitud del volumen utilizado
por los principales usuarios; cerca del 37% (29.5 miles de millones de m3/afio
al 2008) del volumen total concesionado para usos consuntivos, es de origen
subterraneo. Para fines de administracion del agua subterranea, el pais se ha
dividido en 653 acuiferos, cuyos nombres oficiales fueron publicados en el

16 Recarga incidental se refiere a aquélla que es consecuencia de alguna actividad humana y que no cuenta con

la infraestructura especifica para la recarga artificial.
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DOF el 5 de diciembre de 2001. Para el 31 de diciembre de 2009 se tenian 282
acuiferos con disponibilidad publicada en el DOF.

Durante los afios setenta aumentd sustancialmente el nimero de acuiferos
sobreexplotados, en el afio 1975 eran 32 acuiferos, 80 en 1985,y 101 acuiferos
sobreexplotados al 31 de diciembre de 2008. De los acuiferos sobreexplotados
se extrae el 58% del agua subterranea para todos los usos. De acuerdo con los
resultados de los estudios recientes se define si los acuiferos se convierten
en sobreexplotados o dejan de serlo, en funcioén de la relacion extraccion/
recarga.

2.3. Usos del Agua'’

Resulta importante destacar que en México no existe union entre la dispo-
nibilidad de agua y la ubicacién de los principales centros de demanda, lo que
dificulta la gestion del agua, y necesariamente obliga a una eficiente gestion
del recurso.

Para analizar el por qué de la mala gestion del recurso, valdria la pena observar
los usos que se le da al agua. Se tiene que el agua es empleada de diversas
formas practicamente en todas las actividades humanas, ya sea para subsistir
o para producir e intercambiar bienes y servicios.

En el Registro Publico de Derechos de Agua (REPDA), estan registrados los
volumenes concesionados (o asignados, en el caso de volumenes destinados
al uso publico urbano o doméstico) a los usuarios de aguas nacionales. En este
registro estan clasificados los usos del agua en 12 rubros, para términos del
presente trabajo, retomo la clasificacion que hace CONAGUA en cinco grupos;
cuatro de esos grupos corresponden a usos consuntivos, es decir el agricola,
el abastecimiento publico, la industria autoabastecida y las termoeléctricas, y
por ultimo el hidroeléctrico, que se contabiliza aparte por corresponder a un
uso no consuntivo.

Cabe destacar que en 2014 se adiciond un nuevo rubro no consuntivo: el
de conservacion ecoldgica, con un volumen concesionado de 9.46 hm3/afio
(CONAGUA, 2015: 77).

17

El uso puede ser definido como la aplicacion del agua a una actividad. Cuando existe consumo, entendido
como la diferencia entre el volumen suministrado y el volumen descargado, se trata de un uso consuntivo.
Existen otros usos que no consumen agua como la generacion de energia eléctrica, que utiliza el volumen
almacenado en presas. A estos usos se les denomina no consuntivos.
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El 63% del agua utilizada en el pais para uso consuntivo proviene de fuentes
superficiales (rios, arroyos y lagos), mientras que el 37% restante proviene de
fuentes subterraneas (acuiferos), el agua concesionada superficial crecié 14%,
en tanto que la subterranea se incremento en 19%.

a) Usos consuntivos'®

El mayor volumen concesionado para usos consuntivos del agua es el que
corresponde a las actividades agricolas. En este caso, se esta considerando
principalmente el agua empleada para riego. Cabe destacar que México es
uno de los paises con mayor infraestructura de riego en el mundo.

Por su parte en la Ciudad de México la mayor parte de extraccion de agua la
destina principalmente para abastecimiento publico, y en una menor cantidad
en la industria abastecida, esto resulta l6gico por la misma dinamica que tiene
por ser una ciudad muy grande, sin lugar a la actividad agricola, ya que el
sector servicios es el que prepondera en la ciudad.

El principal uso del agua en México es el agricola, el cual en términos de uso
de aguas nacionales se refiere principalmente al agua utilizada para el riego
de cultivos.

En lo que respecta al uso para abastecimiento publico abarca la totalidad del
agua entregada a través de las redes de agua potable, las cuales abastecen a los
usuarios domésticos (domicilios), asi como a las diversas industrias y servi-
cios conectados a dichas redes. Para el abastecimiento publico, que agrupa
al uso publico urbano y al doméstico, el tipo de fuente predominante es la
subterranea con el 62% del volumen.

Una de las demandas basicas de la poblacion es disponer de agua en cantidad
y calidad suficiente para el consumo humano, pues incide directamente en
su calidad de vida y bienestar en general. Esta caracteristica es reconocida
por los instrumentos rectores de planeacion nacionales: el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 y el Programa Nacional Hidrico 2014-2018.

Eluso en industria autoabastecida, en esta actividad se refiere a la industria que
es extraida de los rios, lagos, arroyos o acuiferos, los principales subsectores

18 Estadisticas de Agua en México, CONAGUA, 2010.
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que integran a la industria son la extraccion del gas y petréleo, industria
quimica y la industria alimentaria.

Brevemente, en lo que respecta al uso en termoeléctricas, el agua incluida en
este rubro se refiere a la utilizada en centrales de vapor duales, carboeléctricas,
de ciclo combinado, de turbogas y de combustion interna. Destaco que el
76.7% del agua concesionada a termoeléctricas en el pais corresponde a la
planta carboeléctrica de Petacalco, ubicada en las costas de Guerrero, muy
cerca de la desembocadura del Rio Balsas.

b) Uso no consuntivo

En este uso, se considera la actividad de hidroeléctricas, a nivel nacional, las
Regiones Hidrologico-Administrativas XI Frontera Sur y IV Balsas, son las
que tienen la concesion de agua mas importante en este uso, ya que en esas
regiones se encuentran los rios mas caudalosos y las centrales hidroeléctricas
mas grandes del pais.

En lo que se refiere a las centrales hidroeléctricas, que representan un uso no
consuntivo del recurso, se utilizaron en el pais 133,018 millones de metros
cubicos de agua (es decir, 133 km3) en el 2014. Debe aclararse que para este
uso la misma agua se turbina y se contabiliza varias veces en las centrales del
pais (CONAGUA, 2015: 78).

2.4. Infraestructura Hidraulica

En este apartado, indicaré brevemente los tipos de infraestructura hidraulica
con que cuenta el pais, tanto para aprovechar el agua y descargar adecua-
damente las aguas residuales, como para proteger a la poblacion y a las areas
productivas de inundaciones. También incorporo informacion de los distritos
y unidades de riego. Se aportan datos relativos a las coberturas de agua
potable y alcantarillado, y de las plantas de tratamiento de aguas residuales
que se encuentran en operacion. De igual forma se anotara la infraestructura
del Ciudad de México, destacando principalmente los sistemas Lerma y
Cutzamala.

Asi, dentro de la infraestructura hidraulica que tiene México para proporcionar
el agua requerida a los diferentes usuarios, destaca la siguiente (CONAGUA,
2015: 103):
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* Mas de 5,163 presas y bordos de almacenamiento.

* 6.4 millones de hectareas con riego.

* 2.9 millones de hectareas con temporal tecnificado.

* 779 plantas potabilizadoras en operacion.

* 2,337plantas de tratamiento de aguas residuales municipales en operacion.

* 2,639 plantas de tratamiento de aguas residuales industriales en operacion.
e Mas de 3,000 km de acueductos.

Existen mas de 5 163 presas y bordos en México, algunas de las cuales se
clasifican como grandes presas, de acuerdo con la definicion de la Comision
Internacional de Grandes Presas (CONAGUA, 2015: 104). La capacidad
de almacenamiento de las presas del pais es de aproximadamente 150 mil
millones de m3. En las cien presas principales, es decir, las que tienes mayor
capacidad de almacenamiento, representan casi el 79% de la capacidad total
de almacenamiento del pais.

Otra es la Infraestructura hidroagricola, el area con infraestructura que
permite el riego es de 6.5 millones de hectareas, de las cuales 3.5 millones
corresponden a 85 Distritos de Riego, y las restantes 3.0 millones de hectareas
a mas de 39 mil Unidades de Riego.

LosDistritosy Unidades de Riego fueron disefiados de acuerdo con latecnologia
prevaleciente para la aplicacion del agua por gravedad en las parcelas'®. En
muchos casos so6lo se construyeron las redes de canales y drenes principales,
lo que finalmente ocasionaba que las obras parcelarias quedaran a cargo de
los usuarios, otro aspecto ha sido el deterioro de la infraestructura, acumulado
en varias décadas por la insuficiencia de recursos econémicos destinados a su
conservacion y mejoramiento, propiciaron una baja en eficiencia global en el
manejo del agua.

Los Distritos de Riego son proyectos de irrigacion desarrollados por el
Gobierno Federal desde 1926, incluyen diversas obras, tales como vasos de
almacenamiento, derivaciones directas, plantas de bombeo, pozos, canales y
caminos, entre otros. Existen 113 distritos de riego (CONAGUA, 2015: 111).

El agua empleada en los Distritos de Riego se aprovecha por gravedad, ya
que la distribucion es motivada por dicha fuerza, o por bombeo, cuando por

19

Es un tipo de abastecimiento de agua en la que el agua cae por su propio peso desde una fuente elevada hasta
los consumidores situados mas abajo. La energia utilizada para el desplazamiento es la energia potencial que
tiene el agua por su altura.
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la conformacion topografica de la fuente respecto del aprovechamiento se
requiere de la electromecanica.

Por su parte las Unidades de Riego son operados por ejidatarios y pequefios
propietarios, que en algunos casos se encuentran organizados en las unidades.
Por su complejidad, variedad y extension, generalmente reducida, no se cuenta
con informacion actualizada y detallada sobre los beneficiarios, superficies y
de su infraestructura, solo se tienen estimados en las “Estadisticas Agricolas
de las Unidades de Riego 2005-2006".

Lo que se refiere a la infraestructura de agua potable y alcantarillado, la
CONAGUA indica que la cobertura de agua potable, incluye a todas aquellas
personas que tienen agua entubada dentro de la vivienda; fuera de la vivienda,
pero dentro del terreno; de la llave publica; o bien de otra vivienda. El calculo
de dicha cobertura se lleva a cabo a partir de los censos y conteos de poblacion.

Para el agua potable, se tiene que al cierre del afio 2014, la cobertura fue de
92.4%, cuyo desglose es el siguiente: en 95.1% de cobertura en zonas urbanas
y 82.9% en zonas rurales. La evolucion de los porcentajes de cobertura debe
contemplarse a la par que el crecimiento poblacional y la concentracion
urbana, es decir, los porcentajes en afios sucesivos van representando cada
vez mayor cantidad de habitantes.

Se estima que al cierre de 2014 la cobertura de alcantarillado fue de 91%, com-
puesta de 96.3% de cobertura en zonas urbanas y 72.8% en zonas rurales. Para el
agua potable, los porcentajes de cobertura en afios sucesivos van representando
cada vez mayor cantidad de habitantes: solamente el mantenimiento del
porcentaje de cobertura implica la incorporacion de habitantes a los servicios.

Por otra parte, existen mas de 3 mil kilometros de acueductos en México
que llevan agua a diversas ciudades y comunidades rurales del pais, con una
capacidad total de mas de 112 metros cubicos por segundo.

a) Sistema Lerma?’

Durante el afio 1929 se vio la posibilidad de conducir el agua desde este rio
y sus manantiales, y en 1940 se iniciaron los estudios para determinar esa

20" Para ampliar el tema, consultar: Torres Bernardino L. 2014. Sistema Lerma: una vision politica en la gestion
publica del agua, México: IAPEM.
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factibilidad. Dos afios después se comenzo6 la obra hidraulica para transferir
el agua de una cuenca a otra a través de un acueducto que atraviesa la Ciudad
de México. Asi, la cuenca de Lerma es alimentada por su rio con caudales
provenientes de la sierra del Pacifico. Luego son introducidos a la ciudad
para, finalmente, ser desalojados a las cuencas que alimentan los rios Tula,
Moctezuma y Panuco y desembocar finalmente en el Golfo de México
(Legorreta, 2006).

Para la construccion del Sistema Lerma, la primera etapa durd 10 afios, y
consistio en captar las aguas superficiales de Almoloya del Rio, Texcaltenango
y Alta Empresa, en el estado de México. En esta etapa también se efectuaron
las primeras captaciones de aguas subterraneas al perforarse 5 pozos de entre
50 y 308 metros de profundidad.

Figura 8.
Primera etapa del Sistema Lerma 1951

OEPARTAMENTO DEL DFEDERAL

AP o] N Vel P Y U 0 DR R

Fuente: Torres, 2014: 93. (Departamento del Distrito Federal. 1951. Inauguracién del Sistema Lerma.
Obras para provision de agua potable para la Ciudad de México. 1951. México: D.D.F.)

En 1951 entraron por primera vez a la Ciudad de México las aguas de la
region del Lerma, cuyas lagunas se encontraban 300 metros arriba respecto al
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nivel de la ciudad, lo cual fue posible a través de un tubo de 62 kilometros de
largo y 2.5 metros de diametro.

El acueducto atraveso la Sierra de Las Cruces por un tunel de 14 kilometros
llamado Atarasquillo-Dos Rios. Se construyd un sistema de distribucion y
almacenamiento en la segunda seccion del bosque de Chapultepec. Ahi se
canaliz6 el agua hacia cuatro grandes depositos de 100 metros de diametro y
10 de profundidad, para ser distribuida por gravedad a la urbe.

En los afios setentas se presentd una crisis de agua en la Ciudad de México,
lo que obligd a extraer mas del Sistema Lerma, agravando asi la situacion
regional. En aquel entonces, la Secretaria de Recursos Hidraulicos y el Depar-
tamento del Distrito Federal inician los estudios para aumentar el caudal. Esta
segunda étapa del sistema Lerma se llevo a cabo entre 1965 y 1975 por medio
de la construccion de 230 pozos; el area de extraccion se extendid hacia la
region de Ixtlahuaca y Jocotitlan.

Las relaciones de las autoridades de la Ciudad de México con las del estado
de México han estado marcadas en gran parte por los conflictos sociales a
raiz de la operacion del sistema Lerma. Garantizar los abastos del liquido
a la capital, a pesar de la drastica disminucion del caudal registrado en
las ultimas décadas, obligé a la Ciudad de México y al gobierno federal a
financiar la dotacion de diversas obras en los pueblos de aquella regién como
una forma de compensar minimamente, los dafios que causaron a la region.
Son particularmente notorios los conflictos suscitados por la sequia de 1973,
lo que obligb a los campesinos a tomar el agua de los acueductos y pozos del
Lerma disminuyendo, por ende, el abasto a la ciudad de México.

El papel que ha tenido la sobreexplotacion de los acuiferos del Lerma en
las severas alteraciones ecoldgicas de la cuenca es notorio, por ejemplo la
pérdida de la fertilidad de los suelos y la transformacion de los cultivos de
riego en temporales. Todo ello ha modificado las formas de vida, el paisaje y
la economia de los habitantes de la zona.

b) Sistema Cutzamala
Es uno de los sistemas que abastece de agua potable al Ciudad de México

desde 1982, el primero en abastecer a la Ciudad de México fue el Sistema
Lerma desde los afios cincuenta.
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Abastece a 11 delegaciones de la Ciudad de México y 11 municipios del
Estado de México, es uno de los sistemas de abastecimiento de agua potable
mas grandes del mundo, no so6lo por la cantidad de agua que suministra
(aproximadamente 485 millones de metros cuibicos anualmente), sino por
el desnivel (1 100 m) que se vence. Aporta el 17% del abastecimiento para
todos los usos de la Cuenca del Valle de México, calculado en 88 m3/s,
que se complementa con el Sistema Lerma (5%), con la extraccion de agua
subterranea (68%), con rios y manantiales (3%) y reuso del agua (7%)
(CONAGUA, 2015: 124).

Su creacion se debio al agotamiento de los recursos hidricos de la cuenca de
Lerma, los conflictos regionales y, sobre todo, los hundimientos progresivos
del subsuelo de la Ciudad de México por la extraccion del agua, determinaron
traerla de la segunda cuenca circundante: Cutzamala. En 1976 se inicia
otra de las obras de abastecimiento hidraulico mas impactantes del pais: el
aprovechamiento del agua almacenada en 8 presas localizadas en la cuenca
alta de ese rio.

El Sistema Cutzamala fue planeado en varias etapas, en proyectos
transexenales. Una de las mayores dificultades que se debia vencer no era
tanto la distancia a cubrir para conducir el agua hasta la ciudad (alrededor
de 130 kilometros) sino que algunas presas se localizaban en cotas muy por
abajo de ésta, lo cual implic6 una considerable inversion para elevar el liquido
por bombeo. La primera etapa de la obra consistio en tomar el agua de la presa
Victoria y conducirla por un primer acueducto de 2.5 metros de diametro y 77
kilometros de longitud, atravesando las sierras de Las Cruces, en el poniente
de la ciudad, aprovechando una parte de la infraestructura del Sistema Lerma.
Después con la edificacion de la planta potabilizadora y el acueducto central
se crearon las condiciones para aumentar el abastecimiento con el liquido de
las presas restantes. Los trabajos comprenden la segunda y tercera etapa y
concluyen en 1992. Se trata del periodo mas dificil, pues implicé elevar el agua
desde presas ubicadas en cotas muy bajas respecto a la planta potabilizadora.
El liquido de una de ellas, Colorines, es elevado 1,100 metros. Esta presa, la
mas baja respecto al nivel de la ciudad, recibe aportes de las presas Tuxpan
(muy cercana a Zitacuaro, Michoacéan), del Bosque, Ixtapan del Oro y
Tilostoc. Una de las presas mas importantes del sistema Cutzamala por su
volumen de almacenamiento es Valle de Bravo: alrededor de 394 millones de
metros cubicos.
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El volumen de agua almacenado en las presas del sistema suma entre 790 y
840 millones de metros cubicos, lo que representa las dos terceras partes de
la capacidad de la presa Chicoasen, una de las mas grandes del pais. El agua
de las presas del Cutzamala se eleva hasta la planta potabilizadora por medio
de potentes bombas, equivalentes a la energia consumida por la ciudad de
Puebla.

En la siguiente tabla se muestran los elementos que componen el Sistema
Cutzamala.

Tabla 3.
Elementos del Sistema Cutzamala

Elemento Tipo Capacidad | Elevacion | Observaciones
(msnm)

Tuxpan Presa derivadora 5 hm? 175100 Alturaal NAME 1 763.00

El Bosque Presa de almacenamiento 202 hm? 174140 Alturaal NAME 1 743.00
Ixtapan del Oro Presa derivadora 0.5 hm? 1650.00 Alturaal NAME 1 699.71
Colorines Presa derivadora 1.5hm? 1629.00 Alturaal NAME 1 677.50
Valle de Bravo Presa de almacenamiento 395 hm? 1768.00 Alturaal NAME 1833.00
Villa Victoria Presa de almacenamiento 186 hm? 254500 Alturaal NAME 2 607.50
Chilesdo Presa derivadora 1.5 hm? 2396.00 Alturaal NAME 2 359.05
Planta de bombeo 1  Bombas 20m’/s 1600.18

Planta de bombeo 2 Bombas 24m/s 172170 OperaenserieconlaPB.3y4
Planta de bombeo 3 Bombas 24m’/s 183290 OperaenserieconlaPB.2y4
Planta de bombeo 4 Bombas 24m’/s 2178.88 OperaenserieconlaPB.2y3
Planta de bombeo 5  Bombas 24 m?/s 2 49700

Planta de bombeo 6  Bombas 5m’/s 232398

Efsn;aeﬁiabmzadora Planta potabilizadora 20m’/s  2540.00

NOTA: NAME= Nivel de Aguas Maximas Extraordinarias. P.B.= Planta de bombeo.

msnm: Metros Sobre el Nivel del Mar

Fuente: CONAGUA, 2010. (Estadisticas del Agua en México).

De las presas del sistema, la de Valle de Bravo, es la que esta mas sujeta a
fuertes procesos de urbanizacion; descargan ahi aguas residuales, a pesar de
los trabajos para construir drenajes perimetrales en sus orillas.

En la presa Valle de Bravo se practican deportes acuaticos utilizando lanchas
de motor a gasolina. El agua con residuos domiciliarios o de combustible
aumenta los costos de potabilizacion, y por ende, los presupuestos y los
riesgos en la salud.
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Resulta indispensable impedir la ocupacion del suelo aledaio a las presas,
principalmente en la mencionada, pues es agua que luego se consume en la
ciudad. Es mas barato y de menos riesgo traer agua limpia que potabilizarla.
Resultaria mas econdmico al sistema de abastecimiento, y se tendria mayor
seguridad en la salud de los habitantes, si se preservara la cantidad y la calidad
del agua de los manantiales existentes.

Figura 9.
Sistema Cutzamala
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Fuente: http://www.taller13.com/sistema-cutzamala/

Finalmente, el proyecto Temascaltepec es la cuarta etapa del sistema
Cutzamala. Se trata de un programa para aumentar los caudales de agua
destinada a la ciudad. Practicamente, consiste en ampliar en 5 mcs (metros
cubicos por segundo) la capacidad de abastecimiento, mediante la derivacion
de una parte del agua del rio Temascaltepec para conducirla hasta la Presa
Valle de Bravo.
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La operacion planteo la construccion de una presa de 400 hectareas, llamada
el Tule cerca al poblado de Temascaltepec. De ella se conduce el liquido a
través de un tinel, elevandolo aproximadamente 450 metros hasta Valle de

Bravo.
Figura 10.
Acueducto de Temascaltepec
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\ A 5\

Ya es incuestionable que el recurso agua, sobre todo las aguas subterraneas,
no constituyen un recurso infinito, siendo cada vez mas escaso en cantidad
y calidad. En 1997, el Secretario General de la ONU, indicaba que “es
fundamental que en la planificacién econdmica esté presente la idea de que
el agua constituye un capital natural no renovable que se puede agotar como
consecuencia de la explotacion excesiva de los acuiferos subterraneos y de la
contaminacion de las fuentes del agua” (ONU, 1997).

Asi, se concibe al agua como el recurso natural mas preciado que no tiene
forma de ser sustituido por ninglin otro, no es inagotable y su uso irresponsable
e insustentable®! afectara atin mas a las presentes y futuras generaciones.

21

Insustentable es un término que retomo de Américo Saldivar en: “Medicion de indices de sustentabilidad”,
Instituto de Investigaciones Economicas, UNAM.
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El problema de disponibilidad del agua es uno de los grandes retos que
enfrenta México en materia de recursos naturales. Se sabe que “los limites
de la extraccion del agua se han alcanzado o estan por alcanzarse en varias
regiones del pais” (SEMARNAT, 2000: 174), también sabemos que la gran
mayoria de agua se concentra en la agricultura, y que de ella se desperdicia
una gran parte.

Si bien el proceso de urbanizacion incluye centros de poblacion de todos
tamafios, lo cierto es que algunos de los problemas asociados a este proceso
se presentan de manera mucho mas aguda en los grandes centros.

Tratandose del agua que se consume en las ciudades y que provienen de
regiones distintas, como es el caso de la Ciudad de México, el tamafio de los
centros urbanos parece tener una importancia mayormente significativa y es
ahi donde los conflictos han rebasado por completo los marcos institucionales
vigentes. Un claro ejemplo es que la Ciudad de México no puede recibir mas
agua de la cuenca del rio Temascaltepec por la oposicion de los agricultores
de esa region, que l6gicamente ven reducidas sus posibilidades de aprovechar
el recurso. Pero no debemos olvidar el caracter de propiedad nacional que
tiene el agua, por lo que en la Constitucion, se sustenta que el gobierno federal
tiene la atribucion de distribuirla de acuerdo con la interpretacion que hace del
interés publico.

Una vez revisado lo anterior, y para objeto de la presente investigacion,
comenzaré por adentrarme en la situacion del Agua Potable en la Ciudad
de México (CDMX), es decir, una vez vistos los datos estadisticos que
dan sustento a esta investigacion, me enfocaré principalmente en el uso de
abastecimiento publico, siendo este rubro el mas significativo en la Ciudad
de México, ademas retomando los datos de presion del recurso, la ciudad es
la que presenta una clasificacion mas fuerte, precisamente por los procesos
dindmicos que la contextualizan, y es la mayor demandante de agua para
abastecimiento publico, es decir, del agua potable.

2.4.1. Infraestructura hidraulica para la Ciudad de México

La infraestructura de agua potable en operacion en la Ciudad de México es la
siguiente:
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Tabla 4.
Infraestructura de agua potable
976.64 Kilémetros de red primaria.
11,954 Kiloémetros de red secundaria.
34 Kilémetros de acueducto perimetral.
514 Kilometros de acueductos y lineas de conduccion.
295 Tanques de almacenamiento.
254 Plantas de bombeo.
26.0 Capacidad total de bombeo.
514 Kilometros de lineas de conduccion y acueductos.
34 Plantas potabilizadoras (29 a pie de pozo).
972 Pozos en operacion.
68 Manantiales.
56 Estaciones medidoras de presion.
435 Dispositivos de cloracion.

Fuente: http://www.sma.df.gob.mx/sma/index.php?opcion=26&id=153

Tabla S.
POZOS A CARGO DEL SACM
Sistema Total En Op- Fuera de Operacién
eracion

Lerma-Agua Potable 266 222 44
A pueblos y riego 125 86 39
Chiconautla 41 27 14
Centro 79 60 19
Norte 37 27 10
Oriente 82 53 29
Poniente 29 12 17
Sur 310 229 81
TOTAL 969 716 253

Fuente: http://www.sma.df.gob.mx/sma/index.php?opcion=26&id=153
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La Infraestructura de Drenaje Potable en Operacion es*:

Tablas 6.
Drenaje profundo
10.257 Kilémetros de red secundaria
2,078 Kilémetros de red primaria
144 Metros de colectores marginales.
87 Plantas de bombeo
100 Mil kilo-watts de capacidad producidos por las plantas generadoras de energia
eléctrica.
91 Plantas de bombeo en pasos a desnivel
78 Estaciones para la medicion en tiempo real de tirantes en componentes del sistema
de drenaje.

Sistema general del desagiie: formado por presas, lagos y lagunas de regulacion
con capacidad conjunta de 15.4 millones de m3.

Cauces a cielo abierto:

Gran Canal del Desagiic (47.0 Km).
Rio de los Remedios (15.3 Km).
Rio Tlalnepantla (13.5 Km).

Rio San Buenaventura (17 Km).
Rio San Javier (15.6 Km).

Rio Cuautepec (6.8 Km).

Canal Nacional (9.0 Km) (e).

Canal de Chalco (9.09 Km).

Rios entubados:
Churubusco (21.0 Km).
La Piedad (11.3 Km).

Consulado (10.4 Km).
Gran Canal (6.6 Km).
Sistema de Drenaje Profundo:
5,500 Metros del Interceptor Iztapalapa.
800 Metros del Interceptor Obrero Mundial.
10,500 Metros del Interceptor Canal Nacional-Canal de Chalco.
16,000 Metros del Interceptor Centro-Poniente.
16,100 Metros del Interceptor Central.
28,000 Metros del Interceptor Oriente.

13,800 Metros del Interceptor Oriente-Sur.

22 Dentro de este tipo de infraestructura, se considera como red secundaria aquella cuyo didmetro es menor a

los 0.60 metros. Se considera como red primaria aquella cuyo didmetro es superior o igual a los 0.60 metros.
La capacidad conjunta de las plantas de bombeo es de 670 metros cubicos por segundo. La capacidad
conjunta de las plantas de bombeo en pasos a desnivel es de 16.0 metros cubicos por segundo.
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50,000 Metros del Emisor Central.

3,700 Metros del Interceptor Centro-Centro.
16,200 Metros del Interceptor del Poniente.
3,400 Metros del Interceptor Oriente-Oriente.
1,000 Metros del Interceptor Gran Canal.

Fuente: http://www.sma.df.gob.mx/sma/index.php?opcion=26&id=153

A partir de 1975, afio en que se concluyo la primera etapa del Sistema de
Drenaje Profundo, ha sido el componente més importante del sistema de
drenaje de la Ciudad de México. Actualmente cuenta con 165 Km de tineles
en operacion.

Tablas 7.
Trneles en operacion

A CARGO DE CONAGUA
Nombre Capacidad de Almacenamiento (m3)
Vaso de Cristo 3344226
Vaso Carretas 400,000
Vaso Fresnos 748,000
Lago Churubusco 17092,000
Laguna de Reg. Horaria 1'653,740
TOTAL 7237,966

A CARGO DEL SACM

Nombre Capacidad de Almacenamiento (m3)
Cuautepec 200,000
El Salado 540,000
Laguna Mayor 480,000
Laguna Menor 135,000
San Lorenzo 900,000
La Quebradora 67,200
Ciénega Chica 900,000
Ciénega Grande 1°621,761
TOTAL 4°843,961

Fuente: http://www.sma.df.gob.mx/sma/index.php?opcion=26&id=153
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La Infraestructura de Tratamiento y Retiso en Operacion es:

Tabla 8.
Plantas de Tratamiento en la CDMX

24 Plantas de tratamiento (a).2

1. Chapultepec.

2. Coyoacan (c).

3. Ciudad Deportiva (c).
4. San Juan de Aragon.

5. Tlatelolco.

6. Cerro de la Estrella (b).
7. Bosque de las Lomas.
8. Acueducto de Guadalupe (c).
9. El Rosario (b).

10. Reclusorio Sur.

11. H. Colegio militar (d).
12. Iztacalco (b).

13. San Luis Tlaxialtemalco (b).
14. Abasolo.

15. Parres.

16. San Nicolas Tetelco.
17. Pemex.

18. San Miguel Xicalco.
19. La Lupita.

20. San Pedro Atocpan.
21. Campo Militar (d).
22. Santa F¢ (e) (b).

23. San Lorenzo (e) (b).
24. Tetelco (e).

838 Kilémetros de red de distribucion.

18 Tanques de almacenamiento con capacidad conjunta de 41,600 metros cubicos.

15 Plantas de bombeo de agua residual con capacidad conjunta de 2,800 litros por segundo.

Fuente: http://www.sma.df.gob.mx/sma/index.php?opcion=26&id=153

2.5. Problematica del agua potable en la Ciudad de México

Elaguaes el recurso natural mas importante para el desarrollo de las actividades
humanas, sin embargo cada dia escasea con mayor frecuencia en el Ciudad de

% (a) La capacidad de produccion durante 2002 Fue de 1,896 I/s.

(b) Estas plantas cuentan con tratamiento de tipo terciario, las restantes son de tipo secundario y en ambos

se emplea el proceso de lodos activados y cloro para la desinfeccion del efluente.
(c) Concesionadas.

(d) Operadas por personal de la Secretaria de la Defensa.

(e) Fuera de operacion.
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Meéxico debido a los rezagos en la sustitucion de redes, desaprovechamiento
del agua pluvial, reparacion de fugas y la sobreexplotacion de los mantos
acuiferos.

Pareciera que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México no cumple
adecuadamente con las funciones para las que institucionalmente fue creado.
Ademas de ello, no existe una distribucion equitativa del agua en la ciudad
por lo que hay una disparidad enorme en su asignacion; mientras en las zonas
residenciales la dotacion diaria es de 567 litros, en las zonas populares, que
abarcan el 76.5 % de la poblacion, apenas es de 124 litros diarios y en algunas
partes no llegan a tener agua en largos periodos de tiempo.

LaCiudad de México se encuentraal borde de una grave crisis de abastecimiento
del vital liquido. Para hacer frente a esta situacion las autoridades locales y
federales deben abordar la problematica desde diferentes sectores: economico,
social, cultural, fiscal e institucional, procurando frenar el deterioro en los
servicios, una correcta distribucion y aprovechamiento del agua, y promover
una cultura relacionada con el uso y cuidado del vital liquido.

2.5.1. Problemas en torno a la gestion del agua potable en la ciudad

La Ciudad de México es uno de los conglomerados urbanos mas extensos a
nivel mundial, sin duda su concentracion poblacional ha ido incrementandose
con el paso del tiempo, y este factor poblacional ha influido en el surgimiento
y acrecentamiento de problemas como el del transporte, contaminacion, la
escasez del agua, entre otros.

El impacto del hombre en el ciclo hidrologico es importante. Cada gota
utilizada representa una modificacion en el equilibrio natural. En el caso
del Ciudad de México: “En esta region casi el 70% del agua que llueve se
evapotranspiray regresa a la atmosfera, el resto escurre por los rios o arroyos
o se infiltra al subsuelo y recarga los acuiferos”. Debido al crecimiento de
la mancha urbana, se ha creado un desequilibrio. El consumo excesivo de
agua, asi como la extension del pavimento hacia las zonas de recarga, han
ocasionado la sobreexplotacion del acuifero. En la actualidad, los niveles
freaticos son bajos y la calidad del agua ha disminuido por la contaminacion
antropogénica. En el Valle de México, en poco menos de 500 afios se han
extinguido los cinco grandes lagos que se encontraban presentes en la zona.
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El crecimiento desmedido de la poblacion y el consecuente incremento en el
uso del agua, han sido los factores mas importantes de que esto ocurriera.

Figura 11.
Crecimiento de la mancha urbana en la Ciudad de México
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Figura: Legorreta, 2006.

Asi, en la problematica del agua, se considera el crecimiento de la mancha
urbana, el desarrollo industrial y agricola, ya que esto afecta el equilibrio
natural en la Ciudad de México. A continuacion enlisto algunos de los factores
que han influido en la problematica del agua potable en la Ciudad de México:

a) Desarrollos turisticos, ya que han incidido en el traslado de poblacion y
mayor demanda del liquido, por lo que éstos deben cuidar el tratamiento

de las aguas residuales, si no se implementan sistemas de saneamiento
la contaminacion afectara todo el ecosistema.
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b) La agricultura es una de las actividades humanas donde mayor
consumo de agua se requiere, en la Ciudadde México, las delegaciones
de Tlahuac, Xochimilco, Milpa Alta y Tlalpan practican esta actividad.
En ella se utilizan fertilizantes y quimicos que, al aplicarse de manera
indiscriminada, ocasionan la contaminacion de acuiferos por medio de
infiltracion. Los costos de remediacion son millonarios.

¢) Aunado al crecimiento de la mancha urbana viene la deforestacion.
La evapotranspiracion ayuda a mantener la humedad y participa en la
generacion de nubes que mantienen el equilibrio del ciclo. Desaparecer
la vegetacion impacta en la pérdida de agua y en el descenso del nivel
de los acuiferos.

d) En las grandes urbes, como la Ciudad de México se consumen mas de
100 litros de agua per capita al dia.

e) La poca cultura del agua, genera que los ciudadanos no se preocupen
por las fugas. Estudios realizados en la UNAM, detectaron que cerca
del 40% del agua que abastece al Ciudad de México se pierde por
diferentes tipos de fugas.

f) La industria afecta de manera directa el ecosistema. Por lo que es
necesario que los gobiernos exijan un mejor control de calidad para que
los desechos sean tratados de manera eficiente.

Tabla 9.

Numeros del agua en la Ciudad de México
Sobreexplotacion de los acuiferos 120%
Cm de hundimiento en la CDMX en un afio 30 cm
Cuerpos de agua altamente contaminados 70%
Agua residual tratada 20%
Agua que se reutiliza 5%
Agua potable que se pierde en fugas 35%
Agua que traemos de otra entidades 40%
Tomas clandestinas existentes 20%
Cobro por agua suministrada de uso domestico 50%
Agua que consume el sector domestico 80%
Precio promedio del agua potable de uso doméstico $ 2 pesos por m®
Precio promedio del agua de pipa $ 15 pesos por m*
Precio promedio del agua de garrafon $ 1,000 pesos por m?
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Precio promedio del agua embotellada $ 10, 000 pesos por m*
Agua proveniente del Sistema Cutzamala para la CDMX 13 m’/seg
Agua que se fuga en la red 11 m¥/seg

Fuente: Asamblea Legislativa de la Ciudad de México, III legislatura

En definitiva, se puede confirmar que hoy tenemos la misma cantidad de agua
que hace 3 mil millones de afios, pero la diferencia radica en la calidad y
distribucion de este recurso, es decir en su gestion, entonces el problema no
es de escasez, sino en la calidad y la forma de distribuir el liquido a toda la
poblacion. Segun el informe del World Water Assesment Programe (2003)
una de las metas era llevar, para el afio 2015, agua potable a todos los seres
humanos, promoviendo la reduccioén del indice de pobreza extrema en el
mundo. Esta meta aun no se cumple.

Asi, en la Ciudad de México el desabasto de agua afecta a mas de un millon
de personas; a manera de ejemplo, en Iztapalapa alcanza su punto mas critico
pues cerca de 400 mil habitantes padecen escasez del liquido y s6lo lo reciben
mediante tandeo o reparto en pipas.

La Delegacion tiene un déficit diario de dos mil litros de agua por segundo en
el caudal que recibe; pues s6lo la dotan de cuatro mil cuando requiere seis mil
litros diarios por segundo para poder llevar agua, en condiciones aceptables,
a todos los hogares.

La situacion se agrava en época de estiaje, pues la escasez se incrementa,
por lo que la Delegacion reparte agua en pipas y por tandeo a las colonias
afectadas.

En el presupuesto de egresos para la Ciudad de México de 2011, aprobado
por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, ain no se asignaban
recursos especificos para nueva infraestructura de agua potable en Iztapalapa.
La construccion de obras hidraulicas estd condicionada a los excedentes
econodmicos que obtenga el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, a
través de los convenios que se celebren en el Gobierno Federal.

Para atender el problema de la aparente escasez de agua se debe trabajar
desde diferentes frentes. Una parte de la solucion seria modernizar el Sistema
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de Aguas con obras como el cambio y la rehabilitacion de la red primaria
y secundaria de agua potable, la generacion de pozos de absorcion, la
construccion de plantas de tratamiento y bombeo, y la ampliacion de la red de
agua tratada para sustituir el consumo de agua potable en areas verdes.

Sin embargo, todas estas acciones no tendrian razon de ser si no estan
acompafiadas de una cultura del agua, que promueva el mejor uso, manejo y
cuidado del vital liquido.

Cabe destacar que el agua que llega a la Ciudad de México proviene de dos
fuentes:

- Externas
Sistema Cutzamala, 30%
Sistema Lerma, 12%
El Risco, 4%

- Internas
670 pozos ubicados en el D. F., y los Ramales del rio Magdalena 54 %
Del agua que se recibe en la ciudad:
42% se destina a uso doméstico
12% a comercio, industrial y servicios
14% a riego
32% se desperdicia en fugas

2.5.2. Trascendencia del problema del agua potable en la Ciudad de
México.

Aproximadamente mas de 1 000 millones de personas en el mundo no tienen
facil acceso al agua potable. Mas de 2 500 millones no cuentan con ningin
medio para tratarla. Realmente estos datos nos dan un panorama terrible con
respecto al manejo del recurso, cabe destacar que hace 4 000 millones de
anos, no ha cambiado la cantidad de agua de la que disponemos en todo el
mundo. Como he mencionado en parrafos anteriores, la cantidad de agua es
invariable, pero su forma, la duracion de los procesos que tiene que seguir;
asi como su calidad, pueden verse afectados. La superficie del mundo esta
cubierta en un 70% de agua, los océanos almacenan el 98% de los recursos
acuiferos de la Tierra, es decir 1 350 mil millones de km cubicos, para 6 972
688 217 millones de seres humanos en el mundo, aparentemente la cantidad
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parece aceptable, pero como es bien sabido, ésta agua es salada, y por ende es
inadecuada para todo uso humano, agricola, industrial o doméstico.

Pero precisamente en esa aseveracion, vemos la importancia del ciclo
hidrolégico, el sol calienta y evapora las aguas del mar, las transforma en
nubes y luego en lluvias y nieve, que se acumula en los glaciares, sobre
las montafias y sobre los casquetes polares, las lluvias forman rios y aguas
subterraneas, y esas son las que el ser humano puede utilizar.

El primer problema es la mala distribucion del liquido, ya que mientras en el
Medio Oriente el agua es muy escasa, en Canada es sumamente abundante,
incluso en ese pais se llega a distribuir gratuitamente (Camdessus, 2006: 294).
Otro problema es relacionado al deterioro ambiental, ya que la contaminacioén
de toda clase, aumento de catastrofes naturales y deforestacion fuera de todo
control, el recurso agua se ve afectada porque su calidad se degrada.

El acceso al agua disminuye, rios y lagos estan desapareciendo, otra conse-
cuencia de esto es que diariamente, mas de 10 000 personas, la mitad de las
cuales son nifos, mueren por enfermedades relacionadas con el agua.

Es imposible hablar de desarrollo o reduccion de la pobreza si no nos damos
cuenta de esta problematica y comenzamos a generar soluciones, en este
aspecto es donde entra la accion del gobierno. México no es la excepcion, ya
que la situacion no es favorable en términos de la gestion del agua, sobre todo
en la Ciudad de México, donde es mas evidente por la densidad poblacional,
por concentrar gran parte de la economia.

Actualmente existen muchos aspectos que se atinan a la crisis ambiental (aire,
calentamiento global, deforestacion, etc.) entre ellos destaca el manejo del
agua que a lo largo del tiempo ha provocado transformaciones en el medio
natural y que ahora impone retos para la supervivencia de la Ciudad de
México, y por supuesto exige la gestion adecuada del recurso por parte del
Estado.

Se han agotando las fuentes de abastecimiento de agua, el siguiente mapa
(figura 12) muestra las fuentes externas de abastecimiento a la ciudad, y dos
escenarios futuros, el de Tecolutla y uno mas palpable el de Temascaltepec.
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Figura 12.
Fuentes de abastecimientos actuales y futuras para la CDMX.
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Fuente: Foro metropolitano, “el reto: primero el agua” en: www.aldf.gob.mx/archivo.pdf

Sin duda la falta de una vision integral con relacion a la gestion del agua
potable, el trabajo aislado de los diferentes actores del sector hidraulico, la
deficiente coordinacion entre los diferentes ordenes de gobierno (federal,
estatal y municipal), la concentracion de funciones, la escasa y muchas veces
nula participacion de los usuarios y de la sociedad en general, la explosion
demografica en la Ciudad de México, la falta de iniciativa de propuestas por
parte de las autoridades, asi como una débil relacion del ser humano con la
naturaleza, aunado al deterioro de los recursos naturales y al rebasamiento de
la demanda del agua potable en comparacion con la oferta gubernamental,
han propiciado la falta de sustentabilidad del modelo de vida actual de los
mexicanos al poner en riesgo la disponibilidad del liquido vital para las
presentes y futuras generaciones.

El andlisis de los autores en el tema del agua, nos da una idea de que el
problema tiene una connotaciéon sumamente transdisciplinaria, de esto se

pueden analizar los grandes problemas en la discusion actual de la gestion del
agua potable:
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» Disponibilidad y conservacion del agua potable

* Distribucion

* Oferta y demanda

* Valoracion, mercado y derechos de propiedad

* Conflictos por el agua y exclusion social

* Nueva cultura del agua y sustentabilidad

* Pago y compensacion por servicios ambientales hidrologicos.

» Sobre explotacion del recurso en la ciudad

* La Ciudad de México esta excesivamente poblada, por lo que la de-
manda va en aumento.

* La Ciudad de México no cuenta con mecanismo de sustentabilidad
ambiental en términos hidricos

* Desperdicio irracional del recurso.

* No se crean fuentes internas en la ciudad para satisfacer la demanda del
recurso

No es el objetivo del presente trabajo, ahondar en cada una, sin embargo
resulta importante conocer la problematica.

En el tema de la disponibilidad de recurso hidrico tiene que ver mucho
con el volumen de precipitaciones pluviales anuales y el régimen de
lluvias. Su captacion depende del buen estado de los cuerpos receptores,
de las escorrentias®* y de la infiltracion natural o artificial para el caso de la
alimentacion de los mantos acuiferos y aguas subterraneas, respondiendo a su
conservacion en el largo plazo.

La distribucion se deriva de la disponibilidad natural por regiones y cuencas,
y de forma mas urgente se refiere a la organizacion de la oferta hidrica, su
suministro y abastecimiento por sectores La escasez del agua, y en especifico
del agua potable, obedece mas a comportamientos y formas de consumo
sociales que a causas naturales.

En lo que respecta a la valoracion econdémica y social del agua podrian
resumirse bajo el concepto de gobernabilidad sustentable, que necesariamente
debe incorporar los puntos anteriores. El agua se convierte de un bien comun,
a un derecho humano fundamental, donde la desigual distribucion del mismo,

24 Escorrentias se refiere a la corriente de agua que se vierte al rebasar su deposito o cauce naturales o artificia-
les. Circulacion libre del agua de lluvia sobre la superficie de un terreno.
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su mal pago y peor cobro estan afectando directamente a los pobres y a los
ecosistemas.

Por ello, uno de los planteamientos basicos de este trabajo es que el Estado
debe garantizar la disponibilidad sustentable del recurso agua, como bien
publico, a todos los sectores de la poblacion, de tal forma que se asegure su
bienestar y mejoramiento en su calidad de vida.

La sustentabilidad del recurso deriva de su conservacion y cuidado, desde el
punto de vista econdmico, social y ecoldgico. El concepto de la Nueva Cultura
del Agua incorpora esta vision integral del recurso en tanto patrimonio natural
y bien basico para el sustento de la vida.

Dentro de la gestion adecuada que se debe hacer del agua potable, se requieren
instrumentos que generen un conocimiento para el sector hidraulico. Tales
instrumentos deben atender los problemas, necesidades u oportunidades
que en materia de medio ambiente y recursos naturales presenta la Ciudad
de México, donde al mismo tiempo se fortalezca la capacidad cientifica y
tecnologica del sector productivo, con oportunidad de abordar los grandes
desafios que orienten hacia un desarrollo sustentable.

Por lo que al mostrar de forma general la problematica, uno de los objetivos
del presente trabajo es analizar y divulgar el conocimiento investigado sobre
gestion de agua potable.

En la Ciudad de México, pareciera que hay una gran ignorancia y desco-
nocimiento del problema, por lo que la baja sensibilidad, conciencia y cultura
del “ciudadano comun y corriente” son factores de alto impacto en la situacion
del agua potable en la Ciudad de México.

Como se pudo ver en uno de los primeros apartados, historicamente al agua se
le ha considerado como un bien publico practicamente gratuito e inagotable, y
quiza lo sea en tanto no se paga por el valor del agua en un sentido de recurso

fisico-natural, sino por su suministro, si acaso.

Si se hace un analisis de la relacion humano-naturaleza, podrian destacar tres
enfoques (Saldivar, 2007):
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1) El centrado en el bienestar del individuo
2) El orientado al bienestar econémico de la sociedad en sus conjunto, y
3) El que privilegia el bienestar de los ecosistemas.

Estos enfoques tienen que ver con aquellas politicas orientadas hacia solu-
ciones particulares y de las necesidades individuales; otras menos egoistas,
orientadas hacia las politicas con un enfoque social y de bienestar general; y
otro orientado hacia los ecosistemas, es decir, se trata de generar politicas mas
integrales y holisticas.

Es visible que un tema a resolver y desarrollar es la sensibilizacion de aquella
parte de la sociedad que habita en los ntcleos urbanos y que se benefician
mayormente de los materiales y energia que en su mayor parte se originan y
procesan en el campo y en la naturaleza.

En la Ciudad de México la racionalidad en utilizar y gestionar el agua potable
no responde a las nuevas dinamicas que se han ido presentando en ella, por
citar unos aspectos esta el aumento demografico, el uso irracional del recurso,
la inequidad del uso per cépita por dia, etc.

Tan solo durante el ultimo siglo el consumo de agua potable ha crecido al
doble de la tasa de crecimiento demografico en varias ciudades, mientras que
en lugares como el Medio Oriente o Africa padecen de escases cronica del
liquido.

La sobre explotacion de mantos subterraneos para agua potable y para irri-
gacion ha provocado que en muchas regiones declinen los niveles hasta en diez
veces, obligando a las personas a tomar agua de baja calidad y/o a desplazarse
a lugares cada vez mas lejanos para conseguirla, sin contar la incertidumbre
del gobierno por encontrar nuevas fuentes de abastecimiento, sin antes rescatar
o fortalecer las ya existentes.

Como se ve, al no ser sustentable el agua se convierte en una limitante del
desarrollo y crecimiento economico. Cuando me refiero al consumo de la
Ciudad de México esta situacion se potencializa pues depende cada vez mas
de los recursos del agua de fuentes y cuencas lejanas, lo cual estd derivando
en una evidente escases del recurso.
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Cabe destacar que sin importar la escala que se considere, ya sea a nivel
continente, pais o Cuenca de México, desde el punto de vista de volumen,
el agua superficial es menor al 1% del total del agua dulce disponible. El
agua atmosférica también representa un volumen del mismo orden, en conse-
cuencia, para términos practicos, mas de 95% del agua dulce disponible en los
continentes esta en el subsuelo, en forma de agua subterranea.

En suma, el agua subterranea es la principal fuente potencial de abasto; la
Ciudad de México, se nutre en un 70% de ella. En el resto del pais, muchas
ciudades se abastecen unicamente de agua subterranea, ésta es importante
desde el punto de vista de volumen, asi como de facilidad en hacerla asequible
ya que se obtiene por medio de pozos que se pueden construir cerca de la
zona de consumo, lo que facilita su conduccion, reduce pérdidas y gastos
innecesarios de energia, ademas de que controla la entrada de patogenos de
manera mas eficiente que las fuentes superficiales.

Habria que comenzar a definir los mecanismos a utilizar para ir mitigando poco
apoco esta problematica ambiental, social, cultural, econdmica e institucional.
Existen ya multiples experiencias que van desde la India, Espafia y Sudafrica,
con propuestas de gestion del agua potable basadas ya no en ampliar la oferta,
como lo hemos visto en el caso de México, y principalmente en la Ciudad de
Meéxico, sino enfocados en una mejor gestion de la demanda, por lo que seria
idéneo comenzar a replantear nuestras instituciones de gobierno en términos
de toma de decisiones.

2.5.3. Problema: escasez o un modelo de gestion inadecuado en la CDMX

Con mayor frecuencia se escucha que “el mundo se esta quedando sin agua”,
o que cada vez hay mas muertos debido a la escasez del recurso, incluso que
las proximas guerras, seran por el agua. Ante estos escenarios (Cual es el
papel de los gobiernos en la gestion del agua como un elemento de desarrollo?

La escasez fisica del agua, se refiere a la insuficiencia del recurso para satis-
facer la demanda, esto quiza resulta ser real en algunas regiones del mundo,
pero la escasez absoluta que pudiera extenderse a nivel mundial es en realidad
una excepcion, ya que son otros factores los que determinan el desabasto, el
problema se centra en una gestion inadecuada del recurso. Si bien es cierto
que varias reservas de agua en el mundo se estan agotando, y que se estan
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secando varias fuentes de agua en la Ciudad de México, tales como los pozos,
el Lermay el Cutzamala, esto se relaciona inevitablemente con la mala gestion
que del recurso hacen los organismos operadores y el propio Estado.

El riesgo de una escasez del recurso es cada vez mayor, esto es explicable
frente a una asignacion desigual del agua en las regiones, y por una asignacion
ineficiente de las instituciones gestoras. Debo recalcar que independientemente
de las reglas de distribucion y de los esquemas de gestion, que no son los mas
optimos, el agua es un recurso finito.

El agua dulce, disponible para uso humano, es unicamente el 2.5% del total
del agua en el planeta y solo el 1% del agua en el mundo, disponible en rios y
lagos, es de facil acceso.

Por lo que, queda claro que la problematica del agua compete a varios sectores
y disciplinas, y que su oOptica de estudio puede ser variada, segun el area de
estudio, pero una de las conclusiones coincidentes es: escasez inminente por
la mala gestion gubernamental, y la necesidad de participacion ciudadana mas
activa como factor de transformacion. Asi planteo lo siguiente:

1) Las diferencias en la disponibilidad del agua estan marcadas por las
caracteristicas topograficas® y climatologicas que prevalecen en las
diversas regiones del mundo, lo que provoca que en regiones como
el norte de Africa o el centro de Asia se sufra una extrema escasez,
mientras que otras regiones cercanas a la franja ecuatorial enfrentan
problemas de inundaciones.

2) El tipo de politica para establecer el sistema de administracion que da
cabida al abasto de agua de los distintos sectores sociales y econdmicos,
se enfrenta con varios problemas, ya que el agua, a diferencia de los
alimentos y el petroleo, no se puede transferir facilmente en cantidades
por bloque y su comercializacion tiene un alcance limitado para com-
pensar los desequilibrios, por lo que se vuelve importante la dispo-
nibilidad y el acceso a escala local entre las poblaciones a través de la
infraestructura hidrica.

25 “topografica” (topos, “lugar”, y grafos, “descripcion”), se refiere a la ciencia que estudia el conjunto de
principios y procedimientos que tienen por objeto la representacion gréafica de la superficie de la Tierra, con
sus formas y detalles, tanto naturales como artificiales.

106

INAP GESTION AGUA CDMX 2017.indd 106 14/02/2017 04:11:57 p. m.



La gestion del agua potable en la Ciudad de México. Los retos hidricos de la CDMX: Gobernanza y sustentabilidad

Es impresionante que 1,100 millones de personas en el mundo (18% del total
mundial) no tienen acceso a fuentes seguras de agua potable y mas de 2,400
millones carecen de saneamiento adecuado. En los paises subdesarrollados,
mas de 2.200 millones de personas, la mayoria nifios, mueren cada afio a causa
de enfermedades asociadas con la falta de acceso de agua potable (PNUMA,
2000). La escasez del agua potable, junto con el cambio climatico, es uno de
los principales problemas para el siglo XXI.

El diagndstico planteado se asocia directamente a la problematica de gestion
del agua potable en la Ciudad de México, donde aparecen otros dos elementos
adicionales: 1. El crecimiento poblacional, y 2. Los habitos de consumo y
cuidado del agua. En la Ciudad de México se estd alcanzando el limite de
extraccion de agua dulce de la superficie terrestre, pero el consumo no deja
de aumentar, y a esto se le incluye el cambio climatico, el cual puede llegar a
afectar el ciclo hidrologico y la disponibilidad del agua dulce.

En los ultimos 100 afios, el consumo de agua en la Ciudad de México se
ha incrementado seis veces. El consumo de agua en la ciudad, se duplicara
aun mas debido a la exponencial industrializacion, ademas del incremento
en el consumo doméstico, sobre todo en usos recreativos (jardines, parques,
etc.) y para el turismo. El consumo de agua potable, ha tenido un impacto
negativo en el medio ambiente, sobre todo porque se consume agua de las
fuentes subterrdneas con mayor rapidez, de la que se repone, lo que provoca
que los niveles hidrostaticos disminuyen constantemente, tan s6lo los rios
Cutzamala y el Lerma, se estan secando, por ser las mas importantes reservas
de abastecimiento de agua para la Ciudad de México, lo cual a su vez incidio
dramaticamente en un rompimiento en el equilibrio ecoldgico, no sélo de la
ciudad, sino de sus fuentes alternas.

Otro aspecto es la pérdida de calidad del agua dulce por contaminacioén, lo
que repercute en su disponibilidad para el consumo, sobre todo por contami-
nantes industriales como los metales pesados; y la contaminacién doméstica
caracteristicas de una ciudad tan grande como la Ciudad de México. Otra con-
taminacion que es poco considerada, es la de aguas subterraneas, que se ven
amenazadas por la contaminacion de acuiferos, la mala utilizacion de pozos y
la sobreexplotacion de los mismos, tal como sucede en la Ciudad de México.

Elproblema de la gestion del agua potable en el Ciudad de México es provocado
por varias causas, una de las mas relevantes se refiere a que el gobierno no ha
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sabido intervenir con politicas, programas y proyectos factibles de caracter
sustentable, donde se tomen en cuenta factores como la contaminacion,
sobreexplotacion de todas las fuentes de abastecimiento, lo cual a su vez va
propiciando una inminente escasez del liquido en la ciudad, sobre todo en las
delegaciones mas pobres, como Iztapalapa, Iztacalco, Tlahuac, Milpa Alta y
parte de Tlalpan.

Habria que voltear la mirada hacia una gestion de agua potable que se enfoque
mas en la oferta y no en la demanda, es decir, vemos que la demanda esta
sobrepasando los limites de abastecimiento reales en cuanto a la oferta, que
actualmente es cubierta, en su mayoria, por el sistema Cutzamala. Entonces
se ve la pertinencia de que la gestion del agua potable en la Ciudad de México
esté enfocada en la generacion de una nueva oferta y de la revaloracion de la
oferta actual.

a) Gestion Publica de la Oferta y Gestion Publica de la Demanda

En primer lugar, se considera el término gestion, con la acepcion de préactica,
por lo que vale destacar las siguientes definiciones de gestion:

1. Creacion y mantenimiento de un medio laboral donde los individuos,
trabajando en grupos, puedan realizar misiones y objetivos especificos.

2. Conseguir que las cosas se hagan a través de las personas.

3. Coordinar y motivar a las personas de una organizacion para conseguir
determinados objetivos.

Por otra parte, el concepto de oferta hace alusion a la propuesta que se realiza
con la promesa de ejecutar o dar algo. En economia la oferta esta constituida por
bienes y servicios que se ofrecen en el mercado en un momento determinado
y con un precio concreto

La demanda, hace referencia a una solicitud, peticion, o pedido, aquel que
demanda, solicita que se le d¢ algo. En economia la demanda son los bienes y
servicios que desea un grupo social en determinado momento.

Asi, gestion publica de la oferta se refiere a las acciones de gobierno em-

prendidas en pro de crear y dar un servicio o bien, en este caso la creacion de
mas infraestructura hidraulica.
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La gestion publica de la demanda hace alusion al manejo por parte del
gobierno, de las exigencias que tiene la sociedad para abastecer sus nece-
sidades cotidianas, es decir la creacion de proyectos desde la sociedad y con
participacion de la misma.

b) De una gestion de la oferta hacia una gestion de la demanda.

En la Ciudad de México, la gestion del agua potable se ha identificado en un
modelo de “gestion de la oferta”, en la cual se impuso una idea de que la pro-
blematica hidrica podria encontrar salida a partir de la propuesta de obras,
de tal forma que una vez realizada la obra, se esperaba que se generaran las
relaciones sociales necesarias para propiciar la interaccion de las institucio-
nes involucradas. El desarrollo y la implementacion de los grandes programas
se dieron bajo un esquema lineal, donde las decisiones provenian desde la
centralizacion de la politica hidraulica hacia el grupo de ingenieros hidraulicos
que manejarian las obras, es decir, no hubo estudios ambientales, ni sociales
que influyeran en las decisiones tecnologicas.

Los problemas de este enfoque, surgieron cuando se comenzd a notar que ya
no existian sitios donde se pudiera ampliar la infraestructura, una vez que ya
se comenzaban agotar las demas, es el caso del sistema Cutzamala.

Se requiere lograr la conformacion de un enfoque mas transdisciplinario,
lo cual dé paso a una transformacion en la gestion del agua potable, con la

reestructuracion administrativa de las instituciones responsables. Cambiar de
un modelo de gestion de la oferta, hacia uno de gestion de la demanda.
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CAPITULO III
ANALISIS NORMATIVO E INSTITUCIONAL
DE LA POLITICA HIDRICA

“Océano: jDesearia que nuestros hijos: nuestros rios y nuestros
riachuelos, fueran vigorosos durante todo el afio y que el hombre
los ayudara a mantenerse durante los meses de sequia!”

Homero, La Iliada (Dialogo con Tetis).

Una vez revisados los aspectos generales en torno a los conceptos basicos,
diagnostico del problema, y la idea de sustentabilidad en la gestion del agua
potable, tenemos un amplio abanico de opciones para el analisis. Por ello, en
el tercer capitulo se presentara la normatividad nacional y de la Ciudad de
Meéxico vigente en torno al manejo del agua potable, asi también se analizara
el tema en la ciudad, primero desde su marco institucional y su accion de
gobierno, para después hacer reflexiones finales sobre el problema de escasez
de agua potable en la CDMX, en términos de desabasto, ineficiente servicio,
utilizacion irracional del recurso, inexistencia de un equilibrio ecoldgico
en la ciudad, y la accion del gobierno de la Ciudad en torno a la gestion
del agua potable, desde un enfoque institucional, y bajo una clara premisa
internacional: el agua como derecho humano.

3.1. Impacto de la constitucionalizacion del derecho humano al agua en
México.

Actualmente es incuestionable el derecho que se tiene para disponer de agua,
en cantidad y calidad suficiente para satisfacer las necesidades bésicas del
ser humano, sin embargo este derecho fue establecido hasta que el Comité
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) reconocioé que el derecho humano al agua estaba
contenido en el primer parrafo del articulo 11 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: “... Los Estados Partes en
el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los
Estados Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad
de este derecho, reconociendo a este efecto la importancia esencial de la
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cooperacion internacional fundada en el libre consentimiento...” (PIDESC,
1976: articulo 11).

En México, fue hasta febrero de 2012 cuando el derecho humano al agua
se incorpor6 a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
adicionando al articulo 4° constitucional el siguiente parrafo: “Toda persona
tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. El
Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases, apoyos y moda-
lidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos,
estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades federativas y los
municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucion de
dichos fines”.

En respuesta a esta reforma, el constituyente permanente ordeno al Congreso
de la Unidn expedir una Ley General de Aguas (LGA) que incorporara todo
lo referente a la implementacién y garantia de este derecho.

En este sentido, el Centro Mexicano de Derecho Ambiental (2015) afirma que
la nueva normatividad en gestion del agua debe cambiar el modelo de manejo
del recurso, basandose en la Observacion General 15 (2002) sobre el derecho
al agua, que en su articulo 1° establece que “El derecho humano al agua es
indispensable para una vida humana digna”.

De igual forma se deben considerar los principios de progresividad de los de-
rechos humanos, multiculturalidad, sustentabilidad y democracia participativa.

Algunos de los principales contenidos que debe desarrollar el nuevo marco
juridico son: 1) garantizar el minimo vital para satisfacer necesidades bésicas
(50 a 100 litros); 2) definir y establecer como prioritarios los usos personales
y domésticos; 3) agua salubre y aceptable (calidad); 4) agua accesible (una
distancia no mayor a un kiloémetro); 5) garantizar la sustentabilidad financiera
de la gestion del agua y la asequibilidad del acceso al agua para todas y
todos; 6) regular la eficiencia y sustentabilidad financiera de los organismos
operadores; 7) acceso a la informacion y participacion en la toma de decisiones,
y 8) manejo integrado de cuencas (CEMDA, 2015).
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a) Derecho humano al agua potable y saneamiento

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas, a partir de la Observacion General 15 sobre el derecho al agua,
establece que “El derecho humano al agua es el derecho de todos a disponer de
agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso personal
y doméstico”.

Por lo que el acceso universal al saneamiento no so6lo reviste una importancia
fundamental para la dignidad humana y la vida privada, sino que constituye uno
de los principales mecanismos para proteger la calidad de los recursos hidricos.
En abril de 2011, el Consejo de Derechos Humanos reconoce, mediante su
Resolucion 16/2, el acceso seguro al agua potable y al saneamientos como un
derecho humano (ONU, 2012).

Estos cambios en la normatividad internacional del agua, sin duda han co-
menzado a tener repercusiones en la implementacion de mecanismos que
atiendan los nuevos enfoques para la gestion del agua, tal como lo son los
derechos humanos.

De igual forma se visibiliza la urgencia de tomar decisiones eficaces, y con
un gran sentido publico en la formulacion de los nuevos marcos normativos e
institucionales en el sector del agua en México.

3.2. Normatividad vigente en México en el tema del agua

En este apartado se revisard de manera esquematica la principal normatividad
del agua potable, aplicable a todas las entidades federativas, haciendo énfasis
en la Ciudad de México.

Es importante mencionar que la legislacion mexicana referente al ambiente y
agua potable, se debe basar en las problematicas y contexto actual, por lo que
vemos el notable impacto de la idea del desarrollo sustentable en la legislacion
mexicana, y mas aun a partir de 1992.

Se propone un cambio de gestion del agua, con base en las premisas del
desarrollo sustentable, donde el primer sustento legal al que se recurre es el
articulo 25 de la CPEUM:
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“Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la
soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante
el fomento del crecimiento economico y el empleo y una mas justa
distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio
de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases
sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion”.

A continuacion enunciaré las leyes mas representativas para el analisis de la
gestion del agua en términos sustentables.

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

Las disposiciones constitucionales en relacion con el agua, muestran que la
politica federal para el desarrollo de la politica hidraulica en México se basa
esencialmente en los articulos 27, 73 y 89.

En general, la fraccion I del articulo 89, establece la facultad de Presidente de
la Republica para hacer valer las leyes promulgadas por el Congreso y prever
dentro de la esfera administrativa, la planeacion y aplicacion de la politica
hidraulica.

En el articulo 73, en su fraccion XVII, atribuye la facultad al Congreso para
promulgar leyes sobre el uso y explotacion de aguas bajo jurisdiccion.

Elarticulo 27 determina que “La propiedad de las tierras y aguas comprendidas
dentro de los limites del territorio nacional, corresponden originalmente a la
Nacion, la cual ha tenido y tiene el derecho de transmitir el derecho de ellas
a los particulares, constituyendo la propiedad privada”.

Se nota muy puntualmente que la propiedad de la mayor parte del agua
en México corresponde a la nacidon en su conjunto. De esto, de las aguas
nacionales, surgen los dos problemas planteados hasta ahora: el relacionado
con la escasez del agua y la asignacion para un uso eficiente, y aquel asociado
con las obras de infraestructura hidraulica.

Los tres articulos constitucionales mencionados, afirman la funcién adminis-
trativa del Gobierno para la gestion de las aguas nacionales, donde la
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planeacion, y el uso eficiente del recurso son los puntos mas importantes en
el manejo del agua.

b) Ley General de Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente

Fue publicada en 1988, guia la politica ambiental en México; siendo
reglamentaria del articulo 27 y 123 constitucional, el objetivo principal de la
ley es propiciar el desarrollo sustentable, a través de la definicion de criterios
para su aplicacion: Preservar, restaurar y mejorar el ambiente, garantizar un
medio ambiente adecuado para el desarrollo y el bienestar social, garantizar
el aprovechamiento sustentable de todos los recursos naturales y hacer
compatible la obtencion de beneficios economicos, con la preservacion de
los ecosistemas, garantizar la participacion individual y comunitaria en la
preservacion, reservar y proteger la biodiversidad, el suelo y el agua.

Como se nota, esta Ley da premisas de gestion para los recursos naturales,
donde la idea del desarrollo sustentable es una constante para la mejor forma
de administrar, y acorde a los pilares del desarrollo sustentable, la ley procura
involucrar activamente a la sociedad en la obtencion del bienestar.

¢) Ley de Aguas Nacionales

Como se ha visto el agua cada vez mas se vuelve un recurso escaso y mal
administrado, por lo que es un elemento clave para el desarrollo sustentable
de las ciudades. A partir de 1992, se elevd a rango constitucional, la adminis-
tracion, uso y aprovechamiento del recurso.

Esta ley tiene como objetivo principal “regular la explotacion, uso o aprove-
chamiento de aguas, su distribucion y control, asi como la reservacion de su
cantidad y calidad para lograr su desarrollo integral y sustentable”

De acuerdo a la ley, la maxima autoridad sobre las aguas nacionales y sus
bienes publicos es el Poder Ejecutivo, el cual se coordina con los gobiernos
estatales y municipales para propiciar la participacion de los usuarios y

particulares en la realizacion de obras y servicios hidraulicos.

El Poder Ejecutivo debe expedir decretos para el establecimiento o supresion
de la veda de aguas nacionales, reglamentar el control de la extraccion de las
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aguas superficiales y las del subsuelo, y establecer distritos de riego cuando
implique expropiacion por causa de utilidad publica que debe garantizar la
Administracion Publica: los bienes inmuebles para construir o mejorar las
obras hidraulicas, las cuencas acuiferas, cauces, vasos y demas depositos
de propiedad nacional, asi como infiltraciéon de aguas para restablecer los
mantos acuiferos, el restablecimiento del equilibrio hidrolégico de las aguas
nacionales, superficiales o del subsuelo, instalar plantas de tratamientos
residuales, obras para la prevencion de contaminacion del agua, y mecanismos
para medir la cantidad y calidad de las aguas nacionales.

d) Ley General de Asentamientos Humanos

Ley creada en 1993, y reformada por ultima vez en 1994, esta ley regula
el ordenamiento ecologico del territorio nacional, y ademas establece las
bases juridicas para la regulacion del espacio urbano, principalmente. Su
importancia en la gestion del agua potable en la Ciudad de México, radica en
los preceptos que establece para el ordenamiento de los recursos naturales y
de las personas en el territorio urbano.

¢) Plan Nacional de Desarrollo y Programa Nacional Hidrico

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND) constituye el instrumento
base de planeacion del Poder Ejecutivo. Es el instrumento rector de toda
la accion de la Administracion Publica Federal. E1 PND da origen a los
programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales, en los cuales
se especifican, para cada sector, los objetivos, las metas, las estrategias y las
politicas a implementar en los proximos anos.

Enelapartado I'V México Prospero, en el indice sobre Desarrollo sustentable,
se anota que durante la ultima década, los efectos del cambio climatico y
la degradacion ambiental se han intensificado. Las sequias, inundaciones y
ciclones entre 2000 y 2010 han ocasionado alrededor de 5,000 muertes, 13
millones de afectados y pérdidas economicas por 250,000 millones de pesos.
En este mismo indice se afirma que México ha demostrado compromiso
con la agenda internacional de medio ambiente y desarrollo sustentable, y
participa en mas de 90 acuerdos y protocolos vigentes, siendo lider en temas
como cambio climatico y biodiversidad. Unicamente anota el tema de agua
de forma general sin referise mayormente al abastecimiento de agua potable.
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Anota algunos retos en consideracion del agua: i) el 12% de la superficie
nacional esta designada como area protegida, sin embargo 62% de estas areas
no cuentan con programas de administracion; ii) cerca de 60 millones de
personas viven en localidades que se abastecen en alguno de los 101 acuiferos
sobreexplotados del pais; iii) se debe incrementar el tratamiento del agua
residual colectada en México mas alla del 47.5% actual.

Por lo anterior, el Programa Nacional Hidrico 2014-2018, constituye el
instrumento rector de la politica hidraulica en México; los objetivos plasmados
en ¢€l, contribuyen en forma decisiva a la consecucion de los objetivos rectores
del PND. El Programa Nacional Hidrico tiene como punto central un enfoque
multisectorial. Afirmando que el sector hidraulico en México se encuentra
en una transformacion que conlleva a la instrumentacion de reformas con
elementos de modernizacion en la consecucion del “objetivo global del
sector”: lograr la seguridad y la sustentabilidad hidrica en México.

Los objetivos de este Programa son:

a) Promover y fortalecer la gobernanza y gobernabilidad del agua como se
plantea en el Programa Sectorial de Gobernacion;

b) Garantizar la seguridad hidrica ante los efectos de fendémenos hidro-
climatologicos extremos que atentan contra la vida humana en apoyo a
los programas sectoriales de Gobernacion y Defensa Nacional;

¢) Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales en torno al agua
para toda la poblacion en sintonia con lo que establecen los programas
sectoriales de Desarrollo Social y de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano;

d) Desarrollar el potencial humano del sector hidrico en correspondencia
con lo que establece el Programa Sectorial de Educacion;

e) Impulsar y orientar un crecimiento verde incluyente y facilitador
que preserve nuestro patrimonio natural al mismo tiempo que genere
riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, en concordancia
con el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales;

f) Ampliar y fortalecer la presencia de México en el mundo en materia de
agua como se plantea en el Programa Sectorial de Relaciones Exteriores.

Cabe destacar que mediante este programa se determinan las regiones
hidrologicas en las que la CONAGUA divide las regiones hidraulicas del pais,
y se sustentan las bases para la gestion del agua.
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f) Norma Oficial Mexicana. Salud ambiental, agua para uso y consumo
humano. Limites permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse
el agua para su potabilizacion: NOM 127-SSA1-1994

De particular importancia es la mencion de la NOM 127, la cual fue creada en
1994, y ha sido modificada y actualizada para adaptarse a nuevas técnicas y
tecnologias de potabilizacion del agua.

En esta norma se establece que “El abastecimiento de agua para uso y con-
sumo humano con calidad adecuada es fundamental para prevenir y evitar
la transmision de enfermedades, por lo cual se requiere establecer limites
permisibles en cuanto a sus caracteristicas bacteriologicas, fisicas, organo-
Iépticas, quimicas y radiactivas” (DOF, 2000).

LaNOM-127-SSA1-1994, reformadaen el ano 2000, dicta los limites maximos
permisibles de calidad y los tratamientos de potabilizacion del agua para
uso y consumo humano, que deben cumplir los sistemas de abastecimiento,
publicos y privados o cualquier persona fisica o moral que la distribuya en
todo el territorio nacional?®.

3.3. Instituciones Federales en materia del Agua

La gestion del agua potable de forma sustentable, requiere de la asignacion
de tareas especificas en las instituciones clave, en este aspecto, en México
se crearon instituciones de direccion, investigacion, asesoria, promocion, y
control, las cuales anoto a continuacion:

a) Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

El Poder Ejecutivo, a través de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales(SEMARNAT), tieneasu cargo dirigir lapoliticaambiental mexicana.
Fue creada por iniciativa del Ejecutivo en el 2000, entre sus funciones tiene la
procuracion de los recursos naturales mediante acciones especificas, el tema de
la eficiente gestion del agua es una constante en las acciones de la Secretaria®’.

26 Ademas, la NOM-201-SSA1-2002, regula el agua purificada envasada, entendida como aquella sometida
a un tratamiento fisico o quimico que se encuentra libre de agentes infecciosos, cuya ingestion no causa
efectos nocivos a la salud y para su comercializacion se presenta en botellones u otros envases con cierre
hermético.

27 SEMARNAT, Ver en: http://www.semarnat.gob.mx/conocenos/Paginas/quehacemos.aspx
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Como bien se nota, la SEMARNAT es la institucion que dirige la politica
ambiental del pais, sin embargo, aun es visible la amplia centralizacion que
domina la toma de decisiones, por lo que desafortunadamente muchas de las
veces, las decisiones que se toman responden a criterios de interés individual,
dejando de lado el interés general.

Asi, sus actividades referentes al agua, las hace a través de los siguientes
organismos:

b) Comision Nacional del Agua (CONAGUA)

La CONAGUA es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). La funcion de la CONAGUA
consiste en “administrar y preservar las aguas nacionales, con la participacion
de la sociedad, para lograr el uso sustentable del recurso.”?.

Considera que el uso sustentable del agua se logra en el cumplimiento de lo
siguiente:

1. El agua genera bienestar social: basicamente se refiere al suministro de
los servicios de agua potable y alcantarillado a la poblacion, asi como
al tratamiento de las aguas residuales.

2. El agua propicia el desarrollo econdmico: considera al agua como un
insumo en la actividad econdmica; por ejemplo, en la agricultura, la
produccion de energia eléctrica o la industria.

3. El agua se preserva: es el elemento que cierra el concepto de
sustentabilidad. Si bien se reconoce que el agua debe proporcionar
bienestar social y apoyar el desarrollo economico, se debe preservar en
cantidad y calidad adecuadas para las generaciones actuales y futuras y
la flora y fauna de cada region.

Para cumplir con su proposito esencial, la Comision se divide operativamente
en tres grandes areas:

1. Oficinas Centrales. La sede de Oficinas Centrales estd en la Ciudad de
Meéxico y dentro de sus acciones principales se encuentran: apoyar a
los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales en la realizacion de

2 CONAGUA, Ver en: http://www.conagua.gob.mx/Contenido.aspx
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las acciones necesarias para lograr el uso sustentable del agua en cada
region del pais, establecer la politica y estrategias hidraulicas nacionales,
integrar el presupuesto de la institucion y vigilar su aplicacion, concertar
con los organismos financieros nacionales ¢ internacionales los créditos
que requiere el Sector Hidraulico, establecer los programas para apoyar
a los municipios en el suministro de los servicios de agua potable y
saneamiento en las ciudades y comunidades rurales y para promover el
uso eficiente del agua en el riego y la industria.

2. Organismos de Cuenca. Los Organismos de Cuenca son las responsables
de administrar y preservar las aguas nacionales en cada una de las trece
regiones hidrologico-administrativas en que se ha dividido el pais.

3. Direcciones Locales. El desempeiio de los Organismos de Cuenca
tiene a su cargo aplicar la razon misma de ser de la institucion en cada
region del pais. Se destacan las siguientes tareas basicas: Determinar la
disponibilidad del agua, orientar los nuevos polos de desarrollo, lograr
el uso sustentable del agua, asegurar la preservacion de los acuiferos,
garantizar la calidad del agua superficial, llevar a cabo la recaudacion
en materia de aguas nacionales y sus bienes, solucionar conflictos
relacionados con el agua, otorgar concesiones, asignaciones y permisos,
promover la cultura del buen uso y preservacion del agua, y prevenir los
riesgos y atender los dafios por inundaciones y escasez.

La CONAGUA, deberia tener una influencia mas efectiva en el manejo del
agua, ya que a nivel nacional es la encargada de dirigir las politicas, proyectos
y programas en torno al mejor uso y aprovechamiento del recurso, sin embargo
su participacion aun es deficiente en los diversos rubros del sector.

¢) Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)

El IMTA es un organismo publico descentralizado del gobierno federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, coordinado sectorialmente por
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,” tiene funciones
de investigacion, capacitacion, docencia y vigilancia, es principalmente un
organismo ejecutivo de los aspectos relacionados con el uso eficiente del agua.

Su misiéon mas importante es ejecutar politicas, acuerdos, planes y programas
en materia hidraulica. El1 IMTA, tiene un papel fundamental en la investigacion

2 IMTA, Ver en: http://www.imta.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=157
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de nuevas tecnologias para el mejor manejo del agua, por lo que, sin duda,
debe cumplir una funcién estratégica, considerando la necesidad de una
nueva cultura del agua, esta institucion puede lograr el acercamiento de los
funcionarios, académicos y sociedad, a los problemas que aquejan la situacion
actual del agua.

3.4. Normatividad vigente en la Ciudad de México para la Gestion del
Agua Potable

Uno de los objetivos del presente trabajo es proporcionar instrumentos de
analisis en la gestion del agua potable, hasta ahora se han delineado los
instrumentos a nivel federal, por lo que se quiere brindar mas especificamente
herramientas de andlisis para la Ciudad de México, ahondaremos brevemente
en el aspecto normativo e institucional.

Con base en el articulo 44 de la Ley de Aguas Nacionales, se tiene lo siguiente:
“La explotacion, uso o aprovechamiento de aguas nacionales superficiales o
del subsuelo por parte de los sistemas de la Ciudad de México, estatales o
municipales de agua potable y alcantarillado, se efectuaran mediante asig-
nacion que otorgue “la autoridad del agua”... Corresponde al municipio, al
Distrito Federal y, en términos de ley, al Estado, asi como a los organismos o
empresas que presten el servicio de agua potable y alcantarillado, el tratamiento
de las aguas residuales de uso publico urbano, previa a su descarga a cuerpos
receptores de propiedad nacional... En los titulos de asignacion que se otor-
guen, se establecera expresamente el volumen asignado para la prestacion del
servicio publico conforme a los datos que proporcionen los municipios, los
estados y la Ciudad de México, en su caso... Los municipios, los estados y, en
su caso, la Ciudad de México, podran convenir con los organismos de cuenca
con el concurso de “la comision”, el establecimiento de sistemas regionales
de tratamiento de las descargas de aguas residuales que se hayan vertido a un
cuerpo receptor de propiedad nacional y su retiso, conforme a los estudios que
al efecto se realicen y en los cuales se prevea la parte de los costos que debera
cubrir cada uno de los municipios, de los estados y, en su caso, el Distrito
Federal...”

Y elarticulo 46: “La Autoridad del Agua” podra realizar en forma parcial o total,
previa celebracion del acuerdo o convenio con los gobiernos de los estados o
del Ciudad de México y, a través de éstos, con los gobiernos de los municipios
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correspondientes, las obras de captacion o almacenamiento, conduccion vy,
en su caso, tratamiento o potabilizacion para el abastecimiento de agua, con
los fondos pertenecientes al erario federal o con fondos obtenidos con aval o
mediante cualquier otra forma de garantia otorgada por la Federacion”.

Asi para tal proposito de analisis haré referencia a las principales leyes para la
gestion del agua potable en la Ciudad de México:

a) Ley de Aguas del Distrito Federal

La Ley fue promulgada en 2003, reformada por tltima vez en 2005, y actual-
mente es laencargada de regular, planear, coordinar y aprovechar efectivamente
el agua e implementar las medidas necesarias para el mejor aprovechamiento
del recurso en el D.F. La ley “tiene por objeto regular la gestion integral de
los recursos hidricos y la prestacion de los servicios publicos de agua potable,
drenaje y alcantarillado, asi como el tratamiento y retiso de aguas residuales”
(Ley de Aguas del Distrito Federal, articulo 1°).

En la presente ley se definen los conceptos de agua potable, agua pluvial
y agua pluvial potabilizada, cosecha de agua de lluvia, tratamiento de agua
pluvial, entre otros (Ley de Aguas del Distrito Federal, articulo 4°). En general,
esta Ley es la base para gestion integral del agua en la Ciudad de México,
a través de la planeacion, formulacion, innovacion, ejecucion, coordinacion
y viabilidad en la gestion del recurso. De igual forma define a los actores
institucionales mas relevantes en la gestion. Por lo que es la base juridica en
la Ciudad de México para la formulacion de sus politicas de gestion. Cabe
destacar que en ésta también se define el caracter de aguas nacionales, es decir
las aguas que son propiedad de la Nacion, segtn el articulo 27 constitucional.

b) Ley Ambiental del Distrito Federal

La ley fue promulgada en el afio 2000, y tiene como objeto definir, formular,
conducir y evaluar la politica ambiental en la Ciudad de México, de igual
formar “regular el ejercicio de las facultades de las autoridades de la Admi-

nistracion Publica de la Ciudad de México en materia de conservacion del
medio ambiente, proteccion ecoldgica y restauracion del equilibrio ecologico™.
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Cabe destacar el énfasis de esta ley en términos de desarrollo sustentable,
donde se define al mismo como: “El proceso evaluable mediante criterios e
indicadores de caracter ambiental, econémico y social que tiende a mejorar la
calidad de vida y la productividad de las personas, que se funda en medidas
apropiadas de conservacion del equilibrio ecologico, proteccion del ambiente
y aprovechamiento de recursos naturales, de manera que no se comprometa la
satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras”.

En términos generales, esta ley da las pautas para la planeacion y formulacion
y evaluacion de la politica ambiental de la Ciudad de México, todo esto
enmarcado bajo en nuevo paradigma de la Administracion Publica: el de-
sarrollo sustentable (Rojas, 2002), por supuesto el agua es un elemento
fundamental para encausarnos en un equilibrio ecologico en la ciudad.

¢) Programa de agua sustentable para la Ciudad de México*

El Programa de Manejo Sustentable del Agua para la Ciudad de México tiene
como objetivo garantizar el uso de los recursos hidricos bajo un marco de
manejo integral, ya que de esto depende la disponibilidad actual y futura
de agua para consumo humano. Para ello, integra el conjunto de acciones
englobadas en 5 ejes:

Recarga del acuifero y proteccion del suelo de conservacion,
Consumo de agua potable;

Deteccion y supresion de fugas;

Drenaje, tratamiento y retso de agua residual tratada; y
Parques lacustres y areas de alto valor ambiental.

kL=

La realizacion de dichas acciones tiene los siguientes objetivos particulares:
Impulsar la recarga inducida del acuifero y proteger el suelo de conservacion,
mejorar el suministro de agua potable mediante reducciones en el consumo
y recuperacion de caudales en la red de distribucion, contar con un sistema
comercial mas eficiente, ampliar la infraestructura de drenaje a fin de reducir
del riesgo de inundaciones, incrementar caudal de agua residual tratada,
rescatar la cuenca de los rios Magdalena y Eslava, asi como crear los parques
lacustres de Tlahuac y Xochimilco.

30

Ver en: Programa de Manejo Sustentable del Agua, disponible en: http://www.transparenciamedioambiente.
df.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=158%3 Aprograma-de-manejo-sustentable-
del-agua&catid=62%3 Asaber-mas&Itemid=418
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Especificamente el capitulo dos de este programa, se refiere al consumo de
agua potable, donde se menciona la condicion bésica de la Ciudad de México,
es decir, como centro politico, econémico, y cultural del pais. Por lo que el
suministro de agua potable a la ciudad es indispensable para su desarrollo, de
igual forma se apunta hacia la instalacion de plantas potabilizadoras en zonas
donde la calidad es precaria. Este programa plantea medidas en torno al ahorro
del agua en la ciudad, para que la demanda del recurso vaya disminuyendo.

3.5 Instituciones en la Ciudad de México en materia del Agua

La gestion sustentable del agua requiere de la participacion tanto de la sociedad
civil como del gobierno, asi como el reconocimiento del usuario ambiental (la
naturaleza) y su adecuada representacion en los espacios de toma de decisiones.
Es necesario continuar avanzando en el desarrollo de esquemas que permitan
la sustentabilidad de los ecosistemas proveedores de agua en el largo plazo,
con la finalidad del mejoramiento de la calidad de vida actual y futura.

Para tal motivo, el Estado cuenta con un gobierno que toma decisiones y las
ejecutaatravés de suAdministracion Publica, yahemosrevisado las instituciones
a nivel federal, ahora revisemos las instituciones gubernamentales que tienen
a su cargo la gestion del agua potable en la Ciudad de México. Cabe destacar
que existen varios organismos no gubernamentales que se preocupan por el
tema del agua, tales como “la Red Ciudadana del Agua”, Presencia Ciudadana
Mexicana A.C., ATL El Portal del agua desde México, Centro Virtual de la
Informacion del agua, El agua Fuente de Vida, entre muchos otros, los cuales
actualmente han cobrado mayor relevancia en el tema del agua.

a) Secretaria de Medio Ambiente de la Ciudad de México

Forma parte de la Administracion Publica centralizada de la Ciudad de
Mgéxico, tiene a su cargo la formulacion, ejecucion y evaluacion de la politica
de la ciudad en materia ambiental y de recursos naturales (Ley Organica de la

Administracion Publica del Distrito Federal, LOAPDF, articulo 26).

La LOAPDF (modificada en 2009) define las atribuciones de la Secretaria, en
las que destacan las siguientes en materia del agua:
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* Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley
Ambiental del Distrito Federal; asi como de las normas federales que
incidan en el ambito de competencia de la Ciudad de México.

» Establecerlaspoliticas aque deba sujetarse lapreservacion y restauracion
del equilibrio ecologico, asi como la proteccion del ambiente en la
Ciudad de México.

* Regular y fomentar, en coordinacion con la Secretaria de Obras y
Servicios, las actividades de minimizacion, recoleccion, tratamiento y
disposicion final de desechos solidos, establecer los sitios destinados a
la disposicion final, restaurar sitios contaminados, asi como definir los
sistemas de reciclamiento y tratamiento de aguas residuales y residuos
solidos.

Actualmente la Secretaria del Medio Ambiente del gobierno de la Ciudad de
Meéxico desarrolla algunos proyectos relacionados con el tema del agua:

* Estudio para la recarga del acuifero en el drea de conservacion ecologica
de la Ciudad de México, con la finalidad de incrementar la filtracion
de agua de lluvia a los mantos acuiferos y asi restablecer el equilibrio
hidrologico de la cuenca.

* La instrumentacion de un programa de monitoreo automatico de la
calidad de las aguas de la Ciudad de México.

+ Sistemas de areas naturales protegidas de la Ciudad de México, areas de
bosques y recarga.

* Analisis de la calidad del agua de lluvia, asi como del impacto de la
lluvia 4cida en las areas naturales de la Ciudad de México.

La importancia y trascendencia de la accion gubernamental por parte de
esta Secretaria debe ser sustancial en la formulacion, coordinacion e imple-
mentacion de proyectos que procuren el restablecimiento efectivo de las
fuentes de abastecimiento de agua a la Ciudad de México, asi como en la
generacion de fuentes alternas propias en la ciudad. Su capacidad institucional
debe ser factible y dindmica en la implantacion de las politicas, programas y
proyectos.

b) Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACM)

El SACM, es un 6rgano descentralizado, entrd en funciones en enero del
2003, por decreto del gobierno de la Ciudad de México, donde se fusiono
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a la entonces Direccion General de Construccion y Operacion Hidraulica
(DGCOH) y la Comision de Aguas del Distrito Federal (CADF)*!, con lo
cual se pretendia eficientizar y modernizar la distribucion de los servicios
hidraulicos, asi como en los sistemas de operacion en la Ciudad de México.

Estd sectorizado en la Secretaria del Medio Ambiente, y tiene por objeto: prestar
los servicios publicos de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento de aguas residuales y reutilizacion, operar, mantener y construir la
infraestructura hidraulica; explotar, usar, aprovechar las aguas, su distribucion
y control, asi como la preservacion de su cantidad y la calidad para contribuir
al desarrollo integral sustentable de la ciudad.

Las funciones principales del SACM, son:

* Formular, controlar y actualizar el desarrollo del programa de operacioén
hidraulica de la Ciudad de México.

* Formular y controlar los estudios y proyectos de abastecimiento de
agua potable y reaprovechamiento de aguas residuales.

* Construir y conservar las obras de infraestructura hidraulica y de drenaje
en la ciudad.

* Operar y conservar los sistemas de aprovechamiento y distribucion de
agua potable y alcantarillado de la Ciudad de México.

* Proyectar y ejecutar las obras de prevencion y control de inundaciones,
hundimientos y movimientos de suelo de tipo hidraulico.

* Autorizar y supervisar las conexiones del sistema de agua potable.

* Conservacion de pozos y manantiales

* Establecer la coordinacion con las instituciones y organismos para la
formulacion de acciones en materia hidraulica.

* Procurar el uso eficiente del agua potable en la Ciudad de México.

El sistema debe incidir activamente en la ejecucion de proyectos relacionados
con la mejora de servicios, y el uso eficiente del agua potable en la Ciudad de
México, procurando una coordinacion con la Secretaria del Medio Ambiente
de la ciudad, y con las instituciones federales.

31 Sistema de Aguas de la Ciudad de México, Ver en: http://www.sacm.df.gob.mx/sacm/index.php
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3.6. Balance normativo-institucional

Para la gestion del agua potable es necesario lograr importantes acuerdos
politico-institucionales, los cuales estan compuestos por una serie de reglas e
incentivos que establecen los participantes en dicha area.

En la Ciudad de México, hasta la década de los noventas el manejo del agua
se daba a través de un arreglo institucional sumamente centralizado, que no
tenia en consideracion la cuestion de escasez, sino que se basaba en la idea de
la abundancia del recurso, esa percepcion se fundamentaba en la época en que
la presion y la urbanizacion no tenian las caracteristicas que presentan ahora,
ni la problematica del agua habia alcanzado los niveles que hoy se conocen.

A nivel institucional, la gestion del agua potable ha tenido dos implicaciones:
1) La construccion de un nuevo marco regulatorio, que permite a los actores
tradicionales adoptar nuevas formas de participacion; 2) La construccion
de nuevas instituciones a nivel federal, estatal y municipal, por supuesto la
Ciudad de México no ha sido la excepcion.

Acesto se le agrega el caracter descentralizador iniciado a partir de los ochentas,
con la creacion de nuevas instituciones descentralizadas, y en algunos casos
la dotacion de autonomia a algunas regiones. Sin embargo la reestructuracion
del marco institucional no ha logrado superar las dificultades para mantener
un servicio eficiente y con una cobertura aceptable de la demanda, de hecho
los conflictos en torno al uso y abastecimiento de agua potable se han ido
agravando e incrementando.

Se considerd que la descentralizacion institucional en la gestion del agua
potable, permitiria avanzar en las soluciones para la problematica del recurso
en la Ciudad de México, y en la totalidad del pais.

Como ya se vio, la escasez es un problema inherente a la mala gestion del
recurso, lo cual a su vez ha provocado una desigual distribucion del mismo.

Una consecuencia directa de esto es que la demanda excede la capacidad de
extraccion, lo que ha derivado en distintas regiones en una sobreexplotacion

de los mantos acuiferos y en la necesidad de recurrir a las aguas subterraneas,
cuyos costos de extraccion y de purificacion resultan muy altos.
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Se podria observar a simple vista que los problemas son sélo técnicos, pero las
instituciones juegan un papel muy relevante en su atencion. Si entendemos
a las instituciones como el conjunto de reglas que buscan moldear el
comportamiento de los participantes en un aspecto politico, resulta claro que
la nueva legislacion para el sector del agua es determinante en la distribucion
de atribuciones y responsabilidades, asi como para establecer el sentido de la
participacion de nuevos actores, como el sector privado o los usuarios.

Por otra parte, si concebimos a las instituciones en su segunda acepcion, en
el sentido de estructuras organizacionales, podemos observar que las ins-
tituciones encargadas del agua son responsables de decisiones tales como la
definicion de las tarifas, la supervision de la calidad del servicio y la aplicacion
de sanciones a los actores que no se apeguen a las reglas establecidas. Una
gestion del agua potable requiere de instituciones solidas que contribuyan a
un manejo responsable y equitativo del recurso.

Asi un acuerdo entre las instituciones relacionadas puede contribuir a este
objetivo si es favorable a la adopcion de estrategias de cooperacion por parte
de los sectores involucrados en el manejo del agua.

Entonces, la aplicacion de una solucion con una Optica puramente teorica
puede verse obstaculizada si el acuerdo institucional vigente no establece
incentivos para la cooperacion, bajo la reciprocidad evaluativa de la sociedad
civil. En definitiva, se puede analizar que la gestion del agua implica de tres
conceptos: desarrollo sustentable, creacion de valor publico y gobernanza
(arte de gobernar).

De acuerdo a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM): “Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud...”, por
lo que es indudable que no es posible la protecciéon completa de la salud, si
no se resuelve el abastecimiento de agua de buena calidad para el consumo
humano.

De igual forma, a nivel internacional, en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos y el Pacto Internacional de los Derechos Economicos,
Sociales y Culturales, establecen que los servicios sociales, en los que se
incluye la prestacion de servicios de agua potable y alcantarillado, forma
parte de un nivel de vida adecuado de los ciudadanos que aseguran su salud y
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bienestar. México en cumplimiento con las recomendaciones internacionales,
en 2001 incluye en su articulo 1° de la CPEUM la prohibicion de todo tipo de
discriminacion, esta disposicion se aplica al servicio del agua, que excluye a
un buen nimero de habitantes de su prestacion, a los que implicitamente se
les esta privando de ella.

Desde el criterio juridico del agua, éste es un bien susceptible de apropiacion, y
con este principio fundamental, se construye toda la estructura regulatoria del
agua. Cabe destacar que el agua como un “bien”, también brinda “beneficios”,
comunmente econémicos, por lo que se le reconoce también como un bien
econdmico, es importante sefialar que el agua es un elemento vital para la vida
y que ningun recurso es mas basico que el agua.

Uno de los principales fundamentos en la adecuada gestion del agua en
términos juridicos, son los derechos humanos, ya que la aplicabilidad directa
de ellos, tanto los consagrados en la Constitucion, como los reconocidos en
los instrumentos internacionales, son de caracter obligatorio.

Dentro de esta misma idea, los derechos humanos vinculan al Estado en su
conjunto, es decir, sus tres poderes (ejecutivo, legislativo y judicial), los
niveles de gobierno (federal, estatal y municipal), y ademas especifica que
las autoridades del Estado adquieren cuatro tipos de obligaciones frente a los
derechos humanos:

1. Respetar, en el sentido de que las autoridades del Estado deben
abstenerse de cometer cualquier tipo de violacion directa o indirecta a
los derechos humanos.

2. Proteger, el Estado debe tomar todas las medidas necesarias para que
los particulares no cometan violaciones directas o indirectas de los
derechos humanos.

3. Garantizar, realizar todas las acciones necesarias para asegurar que
todas las personas, sin ningun tipo de distincion, puedan gozar y ejercer
sus derechos.

4. Promover, realizar todos los cambios y transformaciones necesarias
en la estructura econémica, social, politica y cultural del pais, de tal
modo que se garantice que todas las personas tengas acceso al derecho
humano del agua.
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Como se nota, los derechos humanos, es un enfoque para reflexionar
nuestro marco normativo e institucional, donde el gobierno tiene como fin la
satisfaccion de derechos humanos basicos para el ser humano, siendo el agua
potable un recurso vital que debe ser procurado y garantizado a través de las
Instituciones y las leyes emitidas desde la sociedad hasta el gobierno.

El agua es un derecho establecido de forma integral, ya que ésta es un recurso
natural limitado y un bien publico fundamental para la vida y la salud. También

es condicion indispensable para vivir dignamente y para la realizacion de
otros derechos.
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CAPITULOIV
NUEVA PERSPECTIVA EN LA GESTION PUBLICA DEL AGUA
POTABLE: EL DESARROLLO SUSTENTABLE

Como el aire, cuando el agua esta mas presente, es cuando estd
ausente...

Agua Para Todos, 2006. 17.

Por diversas razones, los principales enfoques sobre la importancia del agua y
su gestion se han planteado en sucesivas conferencias que se han desarrollado
entre 1977 a la fecha. De éstas se pueden mencionar: la Conferencia de la
ONU sobre el Agua (Mar del Plata, 1977), Conferencia de Dublin (1992)*%,
Conferencias de la ONU sobre Desarrollo y Medio Ambiente (Rio de Janeiro,
1992), Conferencia Internacional sobre el Agua Dulce (Bonn, 2001), Segunda
Cumbre de la Tierra (Johannesburgo, 2002), y los Foros sobre el Agua®. En
todos estos importantes eventos se ha procurado mantener la interrelacion del
agua con el enfoque del desarrollo sustentable, donde la sustentabilidad es
el indicador principal para crear estrategias de cuidado y de gestion del agua
potable, como un bien publico, para el largo plazo.

Ademas, cabe destacar que en la Conferencia Mundial del Medio Ambiente
y Desarrollo de las Naciones Unidas (Rio de Janeiro, 1992), México, al igual
que mas de 170 paises, se comprometio a adoptar el Desarrollo Sustentable
como estrategia fundamental para enfrentar el presente y el futuro de la
sociedad. Ahora con el Acuerdo de Paris de 2015, sobre Cambio Climatico, se
imponen nuevos retos a la vision de desarrollo global.

Este capitulo cuarto abordara teorica e historicamente la idea del desarrollo
sustentable como nuevo modelo para la eficiente gestion del recurso agua,
como también se destacara su relevancia e influencia en los gobiernos
nacionales y locales para la ejecucion de sus politicas, programas y proyectos
en torno a este tema.

32 De esta conferencia, se derivaron los principios de Dublin. El cuarto de estos principios fue adoptado en la
Conferencia de Desarrollo Sustentable de la ONU en Rio. Esta define el agua como un bien econdémico, pero
también establece que: “dentro de este principio esta primero reconocer el derecho basico de todos los seres
humanos a tener acceso a agua limpia y sanidad a un precio justo”

3 Primer Foro sobre el Agua (Marrakech, 1977), Segundo Foro sobre el Agua (La Haya, 2000), Foro del Agua
para las Américas en el Siglo XXI (Ciudad de México, 2002), Tercer Foro Mundial del Agua (Kioto, 2003),
Cuarto Foro Mundial del Agua (Ciudad de México, 2006), Quinto Foro Mundial del Agua (Estambul, 2009),
Sexto Foro Mundial del Agua (Marsella, 2012), Séptimo Foro Mundial del Agua (Daegu & Gyeongbuk,
2015) y proximamente el Octavo Foro Mundial del Agua 2018, en Brasilia.
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4.1. Conceptualizacion basica del Desarrollo Sustentable

El enfoque de desarrollo sustentable se basa en la articulacion entre los
procesos econdmicos, sociales y del medio ambiente, se propone como
adjetivo, la satisfaccion de las necesidades sociales, econdmicas y ambientales
de las generaciones presentes y futuras. Logra configurar un nuevo paradigma
hacia la utilizacidon mas racional de los recursos naturales, sustentabilidad
ambiental, destaco el caso del agua, con vision de desarrollo y como bien
publico.

El desarrollo sustentable brinda una nueva forma de pensar sobre el impacto
de gestionar el mundo, uno que pueda generar resultados duraderos y positivos
para el beneficio de las sociedades.

Vale la pena comenzar por analizar el concepto de desarrollo: “Debe entenderse
como desarrollo el acto o proceso de crecer o progresar (Strange, 2004:
29). Por otra parte, desarrollo sustentable es el desarrollo que satisface las
necesidades del presente sin poner en peligro la capacidad de las generaciones
futuras de satisfacer sus propias necesidades.”**

Esta definicion indica que desarrollo sustentable se relaciona con elementos
como la expansion de los beneficios del desarrollo econdmico a todos los
ciudadanos; incrementar equitativamente las oportunidades educativas; innovar
procesos industriales para que sean mas eficientes y menos contaminantes; e
incluir a los ciudadanos y empresarios en la elaboracion de politicas.

El término desarrollo sustentable comenzo a tener aceptacion mundial a finales
de 1980, después de su aparicion en Our Common Future, conocido también
como el Reporte Brundtland, resultado de la Comision Mundial de Ambiente
y Desarrollo de las Naciones Unidas para proponer una agenda global para
el cambio en el concepto y las practicas del desarrollo. “El reporte sefialo la
urgencia de repensar los estilos diversos de vida y de gobierno con respecto
a la viabilidad ambiental. Se establecid que para lograr responsablemente
las metas y aspiraciones de la humanidad, se requerian nuevas formas de
concebir viejos problemas, a ejecutarse con el prisma de la cooperacion y
coordinacion internacional (Strange, 2004: 31)”.

3% Sin embargo, en palabras de Giddens (2000: 71) “ya que no sabemos cudles seran las necesidades de las
generaciones futuras, o como se vera afectada la utilizacion de los recursos por el cambio tecnoldgico, la
nocion de desarrollo sustentable no puede ser precisada”.
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Dicha comision, buscaba atraer la atencién del mundo sobre el “deterioro
acelerado del ambiente humano y de los recursos naturales, asi como de las
consecuencias de dicho deterioro para el desarrollo econdmico y social”. En
este tenor se plantean dos ideas principales:

- El bienestar del ambiente, de la economia y de las personas estan
inherentemente relacionados.
- El desarrollo humano involucra cooperacion a escala mundial.

El desarrollo sustentable se refiere a la integralidad del desarrollo en una
forma que beneficie a la mayor parte posible de actores en el mundo, y
entre generaciones. La toma de decisiones debe realizarse en consideracion
del impacto potencial de la sociedad, el ambiente y la economia, mientras
considera que las acciones en dichos rubros tendran impacto en otras latitudes
y en el futuro.

El concepto de desarrollo sustentable ha sido valioso para articular diversos
temas esenciales desde perspectivas que indican como se relacionan elementos
disgregados en el mundo y, consecuentemente, como esperamos que los
gobiernos implementen politicas que soporten dichas perspectivas, tomando
en cuenta que “los gobiernos enfrentan el complejo reto de encontrar el
balance correcto entre demandas competitivas en recursos humanos naturales
y sociales, sin sacrificar el progreso economico (OECD, 2003: 94)”.

Primero, existe la incertidumbre de que el desarrollo econdmico no es sufi-
ciente, que los aspectos de cualquier accion econdmica, social y ambiental
estan directamente relacionados a actividades marginales, han llevado histori-
camente a dafios sociales y ambientales que costaran a las sociedades a largo
plazo. Por tanto, tomar en cuenta el ambiente y la provision de servicios que
la poblacion necesita, depende en parte de los recursos econémicos.

“La naturaleza interdependiente del desarrollo sustentable pretende llevar el
tema mas alla de los limites del Estado Nacion para coordinar estrategias y
mejorar la toma de decisiones, pues los problemas raramente estan contenidos
en jurisdicciones predefinidas, y las soluciones inteligentes solicitan coope-
racion como parte del proceso de toma de decisiones.” (Strange, 2003: 32).

Pensar en la accion humana debe trascender a la temporalidad presente, una
aproximacion honesta de la atemporalidad es esencial para asegurar la equidad
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intergeneracional, la idea de los recursos sin importar su naturaleza econdémica,
ambiental o social debera ser utilizada y distribuida equitativamente a través
de las generaciones.

Desde otra perspectiva, “el enfoque de desarrollo sustentable esta orientado a
la redefinicion y cambio sustancial en la forma del capital y del propio proceso
civilizatorio. Los temas centrales del desarrollo sustentable que se reconocen
en dichos objetivos son’:

- Sistema politico democratico: que asegure a sus ciudadanos una
participacion efectiva en la toma de decisiones para un ejercicio mas
democratico del poder publico.

- Sistema econdmico: capaz de satisfacer las necesidades de consumo sin
minar las bases del sistema productivo.

- Sistema social: que fomente la igualdad entre regiones y ciudadanos.

- Sistema ambiental: Minimizar los impactos ambientales de la acti-
vidad econdémica sin transferir sus consecuencias, ni espacial ni
temporalmente, (dafo o degradacion intergeneracional) e incrementar
el potencial ambiental para un desarrollo sustentable.

- Sistema tecnoldgico: capaz de investigar constantemente nuevas solu-
ciones que minimicen el dafio ambiental y el agotamiento de recursos
naturales y contribuya a mejoras cuantitativas del conjunto social
amplio.

- Sistema internacional: que promueva modelos duraderos de comercio y
finanzas (cooperacion e intercambios) sin degradacion ambiental, para
reducir la brecha entre paises desarrollados y subdesarrollados. Revertir
la dependencia exacerbada por el neoliberalismo.

- Sistema administrativo flexible: Gobernabilidad local y global (UNAM,
2009: 3).

a) Los tres pilares del Desarrollo Sustentable

El modelo de Jay Forrester (1961), llamado “dindmicas de sistema” considera
la inclusion de todos los aspectos importantes de la encrucijada global,
especialmente los que refieren, junto con la economia a la poblacion y el

medio ambiente.

En el centro del desarrollo sustentable esta la necesidad de considerar tres
pilares juntos y articulados: sociedad, economia y ambiente. En esta idea
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subyace el hecho de que los seres humanos dependen de ecosistemas y de los
bienes que éstos brindan para realizar las actividades humanas; incluso, aun
considerandolo muy obvio, hay ejemplos inmediatos como la necesidad de
agua limpia para beber, o menos obvios pero igualmente significativos, como
el requerimiento de la produccion de oxigeno durante la fotosintesis, no puede
evitarse concluir que la humanidad necesita del ambiente para su existencia, si
se dafia la capacidad del ambiente para proveer sus servicios, es muy posible
que enfrentemos consecuencias para las que no estamos preparados.

Del mismo modo, el concepto refiere a la estabilidad a largo plazo y al
¢xito en funcion de una sociedad cuya poblacion es saludable y productiva;
una sociedad que encara el descontento, la pobreza y la enfermedad no se
desarrollaré a largo plazo, el bienestar social y econdmico se alimentan el uno
al otro y todo el conjunto depende de una biosfera saludable en la cual existir.
Entender las complejas conexiones e interdependencias de los tres pilares
requiere un esfuerzo constante y de atencion colectiva para asegurar el
desarrollo sustentable.

b) Elementos de analisis para el Desarrollo Sustentable

El estudio de la sustentabilidad entre tres elementos distintivos: “principios,
conceptos y aplicaciones” (Barr, 2008: 31).

“Primero, como principios deben entenderse los diversos significados y
conocimientos asociados con el desarrollo sustentable, y que guian la conducta
individual y enmarcan las actitudes sostenidas ante un rango amplio de
conductas y valores ante politicas especificas.” En este sentido la ética permea
en la percepciones de valor de la vida humana y no humana, de equidad entre
humanos y sociedades y las bases de dicha equidad. Los conocimientos, por
su parte, se enmarcan en contextos disciplinarios bajo los cuales se originan
tipos especificos de politica.

Segundo, los conceptos que definen al desarrollo sustentable “contienen
elementos de espacio y tiempo, y la nocion de capital, que pueden definir
la interpretacion de lo considerado como sustentable y lo que constituye el
desarrollo, en términos de acumulacion de capital”.

Tercero, “las aplicaciones se relacionan con modelos y medios de implemen-
tacion, los tres mas citados sectores de aplicacion de politicas sustentables
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refieren al ambiente, la economia y la sociedad” (los tres pilares del desarrollo
sustentable), evidentemente cada uno de estos sectores necesita reconstruirse
en términos de su propia definicion y significado para delinear los modelos
diversos que han sido desarrollados para tales rubros, sin embargo este no
sera el proposito de este trabajo, no obstante se delinearan someramente
algunos modelos. “Los modelos mas comunes son el de armonizacion, el
modelo anidado, y el modelo fuerte/débil: el modelo de la armonizacion
(harmonization model), considera a la economia, el medio ambiente y la
sociedad como igualmente proporcionados; el modelo anidado (nested model)
implica que los limites ambientales determinan las fronteras de una sociedad
sustentable y una economia creciente; y finalmente el modelo débil/fuerte
(weak/strong model) adopta una interpretacion diferente de sustentabilidad en
funcion de la definicion de capital aplicado.

Al usar modelos es posible examinar las alternativas de posibilidades para
implementar un desarrollo sustentable viable. “En primer lugar es necesario
tomar en cuenta la naturaleza de la politica, su escala, el contexto del ciclo
de implementacion y elaboracion de la misma, y los modelos clasicos del
analisis del espectro de opciones de politicas, es decir las perspectivas top
down'y bottom up”.

Dentro de estos han de considerarse el rol de los mecanismos de participacion
y de compromiso publico con el modelo preferido para promover el desarrollo
sustentable.

Una metodologia para el desarrollo sustentable implica una perspectiva multi-
ple que reconoce la interrelacion entre los procesos econdémicos, productivos,
sociales, politicos, culturales, ecologicos y los articula, sin subordinar un
elemento a otro. Supone la posibilidad de aplicar instrumentos analiticos para
el estudio interdisciplinario, de acuerdo a caracteristicas de cada pais, region
e institucion.
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Las Areas del desarrollo sustentable serian:

Figura 13
Indicadores de Desarrollo Sustentable

| Bienestar Ecolégico
Aire

Suelos

Agua

Bienestar Hum
Salud
Educacion
Vivienda
Seguridad
Proteccién de |
derechos de la nifiez” Interacciones
Poblacién
Equidad
Distribucion de la riqueza
Desarrollo econémico
Produccién y consumo
Gobierno

Fuente original: World Commission on Environment and Development, Our common Future, Oxford
University Press, Nueva York, 1987. Idea del grafico con distintas imagenes.

4.2. Esbozo historico del desarrollo sustentable.

Muy a menudo se tiende a valorar la sustentabilidad ambiental, social y
econdmica, como algo vigente o valido tan so6lo para los paises desarrollados.
Son verdaderas las teorias que formulan que el crecimiento econdmico
seguido por estos paises conlleva ineludiblemente a la destruccion del medio
ambiente. Por el contrario, el aprovechamiento de los recursos naturales
tiene un impacto directo en el bienestar de las sociedades, el caso del agua es
muestra de las complejas interacciones establecidas entre el entorno biofisico
y los ambitos social, econdmico e institucional que dan forma y determinan
los niveles de bienestar de la poblacion en el corto plazo, pero también resulta
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ser un factor estratégico para la viabilidad de la sociedad y de los modelos de
vida de las generaciones futuras en el largo plazo.

Asi, por su naturaleza, el enfoque del desarrollo sustentable, posee implica-
ciones sociales, econémicas, culturales, ambientales, e incluso politicas,
supone la urgencia de ser atendido uno de los temas mas prioritarios de la
agenda del desarrollo actual, es el del agua.

Varios organismos internacionales, Estados, instituciones educativas, empresas
y grupos de la sociedad civil ven la urgencia de crear nuevas tecnologias
innovadoras para poner en marcha una nueva cultura del aprovechamiento y
gestion del agua.

Por lo que en la busqueda de alternativas para lograr una mejor gestion del
agua en términos de sustentabilidad, es como se fueron dando diferentes
Conferencias, Foros, Congresos, y otros, en todo el mundo, para discutir,
analizar y proponer en torno al tema. Por lo que vale la pertinencia de
esbozar de forma breve esos diferentes eventos que dieron lugar a la idea del
desarrollo sustentable en varios temas (calentamiento global, deforestacion,
contaminacion), destacando el del acceso y disponibilidad del agua potable.

a) Organizacion de las Naciones Unidas y Medio Ambiente

La primera conferencia de la ONU sobre problemas ambientales se celebro
en Lake Success (Nueva York), en 1949. Cabe destacar que entre 1949 y
1972, los temas ecolodgicos fueron trabajados por la UNESCO, que auspicio
un programa de estudios interdisciplinarios sobre las consecuencias de las
actividades humanas en el medio, que culmind en la Conferencia Internacional
de la Biosfera, celebrada en Paris, en 1968, a la que asistieron representantes de
60 paises. Fue en ese evento que se planted la idea de promover un encuentro
mundial sobre medio ambiente.

La Conferencia Mundial sobre el Medio Humano, es reconocida a nivel
mundial como un antes y un después en los temas ambientales, ésta tuvo
lugar en Estocolmo (Suecia) en junio de 1972, con representantes de 113
paises. Esta Conferencia logré introducir en la politica internacional la idea
del medio ambiente, ademas fue el primer intento de coordinar los objetivos
tradicionales del desarrollo con la proteccion de la naturaleza, y de contemplar
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los diferentes intereses de los paises de la comunidad internacional. Por
otra parte, el tema se jerarquizd mediante la creacion del Programa para las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), con sede en Nairobi.

b) Conferencias sobre el Desarrollo sustentable y el Agua.
* La conferencia de la ONU sobre el Agua (Mar del Plata, 1977).

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua, que se realizé en Mar
del Plata, Argentina, en marzo de 1977, fue un evento internacional®.

Antes y después de la Conferencia de Mar del Plata se realizaron otras
reuniones que tuvieron por objeto diversos aspectos de la utilizacion del agua,
pero todas ellas tomaron en cuenta el agua como recurso para ser utilizado por
un sector especifico y no como un elemento natural indispensable que debe
ser considerado de manera integrada y racional.

Precisamente en ese aspecto estuvo un punto interesante de la Conferencia
de Mar del Plata, ya que ésta adoptd ese enfoque totalizador que partioé de
reconocer que el agua no es solo un bien para ser usado, sino también un bien
para ser protegido y cuidadosamente administrado.

Los aspectos legales del agua y la politica hidrica también fueron considerados
en ambitos diferentes. A partir de la irrupcion de las Naciones Unidas y
sus numerosos organismos especializados en el ambito internacional, los
aspectos de politica hidrica fueron considerados por diferentes organismos
internacionales, mientras que los aspectos legales e institucionales fueron
tratados en reuniones especializadas, muchas de ellas realizadas en
instituciones académicas y otras en conferencias gubernamentales.

De esta Conferencia surgi6é un Plan de Accion, donde se hacian varias reco-
mendaciones, entre las mas destacadas estan:

- Recomendaciones a las organizaciones internacionales sobre aguas
superficiales; ofrecer asistencia técnica para establecer bancos de datos
y redes; realizar evaluaciones cuantitativas y cualitativas sobre aguas
subterraneas; establecer bancos de datos y redes; realizar evaluaciones

35 Datos basados en: Del Castillo, Lilian. 2009. Foros del Agua, Documentos de trabajo, No. 86.
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cuantitativas y cualitativas; proveer asistencia para bancos de datos de
aguas subterraneas; redes para registrar caracteristicas cuantitativas y
cualitativas; personal y equipamiento.

- Instrumentos para mejorar la eficiencia en la utilizacion del agua. A nivel
nacional, aplicar una escala de tarifas, incorporar el retiso y reciclado,
eliminar las descargas contaminantes, ofrecer incentivos para introducir
sistemas de purificacion de aguas servidas, incentivar la formacion de
asociaciones de usuarios de agua, alcanzando eficiencia y eficacia en la
regulacion y distribucion de los recursos.

- Establecer metas de sistemas publicos de suministro de agua y elimina-
cion de aguas residuales, establecer parametros de calidad y cantidad,
desarrollar un sistema de financiacion, realizar inventarios y proteger
las fuentes de suministro de agua, reducir las pérdidas.

- Estructuras institucionales: los paises deberian adaptar sus marcos
institucionales para el planeamiento y el uso eficiente de los recursos
hidricos. Legislacion: aprobar legislacion para un enfoque coordinado
de la planificacion del agua. Participacion publica: adoptar medidas
para obtener la participacion efectiva en los procesos de planeamiento y
toma de decisiones. Desarrollo de las tecnologias apropiadas: incorporar
el uso de la experiencia y las materias primas locales.

* Conferencia de Dublin (1992)

Esta fue una conferencia patrocinada por organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas, con metas de politica hidrica mundial. La Conferencia
de Dublin defini6 al agua como ‘un bien econdmico’ y afirmé que es vital
reconocer, en primer lugar, el derecho basico de todos los seres humanos
de tener acceso a agua potable y saneamiento a precios accesibles. Los
representantes de los gobiernos en la Conferencia reclamaron nuevos
enfoques para la evaluacion, el desarrollo y la gestion del agua, junto con
inversiones sustanciales, campafias para concientizar a la opinién publica,
cambios legislativos e institucionales, desarrollo tecnoldgico y programas de
capacitacion.

La meta de la conferencia fue tender un puente entre agua, desarrollo y
medio ambiente, lo que tuvo como efecto, sin mencionarlo especificamente,
incorporar la férmula del desarrollo sostenible (sustentable) que so6lo se
describiria formalmente en la Conferencia de Rio a celebrarse meses mas
tarde.
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La Declaracion de Dublin sobre el Agua y el Desarrollo Sostenible aprobo los
siguientes principios rectores:

Principio No. 1: El agua dulce es un recurso finito y vulnerable, esencial para
sostener la vida, el desarrollo y el medio ambiente;

Principio No. 2: El aprovechamiento y la gestion del agua deben inspirarse en
un planteamiento basado en la participacion de los usuarios, los planificadores
y los responsables de las decisiones a todos los niveles;

Principio No. 3: La mujer desempefia un papel fundamental en el abasteci-
miento, la gestion y la proteccion del agua;

Principio No. 4: El agua tiene un valor econémico en todos los diversos usos
competitivos a los que se destina y deberia reconocérsele como un bien.

* Conferencia de la ONU sobre Desarrollo y Medio Ambiente (Rio de
Janeiro, 1992)

La Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo
(CNUMAD) tuvo lugar en Rio de Janeiro del 5 al 16 de junio de 1992. La
Conferencia, convocada en 1989 por Resolucion 44/228 de la Asamblea
General, aprobo la Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo,
que aporta veintisiete principios en los que se recogen las diferentes facetas
y metas del desarrollo sustentable, y en los que también se vuelven a enunciar
los principios que fueran enunciados por la Declaracion de la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre el Medio Humano en 1972. A fin de evitar que los
Principios se considerasen s6lo un enunciado de aspiraciones la Conferencia
adoptd un Plan de Accién, denominado Agenda 21, que en su Capitulo 18
detalla las medidas a adoptar para la “Proteccion de la calidad y el suministro
de los recursos de agua dulce: aplicacion de criterios integrados para el
aprovechamiento, ordenacion y uso de los recursos de agua dulce®.

En ese capitulo se proponen siete areas tematicas para las cuales los paises
deberian adoptar programas sobre el agua, a saber:

a) Ordenacion y aprovechamiento integrados de los recursos hidricos;

b) Evaluacion de los recursos hidricos;

¢) Proteccion de los recursos hidricos, la calidad del agua y los ecosistemas
acuaticos;

d) Abastecimiento de agua potable y saneamiento;
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e) El aguay el desarrollo urbano sostenible;

f) El agua para la produccion sostenible de alimentos y el desarrollo rural
sostenibles;

g) Repercusiones del cambio climatico en los recursos hidricos.

Para la ejecucion de las recomendaciones y compromisos adoptados en la
Conferencia, incluida la Agenda 21, tanto a nivel local y nacional como
regional e internacional, en diciembre de 1992 las Naciones Unidas crearon
un organo especial, la Comision de Desarrollo Sostenible (CSD), a fin de
informar sobre el tema.

* Conferencia Internacional sobre el Agua Dulce (Bonn, 2001)

Fue organizada por el Gobierno de Alemania en colaboracion con las Naciones
Unidas, y se constituy6 en un nuevo esfuerzo en la cadena de conferencias
internacionales sobre el agua. La Conferencia fue convocada para colaborar
en la solucion de los problemas que afectan en todo el mundo al agua y su
utilizacion, y para convertirse en un foro preparatorio de los temas hidricos
para la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible que se celebraria en
Johannesburgo en 2002. La Conferencia, que puso énfasis especialmente en la
proteccion de la calidad del agua, aprobd las Recomendaciones para la Accion
dirigidas a avanzar hacia las metas siguientes:

a) Garantizar a todos el acceso equitativo al agua;

b) Atender las necesidades de agua potable y saneamiento de los mas
pobres;

c¢) Distribuir equitativamente el agua entre los distintos sectores que
compiten por ella;

d) Compartir los beneficios;

e) Mejorar la administracion del agua;

f) Proteger la calidad del agua y los ecosistemas;

g) Hacer atractiva el agua para la inversion privada;

h) Aumentar la asistencia al desarrollo destinada al agua;

1) Centrarse en la educacion y la formacion sobre el agua;

j) Hacer mas eficaces las instituciones dedicadas al agua; entre otras.

Las recomendaciones tomaron en cuenta las Metas del Milenio con respecto
al Desarrollo y se expreso que “la seguridad del abastecimiento de agua para
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todos es un objetivo viable”, ya que hay agua suficiente, a condicion de que se
cambie la forma de administrarla. La Conferencia hizo hincapié en los temas
de calidad del agua y se sefnald que el agua es esencial para la paz, para el
desarrollo sostenible y para la lucha contra la pobreza.

* Segunda Cumbre de la Tierra (Johannesburgo, 2002)

La Comision de Desarrollo Sostenible (CSD) fue el comité que prepar6 la
Cumbre Mundial de Desarrollo Sostenible, que se celebré en Johannesburgo,
Sudafrica, del 26 de agosto al 4 de septiembre de 2002.

La Cumbre adopto el Plan de Implementacion de la Cumbre Mundial sobre
Desarrollo Sostenible (sustentable), con el objetivo de avanzar en la aplicacion
de la Agenda 21 y de los Principios de Rio, ya que su propdsito era evaluar
sus mecanismos de aplicacion y adoptar, si se considerase necesario, nuevas
herramientas de gestion.

Es muy interesante observar que en la Declaracion de Johannesburgo se
reconocid que la humanidad esta en una encrucijada y que, por tal razén, es
necesario unirse en una voluntad comun “para hacer un esfuerzo concreto para
responder positivamente a la necesidad de producir un plan préctico y visible
que debe generar la erradicacion de la pobreza y el desarrollo humano™.

¢) Foros sobre el Agua

A partir de 1997 los foros internacionales del agua se han llevado a cabo cada
tres afios, por iniciativa del Consejo Mundial del Agua. En 1995, un grupo
de expertos vinculados a la Asociacion Internacional de Recursos Hidricos
(International Water Resources Association - IWRA) tuvo la iniciativa de crear
una organizacion internacional integrada por especialistas, organizaciones no
gubernamentales y gubernamentales, donde se reunian los ambitos publico y
privado, unidos por suinterés en la adecuada utilizacion y preservacion del agua
dulce. Este seria un Consejo de alcance Mundial dedicado al Agua (WWC).
Asi, adoptados sus Estatutos y establecido su Directorio, el Consejo se instald
un foro de expertos, autoridades gubernamentales locales y nacionales, orga-
nizaciones no gubernamentales y organizaciones internacionales con relacion
en temas del agua.
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Asi, el ler. Foro Mundial del Agua tuvo lugar en Marrakech, Marruecos, del
21 al 23 de marzo de 1997, con una importante respuesta internacional, lo
que produjo la necesaria sinergia para consolidar la iniciativa. La primera
Asamblea General del WWC tuvo lugar en septiembre de 1997 en Montreal,
Canada, junto con la celebracion del IX Congreso Mundial de IWRA.

El 2do. Foro Mundial del Agua se realiz6 en La Haya, Paises Bajos, en marzo
de 2000 y el Consejo decidié mantener la realizacion de los Foros cada tres
afos.

El 3er. Foro se realiz6 en las ciudades de Kyoto, Shiga y Osaka, Japon, en
marzo de 2003, mientras que el 4to. Foro tuvo lugar en la Ciudad de México,
en marzo de 2006, contando con la presencia de delegados de 140 paises y
20,000 asistentes.

El 5to. Foro, en el que estuvieron representados 192 paises y convoco a mas de
33,000 participantes, tuvo lugar en Estambul, Turquia, del 16 al 22 de marzo
de 2009. Se analizé en especial como conciliar los problemas de gestion de las
aguas transfronterizas bajo el lema “Las aguas cruzan fronteras”.

El 6to. Foro se realizé en Marsella, Francia, del 12 al 17 de marzo de 2012,y
tuvo como lema: “Tiempos de soluciones”, en éste se priorizo el papel de los
acuerdos politicos emprendidos por los gobiernos del mundo para el cuidado
del agua, y participaron 173 paises.

Mientras que el 7mo. Foro tuvo lugar en Daegu & Gyeongbuk, Republica de
Korea, bajo el lema de “Agua para nuestro futuro”, auspiciando a 168 paises.

El tema de la sustentabilidad se prioriza en los acuerdos de este foro.

El 8vo. Foro Mundial del Agua tendra lugar en Brasilia, Brasil, del 13 al 18 de
marzo de 2018, bajo el lema de “Compartir el agua”.

De forma breve, se apunta que los Foros celebran sesiones sobre todos los
temas sustantivos de la gestion del agua y los representantes gubernamentales

aprueban Declaraciones Ministeriales en cada uno de ellos.

La resolucion destaca que el agua es un bien comin de la humanidad, que
debe considerarse un bien publico y que el acceso al agua potable deberia
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ser un derecho fundamental y universal, lo que deberia ser reconocido en un
futuro tratado.

Ahora, con respecto a los aspectos legales, la Conferencia de Mar del Plata asi
como otros foros internacionales, no se han ocupado de las normas juridicas
nacionales e internacionales aplicables al acceso y al uso del agua. Sélo han
tratado el derecho y las instituciones como un componente de sus agendas.
En este sentido, las reuniones preparatorias regionales para la Conferencia de
Mar del Plata, que se celebraron en Valencia, Espana, y en Caracas, Venezuela,
consideraron los aspectos legales del agua en Europa y en Latinoamérica.

En lo que se refiere al régimen legal internacional del agua sigue un camino
diferente y se desarrolla a través de un lento proceso en el cual el consenso es
muy dificil de alcanzar. En este aspecto, los acuerdos parciales, bilaterales o
multilaterales, son mas efectivos cuando se prevé un mecanismo de aplicacion,
de cumplimiento y de evaluacion.

Por otra parte, se hara especial énfasis en el [V Foro Mundial del Agua del afio
2006, realizado en México, en éste se discutieron varios puntos en trece mesas
simultaneas, los temas fueron:

* Agua para el crecimiento y desarrollo

* Instrumentacion de la gestion de recursos hidricos
+ Agua y saneamiento para todos

* Agua para la alimentacion y el medio ambiente

* Manejo de riesgos

Cabe destacar que, segin varios periddicos de ese afio, se afirmd que hubo
fuertes debates acerca de los resultados, de escaso impacto, sobre los
procesos y tendencias privatizadoras del recurso®. Es pertinente sefialar que
ya anteriormente en la ciudad de Iguazu se formularon 27 recomendaciones
sobre temas trascendentes de gobernanza, recursos financieros y capacitacion,
de la cual se destacan cinco necesidades’”:

% Este foro tuvo como principal objetivo, influir sobre la agenda politica de los Estados para encontrar
soluciones al desabasto del agua y cumplir con los Objetivos del Desarrollo del Milenio (ODM). Uno
de esos objetivos buscaba que se produjeran compromisos concretos para reducir al 2015 en la mitad la
poblacion sin acceso al agua potable. Por ello la ONU declard que del 2005 al 2015 se denominara como la
“Década del Agua para la vida”.

Este programa de accion fue acordado en el Foro Mundial del Centro Internacional de Agua Potable y Sa-
neamiento (IRC), Iguazu, Brasil, 2000.
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1) satisfacer las necesidades de seguridad de los pobres;

2) descentralizar la toma y la aplicacion de decisiones y actuar al nivel
adecuado;

3) crear nuevas asociaciones y coaliciones;

4) establecer acuerdos de cooperacion a nivel de las cuencas fluviales, y

5) mejorar los resultados de los arreglos de gobernanza.

Después, en la cumbre de Johannesburgo se reafirmo que uno de los objetivos
generales mas importante consiste en que todos los habitantes del mundo
actual tengan acceso a un suministro adecuado de agua potable, al mismo
tiempo que se preserve la cantidad y la calidad del recurso de modo que se
sostengan las funciones basicas del ecosistema y se garantice su existencia a
las generaciones futuras.

Para el 2015 la meta prioritaria del desarrollo internacional que propiciaba
la cooperacion al desarrollo, era la necesidad de reducir al menos a la mitad
el nimero de personas en situacion de extrema pobreza. En esta meta se
planteaban objetivos especificos sobre el agua:

* Abastecimiento de agua: la Declaracion se comprometié a que la
proporcidon de personas sin acceso sustentable a cantidades adecuadas
de agua pura y asequible se redujera a la mitad para el 2015, meta que
fue retomada en los acuerdos de la Cumbre de Johannesburgo, segun
datos de ella, se requiere una inversion mundial de mas de 30 mil
millones de dolares al afio de los cuales actualmente se invierten menos
del 50%%.

* Saneamiento: de acuerdo a datos de la Union Europea (UE), en los
paises en desarrollo cerca de 90% de las aguas residuales no tienen
tratamiento.

» Politicade precios: partiendo de que el agua es un bien social, economico
y medioambiental fundamental para la actividad humana, la buena
gestion de recursos y servicios que de ella depende interaccionara,
directa o indirectamente con la busqueda de esos objetivos.

* Gestion de los recursos hidricos: en la Declaracion del Milenio se
promueve el concepto de reduccion de la explotacion insostenible
de los recursos hidricos mediante estrategias regionales y locales de
gestion del agua.

3% Este dato resulta contrastante, ya que de acuerdo a un comunicado de prensa del PNUD, mientras que en
agua y saneamiento se gastan 9 mil millones de dolares en los paises en desarrollo, tan s6lo en Europa se
gastan 11 mil millones de délares para la compra de helados.
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La gestion del agua es vista como una cuestion transectorial que debe integrarse
en las politicas de desarrollo relacionadas con la reduccion de la pobreza.

Como se puede analizar, a mediados de la década de los noventa es cuando a
nivel mundial los estudiosos del tema del agua comienzan a percatarse de la
gravedad de la situacion global respecto a los recursos hidricos, y se comienza
a hablar de la crisis que afecta a este importante recurso.” Un ejemplo mas es
la Reunion de 2001 en la ciudad de Bonn, ésta tuvo gran importancia, ya que
se analizaron y se dieron a conocer conocimientos adquiridos sobre la gestion
de recursos hidricos, enfatizando la necesidad del intercambio de informacion
entre los actores que intervienen en su gestion, en €sta se recomendd poner
mayor atencion a varios aspectos: usos de las cuencas fluviales; proteccion
de la calidad del recurso; usos de las aguas superficiales y de las aguas
subterraneas; y la oferta y la demanda del recurso. Resulta importante ver la
relacion entre la demanda de agua a corto plazo para el desarrollo humano
y las necesidades a largo plazo para proteger los habitat y la biodiversidad,
especialmente en los humedales (Comision de las Comunidades Europeas,
2002, 17).

Se considera que la principal responsabilidad de garantizar una gestion sus-
tentable de los recursos hidricos corresponde a los gobiernos, donde son éstos
los encargados de elaborar politicas y estrategias de gestion del agua.

Por su parte, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) en su informe de 2002 (UNEP, 2002) coloca el problema “agua
para el futuro” en primer lugar entre sus cinco prioridades®, pero es de notar
que después de varios afios de la Cumbre del Milenio hay un aumento en la
frustracion, ya que cada vez es mas claro que las metas del milenio en materia
de saneamiento y agua potable no se cumplen practicamente en ningln pais
del mundo.

Con todo lo anterior planteado, se denota, una vez mas, la problematica en
torno al objeto de investigacion de este trabajo, tan solo en el Cuarto Foro de

3 Tan so6lo entre 1997 y el 2000 se realizaron 15 grandes conferencias sobre el agua y se emitieron cinco
declaraciones sobre el agua.

40 Las cinco prioridades para el desarrollo sustentable son, textualmente: 1) Water for the future, 2) Clean and
renewable energy, 3) Health and the enviroment, 4) Sustainable agricultura y 5) The value of biodiversity
(UNEP, 2002)
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la Ciudad de México, se evidencio la gran crisis de gobernabilidad hidrica que
padece el planeta, un punto de reaccion entre la sociedad civil es en torno a
protestar contra las acciones privatizadoras del agua y la mala administracion
de los recursos por parte de los gobiernos.

d) La Agenda 21

La Asamblea General de las Naciones Unidas derivada de la necesidad de
encontrar estrategias suficientes para la conservacion del medio ambiente
mundial, pidié que se celebrara una reunion mundial, misma que fue llevada
a cabo entre el 3 y el 14 de junio de 1992, denominada la “Cumbre para
la Tierra” en la que participaron 178 gobiernos, originando un acuerdo de
diversos programas con el primordial objetivo: detener la degradacion del
medio ambiente.

La Agenda 21 es un plan de accion mundial que involucra varios aspectos del
desarrollo sustentable, destaco los siguientes:

* La contaminacion de la atmosfera, el aire y el agua

* La lucha contra la deforestacion; la desertificacion y la pérdida de
terrenos agricolas

* El combate a la reduccion de las poblaciones de peces

* La promocion del manejo seguro de los desechos so6lidos

De igual forma, de la Agenda 21 se desprenden varias medidas indispensables
para la conservacion y cuidado del agua, como lo son implementar medidas
de saneamiento ambiental, especialmente en el area de abastecimiento de agua
y saneamiento, la creacion de nuevas tecnologias destinadas a combatir la
contaminacion del agua, el suministro de instalaciones de infraestructura
que permitan la disponibilidad de este recurso, soluciones a los problemas
causados por asentamientos humanos, y solucion a los problemas relacionados
con la utilizacion de las tierras y los recursos terrestres.

Cabe destacar que en el primer capitulo de la Agenda, se menciona que “El
Programa 21 aborda los problemas acuciantes de hoy y también trata de

preparar al mundo para los desafios del proximo siglo. Refleja un consenso
mundial y un compromiso politico al nivel mas alto sobre el desarrollo y la
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cooperacion en la esfera del medio ambiente. Su ejecucion con éxito incumbe,
ante todo y sobre todo, a los gobiernos... Las estrategias, planes, politicas
y procesos nacionales son de capital importancia para conseguir esto. La
cooperacion internacional debe apoyar y complementar tales esfuerzos
nacionales...” Como vemos se reconoce el accionar efectivo del gobierno
como la clave para ir solucionando el problema*'.

e) Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo: Los Ocho
Objetivos del Milenio

“La Declaracion del Milenio fue aprobada por 189 paises y firmada por 147
Jefes de Estado y de gobierno en la Cumbre del Milenio de las Naciones
Unidas celebrada en septiembre de 2000. Los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM), son ocho ambiciosos objetivos que se intenta alcanzar para
2015, se basan directamente en las actividades y metas incluidas en la Decla-
racion del Milenio™*.

Asi, los ODM se componen de 8 Objetivos y 21 metas cuantitativas que se
evaluan a través de 60 indicadores.

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Objetivo 2: Lograr la ensenanza primaria universal

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer
Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades
Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo

Los ODM vienen a dar continuidad a las conferencias, foros y cumbres
realizadas en torno a los grandes problemas que aquejan al mundo. Reconocen
explicitamente la interdependencia entre el crecimiento, la reduccion de la
pobreza y el desarrollo sostenible; también consideran que el desarrollo se
sustenta en la gobernabilidad democratica, el Estado de Derecho, el respeto

4 El Programa 21 o Agenda 21 consta de 40 capitulos distribuidos en 5 secciones, se puede analizar con
profundidad la Agenda en:
http://www2.medioambiente.gov.ar/acuerdos/convenciones/rio92/agenda2 1/ageindi.htm

42 Ver en: http://www.undp.org/spanish/mdg/basics.shtml
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de los derechos humanos, la paz y la seguridad; “Estan basados en metas
cuantificables con plazos y con indicadores para supervisar los progresos
obtenidos; y combinan, en el octavo Objetivo, las responsabilidades de los
paises en desarrollo con las de los paises desarrollados, sobre la base de
una alianza mundial respaldada en la Conferencia Internacional sobre la
financiacion para el Desarrollo celebrada en Monterrey, México, en 2002 y
reafirmada en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible celebrada en
Johannesburgo en agosto de 2002”.

Es importante puntualizar que los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio,
que van desde la reduccion a la mitad la pobreza extrema hasta la detencion
de la propagacion del VIH/SIDA, estaban contemplados para cumplirse en el
afio 2015, y eran un plan convenido por todas las naciones del mundo y todas
las instituciones de desarrollo mas importantes a nivel mundial. La Meta 10
de los ODM, incluida en el Objetivo 7 “garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente”, buscaba reducir a la mitad el nimero de personas que carecen de
acceso a agua potable y saneamiento basico.

En junio de 2010 se publicd un informe de las Naciones Unidas respecto al
devenir de los ODM, y el panorama desde entonces no era muy alentador,
la fecha limite para el cumplimiento de estos objetivos era el 2015, y cabe
destacar que en la mayoria de los paises el financiamiento para estos objetivos
fue escaso o nulo, por lo que el futuro alcanzé al mundo, ya que en los
ultimos afios, la brecha de ricos y pobres en vez de disminuir, ha aumentado
considerablemente en términos del objetivos 7, en el tema del acceso al agua
potable, nos damos cuenta que las acciones fueron insuficientes. La mayoria
de las metas no se cumplieron.

Los ODM se resumen en los dos siguientes cuadros:
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Cuadro 1
Objetivos de Desarrollo del Milenio (1 de 2)

Objetivos de desarrol

lo del Milenio (ODM)

Objetivos y metas extraidos de la Declaracion
del Milenio

Indicadores para el seguimiento de los
progresos

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

1.1 Proporcion de la poblacién con ingresos inferio-
res a 1 délar PPA (paridad del poder adquisitivo)
por dia

Coeficiente de la brecha de pobreza

Proporciéon del consumo nacional que corres-
ponde al quintil mas pobre de la poblacion

1.2
1.3

Meta 1A: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015,
el porcentaje de personas cuyos ingresos sean
inferiores a 1 ddlar por dia

-

.4 Tasa de crecimiento del PIB por persona ocu-
pada

1.5 Tasa de ocupacion

1.6 Proporcién de la poblacion ocupada con ingresos

inferiores a 1 délar PPA por dia

Proporcion de la poblacion que trabaja por

cuenta propia o como trabajadores familiares

auxiliares con respecto al empleo total

1.7

Meta 1B: Alcanzar empleo pleno y productivo, y
trabajo decente para todos, incluyendo mujeres y
jovenes

1.8 Proporcion de nifilos menores de 5 afios con pe-
so inferior al normal
Proporcion de la poblacién por debajo del nivel

minimo de consumo de energia alimentaria

1.9

Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal

Meta 2A: Asegurar que, para el afio 2015, los nifios
y nifas de todo el mundo puedan terminar un ciclo
completo de ensefianza primaria

Tasa neta de matricula en educacién primaria
Proporcion de alumnos que comienzan el primer
grado y llegan al ultimo grado de educacion
primaria

Tasa de alfabetizacion de las personas de 15 a
24 afos, mujeres y hombres

2.
2.

N =

23

Objetivo 3: Promover la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer

Meta 3A: Eliminar las desigualdades entre los
sexos en la ensefianza primaria y secundaria,
preferiblemente para el afio 2005, y en todos los
niveles de la ensefianza para el afio 2015

3.1 Relacion entre nifias y nifios en la ensefianza
primaria, secundaria y superior

3.2 Proporcién de mujeres en el empleo asalariado
del sector no agricola

3.3 Proporcién de escafios ocupados por mujeres en
los parlamentos nacionales

Objetivo 4: Reducir la mortalidad de los niflos menores de 5 afos

Meta 4A: Reducir en dos terceras partes, entre 1990
y 2015, la mortalidad de los nifios menores de 5 afios

4.1 Tasa de mortalidad de nifios menores de 5 afios

4.2 Tasa de mortalidad infantil

4.3 Proporcién de nifios de 1 afio vacunados contra
el sarampion

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Meta 5A: Reducir, entre 1990 y 2015, la mortalidad
materna en tres cuartas partes

5.1 Razon de mortalidad materna
5.2 Proporcion de partos con asistencia de personal
de salud cualificado

Meta 5B: Lograr, para el afio 2015, el acceso
universal a la salud reproductiva

5.3 Tasa de uso de anticonceptivos

5.4 Tasa de fecundidad adolescente

5.5 Cobertura de atencion prenatal (al menos una
consulta y al menos cuatro consultas)

5.6 Necesidades insatisfechas en materia de plani-
ficacion familiar
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Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades

Meta 6A: Haber detenido y comenzado a reducir,
para el afio 2015, la propagacion del VIH/SIDA

6.1 Prevalencia del VIH entre las personas de 15 a
24 anos

Uso de preservativos en la ultima relacion sexual
de alto riesgo

Proporcion de la poblacién de 15 a 24 afios que
tiene conocimientos amplios y correctos sobre el
VIH/SIDA

Relacion entre la asistencia escolar de nifios
huérfanos y la de nifios no huérfanos de 10 a
14 afos

6.2
6.3

6.4

Meta 6B: Lograr, para el afio 2010, el acceso
universal al tratamiento del VIH/SIDA de todas las
personas que lo necesiten

6.5 Proporciéon de la poblacion portadora del VIH
con infeccion avanzada que tiene acceso a

medicamentos antirretrovirales

Meta 6C: Haber detenido y comenzado a reducir,
para el aio 2015, la incidencia del paludismo y otras
enfermedades graves

6.6 Tasas de incidencia y mortalidad asociadas al

paludismo

Proporcion de nifilos menores de 5 afios que

duermen protegidos por mosquiteros impreg-

nados de insecticida

Proporcion de nifios menores de 5 afios con

fiebre que reciben tratamiento con los medica-

mentos adecuados contra el paludismo

6.9 Tasas de incidencia, prevalencia y mortalidad
asociadas a la tuberculosis

6.10 Proporcion de casos de tuberculosis detectados
y curados con el tratamiento breve bajo obser-
vacion directa

6.7

6.8

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio

ambiente

Meta 7A: Incorporar los principios del desarrollo
sostenible en las politicas y los programas nacionales
e invertir la pérdida de recursos del medio ambiente
Meta 7B: Reducir la pérdida de biodiversidad,
alcanzando, para el afio 2010, una reduccion
significativa de la tasa de pérdida

7.1 Proporcion de la superficie cubierta por bosques
7.2 Emisiones de diéxido de carbono (total, per
capita y por cada dolar PPA del PIB)

Consumo de sustancias que agotan la capa de
ozono

Proporcion de poblaciones de peces que estan
dentro de limites biolodgicos seguros

7.5 Proporcion del total de recursos hidricos utilizada
7.6 Proporcion de las areas terrestres y marinas pro-
tegidas

Proporcion de especies en peligro de extincion

7.3
74

7.7

Meta 7C: Reducir a la mitad, para el afio 2015, el
porcentaje de personas sin acceso sostenible al
agua potable y a servicios basicos de saneamiento

7.8 Proporcion de la poblacién que utiliza fuentes
mejoradas de abastecimiento de agua potable
7.9 Proporcion de la poblacion que utiliza servicios

de saneamiento mejorados

Meta 7D: Haber mejorado considerablemente, para
el ano 2020, la vida de por lo menos 100 millones de
habitantes de tugurios

7.10 Proporcion de la poblacion urbana que vive en
tugurios

Fuente: http://www.2015ymas.org/?rubrique23 &entidad=Textos&id=10011
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Cuadro 2
Objetivos de Desarrollo del Milenio (2 de 2)

Objetivo 8: Fomentar una alianza mundial para el desarrollo

Meta 8A: Desarrollar ain mas un sistema comercial
y financiero abierto, basado en normas, previsible y
no discriminatorio.

Incluye el compromiso de lograr una buena gestion
de los asuntos publicos, el desarrollo y la reduccion
de la pobreza, en los planos nacional e internacional.

Meta 8B: Atender las necesidades especiales de los
paises menos adelantados.

Incluye el acceso libre de aranceles y cupos de las
exportaciones de los paises menos adelantados; el
programa mejorado de alivio de la deuda de los paises
pobres muy endeudados (PPME) y la cancelacién
de la deuda bilateral oficial, y la concesion de una
asistencia oficial para el desarrollo mas generosa a
los paises que hayan expresado su determinacion de
reducir la pobreza.

Meta 8C: Atender las necesidades especiales de
los paises en desarrollo sin litoral y de los pequefios
Estados insulares en desarrollo (mediante el
Programa de Accién para el desarrollo sostenible
de los pequefios Estados insulares en desarrollo y
las decisiones adoptadas en el vigésimo segundo
periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea
General)

Meta 8D: Abordar en todas sus dimensiones los
problemas de la deuda de los paises en desarrollo
con medidas nacionales e internacionales a fin de
hacer la deuda sostenible a largo plazo.

El seguimiento de algunos de los indicadores mencio-
nados a continuacion se efectuara por separado para
los paises menos adelantados, los paises africanos,
los paises en desarrollo sin litoral y los pequefios
Estados insulares en desarrollo.

Asistencia oficial para el desarrollo (AOD)

8.1 AOD neta, total y para los paises menos ade-

lantados, en porcentaje del ingreso nacional

bruto de los paises donantes del Comité de

Asistencia para el Desarrollo (CAD) de la OCDE

Proporcién de laAOD total bilateral y por sectores

que los donantes del CAD de la OCDE destinan

a servicios sociales basicos (ensefianza basica,

atencion primaria de la salud, nutricion, abas-

tecimiento de agua potable y servicios de
saneamiento)

Proporcion de la AOD bilateral de los donantes

del CAD de la OCDE que no esta condicionada

AOD recibida por los paises en desarrollo sin

litoral como proporcién de su ingreso nacional

bruto

AOD recibida por los pequefios Estados insula-

res en desarrollo como proporcion de su ingreso

nacional bruto Acceso a los mercados

Proporcion del total de importaciones de los

paises desarrollados (por su valor y sin incluir

armamentos) procedentes de paises en
desarrollo y paises menos adelantados, admiti-
das libres de derechos

Aranceles medios aplicados por paises

desarrollados a los productos agricolas y

textiles, y a las prendas de vestir procedentes

de paises en desarrollo

Estimacién de la ayuda agricola en paises de la

OCDE como porcentaje de su producto interno

bruto

Proporcion de la AOD destinada a fomentar la

capacidad comercial Sostenibilidad de la deuda

8.10 Numero total de paises que han alcanzado el
punto de decisién y numero total de paises
que han alcanzado el punto de culminacién en
la Iniciativa para la reduccion de la deuda de
los paises pobres muy endeudados (PPME)
(acumulativo)

8.11 Alivio de la deuda comprometido conforme a la
Iniciativa para la reduccion de la deuda de los
paises pobres muy endeudados y la Iniciativa
para el alivio de la deuda multilateral

8.12 Servicio de la deuda como porcentaje de las
exportaciones de bienes y servicios

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Meta 8E: En cooperaciéon con las empresas
farmacéuticas, proporcionar acceso a medicamentos
esenciales en los paises en desarrollo a precios
asequibles

8.13 Proporcion de la poblacion con acceso sos-
tenible a medicamentos esenciales a precios
asequibles

Meta 8F: En colaboracién con el sector privado, dar
acceso a los beneficios de las nuevas tecnologias,
en particular los de las tecnologias de la informacion
y de las comunicaciones

8.14 Lineas de teléfono fijo por cada 100 habitantes

8.15 Abonados a teléfonos celulares por cada 100
habitantes

8.16 Usuarios de Internet por cada 100 habitantes

Fuente: http://www.2015ymas.org/?rubrique23 &entidad=Textos&id=10011
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f) Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2016

Ante los retos globales aun pendientes y las metas incumplidas de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), mismas que vencieron en 2015,
ese mismo afio se plante6 la Agenda Post 2015, a partir de la cual se acord6 a
nivel global, la creacion de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con
169 metas, mientras que los 8 Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM)
contaban con 21 metas.

Figura 14
Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Fuente: http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-del-desarrollo-sostenible/
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A diferencia de los ODM, que fueron elaborados por un grupo de expertos a
puerta cerrada, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son el resultado
de un proceso de negociacion que involucrd a los 193 Estados miembros
de la ONU y también la incorporaciéon de mecanismos de participacion de
la sociedad civil y otras partes interesadas. Aunque no son juridicamente
obligatorios, se ha hecho un llamado global para la urgencia de avanzar en la
erradicacion de problematicas que estan rebasando a la humanidad, por lo que
también se busca fortalecer la Agenda 2030.

Los 17 ODS, que entraron en vigor el 1 de enero de 2016, son:
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora
de la nutricion y promover la agricultura sostenible.

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en
todas las edades.

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifias.

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el
saneamiento para todos.

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible
y moderna para todos.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Objetivo 9: Construirinfraestructurasresilientes, promover laindustrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.
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Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos.

Objetivo 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares
y los recursos marinos para el desarrollo sostenible.

Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestionar los bosques de forma sostenible, luchar
contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y
poner freno a la pérdida de la diversidad bioldgica.

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Como se nota en el cuadro anterior (Figura 14), los ODS se dividen en
cuatro areas generales de desarrollo: personas, planeta, prosperidad, paz y
asociaciones. Mismas que tratan de reunir a todos los sectores de la poblacion,
a partir de temas especificos, con esto se determina un margen de accion
para cada actor involucrado, aunque atn es visible el reto que implica la
transversalidad de las metas.
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CAPITULO V
GOBERNANZA Y PERSPECTIVA
DESDE LA CORRESPONSABILIDAD SOCIAL EN
LA CIUDAD DE MEXICO

“Necesitamos vivir simplemente para que otros puedan simplemente
vivir”
M. Gandhi.

La gestion del agua potable requiere de un trabajo institucional entre las
autoridades federales y locales, donde la sociedad civil tenga un papel
importante en la toma de decisiones.

Se reconoce como uno de los principales problemas del agua, a la gestion que
se hace de la misma, que se refleja en la desigualdad de su distribucion, por
lo que resulta prioritario crear, innovar y desarrollar proyectos enfocados en
la revaloracion de las fuentes de abastecimiento ya existentes en la Ciudad de
Meéxico, y proponer nuevas fuentes de abastecimiento propias de la ciudad,
con el objetivo de hacerla autdbnoma en términos de sustentabilidad hidrica.

Para esto, el ultimo capitulo de este trabajo, intentara reflejar desde un
enfoque institucional una nueva cultura del agua, donde se aporte, a partir una
perspectiva tedrica, un proyecto de manejo sustentable del agua en la Ciudad
de México, con la intencion de mostrar que mas alla de cuestiones técnicas, es
necesaria la voluntad y cultura politica de nuestros gobernantes, pero también
de la sociedad.

Resulta cierto que aun es muy complicado el planteamiento de un megaproyecto
para que la Ciudad de México ya no importe el agua de otras fuentes. Pero
se puede comenzar por la gestion de la demanda, donde se genere conciencia
social de la alternativa del aprovechamiento de fuentes propias de la Ciudad
de México, como el agua de lluvia en las viviendas, en este aspecto el gobierno
y sociedad juegan un papel trascendental. Si bien la captacion de esta agua no
representa la solucion a la gran problematica de la ciudad, es posible atender
la escasez de algunas zonas, tales como Tlalpan. La problematica tiene varios
ejes, va desde la calidad del agua, hasta el tipo de acceso y saneamiento de la
misma.
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5.1. Hacia una nueva cultura del agua

Para lograr una gestion eficiente del agua potable, no basta con generar infor-
macion, es necesario crear una nueva cultura. Para lo que Van Riel (2005),
menciona son necesarios cuatro factores indispensables: comunicacion, iden-
tidad, cultura y accion.

Primero, todas las actividades relacionadas con la gestion del recurso deben
estar integradas, entonces aqui vemos el factor de la comunicacion, donde
para el caso de la Ciudad de México, se establecen las siguientes funciones:

1. Reforzar las operaciones centrales internas (Comision Nacional del
Agua, Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, Secretaria
de Medio Ambiente de la CMDX, Sistema de Aguas de la Ciudad de
M¢xico y organismos operadores).

2. Difundir la necesidad del uso y manejo eficiente del agua (persuasion)

3. Socializar los objetivos comunes. (Integrar)

Por lo que se propone:

* Promover la capacitacion y la induccion entre los servidores publicos
del Gobierno del Ciudad de México responsables de los valores del
uso y manejo del agua, con base en acuerdos de coordinacion con otras
instituciones gubernamentales de tipo federal, como la CONAGUA y
SEMARNAT.

* Hacer uso de las herramientas que permitan un cambio de actitud de los
poseedores de la informacion, es decir, en los funcionarios publicos del
Ciudad de México y en los sectores sociales del mismo.

* En la sociedad de la Ciudad de México, promover mesas redondas
y encuentros de suficiente amplitud y difusion, para dar a conocer
casos puntuales de acierto y fallas en la gestion del agua, para con ello
establecer una idea de mejora continua.

La relacion entre funcionarios publicos y la sociedad de la Ciudad de México,
dan un mayor grado de efectividad, porque las acciones se legitiman en la

accion de retroalimentacion, elemento que influye en el cambio de actitud y
voluntad.
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Actualmente existen programas de informacion y difusion en la Ciudad de
Meéxico, dirigidos a la poblacion en general, pero el problema es que éstos
se han quedado unicamente en el plano informativo, ademas de no haber una
participacion activa en la solucion de la problematica, ya que atin no existen
programas eficientes en los que se les involucre para proponer planteamientos,
e incluso para realizarlos.

Para lograr una relacion entre el gobierno y la sociedad de la Ciudad de México
debe dejarse atras la resistencia al cambio, para esto se necesita certidumbre
en la participacion de ambos, en su involucramiento y compromiso.

Asi el concepto de cultura del agua se refiere al uso racional de este recurso,
suena muy simple, pero sin duda es un gran problema, porque implica la
participacion del gobierno y sociedad, de las que se demanda un cambio de
actitud hacia el agua.

Hablar de agua, parece facil, ya que estamos tan acostumbrados a utilizarla en
distinta cantidad y calidad a diario, que nuestro nivel de conciencia sobre su
cuidado es muy variable. Quien la posee en demasia, poco la valora no sélo
econdmica sino socialmente. Por el contrario, quien poco la tiene, sabe lo que
cuesta llevarla hasta donde se necesita, mas alla del precio que paga por ella.
Lo obvio es que se vuelve un elemento vital para la vida (CONAGUA, 2001).

Por lo tanto, la tarea del Gobierno de la Ciudad de México consiste en controlar
el medio fisico mediante obras sustentables al interior de la ciudad, regular
las interacciones de los usuarios con el medio fisico, y la interaccion de los
sistemas-usuarios que comparten el agua disponible. Entonces la regulacion
pretende subrayar que la intervencion gubernamental en relacion con el agua
debe garantizar condiciones de eficiencia, equidad y justicia social en el uso
de un patrimonio de la nacidén con respeto y cuidado al medio ambiente.

Finalmente, vale preguntarnos ;Realmente la Ciudad de México requiere de
la importacion de agua de otras regiones? El problema es la gestion, ya que
hay en la ciudad 48 rios con agua, que es enviada directamente al drenaje. De
igual forma, el agua de lluvia es abundante, pero la mayor parte se canaliza
directamente al drenaje, lo que genera un grave problema de vulnerabilidad
hidrica, por el peligro que provocan las inundaciones. Entonces no se debe
seguir operando con la premisa de escasez fisica del agua ni con la falta de
voluntad politica, para gestionar toda el agua de forma sustentable.
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5.2. Vision del modelo de gestion de la demanda

Como se ha sefalado, la Ciudad de México se encuentra situada por una
permanente crisis de agua, los ciudadanos carecen de un buen suministro y a
la vez se sufre de inundaciones, las cuales son de mayor intensidad conforme
avanzan los afos. La captacion de lluvia podria originar sustentabilidad del
agua en la ciudad, a través de un modelo de gestion de la demanda, es decir,
incorporando a la la ciudadania, como parte de la solucion.

Cabe destacar que en el Programa de Manejo Sustentable del Agua para la
Ciudad de México, se establece en el Capitulo IV: Drenaje, Tratamiento y
Retso de Agua Residual Tratada, en el que solo se establece como acciones:
“Obras principales del Sistema de Drenaje Profundo (construccion del Emisor
Oriente), mantenimiento a colectores, emisor central e interceptores, asi
como construccion de plantas de bombeo de agua residual; y construccion,
mantenimiento y actualizacion de la Infraestructura para el Tratamiento
y Retso del Agua, incluyendo la participacion en el Plan Hidraulico del
Valle de México para la construccion de macroplantas para el saneamiento
e intercambio de aguas con territorios vecinos (liberacion de caudales que
actualmente son para usos no domésticos).”

Es en este tnico capitulo donde se menciona la importancia del uso del agua
tratada, retso de la misma, y captacion de agua pluvial, sin embargo, la
manera en que se aborda es desde un enfoque institucional hacia la generacion
de infraestructura publica, es decir, se plantea contar con un sistema de
tratamiento de aguas residuales que garantice la produccion de agua tratada
para distribuirla e incentivar su comercializacion, asi lo plantea su objetivo
general: “Construir la infraestructura hidraulica de drenaje que permita
captar mayor caudal y nueva agua residual para conducirla a las Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR’s) para su tratamiento, asi como dar
mantenimiento a vialidades, alumbrado y pintura en general; implementar
la actualizacion tecnologica desarrollada a nivel mundial y modificar los
procesos actuales, con la finalidad de incrementar los gastos de produccion de
agua residual tratada que cumplan con los estandares de calidad establecidos
para tal fin y fomentar su retiso seguro en muebles sanitarios, mingitorios,
riego de areas verdes, riego agricola y llenado de lagos recreativos y canales.
Para el caso de la recarga, se implementara a nivel piloto el tren de procesos
mas viable que permita alcanzar los niveles requeridos y establecidos para la
recarga o infiltracion a partir del agua residual tratada.”
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De esta forma, las estrategias se basan en la construccion de la infraestructura
de conduccion y distribucion del agua residual y en la modificacion y
ampliacion de los procesos ya existentes:

Figura 15
Programas de manejo sustentable del agua en la CDMX

Inversion — Drenaje, Tratamiento y Reuso en las PTAR’s

Afo
Actividad 2007P008]20092010[20112012
Construccion del tunel Emisor del Ql‘iellt'e y . 2998.75
Planta de bombeo Caracol (Plan Hidraulico del Valle de México)* 3
Rehabilitacion del Emisor Central e Interceptores 1,100.00
Construccion de Plantas de Bombeo 600.00
Lineas de conduccion y distribucion 45.00
Mantenimiento general a PTAR’s 12.00
Actualizacion tecnoldgica y sustitucion de equipo mayor 1080.00
Modificacion y ampliacion 18.00
Programas de vigilancia de la calidad del agua 18.00
Controles de calidad, participacion y capacitacion 2.42
Experimentacion y aplicacion de la recarga 80.00

* El Plan Hidraulico del Valle de México considera para las acciones de drenaje y mantenimiento
de plantas de tratamiento una inversién 11. 995 MDP. de los cuales el GDF participa con un 25%.
Nota: Las cantidad estan expresadas en Millones de Pesos

Fuente: Programas de Manejo Sustentable del Agua para la Ciudad de México

Para la ejecucion de dicho programa, se establecieron mesas de discusion,
siendo en la mesa 4 donde se abordo6 por primera vez la participacion social,
dejando claro que la cultura del agua, asi como su utilizacion, depende de la
corresponsabilidad entre las instituciones y el ciudadano.

De tal forma, es necesario que el gobierno realice promocion de la participacion
social, fomentando el uso y reciclado del agua mediante estrategias de responsa-
bilidad que involucre al ciudadano y a las instituciones, lo que significa la
creacion de un programa de comunicacion entre los sectores involucrados, los
mecanismos de representacion de los mismos y de los intereses y necesidades
de los usuarios respecto al uso, reuso, captacion y almacenamiento del agua.

Es por esto, que la propuesta se centra en la captacion de agua de lluvia en las
casas de la Ciudad de México, lo que representa por un lado la responsabilidad
del ciudadano, y por otro ladel SACM como Institucion encargada de establecer
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los mecanismos de operacion de un programa, que dote de los instrumentos
necesarios, tanto juridicos, como administrativos, de ingenieria, materiales y
financieros. Captando la lluvia se pueden disminuir determinados problemas
de abastecimiento, de inundaciones y de sobreexplotacion de varias fuentes
convencionales. El proyecto estaria dedicado a desarrollar e implementar
un modelo de captacion de lluvia que en un futuro pudiera adoptarse a gran
escala en la ciudad.

Se debe destacar que existen otros mecanismos de mejoramiento de gestion
del agua potable, reconocidos a nivel mundial, por ejemplo los avanzados
sistemas de monitoreo y las nuevas tecnologias de potabilizacion de aguas
residuales; por tanto la captacion de agua de lluvia no puede verse como la
panacea para solucionar los problemas hidricos que la ciudad arrastra desde
hace mas de 70 afios, en su época moderna.

5.2.1. Participacion ciudadana en la gestion de la demanda: las
Organizaciones de la Sociedad Civil.

La participacion ciudadana, y en particular el papel de las organizaciones
no gubernamentales (ONG’s), se presenta como un elemento central en la
gestion publica de la demanda del agua. Como se pudo analizar en el apartado
cuatro de esta investigacion, son numerosos los acuerdos internacionales,
declaraciones, foros, planes de accion, que han subrayado la importancia y
necesidad de avanzar hacia el desarrollo sustentable a través de una mayor
participacion ciudadana. Como ejemplo se encuentra la Declaracion de Rio
sobre Ambiente y Desarrollo (1992), suscrita por mas de cien Jefes de Estado
y de Gobierno, la cual en su Principio 10 establece “... el mejor modo de
tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de los ciudadanos
interesados en el nivel que corresponda...”

La importancia y la atencion que genera la participacion ciudadana en
materia ambiental, es una manifestacion de la centralidad que ha adquirido la
sociedad en la vida democratica moderna. Asi, la idea de que los ciudadanos
solo actian cuando se trata de elegir a los gobernantes, principio basico de
la democracia representativa (el pueblo no delibera ni gobierna sino a través
de sus representantes), se percibe como insuficiente para hacer frente a las
complejidades de la vida moderna; cada vez con mas fuerza se plantea la
necesidad de un rol activo de la poblacion en las cuestiones publicas. De
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tal modo, al concepto de democracia representativa se le agrega, ahora, las
cualidades de una democracia participativa (Ryan, 2001).

Retomando a Arato y Cohen en el analisis de la sociedad civil, se distinguen
dos componentes en la nocion de democracia participativa (2002). Primero,
un componente “activo”, que comprende los actos y acciones mismas de
participacion; esto es el “hacer” de la sociedad civil, ya sean tareas educativas,
de concientizacion de la opinion publica, de movilizacion social o cualquier
otro tipo de involucramiento en las cuestiones publicas. Y segundo, un
componente “institucional”, que se refiere al conjunto de instituciones que
reconocen y garantizan el ejercicio de los derechos de la ciudadania, por
ejemplo, a asociarse, a peticionar ante las autoridades, a acceder a la infor-
macion publica, etc.

Un alto nivel de movilizacion social, una alta capacidad de influencia por
parte de ciertas organizaciones sociales, un dialogo fluido entre gobierno y
sociedad, no son indicadores suficientes de la fortaleza de una democracia
participativa. Se trata de construir participacion con soportes institucionales
y juridicos. La participacion se institucionaliza a partir del reconocimiento
de derechos y sobre la base de un criterio de legalidad y no de oportunidad o
discrecionalidad estatal (Arato y Cohen, 2002).

Abordaré el componente “activo”, en el accionar de las ONG’s, ya que es
indudable la creciente importancia que han adquirido las organizaciones no
gubernamentales frente a la crisis de representatividad que sufre el sistema
politico y las dificultades del Estado para enfrentar los problemas del ambiente
y el desarrollo. En segundo término, trataré el componente “institucional”,
identificando algunos elementos institucionales béasicos de un modelo de
democracia participativa, y como esto afecta la dinamica y modalidades de
participacion publica en la gestion publica del agua potable.

En primer lugar, el término ONG se aplica a una heterogeneidad de formas
asociativas, pero que tienen ciertas caracteristicas comunes. En general,
existe cierto consenso en sefialar que se trata de organizaciones privadas, no
gubernamentales, sin fines de lucro, de asociacion voluntaria y con mecanismos
de autogobierno (Gonzalez y Krotsch, 1998: 16).Es necesario subrayar que
las organizaciones no gubernamentales no reemplazan a los partidos politicos
ni al sistema de representacion politica. En nuestro régimen politico, el titular
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de la soberania es el pueblo y sus representantes y autoridades son una suerte
de mandatarios con poderes delegados de acuerdo a modos establecidos
por el orden juridico, y que deben ser ejercidos conforme lo establece la ley
(Gonzalez y Krotsch, 1998: 17). Las Organizaciones No Gubernamentales
(ONG) juegan un rol central en la construccion de una democracia mas
participativa y abierta, a través de la articulacion y canalizacion de una
pluralidad de intereses, opiniones y posiciones de diversos sectores de la
sociedad; pero ello no importa la asuncion de una representacion politica-
juridica de la ciudadania.

Cabe destacar que a partir de la teoria desarrollada sobre el tercer sector, se
introduce de forma especifica el término de Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC), el cual se considera mas amplio que el de las ONG; contempla
el ambito en que los ciudadanos y los movimientos sociales se organizan en
torno a determinados objetivos, grupos de personas, o temas de interés. En
las organizaciones de la sociedad civil tienen cabida tanto las ONG como las
organizaciones populares —formales o informales— y otras categorias, como
los medios de comunicacion, las autoridades locales, las empresas y el sector
de investigacion.

Estas organizaciones también se encuentran denominadas como el tercer
sector, y son las organizaciones ubicadas entre el sector gubernamental y el
sector privado. En México, a partir del afio 2012 se reforma el marco legal que
las regula, éste corresponde a la Ley Federal de Fomento a las Actividades
realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil.

En este sentido, lo importante es identificar y diferenciar el rol politico de la
sociedad civil que consiste, no en el control o conquista del poder del Estado,
sino en generar influencia, incidir en las cuestiones publicas a través del
accionar de las asociaciones y las discusiones en la esfera publica (Arato y
Cohen, 2002: 11).

Es visible la heterogeneidad propia de las ONG’s ambientalistas, y de las OSC
en general. Bajo el término de sustentabilidad se comprende a una diversidad
de organizaciones, asociaciones y formas de accion colectiva dedicadas,
desde diferentes perspectivas y con objetivos, agendas y estilos diversos, a la
proteccion y promocion del ambiente. Esta heterogeneidad se manifiesta en
diferentes tipos de tareas y roles, diversos niveles de complejidad institucional
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y de conocimiento técnico, de modalidades y estilos de accion, etc., presentes
en el universo de las organizaciones ambientalistas.

Asi, la propuesta planteada en este Capitulo V, retoma el trabajo de dos
organizaciones con capacidad técnica y social en la creacion de sistemas de
captacion de agua pluvial, donde el objetivo es que la sociedad tenga acceso
a una mejor calidad de vida, a través de satisfacer su necesidad basica de
agua para uso domestico, y de consumo humano. Por lo que el papel central
es la participacion de la ciudadania, junto con las organizaciones, y asi lograr
establecer canales de comunicacion y coordinacion con el gobierno, para
lograr un financiamiento posterior por parte de €ste.

La primera organizacion, Solucion Pluvial, esta conformada por un equipo
multidisciplinario con expertise en ingenieria, arquitectura, urbanismo, disefio
y administracion. Su mision consiste en disefiar e instalar sistemas de captacion
de agua de lluvia adaptada a las necesidades de la sociedad y capaz de ofrecer
agua de calidad independientemente del sistema de agua de la ciudad®.

Por su parte, Isla Urbana, también es una organizacion dedicada en desarrollar
una solucioén al problema de agua en la Ciudad de México. Esta conformada
por un grupo interdisciplinario de disefiadores, urbanistas, ingenieros,
socidlogos y artistas dedicados a demostrar la viabilidad de la captacion de
lluvia en México. Disefa y pone sistemas de captacion de agua de lluvia en
casas de bajos ingresos y donde la escasez de agua ya es un problema serio*.

5.3. Proyecto de Captacion de Agua de lluvia (pluvial)

En la Ciudad de México, el 70% del agua proviene del acuifero del valle de
México. Este es sobreexplotado de tal manera que la ciudad se hunde 1 metro
cada 10 afios. E1 30% del agua proviene del Lerma-Cutzamala, y se bombea
desde 200 km de distancia y subiendo mil metros. El consumo eléctrico para
bombear esa agua es parecido al consumo total de la ciudad de Puebla. La
captacion de agua de lluvia, si se llegara a implementar a gran escala, puede
satisfacer hasta el 50% de las necesidades basicas de la poblacion de la ciudad.
En la Ciudad de México, la cosecha de lluvia (captacion) es una respuesta —
aunque no la Gnica— de tipo econdémica, ambiental y socialmente sustentable,

4 Ver en: http://www.soucionpluvial.com/

4 Ver en: http://www.islaurbana.org/
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que trabaja mediante el proceso natural del Valle para proveer de agua
limpia a sus habitantes. Cabe destacar que en la ciudad existen varias
organizaciones que se encargan del disefio e implementacion de sistemas de
captacion de agua de lluvia en las casas, por lo regular todas usan el mismo
modelo de disefio e implementacién, y los precios son bastante accesibles,
lo cual puede incentivar a que el gobierno subsidie una parte de la instalacion
de este sistema, y que haya una corresponsabilidad de la sociedad, en el
aprovechamiento racional del agua recabada.

La captacion de agua de lluvia es una medida viable para obtener agua para
consumo doméstico y progresivamente humano. En muchos lugares del
mundo con alta o media precipitacion y donde no se dispone de agua en can-
tidad y calidad necesaria para consumo humano, se recurre al agua de lluvia
como fuente de abastecimiento. En la captacion del agua de lluvia con fines
domésticos se acostumbra a utilizar la superficie del techo como captacion,
conociéndose a este modelo como SCAPT (sistema de captacion de agua
pluvial en techos).

Para el caso de la Ciudad de México, la captacion de agua de lluvia no puede
verse como la unica respuesta a los problemas hidricos, ya que la ciudad se ha
construido en torno a la explotacion (no digo aprovechamiento) del recurso, y
a partir de la implementacion de politicas urbanas deslindadas de la vocacion
historica del territorio del Valle de México: su naturaleza hidrica. Por tanto,
la planeacion e implementacion de sistemas de captacion de agua de lluvia
debe considerar el contexto real de la ciudad, y debe complementarse con
otros modelos, medidas, politicas y acciones sustentables, tales como el mejo-
ramiento en los sistemas de monitoreo y calidad, asi como la implementacion
de tecnologias de tratamiento de aguas residuales, y sin duda, de la procuracion
del fortalecimiento de la cultura del agua.

Cualquier accion de gobierno que se quiera implementar con la participacion
de la sociedad, debe considerar y generar forzosamente mecanismos de
legalidad y legitimidad, sino cualquier instrumento publico que se planifique
estara destinado al fracaso.

Para adoptar un sistema de agua de lluvia de este tipo, es importante considerar
lo siguiente:
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1) Factibilidad. En el disefio de un sistema de captacion de agua de lluvia es
necesario considerar los factores técnicos, econdmicos y sociales.

e Factor Técnico

Los factores técnicos a tener presente son la produccion u oferta y la demanda
de agua:

2) Produccion u “oferta” de agua; estd relacionada directamente con la
precipitacion durante el aio y con las variaciones estacionales de la misma.

3) Demanda de agua; A su vez, la demanda depende de las necesidades del
interesado y que puede estar representada por solamente el agua para consumo
humano, hasta llegar a disponer de agua para todas sus necesidades basicas.

e Factor Economico

Al existir una relacion directa entre la oferta y la demanda de agua, las cuales
inciden en el area de captacion y el volumen de almacenamiento, se encuentra
que ambas consideraciones estan intimamente ligadas con el aspecto
econdmico, lo que habitualmente resulta una restriccion para la mayor parte
de los interesados, lo que imposibilita acceder a un sistema de abastecimiento
de esta naturaleza.

 Factor Social

En la evaluacion de las obras de ingenieria a nivel comunitario, siempre se
debe tener presente los factores sociales, representados por los habitos y
costumbres que puedan afectar la sostenibilidad de la implementacion del
modelo de gestion de la demanda. Al efecto, el profesional responsable del
estudio debe discutir con la comunidad las ventajas y desventajas de la manera
tradicional de abastecimiento de agua y de la tecnologia propuesta, buscando
que la propia comunidad seleccione lo que mas le conviene emplear.

* Componentes
El sistema de captacion de agua de lluvia en techos estd compuesto de los

siguientes elementos: a) captacion; b) recoleccion y conduccion; ¢) interceptor,
y d) almacenamiento.
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Figura 16
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Fuente: Isla Urbana

* Operacion del sistema: aspectos técnicos

En primer lugar, el hogar instalador debe tener en cuenta la cantidad de lluvia

media sobre la zona; el tamafio de la superficie de recogida, normalmente el
tejado o la cubierta; y el tipo de necesidades a cubrir. De esta manera, podra
colocar un depoésito con un tamafio dptimo, y podra saber también en qué
medida va a tener que complementarse con otras fuentes de suministro.

En cuanto a su funcionamiento, normalmente suele consistir en un contenedor
subterraneo, de manera que no ocupa sitio en la vivienda y se conserva mejor
el agua (Cisterna). Cuando llueve, el agua del tejado se desplaza por unos
canalones, se filtra, y se almacena en el tanque. Por su parte, en la vivienda se
instala una red paralela a la del agua potable que suministra el agua mediante
un equipo hidraulico. Algunos modelos incorporan unos sensores que dan
prioridad a esta agua cuando detectan su presencia en el tanque.
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Si el deposito se agota, el sistema enciende un control de abastecimiento
que lo conecta automaticamente al agua de la red. En este sentido, algunos
equipos rellenan estos depodsitos con agua de otras procedencias en caso de
agotarse, aunque no es recomendable. Asimismo, en caso de querer utilizar
el agua de lluvia para el jardin, se puede instalar un deposito especifico y un
filtro al bajante de agua del tejado.

* ,Coémo funciona?

El agua de lluvia cae sobre el techo y corre por las canaletas. Las primeras
lluvias de la temporada bajan mas sucias y pueden ir a una cisterna especial
para jalar escusados o regar plantas. De alli, el agua pasa por un interceptor
que no deja que los primeros litros de cada aguacero lleguen a la cisterna, asi
se quita el agua que cae mas sucia y solo se almacena el agua mas limpia. En
la cisterna, se puede agregar cloro, iones de plata, ozono, o dar otras formas
de tratamiento para mantener al agua limpia. Después se colocan filtros para
purificar el agua y usarla.

Figura 17
Sistema Pluvial

Componentes del sistema

Diagrama de un sistema pluvial 100% potable instalado en una escuela primaria

Fuente: Solucion Pluvial
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En estos modelos, la colocacion depende del tipo de sistema que se quiera
instalar, es decir, se pueden instalar tanto para uso publico, doméstico y en
comercios e industrias.

En este caso existen organizaciones como “Solucion Pluvial” e “Isla Urbana”
especializadas en capacitar para la creacion y colocacion de sistemas de
captacion de agua pluvial en la Ciudad de México, por lo que la propuesta
continua siendo viable, ya que existen sitios especializados, que las instancias
involucradas en la ciudad pueden contactar e incluso asociarse, en la
formulacion de un programa de Aprovechamiento de Agua Pluvial.

Figura 18
Sistema residencial para uso no potable

L

Pluvial

Modelo de un sistema residencial econémico para todo uso no potable

Fuente: Solucién Pluvial.

Un programa de Aprovechamiento de Agua Pluvial partiria de la idea de una
coordinacion entre el gobierno, el organismo especializado y la sociedad,
donde el gobierno negociara precios con el organismo para instalar estos
sistemas en la mayor parte de casas e industrias de la Ciudad de México,
iniciando en las colonias que presentan menor o casi nulo abastecimiento de
agua potable, hasta expandirse en la ciudad, sobre todo en zonas hoteleras y/o
aeropuertos.
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La propuesta tiene la finalidad de que se tomen los elementos necesarios para
la ejecucion de un programa de caracter gubernamental donde se establezcan
los métodos de operacion, es decir, bajo las siguientes caracteristicas:

1. Un criterio de disefio: es necesario un diagnostico estructural para el
establecimiento de los sistemas de captacion, asi también, se esta-
bleceran los ordenamientos juridico-administrativos, técnicos y de
financiamiento.

2. Protocolo de andlisis del agua: referente al diagnostico pluvial de la
Ciudad de México.

3. Instalacion de sistemas: ya presentados los diagnosticos, se procede a
la instalacion del sistema de captacion de agua pluvial en los lugares
seleccionados, a cargo de personas capacitadas en la materia.

4. Captacion, acumulacion y desinfeccion: verificacion y evaluacion en
la operacion de los sistemas, de tal forma que permita comprobar el
correcto funcionamiento en las tres etapas.

5. Seguimiento: Se formard un patron de registro, por parte de la institucion
a cargo del proyecto, en este caso tendria que ser el Sistema de Aguas
de la Ciudad de México (por las caracteristicas de sus atribuciones)
donde se tenga certeza de las personas beneficiadas con el sistema.

6. Evaluacion: visitar periodicamente a las personas beneficiadas, y reali-
zar una evaluacion general sobre el mantenimiento de su sistema, asi
como de la satisfaccion en cuanto a resultados.

7. Evaluacion Institucional: donde la institucion a cargo lleve un registro
estadistico de los beneficios obtenidos o no, a partir de la implantacion
del programa, en términos de demanda de agua potable, abastecimiento,
extraccion de agua por parte del Gobierno de la Ciudad de México,
lo ideal seria que se realizara un informe anual sobre la situacion del
programa.

De esta forma, se establecen los principios basicos de operacion para la
elaboracion de un programa de trabajo conjunto para la sustentabilidad del agua
en la Ciudad de México, asi también se inicia con sistemas de modernizacion
ambiental para el desarrollo 6ptimo del sistema hidraulico, lo que sugiere el
desarrollo sustentable en la gestion que realiza el Gobierno.

Se sabe que en la Ciudad de México se puede recolectar en promedio mas de
700 litros de agua al afio por cada metro cuadrado de techo, y que el agua de
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lluvia, bien cosechada y tratada, puede usarse para los mismos usos que el
agua de la red.

El aprovechamiento del agua pluvial es s6lo una propuesta, que no es nueva,
ya desde varias décadas atras se han implementando estos sistemas, pero de
forma muy rudimentaria, por lo que ahora podemos ser capaces de generar
tecnologia para crearlos. El papel del gobierno es voltear la mirada hacia
proyectos de este tipo, que pueden generar una sustentabilidad como tal, a
largo plazo, y el papel de la ciudadania debe ser proactivo para la generacion
de proyectos de acuerdo a sus necesidades.

Considero, firmemente, que proyectos de este tipo no son la solucién total,
pero si forman parte de las alternativas con sustento social. Reitero, se necesita
de liderazgo politico para que los gobiernos comiencen a crear una Nueva
Cultura del Agua.

5.3.1. Costo y aspectos técnicos

El Costo promedio de un sistema para uso doméstico debe considerar al
menos una superficie de 200 m2, con una construccion de 50 m?> como area
de captacion, un sistema de conduccion de traslado de 25 m?, una infraestruc-
tura de almacenamiento de 5 m?® y un sistema de filtracion y tratamiento
convencional.

* Area de captacion

El area de captacion es la superficie sobre la cual cae la lluvia. Las areas que se
utilizan para este fin son los techos de casas habitacion. En las zonas urbanas
los techos estan construidos de concreto, aleacion de lamina galvanizada y
antimonio; en las zonas periurbanas y rurales, de concreto, laminas de asbesto,
lamina galvanizada, madera y paja. Para esto, la zona se recubre con un
impermeabilizante, en este caso es plastico colocado a lo largo de la superficie
y conducido hacia las canaletas, que tiene un costo aproximado de 400 pesos.

* Sistema de conduccidon

El sistema de conduccion se refiere al conjunto de canaletas o tuberias de
diferentes materiales y formas que conducen el agua de lluvia del area de
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captacion al sistema de almacenamiento a través de bajadas con tubo de PVC,
con un costo total de 500 pesos, considerando tubos, conexiones, mallas,
reducciones y pegamentos. El material debe ser resistente, facil de unir entre
si, debe combinar con los acabados de las instalaciones (zonas urbanas),
que no contamine con compuestos organicos o inorganicos; por lo que se
recomienda se coloquen mallas que detengan basura, solidos y hojas, para
evitar la obstruccion del flujo en la tuberia de conduccion; asi mismo, realizar
en los techos labores de limpieza al inicio de la época de lluvias.

* Infraestructura de almacenamiento y mano de obra.

Son cisternas o tanques donde se almacena el agua de lluvia captada, que
puede utilizarse, previo al tratamiento para uso doméstico, durante todo el afio.
Los materiales mas utilizados para la construccion de las cisternas o tanques
de almacenamiento son tambos de plastico con capacidad de 400 Its, para lo
que se consiera un presupuesto aproximado de 6000 pesos. La colocacion e
instalacion del sistema tiene un costo por el trabajo realizado de 2500 pesos
aproximadamente.

» Filtracion y tratamiento

La filtracion es el proceso para separar un solido del liquido en el que esta
suspendido, al hacerlo pasar a través de un medio poroso (filtro), y por el cual
el liquido puede pasar facilmente. Cuando el agua de lluvia es captada de los
techos, se debe instalar un tanque para almacenar temporalmente las primeras
lluvias contaminadas por basura, hojas y polvo, para utilizarla en el riego de
frutales, hortalizas u otras aplicaciones que no requieran una alta calidad del
agua. El dispositivo mas sencillo consiste en colocar una malla a la mitad de
un bote de 20 litros y en la parte del fondo se adapta a la tuberia de la linea de
conduccion, con un costo aproximado de 70 pesos.

Por otra parte, los sistemas para el aprovechamiento del agua de lluvia a nivel
familiar y comunitario, estan integrados por el area de captacion, el sistema
de conduccidn, la infraestructura de almacenamiento, la filtracion y el sistema
de tratamiento, los cuales representan soluciones a nivel local.

Este sistema de aprovechamiento del agua de lluvia es una alternativa viable
para abastecer en cantidad y calidad a las numerosas poblaciones rurales,
periurbanas y urbanas que sufren la carencia de agua. Los materiales, costos
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y caracteristicas de cada componente varian, por lo que se seleccionaran de
acuerdo con las necesidades de cada comunidad.

En cuanto al financiamiento, se pretende que el gobierno de la Ciudad de
Meéxico aporte la totalidad del recurso, esto con la finalidad de promover
y acercar a la gente a este proyecto, donde se priorice la vinculacion entre
el gobierno y la sociedad para un manejo sustentable del agua de lluvia,
con el objetivo de satisfacer su necesidad de consumo diario, a través del
sistema de captacion de agua. No se trata de ya no hacer uso de las fuentes
convencionales de abastecimiento, sino de disminuir la demanda existente al
sistema hidraulico de la Ciudad de México.

En este sentido, las OSC aportarian la capacitacion e instalacion de los
sistemas, y se propone que el Gobierno de la CDMX les otorgue alguin sistema
de puntos, que los exente de algunos impuestos.

Sin duda, lo antes planteado, es s6lo una idea que carece de mayores detalles
técnicos, los cuales podrian darle mas sustento a la propuesta, sin embargo
es un primer acercamiento a una parte de la solucion del problema del agua
en la Ciudad de México. Como he mencionado, la gestion de la demanda, no
pretende acabar con la gestion de la oferta, sino disminuir la demanda de agua
al Gobierno de la Ciudad de México, para que éste se enfoque en soluciones
estratégicas, y desista de seguir avanzando en la creacion de infraestructura
que afecta a otras regiones, e implica la privatizacion de varios servicios, tales
como construccion y cobros.

5.3.2. Binomio Agua-Desarrollo

La Ciudad de México cuenta con 150 mil hectareas, de las cuales 88 mil
639 corresponden al suelo de conservacion ecologica. La importancia de
los servicios ambientales que se generan en el area de reserva ecologica son
activos de interés prioritario e imprescindible para los habitantes de la ciudad
(Almeida, 2000: 42).

Las recargas de los mantos de reserva de agua dependen de que la lluvia sea
retenida. El amortiguamiento de la precipitacion, que proporciona la reserva
vegetal, es la primera condicion para que la ciudad tenga agua.
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Asi, la necesidad de conservar el agua, adquiere valores simbolicos que
trascienden los econdmicos para el conjunto de los habitantes de la Ciudad de
México, ya que impacta en su calidad de vida.

El mismo Plan del Gobierno de la Ciudad de México tiene como uno de sus
ejes principales el desarrollo sustentable, donde adoptar este enfoque tiene
varios significados:

* Esuna vision a largo plazo, porque recupera el derecho de la sociedad
en pensar en su futuro y construirlo antes que dejarlo inerte a las fuerzas
del mercado.

» Concibe la gestion ambiental y del agua de manera integral, porque al
reconocer el caracter complejo de los problemas ambientales y de sus
causas, construye soluciones multiples e interrelacionadas y trasciende
asi de una accion limitada, dispersa e ineficaz.

» Trabajaenactividades significativas delasociedad. en cuanto a las causas
de los problemas ambientales se ubican las actividades de los grupos e
individuos de la sociedad: produccion, consumo, vida cotidiana, hasta
alcanzar una dimension proyectada hacia la construccion de una nueva
cultura del agua.

* Implica la incorporacion de multiples esfuerzos sociales y se vuelve
participativo en la medida en que los cambios requeridos alcanzan a
toda la poblacion y al gobierno, para alcanzar una multiplicidad de
grades esfuerzos, indispensables para lograr efectos acordes con la
magnitud de los problemas que enfrenta la ciudad.

Resolver los problemas en torno a la gestion publica del agua potable en
la Ciudad de México, es un asunto que no puede depender de instancias
fragmentadas del gobierno. Requiere de enormes esfuerzos e imaginacion
y, sobre todo, de una gran movilizacion social, que no puede darse sin una
nueva institucionalidad que provea reglas y espacios de participacion social;
racionalice la gestion publica para hacerla coordinada, no discrecional y
eficaz; perfeccione el marco juridico normativo y garantice el cumplimiento
de la norma y, finalmente, proporcione a la sociedad la informacién oportuna,
suficiente y accesible.

Este quinto capitulo trat6 de generar una propuesta en la gestion de la
demanda del agua potable, el camino hacia una nueva cultura del agua y el
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reutilizamiento del agua de lluvia. Sin embargo hay que seguir explorando
reservas subterraneas, la recarga de acuiferos, en torno a esto “México
tiene que empezar un agresivo programa de exploracion de sus recursos
hidrogeoldgicos. No es posible que s6lo hayan sido estudiados menos de la
tercera parte de los acuiferos. Significa una gran oportunidad para que el sector
académico pueda participar en la solucion de estos problemas. Sin embargo
no sera posible si no se cuenta con el apoyo correspondiente del gobierno,
en particular a través de la creacion de centros de investigacion dedicados al
estudio del agua, y recursos para realizar investigacion transdisciplinaria en
temas relacionados.” (Rios, 2006: 18).

Por consiguiente, los planteamientos realizados en este capitulo responden
a la introduccion de un nuevo modelo, el de desarrollo sustentable. Para que
un proyecto sea de verdad sustentable, debe obedecer a una estrategia de
desarrollo, y no de mercado, la cual suponen una integracion propia de un
Estado Social de Derecho, en la cual la democracia y la gobernabilidad son
condicion para el desarrollo sustentable.

Asi sobresalen siete subsistemas basados de la Agenda 21, los cuales si se
pretende la implementacion de un proyecto sustentable en la Ciudad de
México, deben ser considerados:

1. Sistema politico democratico. Que asegure a sus ciudadanos una
participacion efectiva en la toma de decisiones para un ejercicio mas
democratico del poder publico.

Las instancias del gobierno de la Ciudad de México —sectorizadas—
necesitan interactuar coordinadamente para promover politicas para un
desarrollo sustentable de la ciudad; incrementar la responsabilidad y
participacion ciudadana a través de la instrumentacion de mecanismos
transparentes y accesibles, mediante los cuales los gobiernos deban
responder ante el publico en relacion con los asuntos sociales, am-
bientales y de desarrollo econdmico; garantia de consulta y participacion
de todos los sectores en la formulacion e implantacion de politicas para
el desarrollo local, asi como en actividades y proyectos de desarrollo
especificos. El caso del proyecto de agua de lluvia, responde a criterios
de responsabilidad, participacion, desarrollo sustentable y tecnologia.
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2. Sistema econdmico. Capaz de satisfacer las necesidades de consumo
sin minar las bases de los procesos productivos.

La idea de pasar de una gestion de la oferta a una gestion de la demanda,
debe procurar que la poblacion se responsabilice de su propio consumo,
y de igual forma ayude a la sustentabilidad ambiental, satisfaciendo sus
necesidades de consumo diarias, y a su vez disminuyendo la demanda
al sistema de agua de la ciudad.

Crecer econdmicamente, pero aliviando la pobreza y sin recargar la
presion ambiental. Aplicacion de politicas econdmicas intensivas en el
uso de mano de obra a fin de aumentar al maximo la creacion de empleos
para los sectores mas necesitados y vulnerables; administracion de
cuencas hidrograficas, reforestacion y servicios de extension.

3. Sistema social. Que fomente la igualdad entre las alcaldias y los
ciudadanos.

Teniendo en mente la equidad distributiva, institucionalizar los meca-
nismos para la redistribuciéon de la riqueza, activos productivos e
inversiones futuras, para garantizar la participacion de los mas necesi-
tados en actividades generadoras de ingresos, asi como su acceso a la
riqueza social y a los recursos productivos.

Cubrir las necesidades basicas de agua limpia; mejorar la infraestructura
social para garantizar la educacion y capacitacion, incorporando la
dimension ambiental; garantia de acceso igualitario de los pobres al
abastecimiento de agua.

4. Sistema ambiental. Minimizar los impactos ambientales de la activi-
dad econdmica sin transferir sus consecuencias, ni espacial ni tempo-
ralmente, (dafio o degradacion intergeneracional) e incrementar el
potencial ambiental para un desarrollo sustentable.

Los bosques pueden ser aprovechados para fines de turismo ecologico
y recreativo, como barreras naturales o cuencas para la captacion de

agua de lluvia y, en especificos que demandan la humedad y sombra de
los arboles de bosque. Es decir, se debe evitar la sobreexplotacion de
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los recursos naturales, de tal manera que se logren regenerar; reducir
las emisiones de contaminantes atmosféricos, contaminantes del agua
y desechos toxicos, para asi garantizar que las emisiones no excedan
la capacidad de absorcion del ambiente; evitar las actividades cuyos
impactos negativos, sean potencialmente irreversibles o bien, de lo que
no podemos prever.

5. Sistema tecnologico. Capaz de investigar constantemente nuevas solu-
ciones que minimicen el dafio ambiental y el agotamiento de recursos
naturales y contribuya a mejoras cualitativas del conjunto social amplio.
La busqueda de recursos sustitutos e innovacion tecnoldgica es la
forma para la prevencion de potenciales desequilibrios. Al implementar
sistemas de captacion de lluvia, se logrard implementar y generar
nuevos mecanismos tecnologicos para el cuidado de un recurso natural
tan importante como el agua.

6. Sistema internacional. Que promueva modelos duraderos de comercio
y finanzas (cooperacion e intercambios) sin degradacion ambiental,
para reducir la brecha entre paises desarrollados y subdesarrollados al
igual que entre ciudades y regiones. Revertir la dependencia.

La interdependencia mundial nos obliga a buscar soluciones a los pro-
blemas ambientales a través de una mayor cooperacion y coordinacion
entre las naciones, a nivel regional y mundial. Tal es el caso de los
Foros del Agua, los cuales hace un llamado a las ciudades para procurar
un manejo sustentable del agua, con base en nuevas tecnologias, y una
nueva cultura del agua que procure funcionarios mas informados y una
sociedad mas consciente e informada.

7. Sistema institucional democratico. Que asegure la gobernabilidad local
y global, con base en un ejercicio méas democratico del poder publico.

Establecimiento de normas legales y reglamentarias que sean claras
y ejecutables para el sector privado u organizaciones de la sociedad
civil, a fin de proteger y contribuir a la administracién del patrimonio
ambiental de la Ciudad de México.

Asi, el binomio agua-desarrollo se da bajo un enfoque transdisciplinario,
donde el cumplimiento de los siete subsistemas nos dard una vision
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amplia de la sustentabilidad en el disefio, la implementacion y la
evaluacion de un proyecto. Precisamente este binomio debe partir de
la adecuada gestion publica del agua potable para el abastecimiento de
la Ciudad de México, donde se integre en la toma de decisiones a la
sociedad civil, bajo el desarrollo hidrico sustentable.
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CONCLUSIONES

La problematica del agua, requiere de un analisis integral de sus causas y
consecuencias, en el presente trabajo se ha establecido que no se trata de
un problema de escasez fisica, ya que tenemos la misma cantidad de agua
que hace millones de afos, sino de un problema de gestion publica, donde
la distribucion del vital liquido se ha hecho de forma ineficaz e inequitativa.

El agua enviada a la Ciudad de México hace falta en otras regiones para
irrigar los campos de cultivo, e inclusive en la ciudad ha habido problemas
por la distribucion inequitativa en algunas zonas, lo que ha provocado
confrontaciones por el agua en varias colonias de la ciudad, sobre todo en la
zona oriente, donde la escasez y mala calidad es atin mas palpable.

El estado de cosas en torno a la gestion del agua potable, se ha transformado
sustancialmente, la Ciudad de México es un ejemplo extraordinario de la
relacion del ser humano con el medio ambiente, ya que los cambios han estado
relacionadas tanto con el exceso, como con la escasez de agua.

Siguiendo la linea argumentativa, esquematizaré las conclusiones, por
capitulo:

* En el primer apartado, se enfatizo la importancia en el reconocimiento
de los fines del Estado, tales como la libertad, la justicia, el desarrollo,
y el bienestar, bajo un modelo sustentable, donde el Gobierno es el
encargado de gestionar, a través de su aparato administrativo, la
procuracion en cantidad y calidad del agua.

De igual forma, la globalizacion ha traido nuevos retos a las sociedades,
donde los gobiernos deben responder a estos cambios con eficiencia en sus
procesos, es en estos términos que la gestion publica logra responder a los
retos de caracter econdmico, sobre todo en un entorno con un crecimiento
demografico que ha propiciado el desequilibrio ambiental en la ciudad. Uno
de estos desequilibrios es la excesiva demanda que se hace del recurso agua.

La sociedad debe conocer los limites que enfrenta el suministro de agua, y
con ello asumir politicas especificas para cada tipo de uso, y sugerir ideas para
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mejorar su manejo. La gestion integrada de los recursos hidricos es una via
para resolver las restricciones del agua en la ciudad, resulta urgente disefiar
y aplicar un esquema integral que contemple abastecimiento, saneamiento,
inundaciones, y hundimientos diferenciales. Sin embargo, la actual forma de
gestion se caracteriza por administrar cada fase del agua de manera inde-
pendiente, por lo que es indispensable una nueva politica hidrica en la Ciudad
de México.

Deigual forma el tema de escasez de agua en el ambito internacional y nacional
es un asunto de gran importancia, si bien es cierto que existen regiones con
carencias del recurso, en términos globales la disponibilidad de agua dulce en
el planeta y en el pais permitira cubrir las necesidades basicas de la poblacion.
Sin embargo, a esa escasez relativa se asocian varios factores que tienen que
ver con los patrones de consumo que revelan una tasa de crecimiento del
consumo de agua superior a la tasa de crecimiento de la poblacion. De igual
forma las practicas y politicas derivadas de un modelo neoliberal ha delegado
al sector empresarial la funcion del manejo, distribucion y saneamiento del
agua.

En el proceso de creacion de politicas del agua, todos los actores deben estar
implicados. De este modo, la estrategia estableceria responsabilidades mutuas
entre los grupos de interés, lo que permitiria un proceso mas abierto.

* El segundo capitulo mostré que desde tiempos prehispanicos se intento
ganarle terreno al sistema de lagos, alcanzando este objetivo con la
ejecucion de obras hidraulicas y la creacion de chinampas. Pero el
crecimiento de la poblacion también hizo necesaria la edificacion de
varias obras para el abastecimiento de agua potable.

En la Ciudad de México, la dependencia a los sistemas Cutzamala y Lerma,
y el mal aprovechamiento de las presas y pozos del Valle de México, han
contribuido al problema de distribucion inequitativa del recurso, donde se
reconoce que no es unicamente un problema de escasez, sino de una mala
gestion por parte de los actores involucrados.

La explotacion de los acuiferos y la importacion de agua de cuencas lejanas
son una muestra del mal manejo de un recurso esencial para la vida. El abasto
que ofrecian los lagos originales, la lluvia, los rios y los manantiales, pudieron
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haber garantizado la satisfaccion de necesidades de una gran parte de la
poblacion.

El inadecuado aprovechamiento del recurso ocasionado por la elevada
cantidad de fugas, su desigual distribucion entre los distintos grupos sociales,
el subsidio exagerado en su cobro, asi como la combinacion de aguas limpias
provenientes de lluvia y cuerpos superficiales de agua, son una alerta que nos
ha rebasado, y la cual nos indica que es momento de cambiar la forma de
gestionar el recurso.

La aparente escasez del agua es percibida como la caracteristica definitoria
de la inseguridad de agua. Las preocupaciones sobre el hecho de que la
CDMX se esta quedando sin agua, se expresan con una frecuencia cada vez
mayor, pero la escasez resulta un factor engafoso y restrictivo al analizar la
inseguridad hidrica. Es engafioso porque mucho de lo que parece ser escasez
es una consecuencia inducida por politicas de la mala gestion de los recursos
hidricos, ademas resulta un factor restrictivo porque la disponibilidad fisica
de agua es solo una dimension de la seguridad hidrica.

La escasez fisica de agua potable, definida como la insuficiencia de recursos
para satisfacer la demanda, es una caracteristica de seguridad de la ciudad,
se reconoce que la mayoria de los paises tiene suficiente agua para abastecer
las necesidades de los hogares, las industrias, el sector agricola y el medio
ambiente, el problema es la gestion. Hasta hace poco tiempo, se consideraba
que el agua era un recurso disponible infinito que se podia desviar, consumir
o contaminar para generar riqueza, ahora se ve que la escasez es un resultado
inducido por politicas que surgen de este modelo, la consecuencia predecible
de una demanda inagotable que persigue un recurso subvaluado. Entonces
vemos una escasez inducida por politicas de mala gestion del agua potable.

» Enel tercer capitulo, se analiz6 el marco normativo e institucional de la
gestion del agua potable en la CDMX, donde la experiencia legislativa
en materia hidrica en la ciudad ha sido profusa y complicada. En la
Constitucion de 1857 se establecia lo que debia entenderse por territorio
nacional, donde se mencionaban las aguas de propiedad nacional, éste
fue el primer acercamiento en la legislacion del agua.

Hasta 1910 se expide la primera ley especifica en materia de agua: “La Ley
sobre aprovechamiento de aguas de jurisdiccion federal”, donde ya se hace
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una clasificacion de aguas de manera mas adecuada a las caracteristicas del
territorio y regula, por primera vez, los usos de las aguas y de sus concesiones.
Mas adelante en 1917, se eleva a rango constitucional en el articulo 27, la
descripcion del catalogo de aguas que se consideran nacionales, donde se
definia como facultad del Ejecutivo Federal el concesionarlas a los particulares
y a las sociedades constituidas conforme a las leyes mexicanas.

En 1945 se reforma el articulo 27 para incluir a las aguas del subsuelo, donde
el Ejecutivo reglamentara su extraccion y utilizacion.

Hacia finales de 1971 se expide la Ley Federal de Aguas, la cual pretendia
establecer las bases para propiciar un uso mas racional y eficiente del
agua, encaminado a propiciar un desarrollo economico y social mas justo y
equitativo. En 1992 entra en vigor la Ley de Agua Nacionales, en ésta ya se
consideran aspectos en cuanto a gestion, vigilancia y control, coordinacion,
concertacion, y financiamiento.

No hay duda que las instituciones y las leyes han ido evolucionando conforme
a las necesidades de la sociedad, y mas atin a partir de la inminente entrada de
la globalizacion. La evolucion del marco juridico y la adecuacion constante
de los arreglos institucionales, deben obedecer al bienestar de la sociedad.

Sibien atin quedan rezagos de una gestion ampliamente centralizada, ya que el
Poder Ejecutivo tomaba las decisiones que afectaban también a la Ciudad de
Meéxico, y donde la tendencia ha sido hacia la privatizacion del servicio, se debe
avanzar para consolidar las bases legislativas y administrativas fundamentales
y la experiencia institucional suficiente, para lograr una eficiente y moderna
gestion integrada del agua potable, incluyente, participativa y descentralizada,
donde prevalezca el interés general.

La reforma politica de la Ciudad de México impone retos sustanciales al
devenir institucional y normativo de la gestion del agua, sobre todo con la
tarea pendiente de crear una Ley de Aguas que no atente contra el derecho
humano al agua y saneamiento, y mas aun reconociendo la complejidad de
gestion, donde confluyen actores de todo tipo, con intereses diversos.

* El cuarto capitulo ahond6 en un nuevo enfoque de gestion publica del
agua potable, basado en el desarrollo sustentable. Este nos muestra que
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la gestion de agua potable, e incluso la gestion del medio ambiente, han
entrado a la agenda de instituciones financieras internacionales como:
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Banco Mundial
(BM), y el Fondo Monetario Internacional (FMI), por lo que éstas han
ido impulsando procesos de liberalizacion y privatizacion del servicio
del agua.

El desarrollo sustentable visto como un nuevo paradigma en la Administracion
Publica, debe ser tomado como un modelo importante de gestion, es decir,
que las politicas en torno al agua, adquieran la idea de sustentabilidad para
avanzar hacia una verdadera integracion de la economia, la sociedad y lo
ambiental, en pro del bienestar general.

Durante los ultimos afios, las grandes instituciones internacionales, como
la FAO y la UNESCO, que se habian inclinado por abordar problemas
claves para el mundo, como el abastecimiento de aguas y los servicios de
saneamiento, desde perspectivas sociales y bajo la iniciativa publica, han sido
progresivamente rezagadas, para dar paso a un nuevo enfoque basado en el
proceso de liberalizacion y privatizacion del servicio del agua.

Para garantizar el acceso al agua potable, es necesario imaginar nuevas formas
de relacion con el agua. La forma en que se ha abastecido a la poblacion ha
demostrado ser insustentable, ya que agoto los depositos superficiales, otra
gran fuente de abastecimiento.

Para alcanzar una gestion integral del agua es necesario socializar la proble-
matica hidrica y construir un sentido de colectividad, buscando la participacion
amplia en la construccion de redes e instancias locales, trabajando no sélo
con distintas instancias académicas y gubernamentales; sino con sectores de
la sociedad afectados por intereses meramente economicos que rompen el
equilibrio sustentable.

e El quinto capitulo tuvo un caracter propositivo, y establece como
primer planteamiento, que los gobiernos locales, como el de la Ciudad
de México, puedan crear un Consejo de Cultura del Agua, un organismo
publico que aborde los asuntos mas relevantes de la ciudad en torno a la
problemadtica del agua, con la capacidad para tomar decisiones.
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Se debe fomentar una Nueva Cultura del Agua, que involucre a las instituciones
gubernamentales, a los funcionarios publicos y a la sociedad, donde a partir
de realidades concretas se tomen decisiones para una mejor gestion del agua.

La formulacion de proyectos relacionados con el aprovechamiento del agua
potable de forma eficaz, debe ser parte prioritaria en la creacion de una nueva
gestion del agua. Mas atin, si se incentiva el uso de fuentes alternas, como el
aprovechamiento del agua pluvial, y se gestione la demanda, es decir, que la
sociedad ayude a generar el equilibrio ecoldgico en la Ciudad de México, y
que el gobierno también sea parte activa.

Es importante mencionar que la disponibilidad real durante el transcurso de
un afio depende, no de las lluvias, sino de la capacidad de almacenamiento y
el grado en el que se reponen los cursos fluviales y las aguas subterraneas, es
decir, un modelo real de gestion de la demanda.

La contribucién teorico-metodologica y practica de la Nueva Cultura del
Agua, debe permitir la elaboracion de un planteamiento y de un diagndstico
alterno de gestion de agua, caracterizado por una mayor congruencia entre
las responsabilidades sociales (libertad, equidad, justicia social, inclusion,
democracia participativa, bienestar) y las de tipo ambiental.

La Ciudad de México esta descubriendo el valor del agua y los costos de
haber ignorado su valor real en el pasado, las politicas actuales estan pagando
las consecuencias de tratar al agua como un recurso que podia ser explotado
sin limite. A medida que aumenta la conciencia sobre el valor del agua, ha
surgido la preocupacion por elevar la productividad hidrica.

En la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible en 2002, los gobiernos
adoptaron la gestion integrada de los recursos hidricos como un modelo
para el futuro. Esta solucion enfatiza la gestion de las asignaciones de agua
dentro de los limites ecoldgicos de la disponibilidad, haciendo hincapié en la
igualdad, la eficiencia y la sostenibilidad ambiental (Informe sobre Desarrollo
Humano, 2006).

En la practica resulta dificil equilibrar las diversas demandas en competencia
de los diferentes usuarios respecto de un recurso que va al corazén de las
relaciones de poder en la sociedad, y a las cuestiones de voz politica y de
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responsabilidad institucional. El desafio méas importante es desarrollar una
nueva ética para la gestion publica del agua potable, respaldada por un
compromiso para resolver las profundas desigualdades que impulsan la
problematica del agua.

Se trata de establecer un ambiente de coordinacion donde la priorizacion de
una gestion publica de la demanda de agua potable en la Ciudad de México
sea fundamental para el logro de gobernabilidad, existen tres principios para
lograr la gobernabilidad hidrica en la CDMX:

1. Principio ecoldgico. Integrar la gestion del agua en torno a las cuencas
fluviales en lugar de hacerlo como usuarios independientes;

2. Principio institucional. Basar la gestion del recurso agua, en un dialogo
entre los involucrados (gobierno y sociedad), a través de instituciones
transparentes y responsables, y

3. Principio econdmico. Hacer un mejor uso de los incentivos para mejorar
la eficiencia del agua.

El punto de partida para la gestion publica del agua potable en la Ciudad de
México es que toda el agua debe ser tratada como el tinico recurso asignado
dentro de un marco de politicas publicas coherentes entre los grupos principales
de usuarios del agua: la agricultura, la industria y los hogares. Reconociendo
que los mayores retos hidricos para la Ciudad de México son: el caracter
social de la gobernanza, y la procuracion de un modelo de gestion sustentable.
El desarrollo sustentable se ha convertido en el referente obligado de las
politicas publicas, asumido como un orden de cooperacion multinivel. La
sustentabilidad es producto de la ultima mundializacion, incluso parece ser
el simbolo de una conciencia mundial, cuestionada por la realidad de las
acciones, y mas aun por los intereses y objetivos de cada actor.
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