N

N

Corpus oraux Guide des bonnes pratiques 2006. Version
allemande

Olivier Baude, Claire Blanche-Benveniste, Marie-France Calas, Paul Cappeau,

Pascal Cordereix, Laurence Goury, Michel Jacobson, Isabelle de Lamberterie,

Christiane Marchello-Nizia, Lorenza Mondada

» To cite this version:

Olivier Baude, Claire Blanche-Benveniste, Marie-France Calas, Paul Cappeau, Pascal Cordereix, et al..
Corpus oraux Guide des bonnes pratiques 2006. Version allemande. Presses universitaires d’Orléans;
CNRS Editions, 106 p., 2010. halshs-01165896

HAL Id: halshs-01165896
https://shs.hal.science/halshs-01165896

Submitted on 20 Jun 2015

HAL is a multi-disciplinary open access L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
archive for the deposit and dissemination of sci- destinée au dépot et a la diffusion de documents
entific research documents, whether they are pub- scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
lished or not. The documents may come from émanant des établissements d’enseignement et de
teaching and research institutions in France or recherche francais ou étrangers, des laboratoires
abroad, or from public or private research centers. publics ou privés.


https://shs.hal.science/halshs-01165896
https://hal.archives-ouvertes.fr

VERSION
ALLEMANDE

CORPUS
ORAUX

Guide des bonnes pratiqueé

nné par Olivier BAUDE






CORPUS
ORAUX

Guide des bonnes pratiques

2006






CORPUS
ORAUX

Guide des bonnes pratiques

2006

coordonné par Olivier BAUDE

KV CNRS EDITIONS
PRESSES

UNIVERSITAIRES
ORLEANS




Délégation générale a la langue francaise et aux langues de France
0, rue des Pyramides75001 PARIS
http://www.dglflf.culture.gouv.fr



Dieses Werk ist das Ergebnis der Ubetlegungen einer um
Isabelle de LAMBERTERIE gesammelten Arbeitsgruppe.

Es wurde von Olivier BAUDE koordiniert.

Olivier BAUDE (DGLFLF und CORAL — Universitit Orléans)

Claire BLANCHE-BENVENISTE (EPHE und Universitit der
Provence)

Marie-France CALAS (DMF)

Paul CAPPEAU (Universitat Poitiers)
Pascal CORDEREIX (B#F)

Laurence GOURY (CNRS — CELILA)

Michel JACOBSON (CNRS — LLACITO)
Isabelle de LAMBERTERIE (CNRS-CECO]I)
Christiane MARCHELLO-NIZIA (CNRS-ILF und ENS-LSH-Lyon)
Lorenza MONDADA (ICAR, CNRS, Universitit Lyon2)

In Zusammenarbeit mit :

Gilles ADDA (fiir das Koliectiv COPTE LIMSI-CNRS), Michel ALESSIO (DGLFLF),
Alain CAROU (BnF), Ibrahim COULIBALY (CDF — Universitit Grmob/e), Valérie
GAME (B4F), Fabrice MOLLO (cNRs-CEcOjI), Michel RAYNAL (INA), Jean
SIBILLE (DGLFLF), Dominique THERON (8.F), Luc VERRIER (B:F).

Ubersetzung : Gisele DESOTEUX






VORSTELLUNG DER VERFASSER

OLIVIER BAUDE

Dozent in Sprachwissenschaften an der Universitit Orléans, Mitglied des CORAL (EA-3850),
Forschungszentrum von Otléans in  Anthropologie und Linguistik. Sekretir des
wissenschaftlichen Rates der Uberwachungsstelle der sprachlichen Praktiken, DGIFLF,
oberster Rat fiir die Uberwachung des Franzsisches und der Sprachen Frankreichs.

CLAIRE BLANCHE-BENVENISTE

Verdiente Professorin, Praktische Hochschule von Paris und Universitit der Provence.
Forscherin im Gebiet der franzosischen Linguistik : geschriebene und gesprochene Sprache,
Syntax, Motphologie, Aufbau von Korpora der gesprochenen Sprache.

MARIE-FRANCE CALAS

Generalkonservatorin des Erbes. Generalinspektorin der Museen, Direktion der Museen
Frankreichs. Spezialist fiir das Tongebiet als umfangreiches interdisziplindres Gebiet verstanden,
das Geschichte, Verwaltung, Bewahrung und Aufwertung der gesprochenen und
musikalischen Aufnahmen, der Téne der Umgebung, die heute ein integrierender Bestandteil
des immateriellen Erbes sind, einbezieht.

PASCAL CORDEREIX

Oberkonservator der Bibliotheken. Verwalter der Tondokumente in der audiovisuellen
Abtetlung der BrF, Nationalbibliothek Frankreichs ; auBerdem Vizeprisident des franzosischen
Vereins der Besitzer von audiovisuellen und Tondokumenten (AFAS). Seine Grundtitigkeit
richtet sich nach der Problematik der Archivistik des Tones.

LAURENCE GOURY

Forschungsbeauftragte im IRD, Forschungsinstitut flir die Entwicklung, Mitglied des CELLA,
Forschungszentrum der einheimischen Sprachen Amerikas), Terrainlinguistik und Typologie
(insbesondere Kreolsprachen).

MICHEL JACOBSON

Informatikingenieur im Labor fiir « Sprachen und Kulturen mit verbaler Tradition» des
nationalen Forschungszentrums. Mitverantwortlicher des Programms  « Archivierung ».
Spezialist fiir die Verwaltung der I orpora der gesprochenen Sprache.

ISABELLE DE LAMBERTERIE
Forschungsdirektorin  im  CINRS, verantwortlich fiir den Stab «Normativitit und

Informationsgesellschaft» des Forschungszentrums tiber die juristische intemationale
Zusammenarbeit (CECOJI - UMR 6224), Mitglied des Ethikkomitees des CNRS.

CHRISTIANE MARCHELLO-NIZIA

Professorin in Sprachwissenschaften an der ENS-LSH (Lyon), Leiterin des Instituts der
Franzosischen Sprache (CNRS): Linguistik, Geschichte, Geschichte des Franzésisches,
Theorien der Sprachentwicklung.

LORENZA MONDADA



Professorin in Sprachwissenschaften an der Universitit Lyon 2 und Mitglied des Labors ICAR
(UMR CNRS 5191). Arbeitet im Gebiet der interaktionnellen Linguistik tiber die Korpora der
gesprochenen Sprache in Interaktion so wie tiber die multimodale Analyse von Videokorpora.

10









VORWORT VON XAVIER NORTH,

GENERALDELEGIERTER FUR DIE FRANZOSISCHE SPRACHE UND DIE
SPRACHEN FRANKREICHS

In der Wissenschaftsgeschichte oder in den kulturellen Politiken kommt es selten
vor, dass gesamte rohe Angaben und ungenaue Stoffe sich in ein Wissensobjekt
verwandeln. Die Veréffentlichung dieses Handbuches zdhlt zu solchen Momenten,
denn es bietet jedem Forscher die Hilfsmittel, die « guten Praktiken » an, die ihm
erméglichen werden, diese Metamorphose durchzufithren : die Verwandlung
miundlicher Produktionen in ein Korpus der gesprochenen Sprache, das studiert und
aufbewahrt werden und infolgedessen seinen Platz in das kulturelle Erbe der Nation
nehmen kann.

Die sprachlichen Produktionen von literarischen Werken oder geschichtlichen
Dokumenten in ihrer geschriebenen, festen und endgiltigen Form waren zweifellos
immer im Kern der vom Kultusministerium eingesetzten Politiken, ob es sich um
das Buch oder um die Archivalien handele. Erst ganz neulich kam man aber auf den
Gedanken, dem lebendigen Aspekt der Sprache in ihr spontanes Sprudeln, in ihre
tigliche, gewohnte Formulierung und in die auBlerordentliche Vielfiltigkeit ihrer
Mundarten Interesse zu widmen... So zeichnet sich fiir das erste Mal die Méglichkeit
ab, ein echtes Archiv des Wortes auf eine gesicherte Grundlage anzulegen. Der
Fortschritt der Technologien sollte dazu beitragen.

Ein Korpus der gesprochenen Sprache ist eigentlich keine einfache Sammlung von
Aufnahmen der miindlichen AuBerungen des Menschen, es ist ein « entworfenes »
Objekt : die Ausarbeitung der Daten (Digitalisierung, Transkribierung, Indexierung)
erlaubt nicht nur ihre Bewahrung sondern gibt ihnen den neuen Status von
Forschungs- und Aufwertungsobjekt. Man sollte sich wenigstens auf
zusammenhingende und leicht anwendbare Methodevorschriften stiitzen kénnen.

Das « Handbuch der guten Praktiken » 6ffnet der Neugierde der Forscher von nun
an ein neues und umfangreiches Gebiet. Durch seine Ubermachungsstelle der sprachlichen
Praktiken hat der oberste Rat der Uberwachung des Franzosischen und der Sprachen
Frankreichs den Impuls gegeben und er hat dann die Energiequellen und die
verschiedenen Ressourcen zusammengebracht und koordiniert, ob sie aus der Welt
der Forschung kommen oder aus den durch diese Initiative betroffenen Horizonten
des Kultusministeriums.

Die Entwicklung der Korpora der gesprochenen Sprache, ihre Verbreitung und ihre
Bewahrung zu sichern, hei3t auch, sie zuginglich zu machen, das franzdsische
linguistische Erbe in seiner Vielfiltigkeit, in seinem Reichtum und in seiner Wahrheit
horen zu lassen. Das heil3t dazu, sich ein kostbares Instrument der Kenntnis der
sprachlichen Praktiken zu geben, die fiir die Bestimmung der Sprachpolitiken aber
auch der Erziehungs- und Sozialpolitiken niitzlich sind.

Dieses Unternehmen hat mehrere Monate lang Juristen, Sprachwissenschaftler,
Konservatoren und Informatiker zusammengebracht, die die neuen Wege der Kultur
und der Forschung mit dem Respekt des Rechtes in Einklang bringen wollten. Das



Ergebnis gemeinsamer Denkbemithungen stellen wir heute vor, in der Hoffnung,
dass es seinerseits manche Arbeiten befruchtet.






VORWORT VON BERNARD MEUNIER,
PRASIDENT DES CNRS

Das Miindliche und das Schriftliche. Diese zwei Worter haben eine starke
Aussagekraft. Wir denken an die Art, wie die Kulturen sich durch die gesprochene
Praxis und dann durch das Schaffen von Schriften gebildet haben, die es etlaubten,
die Worten von den einen oder den anderen durch Raum und Zeit besser zu
Ubermitteln.

Mein Forscherblick iiber die respektive Rolle des Miindlichen und des Schriftlichen
in die Verbreitung der wissenschaftlichen Kenntnisse lisst mich nicht vergessen,
dass die mindliche Darstellung vor Berufskollegen oder vor ein breites Publikum
weit Gber die erstgangige Rolle des Geschriebenen immer wesentlich ist, um zu
verbreiten, iiberzeugen, Ideen teilen zu lassen. Die gesprochene Sprache behilt eine
Uberzeugungskraft, die es erlaubt, die Mehrzahl zu erreichen, sobald sie
aufgenommen und durch die aktuellen audiovisuellen Mittel Gibertragen werden
kann.

Das Einsammeln und die Verwendung der Korpora der gesprochenen Sprache
sollen im Respekt der « guten Praktiken » gemacht werden, wie fiir die Korpora der
gechriebenen Sprache gemacht wird. Wir wissen alle, wie ein Satz, der aus seinem
Kontext entnommen und hemmungslos verbreitet wird, fiir seinen Autor, eine
Gruppe Leute oder eine Gemeinschaft gefihrlich werden kann.

Die Verfasser dieser merkwiirdigen Arbeit haben alle juristische Aspekte des
Einsammelns und der Verwendung der Korpora der geschriebenen Sprache
angesprochen. Ich wiinsche, dass dieses Werk bei den Verfassern und Benutzern der
Korpora der gesprochenen Sprache, die wir alle eines Tages sind, die beste
Verbreitung geniel3t.






VORWORT VON JEAN-NOEL JEANNENEY,
PRASIDENT DER NATIONALBIBLIOTHEK FRANKREICHS

Die Nationalbiliothek Frankreichs freut sich darauf, bei der Ausarbeitung dieses
Handbuches mitgemacht zu haben. Sie steht zwar in altem und engem Kontakt mit
den gesprochenen Sprachen, ihrer Erhaltung und ihrer Verbreitung. Ihre
audiovisuelle Abteilung ist der Erbe der Archives de la Parole (Archiv des Wortes) von
Ferdinand Brunot, die schon 1911 geschaffen wurden. Seit diesem Datum hat sich
unsere Finrichtung stindig darum gekiimmert, die besten FErhalts- und
Bewahrungsbedingungen mundlicher Ausdricke jeder Art zu sichern, wie ihre
Vetbreitung in die weiteste Offentlichkeit.

Die Digitaltechnologien verstirken heute dieses historische und wissenschaftliche
Band. Was die Bewahrung betrifft, wurde ein hochfliegender Plan der Digitalisierung
unserer Sammlungen engagiert, von dem die Ton- und audiovisuellen Dokumente
besonders profitieren. AuBlerdem wird der Verbreitung dieser Reichtiimer zwischen
unseren Winden und aus der Ferne der phantastische Aufschwung unserer
digitalisierten online-Bibliothek « Gallica » zustatte kommen, der jedem Internauten
erlaubt, Zugang zu diesen Grundquellen des Wissens zu erlangen, egal wo er ist und
was der Gegenstand seiner Forschung oder seiner Neugierde ist.

Dieses Handbuch ist das Ergebnis einer vertrauensvollen Zusammenarbeit und
bezeugt die Komplementaritit der Wissen der Sprachwissenschaftler, Juristen,
Konservatoren und Informatiker, Ton- und Bildtechniker : ich freue mich darauf,
dass die Nationalbibliothek Frankreichs zu diesem innovativen und fruchtbaren
Unternehmen beigetragen hat.
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VORSTELLUNG

1.1 DIE ZIELE

Viele Grundlagen- oder angewandte Forschungen beruhen zur Zeit auf der
Auswertung von ,,Korpora der gesprochenen Sprache” (geordneten Sammelwerken
der Aufnahmen von mindlichen und multimodalen sprachlichen Produktionen).
Dieses Handbuch  der — guten  Praktifen entsteht aus der Erkenntnis von
Sprachwissenschaftlern, die darauf bedacht sind, den Fortbestand der Quellen und
einen verschiedenartigen Zugang zu den mindlichen von ihnen produzierten
Produktionen zu sichern ; es schneidet zuerst die ,,Korpora der gesprochenen
Sprache® an, die von Sprachwissenschaftlern und fiir sie geschaffen und verwendet
wurden. Die durch die Erschaffung und die dokumentarische Auswertung dieser
Korpora hervorgerufenen Fragen trifft man aber in vielen Fidchern : die
Volkerkunde, die Anthropologie, die Soziologie, die Psychologie, die Demographie,
die mindlich Uberlieferte Geschichte gebrauchen vor allem die verbale Befragung,
die Aussage, das Interview, die Lebensgeschichte. Dieses Handbuch beruft sich auf
das Verfahren der Sprachwissenschaftler, es stimmt aber mit den Beschiftigungen
anderer Forscher iberein, die Korpora der gesprochenen Sprache (z. B. in
Sprachsynthese und -entzifferung) gebrauchen, auch wenn ihre spezifischen
Bediirtnisse im vorliegenden Dokument nicht systematisch angeschnitten werden.

Dieses Handbuch hat sich als erstes Ziel gesetzt, die fiir den Korporaautbau von
miindlichen oder multimodalen Daten erforderlichen Informationen zu liefern und
Vorschlage anzubieten, die sich nicht nur auf die juristischen Punkte bezichen
sondern auch auf die materiellen Aspekte, was ebenso das Einsammeln betrifft wie
die Strukturierung und die Formgebung der Daten, die Auswertung, Mitteilung und
Verwaltung dieser Daten.

Das zweite Ziel dieses Handbuch besteht darin, den Forschern, die Korpora der
gesprochenen Sprache anlegen oder erweitern, dabei zu helfen, bestimmte
»verzogerte Schwierigkeiten®  voransguseben, die die Auswertung und dann die
zukinftige Entwicklung ihres Korpus schwer zu belasten drohen. Bestimmte
Anfangsentscheidungen, bestimmte Mingel kénnen sich in spiteren Etappen des
Prozesses als wichtig erweisen, wenn es zu spit ist, um irgendwas zu dndern.

Das dritte Ziel heillt, das Auftauchen gemeinsamer Praktiken zu beglnstigen, um
sowohl beim Aufbau wie bei der Verwendung der Daten den aktuellen Vorschriften
der Bewahrung und der Interaktionen zwischen den Korpora, der Bewertung und
der Ethik zu entsprechen.

1.2 DIE BEDINGUNGEN DER BEARBEITUNG

In Frankreich z. B. hat sich der wissenschaftliche Rat der Uberwachungsstelle der
sprachlichen Praktiken (DGLF) gewiinscht, die Aktionen fiir die Bewahrung, den
Aufbau und die Aufwertung der mindlichen und multimodalen Korpora stark zu
térdern, und dies fiir folgende Griinde :



— die Bewahrung eines reichhaltigen Erbes der Sprachpraktiken zu
ermoglichen ;

— zum Aufbau umfangreicher Referenzkorpora beizutragen, die fiir die
Forschung, den Unterricht, die Sprachindustrien aber auch fiir das Erbe
angelegt werden ;

— zur Entwicklung der Informatikmittel beizutragen, die die Bearbeitung,
die Erweiterung und die Aufwertung der Korpora erméglichen ;

— die Bereitstellung dieser Korpora beglinstigen.

1.3 DIE JURISTISCHEN ASPEKTE

Die juristischen Aspekte, die mit dem Aufbau und der Verwendung der Korpora der
gesprochenen Sprache gebundenen sind, erwiesen sich sehr schnell als ein hiufiges
und wesentliches Hindernis.

Diese juristischen Aspekte betreffen hauptsichlich die Fragen der moralischen und
erblichen Rechte und des Eigentums der Daten, die bei jeder der vier wichtigen
Etappen der Korpusarbeit zu begegnen sind :

— das Einsammeln der Daten und die Aufnahme (Recht auf das Bild, auf
die Stimme, Befragungssituation, Erlaubnisse...) ;

—die Verwendung und die elektronische Auswertung der Daten
(Archivierung, Datenbank fiir die Forschung, den Unterricht, die
Projektplanung...) ;

— die Verbreitung und das In-Umlauf-Bringen der Daten (Rechte, Rechte
auf Zitat, Online-Verbreitung...) ;

— die Verwaltung der Daten.

In Anbetracht der vielen betroffenen Bereiche hat die DGLF die Schaffung eines
Komitees mit Fachleuten von verschiedenen Fichern hervorgerufen. Dieses
Komitee hat eine Arbeitsgruppe errichtet. Sie soll den Forschungsmannschaften
dabei helfen, die Praktiken der Korporacinsammeln und —Auswertung zu
normalisieren, vom Standpunkt der Gesetzgebung und unter Beriicksichtigung der
gesamten mit der Forschung gebundenen Zwinge. Das hierbei vorgestellte
Handbuch ist das Ergebnis der fiinfzehnmonatigen Arbeit dieser Gruppe.

Diese Arbeitsgruppe sollte natiirlich Rechtswissenschaftler einschlieBen, die
Spezialisten fiir das Forschungsrecht sind, aber nicht nur : der Bedarf an
Kompetenzen beziiglich des Aufbaus der Korpora, der Verwendung und der
Verwaltung haben dazu gefithrt, den Rechtswissenschaftlern Linguisten zuzuteilen,
die ,,Korpuslinguistik” austiben und mit mundlichen Angaben arbeiten, Vertreter
der hohen Institutionen fir die Verwaltung des Erbes (IDS, DWDS) und
Informatiker, die in Korpusverwaltung spezialisiert sind.

Um ihre Aufgabe zu erfiillen hat sich diese Arbeitsgruppe unter anderem folgende
Ziele gesetzt :

—den Bestand der aktuellen Praktiken aufzunehmen wund die
methodologischen und theoretischen Zwinge zuerst zu bestimmen, die
mit der Forschung gebunden sind ;

— eine Synthese Uber die aktuelle Gesetzgebung zu verbreiten ;



— Empfehlungen zusammenzustellen ;

— wenn nétig, im Falle einer Liicke oder einer Unklarheit, Vorschldge fiir
die Ausarbeitung von juristischen (unter anderem europiischen)
Normen und Regelungen zu formulieren.

Deswegen sollte man zuerst :

— den Bestand der betroffenen juristischen Gebiete aufnehmen ;

— die Risiken bestimmen und quantitativ erfassen ;

— die bestehenden Antworten erkennen ;

—und dann diese Antworten in Form von Empfehlungen der guten

(juristischen und ethischen) Praktiken aufbauen.

Infolgedessen hat die Gruppe entschlossen, mit mehreren Zeugeteams, die
mindliche oder audio-visuelle Daten sammeln oder gesammelt haben, eng zu
arbeiten.
Gezielt wurde dadurch das Erlangen einer ,,Typologie der Situationen® und das
Aufzihlen aller schon gebrauchten Praktiken und Lésungen, in Deutschland oder
anderswo.

1.4 DIE ANDEREN ASPEKTE

Der Arbeitsgruppe wurde unterwegs klar, dal3 es keine befriedigende Antwort auf
die vorhandenen Schwierigkeiten wire, lediglich eine Liste Empfehlungen oder
Lésungen juristischer Natur vorzuschlagen.

Zwar hat es sich gezeigt, da3 die Schwierigkeit oder die Lésung ja oft mit der Art der
Einsammeln- oder Verwendungpraktik gebunden waren ; dall einige Ldsungen
durch technische Wege zu erreichen waren, die die Angaben selbst beeinflussten
(Anonymisierung oder Verschwommung) ; dal3 es Giberhaupt nicht gleichgiiltig war,
dieses oder jenes juristische Problem in diesem oder im anderen Moment zu Isen.
Kurz gesagt, Losungen zu juristischen Fragen vorzuschlagen, hie3 soviel wie den
Prozess selbst des Einsammelns oder der Formgebung, der Weiterleitung oder der
Verwendung dieser Art Daten anzuschneiden.

SchlieBlich stellte sich tUber den Respekt hinaus, den man den Rechten der
aufgenommenen Personen schuldet, die Frage der ,,Urheberschaft™ dieser Art von
Daten : welches sind die Rechte der Sammler dieser Daten ? Wer ist juristisch
verantwortlich dafiir, wer darf sie weitetleiten ? Die juristischen Aspekte, die mit
dem wissenschaftlichen Urheberschaft oder der strafrechtlichen Verantwortung
gebunden sind, waren auch, wie man sieht, von der Einsammeln- und
Verwendungspraktik der Daten nicht zu trennen.

War es infolgedessen nicht besser, die Sachkenntnis des geplanten ,,Handbuches* zu
erweitern und nicht nur die juristischen Praktiken zu erwihnen, sondern auch die
gesamten Praktiken, die diese Art Korpus einsetzt ? Diese Entscheidung wurde

getroffen, denn so war es moglich, alle Aspekte gebunden zu halten, so wie sie in der
Wirklichkeit sind.



1.5 DIE METHODE

Die von der Arbeitsgruppe gewihlte Methode zeichnet sich durch folgende Zige
aus :

— die Uberzeugung, dass man nicht glauben lassen darf, dass es fiir jede
Situation vorgefertigte Antworten gibt ;

— den Wille, die Forscher nicht zu ,,zligeln® (z. B. wenn man bestimmte
Praktiken verbietet) ;

— die Einhaltung der Methodologie des Forschers und der mit der
Beobachtung gebundenen Zwinge (die Forscher wiinschen, Situationen
aufzunehmen, ohne dass die vor allem technischen und juristischen
Zwinge sie dndern ;

— die Notwendigkeit des Zusammenbringens der Kenntnisse, die bei den
verschiedenen Etappen erforderlich sind  (Sprachwissenschaftler,
Juristen, Verwalter) fiir die Ausarbeitung und die Verfassung dieses
Handbuches ;

— die Kundgebung cines auf dem Respekt des Gesetzes und der Ethik
beruhenden Verfahrens ;

— die Notwendigkeit, durch dieses Handbuch ein Gutachteninstrument der
Risiken (um sie ausfindig zu machen aber auch zu schitzen) zu
beschaffen.

1.6 DER FRANZOSISCHE JURISTISCHE RAHMEN

Etliche Fragen und Losungen betreffen die Eimwillignng der Befragten aber auch die
Verantwortung der Copyrightbesitzenden Instanzen. Da ist sicher ein Hauptpunkt. Er
ist aber nicht der einzige auf dem Spiel und die Antworten auf diese Frage haben
sich komplex erwiesen.

Die Art und Weise, die Einwilligung und die Erlaubnis heute aufzunehmen, ist
verschiedenartig. Es gibt keine anerkannten Normen und viele Schwierigkeiten.
Zuerst soll die Einwilligung aufgeklirt sein (Rahmen, Zwecke, ,Risiken® fiir den
Befragten).

Die Aufnahme der Einwilligung a priori kann manchmal die Befragung stéren
(Paradox des Beobachters), indem sie eine Situation formalisiert, wihrend
wnatirliche”, dem umginglichen Gespriach nahe Daten gewiinscht sind.

So hat sich zum Beispiel die Praktik interessant und wirksam erwiesen, die darin
besteht, den Befragten, (zu der Aufnahme der Einwilligung) ein Dokument zu
lassen, das den Rahmen, die Zwecke, die Risiken, den Zugang und die
Informationen erldutert, die es etrlauben, das zugrunde liegende Bezugssystem der
Verottentlichungen und der Ergebnisse im nachhinein wiederzufinden.

Die Schwierigkeit besteht auch in einem Widerspruch zwischen dem Zwang, die
Zwecke der Befragung zu erkliren, um die Einwilligung aufzukliren, und der
Unméoglichkeit, alle Zwecke und die zukiinftigen Gebrauchsmoglichkeiten der Daten im
voraus votherzusehen, #n _Anbetracht der aktuellen Bemiibung, eine maximale
Interaktionsmoglichkeit zu erlangen.



Dazu ist auch daran zu denken, dass einige verbale Kulturen (und nicht nur am
Ende der Welt) keine Moglichkeit geben, eine schriftliche Spur der Einwilligung
vorzuschlagen und zu bewahren.

Alle andere Fragen juristischer Natur bieten dieselbe Komplexitit an : Anonymitit,
Verschlisselung, Verschwommung, Bestimmung der Haftungen, Depotzwang,
Mitteilungen, usw., alle Praktiken, die zwangsliufig mit dem Aufbau und dem
Bestehen eines Korpus der gesprochenen Sprache gebunden sind. Keiner dieser
Aspekte beruht auf einer einzigen, klar definierten und Gberall anerkannten Praktik.

Jede dieser Etappen wird allmihlich mit technischen Wahlen, mit sozialen oder
wissenschaftlichen Praktiken eng gebunden, denn das alles ist schwer voneinander
zu trennen.

Dabher die Entscheidung der Arbeitsgruppe, ein Handbuch anzubieten, das nicht nur
ein “juristischer Leitfaden® ist, sondern auch eine praktische, zuverlissige Hilfe, die
alle Aspekte des Prozesses in Betracht zieht.

1.7 EIN ,,HANDBUCH DER GUTEN PRAKTIKEN® ?

Dieses Handbuch berticksichtigt den juristischen Rahmen in Frankreich (und in
einigen Lindern in BEuropa) und stiitzt sich auf die Befragungen der Forscher, die zu
seinem Aufbau beigetragen haben. Diese haben versucht, die Grundlagen der
geltenden juristischen Regeln und das, was mit ihrem Respekt und ihrer Umsetzung
aufs Spiel gesetzt wird, zu verstehen. Eine dynamische 1V ision der juristischen Regulation
bildet also durch das von den Forschern gefolgte Verfahren die Grundlage fir dieses
Handbuch. Die Autoren dieses Handbuchs sind auch selbst in die betroffenen
Forschungsgebiete verwickelt und haben sich darum bemiiht, Praktiken und Sitten
vorzuschlagen, die das bestehende Recht einhalten. Infolgedessen soll das Verfahren
des Forschers darin bestehen, diese Rechte und die Zwinge, die sich davon ableiten
lassen, zu kennen. Dann wird es darum gehen, die Konsequenzen dieser Zwinge in
die Phase des Einsammelns der Daten so wie in die der Aufwertung zu ziehen.

Damit ein solches Verfahren auf eine strikte und glaubwiirdige Art und Weise
vorgestellt werden kann, soll es zuerst in seinem wissenschaftlichen, politischen,
juristischen oder institutionnellen Kontext dargestellt werden. Die vorgeschlagenen
Gebriuche und Praktiken werden im Laufe des Handbuchs durch diesen Kontext
»aufgeklirt™ werden, so dass man besser verstehen kann, was durch den Respekt
oder durch die Respektlosigkeit dieser Gebriduche und Praktiken aufs Spiel gesetzt
wird.

1.8 EINIGE HAUFIGE FRAGEN

Das erste Ziel dieses Handbuchs heil3t, Informationen und Elemente der Antworten
auf die Fragen zu geben, die sich all die Forscher oder Verantwortlichen fiir den
Aufbau, die Auswertung, die Verwaltung und die Verbreitung dieser Korpora
stellen.

Um dieses Ziel zu erreichen, wurde das Handbuch mit vielen Verweisen, die ebenso
viele mogliche Lesenswege bilden, konzipiert. Die folgenden Fragen bilden die



traditionnellen Befragungen am Anfang eines Forschungsprojekts und schlagen also
ein erstes Wegbeispiel vor.

FRAGEN

1. Welche Erlaubnisse soll ich von den aufgenommenen Sprechern unterschreiben
lassen, um dann dieses Korpus benutzen zu kénnen und folgendes zu kénnen:

a. es in einer akademischen Arbeit zitieren ;

b. es in einem Artikel zitieren, der in einer wissenschaftlichen Zeitschrift
veroffentlicht ist ;

c. es in einem Werk mit kommerziellen Verbreitung zitieren ;

d. es auf eine Website zur Verfligung stellen ;

e. es auf einer CD verbreiten ;

Unterziehen sich diese verschiedenen Auswertungsmittel denselben Regeln ?

Antwort: Die Fragen a, b, und c unterstehen dem Zitatrecht. Die Elemente der
Antworten auf die Fragen d und e sind unter anderem in den Kapiteln 2.1.5, 2.3 und
3.5 vorgestellt

2. Ich habe Leute aufgenommen, die ich gut kenne.

a. Unter welchen Bedingungen darf ich die Aufnahme benutzen ? (benutzen im
Sinne der Frage 1)

b. Durfen sie ihre Erlaubnis zuriicknehmen ?

Antwort: Das gesamte Kapitel 3.4 ist eine Betrachtung der Einsammelnbedingungen
der Daten, die zu den zahlreichen Schwierigkeiten sensibilisieren mdchte, die sich im
Laufe des Einsammelns ergeben kénnen. Die Tatsache, dass man die betroffenen
Leute gut kennt, mindert die juristischen Zwéange nicht (ihnen gegenlber), im
Gegenteil (sie stellt Vertrauensfragen, die zu ziemlich komplexen Situationen fihren
kénnen).

3. Wenn ich Kinder aufnehme,
a. Wer kann seine Erlaubnis geben ?
b. Kann das Kind seine Erlaubnis zuriicknehmen, wenn es volljdhrig wird ?

c. Sind besondere Erlaubnisse erforderlich, wenn die Aufnahme im schulischen
Rahmen stattfindet ?

Antwort: Dieser Fall stimmt dem allgemeineren Fall der Leute Uberein, fir die eine
zusatzliche Erlaubnis von den Betreuern (Eltern und Schule in diesem Fall)
erforderlich ist (vgl Kapitel 3.3.2 Gruppe der Teilnehmer).

4. Im Rahmen einer Arbeit innerhalb eines Labors,
a. Wer wird als Verfasser des Korpus angesehen ?
b. Welches Recht/ welche Rechte gibt diese Arbeit dem Forscher ?
Antwort: Vgl Kapitel 2.3 (Urheberrecht).
5. Wer ist als ,verantwortlich" fir die Verbreitung und die Bearbeitung eines Korpus
angesehen ?
Antwort: Vgl Kapitel 2.3.
6. Ist es genligend, wenn ich die Eigennamen der Leute verdecke, damit ich ein
Transkript frei gebrauchen kann ?
Antwort: Die Anonymisierung heiBt nicht nur, dass die Eigennamen verwischt
sind. Vgl Kapitel 3.5 Anonymisierung.
7. Unter welchen Bedingungen darf ich mein Korpus als elektronische Dateien
archivieren?
Antwort: Die juristischen Aspekte missen bericksichtigt werden (Schutz des
Privatlebens, Gesetz liber Informatik und Freiheit, Genehmigungsantrag.

8. Darf ich die Aufnahmen (in den Medien oder privat) frei ausnutzen, wenn die
aufgenommenen Leute gestorben sind ?



Antwort: Die Urheberrechte bestehen (in Frankreich) 70 Jahre nach ihrem Tod!
Was den Schutz in bezug auf das Privatleben betrifft, er kann erst nach dem Tod
der betroffenen Person vorgebracht werden, auBer wenn sie zu ihrer Lebzeiten
die Verbreitung verboten hat. Die Mitglieder der Familie des Gestorbenen
kdnnen dazu ihr personliches Recht auf den Schutz des Privatlebens vorbringen.
Vgl Kapitel 2.3.1.

9. In einem Schrank entdecke ich Aufnahmen. Ich méchte sie verwerten kénnen. Ich

habe keine Spur mehr von dem, wer aufgenommen hat oder aufgenommen wurde.

a. Darf ich sie gebrauchen ?
b. Welche Sicherheitsvorkehrungen (welche Garantien) muss ich treffen ?
Antwort: Man kdnnte nicht zu vorsichtig sein und Recherchen sind nétig, damit
die Tonaufzeichnungen einschlieBlich wegen wissenschaftlicher Grundlichkeit
identifiziert werden. Vgl Kapitel 2.3 und Kapitel 3.5.

10. Ich nehme eine Radio- oder Fernsehsendung auf.
a. Darf ich das Transkript frei verwenden ?
b. Darf ich die Tonfassung verwenden ?

c. Gibt es einen Unterschied zwischen den Sendungen der offentlichen Sender
und den der Privatsender, was die Erlaubnisse betrifft ?

d. Gibt es einen Unterschied zwischen der Aufnahme bekannter Persdnlichkeiten
und der ,anonymer" (Leute, die etwas berichten, sich frei ausdriicken, Hérer,
die Fragen stellen, usw.) ?
e. Sind die Auswertungsrechte verschieden, wenn ich eine Kassette, eine DVD
oder eine CD der Sendung kaufe oder wenn ich personlich die ausgestrahlte
Sendung aufnehme ?
Antwort: Die Radiosendungen stehen unter Schutz, ob sie 6ffentlich oder privat
sind. Vgl 3.3.1 Uber die Wiederholung der Medienaufnahmen und besonders den
Begriff der Aktualitdtsdokumente.
11. Ich moéchte ein Korpus mit authentischen Daten aufbauen. Welche
Sicherheitsvorkehrungen soll ich treffen ?
Antwort: Vgl Kapitel 3, wo eine Betrachtung vorgeschlagen wird, die die
Methodologie der praktischen Forschung mit den im Laufe des Verfahrens
getroffenen ethisch-juristischen Problemen miteinander verbindet.
Und noch viele andere Fragen...
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DER KONTEXT

DER WISSENSCHAFTLICHE, POLITISCHE, JURISTISCHE UND
INSTITUTIONNELLE KONTEXT

Wer vom Kontext spricht, spricht von ,,Perspektivierung® . Es ist der Zweck dieses
Kapitels, das darstellt, was die wissenschaftliche Arbeit des Sprachwissenschaftlers
tber das Mindliche ist. Die Perspektivierung sollte auch politisch und juristisch sein.
Der institutionnelle Kontext wird immer wichtiger, da es notig ist, auf Dauer die
»Ruckverfolgbarkeit und die Fortsetzung der Forschungen zu sichern. Indem der
Forscher oder die Institution die Verewigung der Daten, die einem Forscher zu
arbeiten erlaubt haben, so wie sie der erreichten Ergebnisse garantiert, nimmt er/sie
an der Entwicklung der Kenntnisse in einer nahen oder fernen Zukunft teil.

2.1 LINGUISTIK UND KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE

Die Studien tber die Korpora der gesprochenen Sprachen haben seit ungefdhr
zwanzig Jahren den Sprachwissenschaften ein vollig neues Gesicht gegeben. Um sich
davon zu iberzeugen, braucht man nur, in den jingsten Bibliographien in
Frankreich und auBlerhalb Frankreich nachzuschlagen (zum Beispiel in der Revwe
Frangaise de Linguistigne Applignée oder in den Recherches sur le Frangais Parlé). Diese
Studien haben es erlaubt, neue Hypothesen tiber das normale und pathologische
Funktionieren der Sprache zu formulieren und sind eine wesentliche Komponente
des Dialogs zwischen Sprachwissenschaftlern und Informatikern geworden. In
Frankreich widmete sich das Interesse fiir die gesprochenen Sprachen bis vor
kurzem hauptsichlich den Bereichen, wo es sich ,,von sich selbst” bemerkbar
machte : zuerst in den Studien iber die typisch stimmhaften Aspekte der Sprache
(Phonetik, Phonologie und Prosodie), in der Sprechweise der jungen Kinder, oder
alles, was unter den ,,Sprachen ohne verbale Briuche® bezeichnet wurde, d. h. in den
regionalen Sprachen und lokalen Mundarten in Frankreich und alles, was als
»exotische Sprachen® benannt wurde, aullerhalb Frankreich. Dazu kamen in den
Finfziger und Sechziger Jahren einige einzelne Versuche, um fir den Unterricht des
Franzésischen als Fremdsprache Musterbeispiele des gesprochenen Franzdsischen
zusammenzubringen.

Die Darstellungen der franzésischen Sprache beruhten immer, insbesondere in den
Grammatikbichern, auf Daten der literarischen oder nicht literarischen
gesprochenen Sprache, auf den ,,Grapholekten®, wie Ong (1988) sagte, oder auf
intuitiv erworbenen Daten. Diese Fernhaltung der Daten der gesprochenen Sprache
hat zwei bedeutende Konsequenzen mit sich gebracht, einerseits das sehr negative
Image, das die Franzosen von ihrer Sprache haben, und andererseits einen sehr
wichtigen Einfluss auf die geldufigsten Sprachtheorien. Die neuen von den Korpora
der gesprochenen Sprache aufgedeckten Daten haben ja zweifellos das Image der
Sprache im breitem Publikum noch nicht dndern lassen, sie haben aber schon die
Theorien unter den Fachleuten dndern lassen.

Neue Gebiete, die schon in den Siebziger Jahren in Grossbritannien (Sinclair und
Coulthard fiir die Schule von Birmingham) angeschnitten wurden, sind in Frankreich



2.1.

erschienen, wie der Aufschwung der Interaktionsmuster und die konversationelle
Analyse (Grindungsbericht von Sacks, Schlegloff, Jefferson in den Vereinigten
Staaten in 1974, Artikel von Bange und von Quéré in Frankreich, in 1983 und 1984).

Die vor der Informatikira gesammelten Daten der gesprochenen Sprache kénnen
mit dem, was heute ,Korpus der gesprochenen Sprache” benannt wird, nicht
verglichen werden. Jede von den ehemaligen Sammelungen, die den Recherchen
nach zerstreut wurden, folgte ihren eigenen Wahl-, Aufnahme-, Transkriptions- und
Bewahrungsregeln, so dass es heute schwer ist, dazu Zugang zu haben und sie
zusammenzubringen (die Aufnahmen des Frangais Fondamental wurden gel6scht, die
des Corpus d’Orléans sollen heute transkribiert werden). Keine konnte einen sehr
grofen Ausmal erreichen (es handelte sich meistens nur um einige aufgenommene
Stunden) und in diesen Daten konnten Informationen nur manuell gesucht werden.
Ab den Achtziger und Neunziger Jahren hat die Entwicklung der Informatik es
erlaubt, moderne Korpora der gesprochenen Sprache in der gesamten Welt zu
schaffen, zuerst in den angelsichsischen Lindern. Ein neues Fach wurde geboren,
das der Korpuslinguistik (G. Kennedy hat sie 1998 fiir das Englisch beschrieben und
Habert und seine Mitarbeiter 1997 fiir das Franzosisch), die die Hochschullehrer
und die Sprachindustrien betrifft und die jetzt als Language Resources zu den
nationalen Erben gehéren. Frankreich war fir die Anfertigung der Korpora der
gesprochenen Sprache voraus (insbesondere fiir FRANTEXT, Quelle des Scharz/es/
der frangisischen Sprache) und ist in der Fertigung der Korpora der gesprochenen
Sprache zuriickgeblieben.

Es gibt viele Korpora der gesprochenen Sprache, die fir verschiedene Zwecke in
verschiedenen Fichern vorgesehen sind. Es handelt sich immer um Aufnahmen von
Tondaten, eventuell mit (Video- oder Fernseh-) Daten, die fast immer von
Transkripten und elektronischen Ausarbeitungen begleitet sind. Ohne zu behaupten,
hier alles vorzutragen, werden wir vier Aspekte vorstellen : die Daten- und
Sprechertypen, die GréBe der Korpora, die Transkripte und einen schnellen
Uberblick der Auswertungen und der Ergebnisse.

1 DATEN- UND SPRECHERTYPEN

Einige Daten werden ,,ersucht®. Man ldsst zum Beispiel in Phonetiklabore Sprecher
kommen, die als ,,Versuchskaninchen® Aussprache- und Betonungstypen in sehr
guten Aufnahmebedingungen liefern. Man ldsst sie Worter und Worterlisten, Ziffern
und Ziffernlisten aussprechen oder man lisst sie Texte oder Texteausziige lesen.
Diese Dokumente dienen zu unterschiedlichen Auswertungen, entweder um die
Aussprachen als solche niederzuschreiben und zu studieren, wie J. Durand, B. Laks
und Ch. Lyche machen, um die Aussprache des zeitgendssischen Franzésisches zu
studieren (Projekt PFC), oder um ein Sprachbenehmen zu testen (wie man in den
Krankenhausabteilungen macht, die Aphasiephinomene beobachten), oder um
Analysen aufzustellen, die zu der elektronisch erzeugten Sprache, dem
automatischen Lesen geschriebener Texte (Text-fo-Speech data) oder den Mensch-
Maschinen Dialogen (es ist der Zweck von SpeechDat Exchange, das 500 bis 5000
Telefonaufnahmen fiir 28 Sprachen speichert) dienen. In all diesen Situationen



wissen meistens die Sprecher, dass sie aufgenommen werden und sie haben eine
genaue oder vage Ahnung des Zweckes ihrer Leistungen.

Andere Daten werden mit verschiedenen Spontaneititsstufen ,,von andauernder
Rede gesagt (der Begriff wurde in einer Auflage der Revue Francaise de Linguistigne
Applignée speziell studiert). Einige werden in Situationen gesammelt, die nicht vom
Forscher verursacht worden sind, und die sowieso ohne ihn passiert wiren. Andere,
die mehr oder weniger ,,ersucht” werden, werden von dem Forscher inszeniert und
organisiert. Das Ideale des totalen Spontanen wire, die Sprecher aufzunehmen, ohne
dass sie dessen bewusst sind (versteckte Mikros, Raubaufnahmen), und dass es ihnen
nachher gesagt wird oder nicht, da das Ziel, ihre Sprache ,,v6llig frei” mit der
Mindestkontrolle festzuhalten ist. Die juristischen Bestimmungen begrenzen diese
Mboglichkeit. Die Anwesenheit des Forschers und der Gerite bremst sowieso diese
Freiheit (es ist die Frage des ,,Paradox|es] des Beobachters®, die von W. Labov
popularisiert wurde). In der Praxis koénnen verschiedene Zwangstufen identifiziert
werden, je nachdem, ob es sich um privates oder um 6ffentliches Wort handelt, vor
bekannten oder fremden Leuten, mit verschiedenen FEinverstindnisformen oder
ohne sie, ob es sich um ein Gesprich in Form eines Interviews handelt oder das
durch ein Medium wie das Telefon, den Anrufbeantworter, das Radio, das
Fernsehen oder andere technischen Einrichtungen ibertragen wird. Eine richtige
ethnographische Herangehensweise (wiederholte Aufnahmen) erlaubt es, das
Problem der Empfindlichkeit auf das Mikrophon zu 16sen. Es verlangt aber, dass
mehr Zeit in der Phase des Dateneinsammelns diesem Punkt gewidmet wird.

Selten bestehen die modernen Korpora aus ,,ungesiebten” Worten. Die Sprecher
und die Aufnahmesituationen werden im allgemeinen den am Anfang gegebenen
Zwecken entsprechend gewidhlt. Die Forscher schlagen vor, Gespriche zwischen
Erwachsenen, berufliche Verhandlungen, (vorbereitete oder nicht vorbereitete)
Unterredungen, Wortergreifen in  O6ffentlichen  Einrichtungen, Wahlreden,
Erklirungen zwischen Offentlichen Diensten und Gebrauchern, 6ffentliche
Votlesungen, Predigte, politische Reden, (Fach- oder populirwissenschaftliche)
Vortrige, historische Aussagen, Nachrichtberichte, (von Individuen, Gruppen,
Gruppenvertretern, Wortfithrern verfassten) Lebensgeschichten, Dialoge zwischen
Miittern und jungen Kindern, Kinder, die im schulischen Kontext oder auller der
Schule aufgenommen werden (in ihren Spielen oder in ihren Erzihlungen, als
Antwort auf Tests oder aul3erhalb, in schulischen oder nicht schulischen Situationen,
in freien oder gezwungenen Spielen, mit Parodie und Rollenspielen), Kranken in den
Krankenhdusern, usw. Zum Beispiel wird eine Datenbank CLAPI zur Zeit in Lyon
(Frankreich) angelegt, um die diversifiziertesten Korpora der ,.Sprache in
Interaktion® wie méglich zu sammeln, in Situationen, die nicht von den Forschern
verursacht sind : Tischgesprichen, Abstimmungen zwischen Notaren, Anrufen an
Zentren fir Sozialhilfe und an Therapiezentren, usw. Diese Datenbank umfasst 300
Stunden Audio- und Viedeoaufnahmen, Transkripte und ,,Metadaten®, die die
Merkmale der Sprecher beschreiben.

Manche Ficher versuchen, die Zusammenhinge zwischen die Produktionen der
gesprochenen Sprache und andere Phinomene zu studieren. Die Zusammenhinge
zwischen Sprache und sozio6konomische Komponenten waren die Grundlagen fiir



die Forschungen der Soziolinguistik. In den Vereinigten Staaten hatte W. Labov
bekannte Studien Giber die Schwarzen in den Ostmetropolen verfasst, indem er eine
Forschung iiber sie in den Wohnungen, auf den Stralen oder in den Kauthdusern
(mit oft schlechten Aufnahmebedingungen) flhrte. Die Studien uber die
Entwicklung der Sprache werden je nach dem Alter der Kinder, den beobachteten
Beschiftigungen, den gegebenen Anweisungen und den Familiendaten gefiihrt. Die
Beriicksichtigung der ,,Genera® (wie D. Biber sie fiir das Englisch konzipiert) fithrt
dazu, die Orte der Aussagen, die betroffenen Themen, die Sprecher- und
Austauschtypen (Monologe, Dialoge, Gespriche zu mehreren) in Korrelation zu
bringen. Um diese Korrelationen studieren zu konnen, sind der Inhalt und die
GréBe der Korpora meistens im voraus bestimmt : so und so viele Situationen- und
Sprechertypen (wie die Arbeitsgruppe Sankoff-Cedergren es in den siebziger Jahren
gemacht hatte, um die soziale Schwankung in Montreal zu studieren). In anderen
Fillen schneiden die Forscher aus existierenden Korpora reprisentative ihrem
Studium angepasste Unterkorpora aus (das hat D. Biber vorgeschlagen, um
reprisentative Querschnitte im groB3en British National Corpus hervorzubringen). In
diesem Fall handelt es sich um ,,geschlossene® und ,,quergeschnittene Korpora.

Die Sprachwissenschaftler haben ihrerseits oft ,,offene” Korpora eingesammelt, die
sie nach dem Fortschreiten ihrer Arbeit Z4dndern, ohne im voraus ein
vorherbestimmtes Forschungsobjekt zu begrenzen, denn sie sind sicher, dass sie
neue Phinomene entdecken werden, die am Anfang nicht vorherzusehen waren :
Verteilung der formalen und unformalen Sprache, Zusammenhinge zwischen
Grammatik und Wortschatz, Verkntipfungen zwischen den Komplexititsgraden der
Syntax und den Typen der Sprechsituationen, Gebrauch der mindlichen
Morphologie, Funktion der Kontexte in den Aufbau des Sinnes der Aussagen,
Funktion der Prosodie in die Strukturierung der Texte, usw.

Die technische Qualitit der Aufnahmen hingt natiirlich von den gebrauchten
technischen Geridten ab, aber auch von den gewihlten Situationen- und
Sprechertypen (laute Plitze, zu viele Sprecher, Sprecher mit einem Sprachfehler).
Diese verschiedenen Situationen haben auch einen Einfluss auf die Einwilligung der
Sprecher : es ist leichter, die Einwilligung fir die Aufnahme der 6ffentlichen Sprache
zu bekommen als fiir die der privaten Sprache, die Aussagen eines selbstsicheren
Sprechers aufnehmen zu duirfen als die eines, der unruhig ist und fiir das, was man
,»die linguistische Unsicherheit™ nennen konnte, empfinglich.

Es ist jedoch schwer, die Aufnahmen durch die Studie der Sprache zu rechtfertigen.
Wenn man diesen Zweck erwihnt, haben die franz&sischen Sprecher unvermeidlich
den Eindruck, dass sie schlecht sprechen und dass die Studie sie licherlich
erscheinen lassen wird. Wenige nehmen es locker mit dieser Frage. Fast alle
Forscher haben Strategien entwickelt, um das Problem schrig anzusprechen : sie
sagen, dass sie sich fir den Inhalt, die Aussagen, die Erklirungen, das besondere
Wissen der Sprecher (das ein Sprachwissen sein kann, im Fall der Forschungen tiber
Regionalismen) interessieren.

In den Studien iber die Sprache in Interaktion ist es ein bisschen anders : die
Forscher kénnen sagen, dass sie sich genau fiir die Art und Weise interessieren, wie
die Teilnehmer interaktiv agieren, fiir ihre Koordination, fir die merkwiirdig



treffenden Anpassungen, die sie durch die Sprache, die Gebirden, die Mimik, die
Blicke und die gesamten Korperhaltungen (multimodale Mittel, die schwer zu
kontrollieren sind, auch von Sprechern, die auf sich achten) in Anspruch nehmen.

2.1.2 GROLE

Die sinnvolle GroBe der Korpora und der bildenden Einheiten ist je nach der
vorgesehenen  Studie  unterschiedlich. Die Phonetik-, Phonologie- und
Prosodiestudien kénnen mit ziemlich kurzen Tonaaufnahmen gute Ergebnisse
haben. Wenn man aber die Bezichungen zwischen der Sprache und anderen
Phinomenen oder den Wortschatz studieren will, braucht man gréB3ere, zahlreichere
Einheiten in diversifizierteren Tiatigkeitsbereichen. Die GréBe der Korpora der
gesprochenen Sprache und der bildenden Elemente kann man mit zwei
Mafeinheiten messen. Zeiteinheiten werden gebraucht, wenn man sich in erster
Linie fir die Tonaufnahme interessiert, und dabei von dem Transkript ansieht. Als
schre kleine Korpuselemente geordnet werden zum Beispiel diejenigen, die zwischen
vierzehn und dreiBig Sekunden dauern (vierzehn Sekunden ist die
Durchschnittslinge einer Meldung am Radio). Noch kiirzere Untereinheiten werden
aber beriicksichtigt, wenn die Sprechiiberschneidungen zwischen Sprechern oder die
Pausen (bis zu dem Zechntel eciner Sekunde) beobachtet werden. Die kurzen
Einheiten werden zum Beispiel durch die Telefongesellschaften gebraucht, die zur
Zeit europiische Auskunftsdienste per Telefon in allen Sprachen Europas aufbauen
(Eurospeech 2003). Werden als kurze Elemente geordnet diejenigen, die zehn
Minuten dauern, und als sehr gro3e Elemente diejenigen, die sechzig oder neunzig
Minuten dauern. Beim Zusammenrechnen dieser Elemente wird man zum Beispiel
sagen, dass man tber 100 oder 500 Aufnahmestunden verfigt.

Diese Maf3einheiten sind aber fir die grolen Korpuskomponente wenig zuverlissig,
denn die Aufnahmedichte hingt von der Redeweise der Sprecher ab. Im
Franzdsischen schitzt man, dass die Sprecher, die langsam sprechen, 110 Wérter pro
Minute aussprechen, und diejenigen, die schnell sprechen, 350 pro Minute (in
einigen Aphasiefillen und unter dem Einfluss der Neuroleptika sinkt die Redeweise
unter 100 Wérter pro Minute, was sehr penibel zu héren ist. Uber 350 Wérter pro
Minute lassen das Zuhéren und die Transkription sehr schwer werden). Die Dichte
schwankt also zwischen eins und drei, was beachtlich ist. Nach den zwei extremen
Redeweisen, die eben erwihnt wurden, kann eine Aufnahmestunde 6600 oder 21000
Wortern entsprechen. Man tite also gut daran, die grolen Korpora nach der Zahl
der graphischen Worter der Transkription abzuschitzen. Die heute in der Welt
gesammelten groBen Korpora der gesprochenen Sprache haben eine
GréBenordnung von etwa zehn Millionen aufgeschriebenen Wortern fiir das
amerikanische oder das britische Englisch. Ungliicklicherweise haben die heutigen
Korpora des gesprochenen Franzésisches eine GroéBlenordnung von einer Million
Wortern. Mit einer so beschrinkten GréBe ist es kaum moglich, lexikalische
Forschungen zu machen oder eine zuverlissige Statistik tiber die Sprachgebriuche
aufzustellen.



2.1.3 TRANSKRIPTIONEN

Die heute geltenden Transkriptionen der gesprochenen Sprache unterscheiden sich
so sehr voneinander, dass es schwer ist, sie unter einer einzigen Bezeichnung zu
versammeln. In einigen Fillen wiren die Bezeichnungen von Ubertragung oder
Adaptation passender, wenn man nur den Inhalt der Aufnahmen beriicksichtigt und
ihre Form frei dndert. Das machen oft die Journalisten, wenn sie die Worte der
befragten Personen wiedergeben, zusammenfassen und ihnen meistens eine
normativere Wendung geben. Die Historiker und Soziologen handeln manchmal
auch so, wenn sie sich vor allem fiir den informativen Inhalt interessieren : sie
treffen eine Auswahl zwischen den Daten, schneiden die Passagen ab, die sie
uninteressant finden, und streichen die von ihnen als stérend betrachteten Merkmale
der gesprochenen Produktion, die Wiederholungen, Zdgern oder Uberarbeitungen.

Einige Titigkeitssektoren wie die Transkripte der parlamentarischen Debatten haben
auch diese Arbeiten kodifiziert, indem sie mehrere Adaptationsgrade einfiihrten.

Wenn es sich darum handelt, sich fir die Sprache selbst zu interessieren, hingt die
Wahl des Transkriptionsprozesses von den Zwecken der Studie ab (europiische und
internationale Projekte haben sich Anweisungen fiir die Korpusausgabe gegeben)
und wie E. Ochs es schon 1976 erwihnte, ist die Transkription immer mit einer
Theorie gebunden. Einige Studien benétigen phonetische oder phonologische
Transkriptionen. Der Standard Unicode, der unter der Norm ISO-10646
synchronisiert wurde, umfasst in seiner Version 4.0 mehr als 96000 Typen, unter
denen die des Internationalen Phonetischen Alphabets. Es ist eine Notwendigkeit fiir alle
Arbeiten, die die Aussprache betreffen, aber auch fir alle Fille, wo es schwer ist,
stabile Morpheme zu finden, die in einer Standard-Rechtschreibung geschrieben
werden konnten : Sprache der sehr jungen Kinder (internationales Modell
CHILDES), Sprache der Auslinder beim Spracherwerb, Notierung einiger
Regionalismusformen, Notierung einiger Aphasieformen wie die Jargons (Abou-
Haidar 2002). Diese Transkripte, die nur fiir kurze Korpusausziige gemacht werden
konnen, werden oft von aneinanderliegenden Ubersetzungen begleitet. Die
Darstellung der Prosodie fordert spezifische Muster, die in den jingsten Techniken
hoch entwickelt wurden (Martin 1987). Die Video-Aufnahmen fordern spezielle
Notierungen, die man mehr oder weniger vorantreiben kann (Van der Straten 1998,
Mondada 20006).

Was die Korpora der gesprochenen Sprache betrifft, so sind sie in einer
Standardrechtschreibung abgeschrieben, so dass sie leicht zu lesen sind. Diese
Entscheidung zieht mehrere Moglichkeiten mit sich : Standardrechtschreibung mit
oder ohne Anpassungen, mit oder ohne Interpunktion, mit oder ohne Hinweis auf
Pausen, Verlingerung, Rhythmus, Betonung, Zogern, Husten, Lachen, Gestik, usw.
Lange Debatten Uber diese Punkte fanden statt, um die optimale
Transkriptionsbedingungen herauszuarbeiten, die den Forschungszwecken angepasst
sind. Zum Beispiel : die Sprachwissenschaftler, die sich fiir die syntaktischen
Einheiten der gesprochenen Sprache interessieren, misstrauen meistens der
Interpunktion, weil sie Abgrenzungen durchsetzt, die der geschriebenen Sprache
eigen sind, und sich oft als falsch erweist, wenn man sie setzt, bevor man die Texte
tief genug analysiert hat. Die nicht interpunktierten Texte verstimmen aber die



Informatiker, deren automatisierte Analysen Interpunktionsmerkmale erfordern.
Verhandlungen werden manchmal zwischen den Sprachwissenschaftlern und den
Informatikern gefiihrt (ICOR im ICAR-Labor), um Transkriptionskonventionen
festzustellen, die diese Probleme und die internationalen Standards (GAT, TEIL Du
Bois, Jefferson) berticksichtigen.

Die von den Sprachwissenschaftlern gebrauchten Transkripte bewahren sorgfaltig
alle Merkmale der verbalen Produktionen : Wiederholungen, Zégern, Worterbeginn,
Uberarbeitungen. Sie erfordern, dass der Transkripteur dafiir sorgt, seine eigenen
Interpretationen auf das Trankript nicht zu projizieren (zum Beispiel bei der
Rekonstruktion eines Textstlickes nach den erwarteten Stereotypen). Diese Sorge
um die kleinste Hinzelheit erfordert ein Training und eine spezifische Ausbildung
der Transkripteure. Die lange und mithsame Arbeit stellt viele Fallen (Leech 1991).
Den tblichen Schitzungen zufolge ist ein Minimum an dreiBfig Minuten Arbeit
erforderlich, um ecine Aufnahmeminute aufzuschreiben (die Schopfer des
hollindischen Korpus schitzen, dass jedes graphische Wort ein Euro kostet !). Auf
Grund ihrer Treue missfallen die Transkripte der gesprochenen Sprache den Laien :
darin sehen sie eine Unmenge ,,Deutschfehler, Wiederholungen, Aufldsungen der
Information. Einem laienhaften Informationsgeber ein Transkript seiner Sprache zu
zeigen, verursacht oft eine Ablehnung. Es ist kein gutes Mittel, um seine Erlaubnis
zu bekommen, das Ergebnis der Forschungen zu transkribieren und veréffentlichen.

Informatik hat die Transkriptionsarbeit verindert, einerseits durch die gebrachten
Hilfen, andererseits durch die neu eingefithrten Zwinge. Die Transkriptionshilfen
(Anvil, Clan, Ite, Praat, Transcriber...) etleichtern die Handhabungen und erlauben
es, die studierten Aufnahmestiicke wiederzuhéren. Die Technik der synchronisierten
Korpora etlaubt es, auf einem Bildschirm Stiicke eines geschriebenen Textes zu lesen,
indem man die selben Stiicke in ihrem Tonablauf hért (Speech Communication 33,
Sonderaufgabe iber die Anmerkungen und Analyseinstrumente der Korpora). Die
neuen Erfordernisse betreffen die informatisierten Anmerkungen : morpho-
syntaktisches Etikettieren aller Textelemente, Baumdiagramme, Metadaten (die die
Aufnahmebedingungen, die Situationen und die Sprecher betreffen). Verschiedene
Einstufungen und Codierungen erméglichen, die nétigen Lemmatisierungen und
Konkordanzer herzustellen, um Gesuche iiber das Gesamtkorpus einzureichen. Eine
Polemik hat um 2000 begonnen, was den nétigen Komplexititsgrad der
Anmerkungen betrifft (Sinclair, Teubert). Die Standardisierung wird jetzt auf der
europiischen Ebene gemacht (SpeechDat Exchange Format).

2.1.4 AUTOMATISCHE BEARBEITUNG DER SPRACHE

Im Gegensatz zu manchen anderen Gebieten der Sprachforschung benétigt die
automatische Transkription der Sprache, die auf einer ununterbrochenen
akustischen Flut durchgefithrt wird, eine Modelisierung der gesamten Phinomene
des Tonsignals. Man muss also iber die Worter, mit denen eine phonologische
Darstellung im Aussprachworterbuch gebunden ist, extra-lexikalische Phidnomene
modelisieren : Atmungen, Zégern, Worterfragmente, usw.



Je nach dem Typ der beatbeiteten Aufzeichnungen erreichen die Systeme der
automatischen Entzifferung sehr unterschiedliche Irrtumsquoten!. Wenn aber die
Modelle (im groBen und ganzen die Kenntnisse) des Systems mit den
zutranskribierenden Korpora nicht Ubereinstimmen, kénnen diese Irrtumquoten
rasch zunehmen. Um die besten Ergebnisse zu erreichen, miussen die
Transkriptionssysteme nach den zutranskribierenden Korpora angepasst werden.

Die aktuellen Forschungen zeigen, dass die automatische Transkription ein
wertvolles Instrument wird, um der Transkription und der Anmerkung der Korpora
beizutragen. (Barras e al 2004) erweist zum Beispiel die Nitzlichkeit der
automatischen Transkription fiir die teilweise manuelle Generation feiner
akustischer Transkriptionen (das heif3t, die nicht nur aus allen orthographischen
Wortern, sondern auch aus den ,,Verschiedenheiten,, und anderen auBerlexikalischen
Ereignissen bestehen). Die laufenden Forschungen zeigen auch, dass die
automatische Transkription der Sprache ein genaues Instrument werden kann, um
Korpora zu erforschen, analysieren, linguistische Phdnomene quantitativ zu erfassen.
Allgemeinerweise kann man denken, dass die Ansichten der Sprachwissenschaftler
und die der Informatiker in die Zukunft immer weniger gegeniibergestellt werden
kénnen. In dieser Hinsicht soll sich das Auftauchen der Linguistik der Korpora der
gesprochenen  Sprache als Forschungsgebiet auf die Ausbildung der
sprachwissenschaftlichen Informatiker und der Linguisten-Informatiker sttzen.

2.1.5 AUSWERTUNGEN UND ERGEBNISSE

Die aktuellen grossen Korpora der gesprochenen Sprache sind teuer. Einige
Korpora werden besonders im Engineering in Zusammenarbeit mit den
Industriellen verwertet : Dialog Mensch-Maschine, Sprachentzifferung und —
synthese, Telefonate, usw. (Einrichtungen wie ELRA/ELDA haben sich in die
Verbreitung der Korpora und der in diesem Gebiet verfiighbaren Mittel spezialisiert).

Die groflen Korpora dienen an erster Stelle als allgemeine Dokumentation iiber die
Landessprache. Die groBen Nachschlagekorpora, deren Sprecher in Berticksichtigung
der Gegenden und der sozio-Okonomischen und kulturellen Daten ausgewihlt
worden sind, ermdglichen eine langfristige Fihrung der linguistischen Politiken. Das
Nachschlagekorpus des gesprochenen Portugiesischen umfasst Aufnahmen aus
Portugal, Afrika, Brasilien und Asien und erlaubt es zum Beispiel, die Unterschiede
nach der Geographie der Welt zu schitzen und auf diese Forschung einige
Gebriuche der schulischen Praktiken und sogar der Regierungsbeschliisse zu
stitzen. Das British National Corpus war die Basis der Herstellung einer wichtigen
Grammatik, der Longman Grammar of Spoken and Written English, die auf sehr neuen
Grundlagen ausgedacht wurde. Eine grofle Veroffentlichungstitigkeit hat sich bei
der Benutzung dieser Materialien in englischer Sprache entwickelt. So hat der
Verleger Collins die englischen Korpora fiir die Verédffentlichung mancher
didaktischer Werke gebraucht, die zu dem Unterricht des Englischen als
Muttersprache und als Fremdsprache dienen. Eine Dokumentation tber die

! Die Arbeiten des LIMSI (Batras 2004) zeigen Ergebnisse vor, die mit optimisierten
Systemen fiir eine gegebene Arbeit von 10 bis 30% Wortirrtimern gehen.



gesprochene Sprache ist manchmal der Ausgangspunkt fiir neue Titigkeiten :
Korpora der gesprochenen Sprache waren die Basis der Verbreitung kaum (oder gar
nicht) geschriebener Sprachen, wie es fur die Maori-Sprache gemacht wurde, die als
Muster fir die Entwicklung von Radio- und Fernsehsendungen (Kennedy 1998 : 72)
diente.

Der Vergleich mit den gesprochenen Sprachen der selben linguistischen Gruppe
etlaubt es, i vivo die Ahnlichkeiten und Unterschiede innerhalb einem groBen
linguistischen Bereich zu schitzen.

Eine wichtige Auswertung bieten die mehrsprachigen (auch parallel oder gereiht
genannten) Korpora, die den Ubersetzern, dem Unterricht der Sprachen und der
kontrastiven Studie niitzen. Es bestehen welche fiir die gesprochene Sprache :

— Englisch/Franzosisch an der Universitit von Lancaster, Oslo, in
Mannheim, an der Universitit von Gand in Belgien (Contragam,
bank.ugent.be/contragam/newslethtml), an der Universitit von
Montreal,

— Franzosisch/Englisch/Niedetlindisch, an der Universitit von Courtrai,

— Franzoésisch/Englisch/Spanisch an der Universitit von Pennsylvania.

Eine jiingste Studie, die auf Aufnahmen und Transkripte vier romanischer Sprachen
(Italienisch, Franzésisch, Portugiesisch, Spanisch) gegrindet ist, ermdglicht es, die
Prosodie (Intonationen, Betonungen, Rhythmen) zu vergleichen, indem
verschiedene Situationen und Medien (C-ORAL-ROM, Cresti & Moneglia)
berticksichtigt werden.

Auf dieser Weise haben die groflen Korpora der gesprochenen Sprache manche
linguistische Probleme erneuert. Durch die von diesen Sammlungen gelieferten
Daten haben sich neue Disziplinen wie die konversationnelle Analyse und die
Analyse der Interaktionen, der Verhandlungen und der Héfflichkeitskodes
begriindet. Die Forschungen auf dem Gebiet der Pragmatik stiitzen sich massiv auf
diese Daten. Finige Kenntnisse wurden eindeutig gedndert, wie zum Beispiel die
Studien tber die Produktion und die Wahrnehmung der gesprochenen Sprache und
infolgedessen iber die Schwiche der linguistischen Intuition (Blanche-Benveniste
1997). Man konnte den Grad der geordneten und systematischen Organisation in die
Interaktionen zeigen. Man hat ihn gebraucht, um bestimmte Grundeinheiten wie den
Sarz in Frage zu stellen und andere einzufithren, wie die Einheiten der jetzt von
mehreren Sprachwissenschaftlermannschaften (Blanche-Benveniste e al, 1999,
Scarano 2003, Nolke 2002) gebrauchten Makrosyntax. Die Studie der Intonation
wurde sehr ernsthaft in die Abgrenzung der Einheiten der Makrosyntax (Cresti &
Moneglia 2005, Couper-Kuhlen & Selting, 1996) tbernommen. Es wurde gezeigt,
dass mehrere ineinandergreifende Organisationsstufen in die Interaktionen zustande
kommen (Turn-Constructional Units oder ,,Einheiten des Reiheaufbaus®, Selting
1995, 1998, 2000, Auer et al. 1999, Ochs, Thompson & Schleghoff, 1996). In
verschiedenen Sprachen hat man die Rolle der Merkmale der miundlichen
Produktionen zeigen kénnen, das heil3t der diskursiven Partikeln, Wiederholungen,
Zogern oder Flickungen®, fir die zur Zeit die Neurowissenschaften sich
interessieren. Die Perspektiven auf die Geschichte der Sprachen wurden sogar
dadurch gedndert, sofern man jetzt den FEinfluss der verschiedenen



Sprechsituationen auf den eingenommenen Grammatiktyp studieren kann (Biber
1987). Man kann zum Beispiel fir das Franzosische zeigen, dass die
Erklirungsberichte und die Argumentationen Praktiken einer Syntax mit hohem
Einbettungsgrad zeigen, wihrend es wenige in den Konversationen gibt oder
wihrend die Unfallberichte komplexe chronologische Organisationen enthalten.
Man weil3, dass die als ,,erhaben geltenden Themen (Sprache iiber die Moral, die
Religion, den Tod) typische Merkmale der ,,Feiersprache® auslost, zum Beispiel auf
Franzosisch viele Liaisons, einen massiven Gebrauch des ersten Wortes der
Verneinung und manchmal auch unerwartete Gebriuche des passé simple. Die
groBen  Korpora ermdglichen die Beobachtung bestimmter laufender
Grammatikalisierungsprozesse. Sie zeigen die zahlenmissige  Bedeutung der
Wortlaute in Klammern, der Fokussierungen und der Thematisierungen. Sie
zwingen zu bedenken, dass die festen Redewendungen einen sehr wichtigen Platz im
Vergleich zu dem freien Aufbau der Wortlaute einnehmen, so dass der
Zusammenhang zwischen Grammatik und Wortschatz jetzt klarer auftaucht als
friher, da viele grammatische Wendungen nur fiir einen kleinen Teil des
Wortschatzes von den Sprechern gebraucht werden. Daraus ist zu schliefen, dass
man kein ,,Wort“ beim Sprechen aussucht, sondern ein vorgebautes Ganzes
(Sinclair, 1991).

Das stellt ja die linguistischen Theorien wieder in Frage, die danach strebten, die
Syntax als eine unabhingige Komponente der Sprache zu betrachten.

Diese grolen Korpora, wenn sie existieren, tun entscheidende Dienste : sie dienen
als Datenbank fiir alle Vergleiche, die die Sprache betreffen : um die Kindersprache
in verschiedene Spracherwerbstufen zu schitzen, um die Diagnosen in den
Sprachpathologien zu unterstiitzen, um den Ausfithrungsgrad im Spracherwerb der
Mutter- und Fremdsprache zu schitzen, um die Wirkungen der Gruppen- und
Berufsprachen (Gadet) abzuwigen, um die Koordinationsarten in einer Mannschaft
oder in einer Gruppe zu studieren, um die spezifischen Besonderheiten der
Titigkeitstypen und der damit angepassten Beitrdge in verschiedenen
institutionnellen Rahmen zu verstechen oder um die Wirkung der regionalen
Einflisse zu kennen. Zum Beispiel : bevor man beurteilt, dass eine Wendung typisch
fir die Sprache der Kinder in derartigem Alter oder von derartiger Herkunft ist,
muss man zu einer Vergleichsdatenbasis greifen, um zu wissen, ob die Wendung
spezifisch ist oder nicht.

KORPORA DER SPRACHEN MIT MUNDLICHER TRADITION

Die Probleme, die bei dem Aufbau, der Auswertung, der Verbreitung und der
Verwaltung von Korpora der gesprochenen Sprache in den Gesellchaften ,mit
mundlicher Tradition®, in den ,ethnischen®™ oder ,exotischen" Gesellschaften
getroffen wurden, stimmen teilweise mit denen (berein, die bei der Aufstellung
der groBen Korpora der Sprachen der westlichen Lander getroffen wurden. Da
muss man die Vorkehrungen, die man (wie im Handbuch empfohlen) fiir den
Respekt der Leute treffen muss, dem Kontext der Terrainarbeit anpassen.

In einer Gesellschaft mit muindlicher Tradition kann die Erlaubnis nach
Information (auf dem im Handbuch geschriebenen Vorbild der ,aufgeklarten
Einwilligung®, das hier noch der Situation angepasst war) in einigen Fallen nur
einen Wert haben, wenn sie mindlich ist und von der Person erteilt, die das



Recht dazu hat (so wie die Erlaubnis nur glltig sein wird, wenn sie von der
Arztekammer erteilt wird, wenn die Befragung in &rztlicher Umgebung gemacht
wird). AuBerdem stellt die Information des Sprechers einige Probleme in
Gesellschaften, wo die Forschungsaktivitat, die Zwecke des Aufbaus des Korpus
und seine Verbreitungsnetze (Verdffentlichungen, Internet) nichts Konkretem
entsprechen.

Der Forscher soll sich dazu Uber das Ubliche Recht des Landes informieren, wo
er arbeiten wird. Das franzdsische Recht zum Beispiel erkennt das intellektuelle
Urheberrecht oder die Personlichkeitsrechte nicht, wenn es sich um Marchen-
oder Mythensammlungen handelt, die als Teil des Erbes angesehen werden und
dem Allgemeingut gehéren. Dagegen wurden in manchen afrikanischen Landern
Urheberrechteamter gegriindet, um diese Art Produktionen und deren Autoren
zu schitzen. Bestimmte Gemeinschaften erkennen auch das Recht des Staates
nicht, wo sie leben. Es ist zum Beispiel der Fall in Franzdsisch-Guayana in
einigen Indianergemeinschaften, die nach einem kollektiven und nicht privaten
Recht funktionieren (Tiouka 2005, fir eine Betrachtung Uber die Integration des
Gewohnheitsrechtes in das franzdsische und europadische Recht). Bestimmte
Erlaubnisse werden flir diese Gemeinschaften nur gelten, wenn sie das
Gewohnheitsrecht einhalten ; obwohl der Forscher sich geschiitzt fihlt, wenn er
das Nationalrecht einhalt, kdnnen die Gewohnheitsbehdérden im Konflikt mit ihm
sein und ihm den Zugang zu dem Terrain verwehren.

Die Auswertung des Korpus erfordert meistens die Intervention mehrerer
Personen : der Transkripteur, der der Sprecher der Aufnahme sein kann, aber
nicht immer, der Ubersetzer (id.). Die Rechte dieser Personen auf das Korpus
mussen auch nach verschiedenen Elementen festgesetzt werden : nach dem
Nationalrecht, wenn es fir die Gemeinschaft sinnvoll ist, oder nach dem
Gewohnheitsrecht.

In zwei Punkten ist der Aufbau der Korpora der gesprochenen Sprache in
bestimmten Gesellschaften unterschiedlich von dem der groBen Korpora der
Nationalsprachen:

1. die GréBe des Korpus

In einigen Sprachen kann man schwer planen, Korpora sammeln zu kdnnen, die
die GroBe der groBen Korpora der westlichen Sprachen mit mehreren Millionen
Woértern erreichen kdonnten. Das Problem des reprasentativen Charakters der
Korpora stellt sich also anders.

2. die Riickkehr zur Gemeinschaft

Die Erfahrung des Terrains (Anthropologie des 20. Jahrhunderts, missionarische
Linguistik, usw.) bis vor flinfzig Jahren hat Spuren in den Gemeinschaften
hintergelassen, die sich geplindert und ausgebeutet gefiihlt haben, ohne je
Zugang zu den Ergebnissen der Forschung gehabt zu haben. Diese
Gemeinschaften fordern jetzt, dass die Forschungen direkte Nebenwirkungen
unter verschiedene Formen haben, und diese Forderungen werden von allen
Einrichtungen aufgenommen, die Forschungen Uber die gefahrdeten Sprachen
(UNESCO, Projekt DOBES vom Max-Planck Institut, usw.) finanzieren oder
veranstalten. Die von den Gemeinschaften kommenden Anspriiche haben mit
der Entschadigung der verschiedenen Sprecher nichts zu tun, die in den Aufbau
und die Auswertung des Korpus einbezogen sind, und sie verlangen eine
Verwicklung des Forschers (durch die Teilnahme an Erziehungsprogramme, die
Zurickgabe der Aufnahmen und der eingesammelten Materialien, den Aufbau
von Archiven, die den Gemeinschaften zuganglich sind, usw.). Die
Notwendigkeit, der Gemeinschaft die gesammelten Materialien zurlickzugeben,
sollte auBerdem die Forscher dazu motivieren, Datenbanken anzulegen und ihre
Korpora zu archivieren.

Es scheint jedoch, dass diese Korpora noch oft ,persdnliche Instrumente"
bleiben, die nur als Grundlage fir die linguistische Analyse des einzigen
Forschers vom Nutzen sind. Es gibt vielféltige Griinde dazu : wie fir den Aufbau



irgendwelches Korpus der gesprochenen Sprache sind der technische Aspekt
und die fir die Formgebung nétige Zeit (Numerisierung, manchmal
Synchronisierung, usw.) dem Forscher zuwider, und das um so mehr, dass diese
Arbeit durch die wissenschaftlichen Institutionen nicht aufgewertet ist.
AuBerdem ist auf bestimmten Terrains der Aufbau des Korpus das Ergebnis
Vertrauensbeziehungen, die sich in schwierigen Zusammenhange zwischen den
Forscher als Person (und nicht als Vorsteller einer wissenschaftlichen
Gemeinschaft) und die Gemeinschaft oder einige Mitglieder der Gemeinschaft
entwickeln. Der Entschluss, das Korpus innerhalb der wissenschaftlichen
Gemeinschaft oder breiter (Zuganglichkeit durch das Internet) zu verbreiten,
befragt die Ethik des Forschers und untersteht dem juristischen Rahmen nicht
mehr. In allen Fallen ist es winschenswert, dass die Verbreitung nach der
Zurlickgabe des Korpus an die betroffene Gesellschaft stattfindet.

Der Forscher ist also in einer heiklen Lage zwischen dem Willen, eine
privilegierte Beziehung mit seinem Terrain zu bewahren und der wachsenden
Notwendigkeit, die Ressourcen, die die Basis der Analyse und der Ergebnisse
der Forschung sind, zur Verfliigung der wissenschaftlichen Gemeinschaft zu
stellen.

Mit der Entwicklung der groflen aktuellen Korpora der gesprochenen Sprache
entwickelt sich die Standardisierung (seit den von EAGLES im 1993 verbreiteten
Vorschriften) und die Forschungsgebiete werden immer interessanter. In dieser
Perspektive ist es eine wichtige Aufgabe des ,,immateriellen Erbes®, die existierenden
Korpora des gesprochenen Franzésischen oder die jeder anderen Sprache
zuginglich zu machen und neue zu schaffen. Die juristischen Probleme des
Sprachschutzes, die lange zu Unrecht als nebensichlich betrachtet wurden, sind zur
Zeit sehr wichtige Bremsen : viele Forscher lehnen es ab, ihre Korpora in Umlauf zu
setzen, weil sie nicht sicher sind, ,,die richtigen Genehmigungen® zu haben. Viele
wagen es nicht, neue herauszubringen, weil der Genehmigungsantrag ihnen
wesentlich aber schwer zu stellen scheint. Deswegen ist es jetzt unvermeidlich,
kollektiv dartiber nachzudenken.



2.2 POLITISCHE RAHMEN DER VERBREITUNG DER FORSCHUNG

DIE VERBREITUNG DER ERGEBNISSE DER FORSCHUNG GEHORT ZU
DEN AUFGABEN DES FORSCHERS

wDie dffentlichen Einrichtungen miissen sich stindig darum
bemiihen, die  nationale  Gemeinschaft — bestens wvon  den
Ergebnissen ithrer Arbeiten profitieren zu lassen... "

,Die Politik der Forschung und der industriellen Entwicklung
zielt auf die Zunahme der Kenntnisse, auf die 1V erbreitung der
wissenschaftlichen und technischen Information und auf die
Befordernng des Franzdsischen als wissenschaftliche Sprache .2

Mit diesen Wortern definiert der Bericht, der dem Orientierungsgesetzes des 15. Juni
1982 beigefiigt ist, die Umrisse der Aufwertung. Zweifellos treffen diese allgemeinen
Prinzipien fiir die Forscher zu, deren Arbeiten zu dem Aufbau von Korpora der
gesprochenen Sprache fithren. Die Bedingungen der Aufwertung und der
Verbreitung werden jedoch auch von den méglichen existierenden Rechten iiber die
cingesammelten Inhalte und tber die Ergebnisse ihrer Ausarbeitung von den
Forschern abhingen.

DIE DYNAMIK DES AUSTAUSCHES UND DIE DEN RECHTSTRAGERN
ANGEBOTENEN GELEGENHEITEN, UM DEN ZUGANG ZU DER
INFORMATIONSGESELLSCHAFT ZU ERLEICHTERN

Zweifellos kann man heute von einer neuen Art sprechen, den Beitrag von jedem in
den Informationsaustausch zu sehen. Diese Dynamik des Austausches erzeugt neue
Benehmen. Die Zugangsfreiheit, die Kostenlosigkeit und das Recht auf eine
Wiederverwendung scheinen selbstverstindlich, wenn sie sich in die Gegenseitigkeit
einfiigen.

Am 22. Oktober 2003 haben die meisten Generaldirektoren der Offentlichen
Einrichtungen mit wissenschaftlichem und technologischem Charakter die Berliner
Erklirung iiber den offenen Zugang zun wissenschaftlichemn Wissen unterschrieben, deren Ziel
das Internet zu férdern ist, ,,als funktionsgerechtes Instrument zugunsten einer Basis
fir eine globale Kenntnis des menschlichen Denkens®.

Indem sie diese Erklirung unterzeichneten, haben sich die politischen
Entscheidungstriger fiir die Wissenschaft, die Forschungsinstitute, die
Finanzierungsagenturen, die Bibliotheken, die Archive und die Museen dazu
verpflichtet, einige MaB3nahmen zu planen. Diese Mallnahmen miissen es erlauben,
»die  Weiterentwicklung  der  bestehenden  rechtlichen und finanziellen
Rahmenbedingungen zu unterstiitzen, um die Voraussetzungen fir eine optimale
Nutzung und einen offenen Zugang [des Internets] zu erméglichen®. Der Text
erkennt auch, dass die Forderungen des Schutzes und des offenen Zugangs sich

2 Artikel 5 des Gesetzes Nr 82-610 des 15. Juli 1982 fiir die Orientierung und das
Programmieren der Forschung und technologischen Entwicklung Frankreichs, heute Art. L
111-1 des Forschungscodes. JO des 16. 07 1982, Seite 2273 und ff.



moglicherweise widersprechen. SchlieSlich geht aus dieser Erklirung hervor, dass
der offene Zugang der aktiven Mitwirkung eines jeden als Erzeuger
wissenschaftlichen Wissens oder Verwalter von kulturellem Erbe voraussetzt, indem
dieser offene Zugang ,,im Respekt der Urheber und Rechteinhaber* stattfindet. Der
offene Zugang soll also von den Rechteinhabern geregelt und abgeindert werden.
Die Autoren (oder Institutionen) kénnen ein ,kostenloses, unwiderrufliches und
weltweites Zugangsrecht zu diesem Werk®™ gewidhren oder ,,ihnen die Lizenz geben,
diese Veroffentlichungen in jedem beliebigen digitalen Triger und fiir jeden
verantwortbaren Zweck zu kopieren, zu nutzen, zu verbreiten, zu ibertragen und
offentlich wiederzugeben sowie Ausarbeitungen davon zu erstellen und zu
verbreiten, sofern die Urheberschaft korrekt angegeben wird“. Kann nur gewihrt
werden, dass ,,von diesen Beitrigen eine geringe Anzahl von Kopien zum privaten
Gebrauch angefertigt werden®. Die Formalisierung dieser Genehmigungen kann
unter der Form von Lizenzen wie creative commons (Gebrauchsgenehmigungen, die
von den Autoren ohne Entschidigung direkt gegeben werden. Die Autoren kénnen
dagegen wenn nétig diese Nutzung begrenzen, indem sie sie zur Nutzung zu
Erziehungszwecken reservieren).

Wenn sie den Korpora der gesprochenen Sprache angewendet werden, kénnen diese
Lizenzen ermdglichen, den zukiinftigen Gebrauchern die Verantwortung fiir den
Respekt der Verpflichtungen tibernchmen zu lassen, die der Forscher, der das
Korpus aufgebaut hat, denjenigen gegeniiber, die zu seiner Ausarbeitung beigetragen
haben, eingegangen ist.

DIE PROGRAMME DER ERBDIGITALISIERUNG

Der Kontext der Informationsgesellschaft hat etliche o6ffentliche Initiativen
hervorgerufen, um das Weiterbestehen des kulturellen Gedichtnisses zu sichern.
2001 hat eine Gruppe von nationalen Vertretern der Mitgliedsstaaten Europas, die
sich fur die Digitalisierungsprobleme interessierten, in Lund (Schweden) einen Text
erarbeitet, der unter anderem folgendes anpreist : die Bereitstellung von
Interoperabilititsstandards ; die Verbreitung von guten Praktiken, unter denen die
Verwaltung der Urheberrechte ; die Organisation von Kompetenzzentren iiber die
Digitalisierung, fiir die die Fachleute der Information die Verantwortung haben.

Die Frage der Bewahrung der Ergebnisse der Forschung stellt sich heute um so
ernsthaft, dass die FErgebnisse und auch die Materialien selbst, die diesen
Forschungen dienten, auf digitalen Trdgern liegen. Wie kann man die
»Ruckverfolgbarkeit der verschiedenen Etappen der Forschungsarbeit sichern ?
Was soll man aufbewahren ? Wer wird diese Verwaltung sichern » Unter welchen
Bedingungen ? Diese Fragen miissen heute gestellt und Antworten fiir jeden
Forschungsprozess gefunden werden. Wenn allgemeine Empfehlungen gegeben
werden konnen, so befreit es gar nicht von ihren Verantwortungen diejenigen, die
eine Forschung initiieren, deren eines der Ziele oder eine der Etappen der Aufbau
eines Korpus der gesprochenen Sprache ist.



2.3 JURISTISCHE RAHMEN

Die Absicht dieses Handbuches, das flir die Forscher bestimmt ist, heil3t nicht, sich
mit allen zu berlicksichtigenden juristischen Techniken zu befassen. Es handelt sich
darum, den Leser zu sensibilisieren und ihn dazu anzuregen, sich die notwendigen
Fragen zu stellen, um seine Verpflichtungen aber auch seine Rechte zu verstehen.

Welches kann der juristische Status sein von jedem der von den Forschern
aufgebauten Korpora der gesprochenen Sprache ? Diese Frage kann a priori
theoretisch erscheinen, aber sie ist nicht zu verschleiern, denn nach den gebrachten
Antworten wird man die Auswertungs- und Verbreitungsbedingungen der Korpora
bestimmen koénnen. Um diese Frage zu beantworten, muss man zuerst die
Ausarbeitungsbedingungen des Korpus und seiner verschiedenen Komponenten
kennen. Besteht das Korpus aus Informationen des Allgemeingutes ? Ist es das
Produkt einer oder mehrerer intellektueller Schaffungen, die vom Urheberrecht
geschiitzt werden kénnen ? Besteht der Inhalt des Korpus aus persénlichen Daten ?
Welches sind dann die Rechte der Sprecher oder der betroffenen Personen ?

Wenn dieser juristische Status festgestellt und die folgenden Rechte einmal gekannt
sind, so soll man sich tber die Modalititen der vertraglichen Verwaltung dieser
Rechte informieren. Haben sich die Besitzer der Rechte iiber die Bedingungen der
Erschliessung und Wiederverwendung der Korpora gedul3ert ?

Zum Schluss soll man allen, die in das ,Korpusleben® eingreifen werden,
Aufmerksamkeit widmen : Verantwortung der Schépfer, Verantwortung der
Beherberger, der Verbreiter, Verwalter...

Um das Verfahren des Forschers zu erleichtern, wird hier ein genereller Uberblick
Uber vier groBle Fragen gegeben, die hidufig in den Aufbau und das Leben der
Korpora wiederkommen : was ist das Allgemeingut, also das, was man ,,sich nicht
eignen kann® ? Wann geht es um das Urheberrecht in bezug auf die Korpora ? Wie
kann man die persénlichen Daten vom Standpunkt der Ausarbeitung der
Informationen, die die Korpora der gesprochenen Sprache bilden, schiitzen ?
Welches sind die Verantwortungen der Leute, die die Aufgabe haben, die Korpora
auf dem Internet zu verbreiten ?

2.3.1 DAS ALLGEMEINGUT UND DAS URHEBERRECHT

WAS IST DAS ALLGEMEINGUT ?

Wenn das Wort ,,Allgemeingut® meistens von allen bekannt ist, kann der juristische
Sinn des Terminus verschiedenartig verstanden werden und diese verschiedenen
Sinne soll man klarer formulieren, um Zweideutigkeiten oder Unverstindnisse bei
dem Aufbau der Korpora der gesprochenen Sprache zu vermeiden. Im juristischen
Sinne ist das Allgemeingut ein mehrfaches Konzept, das sowohl auf einen Ort, eine
Regelung oder auf Inhalte verweist.

Das Allgemeingut kann also ,der Ort sein, wo die birgerliche Gesellschaft sich
bemiiht, die Weise zu beeinflussen, wie die Kollektivgiiter verwaltet und verteilt
werden®. In diesem Sinne ist die UNESCO die Grundlage einer echten Politik der
Inhalte und sie entwickelt eine Férderungsstrategie fiir ein starkes, online und offline
zugingliches Allgemeingut. Das Allgemeingut betrifft nicht nur die Ideen der



Zugangsfreiheit und der kostenlosen Verwendung der Daten, sondern auch die
Moéglichkeit fiir jeden, sie auszunutzen. Es ist aulerdem durch die Monopollosigkeit
gekennzeichnet, da die Informationen, die zum Allgemeingut gehdren, de facto
»gemeinsame Dinge® werden.

Dagegen kénnen zwei Typen von Informationen unterschieden werden : diejenigen,
die immer zum Allgemeingut gehérten und diejenigen, die es ,,geworden® sind.
Ideen, Sprache, Gesetztexte und alle Elemente, die das gemeinsame Erbe einer
gegebenen Gemeinschaft begriinden, bilden von Natur aus das ,,gemeinsame
Vermogen™ des Allgemeingutes. Dieses gemeinsame Vermdgen bleibt aber schwer
zu begrenzen. Die Sprachaufnahmen rufen viele Unschliissigkeiten hervor. Gehéren
sie zum Allgemeingut oder nicht, tUber die Rechte hinaus desjenigen, der
aufgenommen hat, Giber den Inhalt einer Sprache, Giber ihren phonischen Ausdruck ?
Die Frage kann auch den Ubetlieferungen und Sitten gegeniiber gestellt werden. Ist
auBerdem dieses gemeinsame Vermdgen universal oder nur einer kleinen
Gemeinschaft gemein? Es wird heute als Identititszeichen gefordert, was neue
Befragungen aufwirft.

Nach einer bestimmten Frist kommen schliefllich die vom Urheberrecht geschiitzten
Werke, vor allem von dem Urheberrecht oder den Lizenzen, ins Allgemeingut. Das
Urheberrecht zum Beispiel schiitzt die Werke siebzig Jahre nach dem Tod ihres
Verfassers. Im franzdsischen Recht kdnnen andere Schiitztypen nach dieser Frist auf
die geistigen Werke bleiben : die Urheberrechte einerseits ; die unverjihbaren
Komponenten des moralischen Rechtes andererseits. Infolgedessen kénnen noch
einige Elemente des Allgemeingutes den Schutz des moralischen Rechtes
bekommen.

Diese Unterscheidungen lassen zwei Situationstypen erscheinen, die anscheinend
gegentiberstehen : entweder bestehen die Korpora aus Werken des Allgemeingutes,
die (wegen ihrer Natur oder des Ablaufes des Schutzfristes) nicht angeeignet werden
kénnen, und infolgedessen gebiithrenfrei sind, oder die Korpora sind dem
Utheberrecht und deswegen den erforderlichen Erlaubnissen unterworfen. In
Wirklichkeit existiert, wie wir es gesehen haben, eine Zwischenmdglichkeit : die
durch das Urheberrecht geschiitzten Korpora kénnen ein offenes Zugangsrecht im
Rahmen einer Lizenz geniessen, die von den Rechtsinhabern, die die Verwendung
und die Auswertung der Ergebnisse sichert, genehmigt wird. Ohne zum
Allgemeingut zu gehéren, geniessen diese Korpora — durch den Willen ihrer
Schopfer — ein freies Zugangs- und Verwendungsrecht. Wenn die Schopfer auf die
Ausiibung ihrer Urheberpersonlichkeitsrechte verzichten konnen, ist es ihnen
trotzdem unmdglich, auf ihr moralisches unverjihbar bleibendes Recht zu
verzichten.

DAS URHEBERRECHT UND DIE KORPORA

Welches sind die Bedingungen fiir den Schutz eines Korpus ? Es gibt drei
Bedingungen.

Es muss zuerst eine gewisse Schipfungshibe erreichen : eine Arbeit, die Informationen
kompiliert, wird als solches nicht geschiitzt.



Um geschiitzt zu werden, muss auch das Korpus unbedingt sinnlich wabrnebmbar sein.

Was geschiitzt wird, ist nicht der Inhalt des Korpus sondern seine Form, sein
Aufbau.

Schliesslich muss der Schopfer des Korpus enen schipferischen Beitrag geleistet haben.
Was heillit ein schopferischer Beitrag ? Die schopferische Kraft mancher
Schopfungen des Digitalzeitalters wie die Software oder die Datenbanken kann nur
nach objektiven Kriterien abgeschitzt werden. Es scheint auch so fiir die Korpora
der gesprochenen Sprache, da diese meistens mit einer Datenbank gleichgesetzt
werden kénnen. Dann wird meistens die Tatsache, dass das Korpus kopiert wird
oder nicht, und ein Minimum an schopferischer Aktivitit erkennen ldsst (und nicht
nur die Bertcksichtigung der Persénlichkeitsprigung seines Schopfers), als Beweis
dienen, um zu entscheiden, ob es originell ist oder nicht.

»ES GIBT KEINEN PLATZ FUR URHEBERRECHTE, WENN ES KEINEN
URHEBER GIBT*

Der Urheber ist im Prinzip der (oder die) natiitliche(n) Person(en), unter derer
Name (deren Namen) das Werk veréffentlicht wird. Die wissenschaftliche Arbeit
setzt die Anwesenheit mehrerer Schépfer voraus, von denen viele Anspruch auf die
Stellung des Urhebers der Forschungsergebnisse erheben kénnen.

Gewisse  Korpora der gesprochenen  Sprache koénnen wie andere
Forschungsergebnisse das Werk eines einzigen Urhebers bleiben, wihrend andere
das Werk mehrerer Schopfer sein koénnen. Im Fall von mehreren Urhebern
unterscheidet das Recht die Zusammenarbeitswerke von den gemeinsamen Werken.
Fir die ersten geniel3t jeder Urheber dieselben Vorrechte. Andere Werke — wie die
Datenbanken oder die Wérterbiicher — kénnen als gemeinsames Werk angeschen
werden, wenn sie so geschaffen werden :

naus der Initiative einer natiirlichen oder moralischen Person,
die sie verlegt, unter ibrem Namen verdffentlicht und verbreitet
und wo der persinliche Beitrag der verschiedenen Urbeber sich
ins Ganges aufgeht” .

In diesem Fall stehen der persénlichen oder moralischen Person, die die Iniative des
Werkes genommen hat, die Urheberrechte zu. AuBlerdem kénnen der Kontext der
Erschaffung oder der Status des Schopfers Auswirkungen auf die Bestimmung des
Urhebers haben. Wurde das Werk im Rahmen eines Auftrags von einem
Angestellten oder einem Beamten gemacht ? Welches sind die respektiven Rechte
des Urhebers und seines Arbeitsgebers ? Wenn die Frage meistens durch den
Arbeitsvertrag beantwortet wird, bleibt sie heikler, wenn der Schépfer ein Beamte
ist. Seit vielen Jahren stehen ja zwei Logikformen gegeniiber, einerseits die der
Anerkennung des Rechtes des Schopfers und andererseits die der einzigen
Anerkennung des Staatsrechtes tber die Schépfungen der Beamten. Die
Ubertragung der Weisung tiber die Urheberrechte in der Informationsgesellschaft
hat die Staatsorgane dazu ermutigt, einen Mittelweg vorzuschlagen, der zugleich das
Recht der Urheber wie das Recht des ,,staatlichen® Arbeitsgebers anerkennt, wenn

3 Artikel 1..113-2 des franzosischen Urheberrechtsgesetzes (UrhG).



die Schaffung des Werkes in die Durchfithrung eines Auftrags des 6ffentlichen
Dienstes passt. Wenn der Text vom franzdsischen Parlament angenommen wird,
koénnten (in Frankreich) Urheberrechte fiir den Beamten zustande kommen.

Andererseits gingen seinem Arbeitsgeber also dem Staat alle Auswertungsrechte fiir
die Bedirfnisse seines Auftrags (Mitteilungs- und Verbreitungsrecht fiir den
Auftrag). Jedoch werden dem Schépfer als natirliche Person im Falle einer
kommerziellen Auswertung seine Rechte wieder zustehen, mit der Auflage, seinem
Arbeitsgeber ein Optionsrecht und die Moglichkeit, an der kommerziellen
Auswertung beteiligt zu sein, zu gewihren. Dieser Text 16st Debatten und
Befragungen aus. Wie wird der Umfang des Auftrags der Forscher, die in die
Aufstellung des Korpus eingreifen, bestimmt werden ? Wie kann man die
Auswertung fiir den Auftrag von der kommerziellen Auswertung unterscheiden,
wenn — wie wir es vorher gesehen haben — der Forscher beauftragt wird, die
Ergebnisse seiner Forschung mitzuteilen und sie durch die Verdffentlichung
aufzuwerten ?

WELCHE RECHTE GIBT ES FUR DIE URHEBER VON KORPORA DER
GESPROCHENEN SPRACHE, DIE MIT WERKEN GLEICHZUSETZEN
SIND?

Es ist angebracht, die Vermd&gensrechte von den moralischen Vorrechten zu
unterscheiden. Dazu soll man daran erinnern, dass das Gesetz den exklusiven
Urheberrechten einige Abgrenzungen festlegt.

Die Vermdégensrechte werden in dem exklusiven Recht zugunsten des Schopfers
(oder der Rechtsinhaber) oder der Anspruchsberechtigten (Empfingers einer
Abtretung, Erben..) zusammengefasst, die Vervielfiltigung oder die 6ffentliche
Mitteilung des geschtitzten Werkes zu erlauben oder zu verbieten. Wenn das Korpus
der gesprochenen Sprache ein Werk ist, bedarf jede Vervielfiltigung (die
Digitalisiserung ist von Rechts wegen eine Vervielfiltigung) und jede Bereitstellung
fir die Offentlichkeit (auf einer Webseite wie auf jedem anderen Triger) der
ausdriicklichen Genehmigung des Schopfers oder des Rechtsinhabers.

Was die Vorrechte des moralischen Rechtes betrifft, die immer mit der natiitlichen
Person, die das Werk geschaffen hat, gebunden sind, sind sie zu viert : das
Verbreitungsrecht, das Reu- und Entzugsrecht, das Urbeberecht und das Recht auf den Respekt
des Werfkes. Jedes dieser Rechte gilt fiir die Korpora der gesprochenen Sprache. Der
Urheber des Korpus kann (nach seinem Verbreitungsrecht) den Moment oder die
Bedingungen der Bereitstellung des Korpus fiir die Offentlichkeit bestimmen, da die
Ptlichtabgabe nicht unbedingt als Verbreitung gilt. Ein unverdffentlichtes Korpus
kann also ohne die Genehmigung seines Schépfers nicht fiir die Offentlichkeit
bereitgestellt werden. Der Schopfer-Forscher, der weigert, das von ihm geschaffene
Korpus zu verbreiten, ist (nach dem Urheberrecht) in seinem Recht, selbst wenn er
auBlerdem administrativ bestraft werden kann, weil er seine Mission im 6ffentlichen
Dienst nicht durchgefiihrt hat, das hei3t die Ergebnisse seiner Forschung nicht
mitgeteilt hat. Das Reu- und Entzugsrecht kann auch iber ein Korpus der
gesprochenen Sprache geltend gemacht werden, die Reue kann nur den geistigen
Inhalt und nicht die materiellen Bedingungen seiner Verbreitung betreffen. Wenn



das Urheberrecht leicht zu verstehen ist, kann man sich fragen, was das Recht auf
den Respekt des Werkes bedeutet, wenn es auf ein Korpus der gesprochenen
Sprache angewendet wird. Dieses Recht entspricht sowohl dem Respekt der Form
des Werkes (keine Streichung, Hinzufiigung oder Anderung) wie dem Recht auf den
Respekt des Sinnes des Werkes (Verfilschung des Zweckes des Korpus).

Wie alle Monopole sind die Urheberrechte begrenzt. Erstens kann man daran
erinnern, dass sie zeitlich begrenzt sind und dass das Werk nach Ablauf dieser Frist
zum Allgemeingut gehért (cf. supra). Diese Grenzen kénnen sich auch durch die Art
der Benutzung der Werke rechtfertigen. Da wird man von Ausnahmen vom
Urheberrecht sprechen, die von den Zwecken, dem Kontext oder im Sinne des
Allgemeinwohls rechtfertigt werden.

SchlieBlich betreffen das Recht auf private Kopie und das Zitatrecht direkt die Korpora
der gesprochenen Sprache.

2.3.2 DER RESPEKT DES PRIVATLEBENS

DER RESPEKT DES PRIVATLEBENS IN DER VERFASSUNG, DER
AUSWERTUNG, DER VERBREITUNG UND DER VERWALTUNG DER
KORPORA

Die Schaffung eines Korpus setzt meistens das Sammeln der Daten voraus. Diese
kénnen personliche Daten sein, so muss dieses Sammeln das Gesetz Informatik und
Freiheit einhalten : RechtmaBigkeit und Aufrichtigkeit, Vorinformation, Erhalten der
Einwilligung der betroffenen Personen, Respekt der angekiindigten Zwecke*... Wenn
es sich um Forschungszwecke handelt, soll man eine als solche identifizierte
Forschung verstchen oder kann man den Ausdruck ,Forschungszweck® im
breiteren Sinne verstehen ? Das Problem stellt sich, wenn man eine neue
Verwendung und neue wissenschaftliche Auswertungen plant, nachdem das Korpus
von den Forschern aufgebaut und wissenschaftlich ausgenutzt wurde, die seine
Erschaffung in die Wege geleitet haben. Die wissenschaftliche Forschung genief3t
heute eine Ausnahme vom allgemeinen Prinzip durch die Verwendung des
sogenannten Zweckerweiternng. Jede neue wissenschaftliche Auswertung wird jedoch
im Respekt der Vorformalititen fiur jede Ausarbeitung (neues Meldung- oder
Erlaubnisverfahren) und der vom Gesetz gestellten Grundsitzen (Information,
Einwilligung und/oder andere angemessene Garantie...) gemacht werden.

Selbst wenn die Verbreitung der Korpora und ihre neue Verwertungen unter den
erforderlichen Voraussetzungen stattfinden, bleibt jedoch das Problem der
Bewahrung der persénlichen Daten.

Wenn die Daten auf nicht rickgingige Art und Weise ,,anonymisiert werden,
verlassen sie den Boden des Gesetzes und sie konnen bewahrt werden. Das
Bediirfnis der ,,Rickverfolgbarkeit® in der Forschung macht es indessen oft
erforderlich, dass die personlichen Daten bewahrt werden.

4 Fur Frankreich : siehe
http:/ /www.cnil.fr/fileadmin/documents/approfonditr/textes/ CNIL-78-17_definitive-
annotee.pdf



Im Prinzip sollen jedoch auf der Grundlage des Vergessensrechtes die persénlichen
Daten nicht iiber die urspriinglich vorgesehene Dauer hinaus bewahrt werden, und
wenn der beim Sammeln dieser Daten anfinglich angekiindigte Zweck keine
Berechtigung mehr hat, miissen diese Daten vernichtet werden. Heil3t es, dass man
bestimmte Korpora, die personliche Daten enthalten, nicht bewahren kann, wenn
diese nicht anonymisiert werden konnten ? Nein, aber es kann sich nur um
Sonderfille handeln, wo die Aufrechterhaltung der persénlichen Daten sich fiir
wissenschaftliche Griinde rechtfertigt. In diesen Fillen wiirden die Korpora der
gesprochenen Sprache — als Offentliche Archive — von einer Sonderregelung des
Vergessensrechtes profitieren, die ihre Bewahrung tber die vorgesehene Dauer
hinaus erlauben wiirde mit dem Ziel, eine Bearbeitung mit historischen oder
wissenschaftlichen Forschungszwecken zu machen. Dann wird das Archivgesetz die
Bedingungen ihres offenen Zugangs bestimmen (mehr oder weniger lange Frist — 60
bis 150 Jahre’ — je nach der Empfindlichkeit der im Korpus enthaltenen Daten).

WELCHES SIND DIE VERANTWORTUNGEN DER LEUTE, DIE MIT DER
VERBREITUNG DER KORPORA AUF DEM INTERNET BEAUFTRAGT
SIND?

Die Verbreitung der Korpora der gesprochenen Sprache auf dem Internet kann mit
»der Ausgabe eines Offentlichen Kommunikationsdientes online® gleichgesetzt
werden. Es ist also wichtig, die Verpflichtungen und Verantwortungen der
Herausgeber eines Kommunikationsdienstes online einzuschitzen.

5 Siehe Art. 213-2 des Erbrechtes (fritherer Artikel 7, Gesetz von 1979).



3

DAS VERFAHREN

AUFBAU, VERWERTUNG, BEWAHRUNG, VERBREITUNG

3.1 DAS VERFAHREN ERLAUTERN

Die unter anderen wissenschaftlichen Zwecke, die mit dem Aufbau, der Verwertung,
der Bewahrung und der Verbreitung der Korpora der gesprochenen Sprache
gebunden sind, sind sehr verschiedenartig und ihr Respekt wie ihre
Verschiedenartigkeit bedeuten, dass die Verschiedenheit der Verfabren, die von den
Forschern und von den Verbreitungs- und Bewahrungsverantwortlichen dieser
Korpora eingefiihrt werden, anerkannt wird.

Das Handbuch der guten Praktiken ist nicht beauftragt, dieses Verfahren aufzuzwingen,
indem es einen Methodologietyp verordnet, es méchte aber alle Informationen
liefern, die fir die Kennzeichnung der ,,empfindlichen juristischen und ethischen
Punkte nétig sind. Nur die genaue und ausfithrliche Identifizierung der Elemente
der betroffenen Situation und vor allem der Daten und ihrer Triger, der praktischen
Erfahrungen, aber auch der verschiedenen Etappen ihrer Bearbeitung erméglicht es,
zugleich Elemente fiir juristische, der Situation angepasste Antworten und eine
Abschitzung der eventuellen ,Risiken zu geben. Schliefflich ist eine reflexive
Analyse des mit dem Aufbau und den Bearbeitungen der Korpora der gesprochenen
Sprache gebundenen Verfahrens das erste Element der Ausarbeitung einer von einer
gesamten Wissenschaftsgemeinschaft anerkannten Ethik.

3.2 ELEMENTE DER BETROFFENEN SITUATION

Die Aufnahmen, die die Grunddaten der linguistischen Befragung darstellen, sind
weit davon entfernt, ein einheitliches Objekt zu bilden. Ein Mirchen zum Beispiel,
das auf einem Tonband wihrend traditioneller Feietlichkeiten auf dem Dorfplatz
aufgenommen wurde, ist ein wissenschaftliches und patrimoniales Objekt, das von
der digitalisierten Aufnahme eines Textes sehr unterschieden ist, der von einem
,bezahlten Informanten® in den Rdumen eines Universititslabors gelesen wird, wie
von den Antworten auf einen Fragebogen, die von einem Forscher in der Wohnung
der befragten Person auf einer Mini CD aufgenommen werden, oder auch von
einem spontanen Gesprich, das von den Forschern nicht ersucht wurde, in einem
Café stattfindet und von einem oder mehreren Kameras gefilmt wird.
Man muss also zuerst die Elemente identifizieren, die die im Kontext gesammelten
Daten charakterisieren :
— die Azt von Daten, die das Korpus bilden, und ihre Triger (Aufnahme-
aber auch Lagerungstriger fir die Verwertung und Bewahrungstriger),
— die wverschiedenen Techniken, die von den Forschern gebraucht worden
sind, um die Daten zu sammeln,
— die Beschreibung der Tezlnehmer und ihrer Rolle,
— die Kategorisierung der Orze des Sammelns.



3.2.1 KORPUS UND ART DER DATEN

Wenn der Wille, die Sprache zu ,,fangen®, sehr alt ist, konnten nur vor kurzem die
technologischen Fortschritte und die Forschung (vor allem in der Linguistik), an die
Aufnahmen wie an echte ,,Daten denken. Die internationale Lautschrift ist ein
Beispiel  eines alphabetischen »Aufnahmesystems®, das von den
Sprachwissenschaftlern erfunden wurde, um die Codierung der phonetischen
und/oder phonologischen Transkription der Sprache zu normen. Die moderne
Geschichte der Audio- und Videoaufnahmen verliduft mit den Transformationen der
Registrierverfahren wie mit denen der gebrauchten Triger.

DIE AUFNAHMEVERFAHREN

Das digitale Aufnahmerverfahren wurde als erstes fiir die Tonaufnahme und die
Tonbewahrung gebraucht. Es verschlisselt die Schwankungen, die unter der Form
von Signalen gemessen werden, die demselben Variationsgesetz unterworfen sind
wie dem, das ihre Fortpflanzung in einem natiirlichen Umfeld bestimmt. Seit einigen
Jahrzehnten wird cher ein digitales Aufnahmeverfahren begiinstigt. Unter dieser
Form wird das punktuelle Messen des Luftdrucks ausgefithrt (Probenentnahmen).
Diese Messungen werden dann in der Form eines digitalen Wertes verschliisselt, das
in einem Maf3stab ausgedriickt wird, und sind dann auf den Lagerungstriger unter
der Form einer organisierten Folge von biniren Finheiten dargestellt.

DIE AUFNAHMETRAGER

o Physische Trager

Die ersten modernen Triger, die die Bewahrung der Sprache erlaubten, waren die
physischen Triger. Dieses Wort kommt daraus, dass die vom einem Apparat
(Mikrophon) gemessenen Druckschwankungen ins Material des Trigers physisch
geschrieben werden. Unter diesen Tridgern zihlt man die ehemaligen Druckzylinder,
die Schallplatten, usw. Diese Trager behalten in ihrem Material (Vinyl, Wachs, usw.)
ein digitales Bild der gemessenen Druckschwankungen unter der Form einer
gewellten Rille. Diese im letzten Jahrhundert gebrauchten Triger sind praktisch
vernachlissigt. Sie stellen heute Zugangs- und Bewahrungsprobleme.

o Magnetische Trager

Die magnetischen Triger erschienen spiter, in der zweiten Hilfte des 20.
Jahrhunderts. Verschiedene Lagerungstriger wurden und werden noch heutzutage
(Faden, Band, Platte) in verschiedenen Aufmachungen (Spule, Kassette, Patrone,
usw.) gebraucht. Das Prinzip beruht hier auf der Remanenz der magnetischen
Partikeln, die am Triger entlang verteilt sind (d. h. der Eigenschaft dieser Partikeln,
ihre Magnetisierung lange zu bewahren). Diese Magnetisierung der Partikeln wird je
nach den Aufnahmeverfahren Informationen unter eine biniren Form verschliisseln
kénnen (wie auf den Festplatten-Trigern, DAT Kassetten, Disketten, usw.) oder
Informationen unter eine digitalen Form (wie auf den Audiominikassetten, den
VHSKassetten, usw.). Ein Teil dieser Triger ist daflir bestimmt, auf Hardwaren
gebraucht zu werden, ein anderer Teil auf audio/digitalem Material. Auch hier ist es
wie fiir jeden Triger : sie verfallen unweigerlich im Laufe der Zeit. Diese Triger



bleiben jedoch sehr beliebt, da der Zugang zu den Werkzeugen, die ihr Schreiben
und Lesen erméglicht, einfach bleibt.

o Optische Trdger

Die optischen Triger erschienen als letzte ; sie sind hauptsdchlich in ihrer Compact-
DiscForm bekannt (Audio-CD, CD-ROM, usw.). Die Technologie beruht auf den
optischen Eigenschaften der Komponente, nimlich zum Beispiel auf die
Eigenschaft der Zellen, aus denen die Audio-CD bestehen, das Licht eines
Laserstrahles widerzuspiegeln. Diese Triger werden hauptsichlich benutzt, um
digitale Daten zu lagern (mit Ausnahme von einigen wenig populdren Laserplatten
und den fiir die Tonaufnahme wenig gebrauchten analogen Filmen). Die Mehrzahl
dieser Triger ist fir eine Benutzung auf der Hardware bestimmt, was den Zugang,
die  Ubertragung und die Ausarbeitung der Daten erleichtert. Die
Bewahrungsprobleme sind dieselben fiir jeden Triger, selbst wenn sie nicht gegen
dieselben Angriffe (Licht, Wirme, Magnetfelder, Feuchtigkeit, usw.) empfindlich
sind. Wie die Magnettridger haben sie den Vorteil, jingst und populir zu sein, was
ihre Benutzung heute erleichtert.

Es gibt andere Trigertypen, die zum Beispiel optische und magnetische Techniken
mischen.

DIE WAHLSKRITERIEN

Da die Bewahrung der Triger sowieso dieselben Probleme stellt, egal welche Triger
gewihlt worden sind, werden die Wahlskriterien des richtigen Aufnahme- und dann
Bewahrungstrigers eher auf der Qualitit der Codierung, der Zugangs- und
Bearbeitungsleichtigkeit, wie auf der Moglichkeit, seinen Inhalt ohne
Informationsverlust wiederzugeben, beruhen. Zu begiinstigen werden also die
digitalen Triger sein im Vergleich zu den analogen Trigern, denn sie kénnen
identisch und ad infinitum vervielfiltigt werden. Man wird auch die Datentriger
begtinstigen, und das wegen der Reihe von Werkzeugen, die die Informatik fiir die
Verwaltung, den Zugang zum Lesematerial, die Verbreitung und die Bearbeitung der
Daten (Verschlisselung, Anonymisierungstechniken, usw.) anbietet, indem man
zugleich bertcksichtigt, dass diese Werkzeuge noch viele Standardisierungsprobleme
stellen (zum Beispiel was die Wahl der Softwaren, des Formats, der
Kompressionscodecs  betrifft). SchlieBlich ist fiir die Bewahrung ein nicht
auszuloschender Tridger auch vielleicht eine gute Garantie fir die Vermeidung
argerlicher Zwischenfille.

Die Wahl eines Formats, das eine wesensgleiche Vervielfiltigung erlaubt, garantiert
den Daten eine Art Fortbestand. Diese bezweifelt den Begriff ,,Original®, der sich
dann weniger auf den Triger als auf die Daten selbst bezieht.

STANDARDISIERUNG DER VERMERKE
Die Korpora der gesprochenen Sprache bestehen meistens aus Audio- oder
Videoaufnahmen und aus deren Vermerken.
o Primar- vs Sekunddrdaten
Es wird im allgemeinen zwischen Primir- und Sekundirdaten unterschieden :



— die Primdrdaten bestehen aus den Aufnabmen, die ein so enges Band wie
méglich mit dem dokumentierten Ereignis haben. Sie enthalten auch die
anderen Objekte, die im Rahmen des Tates gesammelt worden sind, wie
die wihrend der aufgenommenen Tat gelesenen oder geschriebenen
Dokumente, die manipulierten Gegenstinde, die nachgeschlagenen
Bilder, usw. Sie enthalten auch die durch die Aktivitit hintergelassenen
Computerspuren.

— die sekunddren Daten bestehen aus der Reihe von Beschreibungen,
Transkriptionen, Vermerken, die die Primirdaten anreichern und oft im
nachhinein auf der Grundlage der Primirdaten geliefert werden. Sie
enthalten auch die Metadaten, die Transkriptionskonventionen, die
Erlaubnisse der Teilnehmer, usw.

Die Unterscheidung zwischen Primir- und Sekundirdaten ist notwendig, vor allem
um Interpretationsebenen zu differenzieren und die Wichtigkeit der Rickkehr zu
den Primirdaten und ihrer Zuginglichkeit zu betonen. So konzentriert sich eine
Analyse auf das Audio- oder Videoband und nicht nur auf die Transkription, selbst
wenn diese ein wichtiger Zusatz ist, ohne den die Analyse wahrscheinlich unmdoglich
wire. In diesem Sinne werden die Ausrichtungswerkzeuge zwischen die Ton-
/Bildquelle und den Text der Transkription entwickelt. Jedoch ist diese
Unterscheidung zwischen Primir- und Sekundirdaten begrenzt : sie darf die
Tatsache nicht vergessen lassen, dass jede Aufnahme das Ergebnis zugleich
techniker und praktischer Entscheidungen ist - die zum Beispiel die Wahl des
aufzunchmenden Augenblicks und die Abgrenzung des aufgenommenen
Abschnittes, die Wahl der Bildeinstellung und der Optik fiir die Video, der
Positionierung und der Orientierung des Mikrofons fiir die Audio betreffen - ,
Entscheidungen, die auf einer Vorkenntnis der aufgenommenen Aktivitit beruhen.
Die ,Daten” werden nie ,geschenkt” oder ,gesammelt”, sic werden von den
Forschern aktiv hervorgebracht (Mondada, 2000).

o Erliuterung der Datenstruktur

Um die Vermerke zu schreiben, werden Ausdrucksformalismen gebraucht, die
zugleich erlauben, den Inhalt der Kommentare zu verschlisseln und zu erldutern,
um welche Art Kommentar es sich handelt. In den relationalen Datenbanken wird
man zum Beispiel Tabellen gebrauchen, die Felder mit Namen umfassen, (d. h. pos
fir ,part of speech™) die dazu dienen werden, Werte zu lagern, (z. B. ,,I/ert) die in
besonderen Strukturentypen (Charakterketten, Nummern, usw.) ausgedriickt sind.
Ein alternativer und im Gebiet der Textvermerkung breit gebrauchter Formalismus
wird von der umfangreichen Familie der Textmarkierungssprache gebracht. Dieser
Formalismus grenzt die Kommentare durch formale Zeichen (d. h. Markierungen)
ab, die anzeigen, um welchen Typ Kommentar es sich handelt. Es besteht heute ein
ziemlich breiter Konsens von allen Disziplinen iiber die Annahme der jiingsten
Textmarkierungssprache XML als Strukturierungs- und Austauschformalismus der
Dokumente.

o Standardisierung/ Normalisierung



Wihrend die Wahl eines Formalismus, der es etlaubte, die gesamten Vermerke
auszudriicken und ihre Struktur zu erldutern, notwendig ist, reicht sie aber nicht, um
den Austausch oder die Bewahrung eines Dokumentes zu erlauben. Um ein
Dokument auszutauschen oder zu bewahren, muss die fiir die Verschlisselung
seiner Struktur und des Inhalts seiner Kommentare gebrauchte Sprache den
Teinehmern (im Rahmen eines Austausches) gemein sein oder im Laufe der Zeit
bekannt bleiben (im Rahmen eines langfristigen Gesprichs). Im Kontext eines
Dokumentes, das eine Textmarkierungssprache gebraucht, missen die Namen der
Strukturelemente ~ (Markierungen,  Attribute)  bekannt sein  und  ihre
Begriffsbestimmung angenommen und geteilt werden, so wie die gesamten Zwinge
(Markierungverkettung, kontrollierte Wortschitze, optionaler oder zwangsliufiger
Charakter bestimmter Strukturen...).

Wenn viele Leute oder eine ganze Gemeinschaft sich auf eine gemeinsame Sprache
einigen kénnen, wird von Standardisierung gesprochen. Das war zum Beispiel der
Fall mit der internationalen Lautschrift. Wihrend die Standardisierung fiir den
Austausch notwendig ist, erfordert die langfristige Bewahrung Garantien tGber die
Ubertragbarkeit und den Zugang zu der Dokumentation der gemeinsamen
bereitgestellten Sprachen. Als solche miissen die Normalisierungsinstitutionen einen
bestimmten Fortbestand zu den von ihnen bereitgestellten Normen bringen kénnen,
so wie eine Unabhingigkeit den privaten Interessen gegeniiber. Sie mussen auch fiir
das Allgemeinwohl reprisentativ sein. Unter diesen Bedingungen wire es glinstig,
Normen fiir die Verschliisselung und die Formatierung der Daten zu gebrauchen,
tberall wo sie bestehen. Als Beispiel kann man die Charakterverschliisselung ISO-
10646, die unter dem Namen Unicode bekannter ist, zitieren, eine
Charakterverschliisselung, die sich als universal gibt und die meisten Schreibarten
der Welt beriicksichtigt, die internationale Lautschrift inbegriffen. Fiir die Codierung
der linguistischen Analyse wird es interessant sein, die Empfehlungen der Text
Encoding Initiative (TEI) zu lesen, die Analysen fiir Datenstrukturen wie
Worterbiicher, Gedichte oder die Transkription der Sprache vorschligt. Es wird
auch sehr niitzlich sein, den Fortschritten der Arbeitsgruppe der ISO tber die
Verwaltung der linguistischen Ressourcen TC37 SC4 zu folgen.

So kénnen die Prinzipien, die die Wahl der einen oder der anderen Technologie fiir
die Vermerkung lenken missen, kénnen in vier Fragen zusammengefasst werden :

— Ermoglicht  diese Technologie, alle Vermerke eindentigerweise  3u
verschliisseln ?

— Weist diese Technologie einen vorrangigen Charakter oder eine gesetliche
Begrenzung auf, die daran hindern kénnten, die Vermerke mit anderen zu
teilen (Besitzformate, auf Patenten ruhende Techniken, usw.) ?

— Wird diese Technologie won der Gemeinschaft angenommen, mit der der
Datenaustausch geplant wird ?

— Wurde diese Technologie der Gegenstand einer Norzalisierung ?

3.2.2 BEFRAGUNGSTECHNIKEN

DATENSAMMELN UND -PRODUKTION



Die linguistischen Befragungen haben aus technischen Griinden nicht immer zu
Aufnahmen gefiihrt (die ersten Aufnahmewerkzeuge gehen kaum bis zu mehr als
einem Jahrhundert zurlick), aber auch aus methodologischen und theoretischen
Grinden. So sind noch die geschriebenen Fragebogen, das Notieren, das
Zuriickgreifen auf die Intuition und/oder die Beobachtung des Forschers
Beschreibungswerkzeuge, die von den Sprachwissenschaftlern gebraucht werden.
Die Moglichkeit, die Sprache aufzunehmen, und die Entwicklung der Techniken
(Miniaturisierung der Gerite, Qualitit des aufgenommenen Zeichens, Digitalisierung
und Computerbearbeitungen der Ton- und Videodaten) haben es trozdem den
Terrainbefragungen ermdglicht, Methodologien zu entwickeln, die doch sehr
unterschiedlich sind, es sei nur durch die Verschiedenartigkeit der betroffenen
wissenschaftlichen Gebiete (Dialektologie, Soziolinguistik, konversationelle Analyse,
Psycholinguistik, Linguistik des Mindlichen, automatische Bearbeitung der Sprache,
Ethnolinguistik...). Die Forschungen iiber die Methodologie der Befragung haben
jedoch die Forscher dazu gefithrt, die aufgenommenen Daten als das Ergebnis der
Befragungssituation zu betrachten, ganz anders als eine Auffassung vorhandener
Daten, die einfach gesammelt wiren (Cameron et a/., 1991).

Die Befragungstechniken haben zum Schluss eine wichtige Rolle, indem sie der
befragten Person ermdglichen (oder nicht), die den Forschern gegebenen Daten
kontrollieren zu kénnen. Der Rest dieses Kapitels ist einer Bestandaufnahme der
verschiedenen Befragungstechniken, die bei dem Aufbau der Korpora der
gesprochenen Sprache angewendet worden sind, gewidmet.

DER FRAGEBOGEN

Der aufgenommenen miindliche Fragebogen kann verschiedene Formen annehmen;
er besteht meistens aus geschlossenen oder halb offenen Fragen und aus Listen
lexikalischer Worter oder von dem Forscher vorbereiteter Texte. Nur der Fall der
Texte, die vor dem Fragebogen vorhanden sind, kann die Frage des geistigen
Eigentums stellen (wie zum Beispiel das Lesen eines vom Urheberrecht geschiitzten
Textes oder eine Produktion, deren Inhaltsbesonderheit geschiitzt wire). In den
anderen Fillen geht es darum, unter anderem die Schwankungen, die
RegelmiBigkeiten zu bekommen und wie der Befragte diese RegelmiBigkeiten einem
gemeinsamen linguistischen System entsprechend wahrnimmt.

Der Empfindlichkeitsgrad der gesammelten Informationen ist meistens
vorauszusehen, da der Forscher selbst den Fragebogen herstellt und so die Risiken je
nach der Natur der Fragen schitzen kann. Jedoch kann bei anscheinend harmlosen
Fragen auch etwas auf dem Spiel stehen, das vom Forscher unvermutet wurde und
aus dem besonderen Kontext der Befragung auftaucht. Dazu muss betont werden,
dass der Fragebogen mehr als jede andere Technik das Kennzeichen der
Befragungshandlung und des Ergrefens des Forschers trigt (Encrevé, 1983) und
infolgedessen potentiell ein Einschitzungsgefiihl, selbst wenn dieses durch die
explizit angebotene Moglichkeit, alle oder einige Fragen nicht zu beantworten, oft
gemildert wird (fiir eine Analyse der Fragebogensituationen vgl Achard 1991).
Unterstreichen wir zum Schluss einen Punkt, der manche Befragungssituationen
betrifft, der aber mit dem Fragebogen besonders gebunden ist : dieser enthilt oft



einen Teil, der dem Sammeln der persénlichen Daten (Alter, berufssoziologische
Kategorie...) zu dem Zweck, das soziologische Profil des Befragten aufzustellen,
gewidmet ist.

DAS GESPRACH

Das Gesprich besteht aus offenen Fragen, da das Ziel hauptsichlich das Sammeln
einer groflen Menge linguistischer Daten ist. Das Gesprich setzt immer eine mehr
oder weniger starke Fihrung von dem Forscher voraus (vom autoritiren bis zum
semi-autoritiren, sogar nichtautoritiren Gesprich ; von dem am meistens
genormten bis zu dem am wenigtens genormten) und bringt es dabei der
miindlichen Befragung oder der weniger gezwungenen Interaktion niher (Maynard ez
al., 2002, Houtcoop-Streenstra, 2000). Obwohl der Forscher die Kategorien und die
Themen ins Gesprich oft einfithrt, von denen er winscht, dass die Informanten sich
damit befassen, kann die Methodologie der Forscher auch verlangen, dass das
Thema der Forschung vor dem Gesprich nicht ausfithrlich mitgeteilt wird, im
Bemtihen um ein Sammeln der so natiirlichen Produktionen wie méglich, und stellt
also das Problem des Wahls des Augenblickes und des Inhalts der Informationen,
die den Befragten gegeben werden (vgl Mondada 2001).

DIE MARCHEN-, LIEDER- ...SAMMLUNG

Die Mirchen-, Liedersammlung und die Sammlung der mundlichen Produktionen
der traditionellen Kulturen ist eine hiufige Praktik vor allem in den Bereichen der
Beschreibung der Sprachen mit mindlicher Tradition und der Ethnolinguistik.
Auller dass es wichtig ist, diese Mirchen, Lieder und Erzdhlungen in ihren Kontext
zu bringen (Bedeutungen, die in einem kulturellen Kontext implizit sind, kénnen in
cinem anderen entgehen oder unwichtig scheinen), miissen zwei Elemente
hauptsdchlich berticksichtigt werden : das geistige Eigentum traditioneller
Produktionen einer Gemeinschaft und die Sammelnbedingungen, die oft mit
sozialen Aktivititen in einem 6ffentlichen oder privaten Rahmen gebunden sind.

DIE LEBENSGESCHICHTEN

Die Lebensgeschichten werden hdufig bei Anthropologie-, Geschichte-,
Ethnolinguistik-, aber auch Dialektologieforschungen und in vielen anderen
Gebieten in Anspruch genommen (Guillaumou ez a/. 1997). Diese Art Aufnahmen
bedeuten zwangsldufig eine wichtige Quelle von personlichen Daten, die den
Verfasser der Erzahlung und Dritte betreffen, die eventuell mit einem sozialen oder
historischen besonders heiklen Kontext verbunden werden koénnen, insbesondere
wenn die personliche Erzihlung ein von einer oder mehreren Gemeinschaften
erlebtes Ereignis widerhallt.

So koénnen selbst in der Forschung tiber exklusiv linguistische Phinomene die in den
Lebensgeschichten enthaltenen Worte und die Frage tber den Einfluss ihrer
Verbreitung im 6ffentlichen Raum der Verantwortung des Forschers, der sie ersucht
und ausnutzt, nicht entkommen.

Dazu kénnen die Auswertungs- und Verbreitungsbedingungen dieser Erzihlungen
sich in einem sehr unterschiedlichen Kontext machen von dem sehr merkwiirdigen,



der die Sammlung geprigt hat und der oft in einem prizisen Rahmen und dank einer
privilegierten Beziehung zwischen dem Forscher und dem Zeugen stattfand.

Zum Schluss kann sich die Frage des geistigen Higentums einer Lebensgeschichte
und des unverduflerlichen moralischen Rechtes im Fall Originalerzihlungen als
besonders relevant erweisen.

DIE AUFNAHME IN EINEM LABOR

Die Aufnahmen in einem Labor gemiss einem Versuchsprotokoll werden in den
Sprachwissenschaften, besonders in den Bereichen der Psycholinguistik, der
Phonetik und der automatischer Sprachbearbeitung gebraucht. So interessieren
bestimmte Korpora direkt die angewandte Forschung und die vom linguistischen
Engineering betroffenen Unternehmen und sie werden manchmal teilweise oder
ganz mit privaten Geldern finanziert.

So wie die Fragebogen, auBler in den ganz bestimmten Fillen der Texte, die
urheberrechtpflichtig sind, scheinen die Produktionen der Teilnehmer, die nach
einem von den Forschern erarbeiteten Versuchsprotokoll gebracht wurden, von dem
Urheberrecht (auler in Finzelfillen) nicht betroffen werden zu miissen. Die typische
Situation der aufgenommenen Person muss jedoch allen Fillen von experimentellen
Forschungen auf einem Menschen nihergebracht werden.

DIE AUFNAHME VERURSACHTER AKTIVITATEN

Es handelt sich hauptsichlich um Aktivititenaufnahmen im tblichen Kontext der
betroffenen Sozialarbeiter, selbst wenn die Vorschriften vom Forscher gegeben
werden (Aktivititen, die Kindern im schulischen Rahmen angeboten werden,
simulierte Aufgaben in beruflicher Situation, usw.). Diese Situation kombiniert
zugleich die Aufnahmedaten nach einem Versuchsprotokoll (wofiir der Forscher die
Verantwortung trigt) und die Daten des tiblichen Kontextes in 6kologischem Milieu;
sie bietet infolgedessen einen vom Forscher kontrollierbaren Doppelrahmen. Diese
cindeutige Intervention des Forschers (dessen Rolle von den Teilnehmern klar
identifiziert werden kann) etleichtert die Erhaltsbedingungen eciner aufgeklirten
Einwilligung ; jedoch soll eine ganz besondere Aufmerksamkeit dem beruflichen
Milieu, das die Einwilligung zwingen kann (Vertraulichkeit), geschenkt werden.

DIE AUFNAHME VON AKTIVITATEN IN IHREM UBLICHEN KONTEXT

Die Forschungen in der Soziolinguistik, in der konversationellen Analyse und in der
Analyse der Technologiengebriuche (Computer Supported Cooperative Work ;
Dialog Mensch-Maschine) interessieren sich flr das Sammeln von Daten in einer
Titigkeitssituation, die nicht vom Forscher organisiert wird und nicht durch ihre
Anweisungen verursacht wird. Es handelt sich um Titigkeiten, so wie sie
ublicherweise, auch ohne die Anwesenheit des Forschers, stattfinden. Diese
Titigkeiten koénnen sehr unterschiedlich sein : Versammlungen, berufliche
Aktivititen, Einholung von Auskiinften, telefonische Interaktionen, usw. Die
Sammelntechniken sind auch sehr verschieden. Sie gehen von der teilnehmenden
Beobachtung bis zu der erlaubten Aufnahme tber den Gebrauch von ,,Ressource-
Leuten®, die innerhalb der beobachteten Berufskollegen gewahlt worden sind, und



insbesondere damit beauftragt sind, die Aufnahmegerite zu tragen (Mikrofon,
eventuell Kamera).

Der von diesen Techniken geteilte Zweck ist die Forschung, in einer natiirlichen
Situationen, nach Angaben, und nimmt eine Methodologie an, die sich bemiiht, die
von den Aufnahmeeinrichtungen hervorgebrachten Folgen zu mindern (Heath,
1997; Jordan & Henderson, 1995). Es ist also hdchst wahrscheinlich, dass die Daten
empfindliche Informationen, was den Schutz des Privatlebens betrifft, enthalten. Die
Modalititen der Einwilligungssammlung miissen es berticksichtigen und sich darauf
anpassen.

DIE WIEDERAUFNAHME

Einige Korpora, die aus Aufnahmen bestehen, die fiir andere Zwecke als die
wissenschaftlichen oder als die bei der Einwilligungssammlung erwihnten, von
anderen Akteuren als die Forscher hervorgebracht wurden, kénnen zu dem Zweck
linguistischer Forschungen zu einer Wiederaufnahme oder zu patrimonialen,
memorialen oder politischen Zwecken zu einer Bereitstellung fithren (so stellte zum
Beispiel die Brigade der Feuerwehrleute von New-York im August 2005 die
Aufnahmen der Radiomitteilungen wihrend des Attentats vom 11. September 2001
zur Verfiigung). Diese Korpora kennzeichnen sich also durch die Anwesenheit der
Einwilligung fiir den neuen Zweck und durch die Tatsache, dass die archivierten
Worte ohne die Kenntnis dieses Zweckes hervorgebracht wurden, sondern in einem
anderen Rahmen und mit anderen Zwecken. So kann bei Interviews oder Seminaten
- die zum Beispiel mit dem Zweck einer Ausbreitung der transkribierten Inhalte
aufgenommen wurden - die Verbreitungserlaubnis die transkribierten und
bestitigten Worte und keine spitere Wiederaufnahme betreffen.

DIE WIEDERAUFNAHME VON MEDIENAUFNAHMEN

Die Wiederautnahme von Medienaufnahmen ist ein FEinzelfall der vorigen
Kategorie, die die Besonderheit anbietet, sich auf Daten zu bezichen, die in einem
Rahmen 6ffentlicher Verbreitung hervorgebracht wurden.

Auch in diesem Fall ist die Einwilligungssammlung die Vorbedingung jeder
Auswertung, wenn der Inhalt der Aufnahmen vom Urheberrecht geschiitzt ist (zum
Beispiel im Fall einer originellen Produktion). Es existiert jedoch eine Ausnahme fiir
einen bestimmten Zeitraum, wenn es sich um Reden handelt, die an das Publikum
gerichtet sind und vor einem Publikum gehalten werden, wie in den folgenden
Zeilen festgelegt :

Franzisisches Urbeberrechtsgesetz, Art. 122.56 :

Die Verbreitung der Reden, die an das Publikum gerichtet sind

und in den politischen, administrativen, richterlichen oder

akademischen Versammlungen so wie in den dffentlichen

Versamminngen mit  politischem  Charakter und in  den

amtlichen Feierlichkeiten gehalten werden, selbst wenn sie

¢ Artikel 122.5 des franzosischen Urheberrechtsgesetzes.



ungekiirgt ist, durch die Presse oder Fersehiibertragung, als
Information des Tagesgeschebens.
Erinnern wir daran, dass die personliche Aufnahme einer Sendung fiir diese Kopie,
die dem privaten Nutzen streng vorbehalten ist, einer gesetzlichen Lizenz entspricht.
Die Auffithrung dieser Kopie kann sich erst im ,,Familienkreis* vollziehen. Ebenso
verleiht das Vervielfiltigungsrecht (mit seinen Grenzen) einer Kassette oder einer
DVD aus dem Handel kein Verbreitungsrecht.

Ein letztes Detail zum Schluss : der offentliche Charakter des Kontexts der
Fernsehverbreitung bedeutet keine Einschrinkung des Schutzes der persénlichen
Daten.

Die Verschiedenartigkeit der fiir das Datensammeln gebrauchten Techniken
bestimmt genauso viele Situationen, die Teilnehmer klar herausstellen, deren Rolle das
erste Kategorisierungselement ist.

3.2.3 ROLLE DER TEILNEHMER

Die Teilnehmer an die Befragung und an die aufgenommenen Aktivititen kann man
auf verschiedene Weisen kategorisieren, die alle spezifisch erldutern, was sie machen
und was sie sagen (Sacks, 1972). So kénnen die Teilnehmer an eine
Aufnahmesituation  zugleich  fiir Befragte (wenn die Situation einem
Forschungsobjekt zugeordnet wird) und fiir Sozialarbeiter gehalten werden - deren
genaue Karakterisierung vom Kontext, von der Aktivitit, von den Engagement- und
Teilnahmeformen abhingt - , was zugleich die soziale Geschichte der Personen und
die lokale Erfillung ihrer Rolle, aber auch ihrer Identitit wihrend des Treffens
voraussetzt. Je nach der Art und Weise, wie die Forscher selbst diese viele
Kategorien behandeln, kénnen verschiedene Konsequenzen zugleich fiir das Objekt
der Forschung und fir die Bewertung des mehr oder weniger empfindlichen
Charakters der Aktivitit erscheinen.

TEILNEHMERKATEGORIEN

Die in der Literatur sehr abwechslungsreiche gebrauchte Terminologie, um die
Kategorien der Teilnehmer an ecine Befragung zu definieren, macht verschiedene
ethische und theoretische Auswirkungen bekannt (Cameron et @/, 1991). Hier eine
nicht erschopfende Liste der gebrauchten Worte, die in verschiedenen
Forschungszusammenhidngen gebraucht werden, um die Teilnehmer vom
Standpunkt ihres Engagement in die Forschung zu charakterisieren :

— Informanten,

— Sprecher,

— Subjekte,

— ,,Versuchskaninchen®,
— Einheimische,

— Sozialarbeiter,

— Teinehmer,

— Mitarbeiter,

— Partner,

— Befragte,



— Zeugen.

Diese terminologischen Entscheidungen sind meistens das Ergebnis theoretischer
und politischer Betrachtungen, die die Art der existierenden, gebildeten, oder
zwischen den Befragten und den Forschen entwickelten Bezichungen erkennen lasst.

Wenn wir hier nicht entwickeln kénnen, was bei diesen theoretischen Betrachtungen
auf dem Spiel steht, ist es jedoch bedeutend, die Kennzeichen einer besonderen
Beziehung ausfindig zu machen, die verschiedene Verwirklichungen des Paares
Befragter/Meinungsforscher begriindet und dabei je nach den Daten dieser
Beziehung verschiedene Rechte impliziert (Sacks, 1972).

Zwei Elemente kennzeichnen vor allem diese Beziechung : die Nihe/Entfernung det
Teilnehmer und die Rollen in Aktion und in der Situation.

o Nabe/Entfernung

Die Frage der Zuginglichkeit der Befragungssituationen fir den Forscher hat sich
immer gestellt und hat verschiedene Formen des fie/dwork (Terrainarbeit) rechtfertigt,
Arbeit, die vom Eintauchen in eine dem Forscher ganz fremde Gemeinschaft bis zur
Auswertung seiner Gehorigkeitsbande zu seiner Gemeinschaft geht.

Diese Probleme wurden mit den Worten Paradox des Beobachters bearbeitet - nach
dem das Phinomen der Befragung sich aufldst, sobald es beobachtet wird (so das
Einheimische fir Labov, 1972) - so wie auch mit den Worten symbolischer Gewalt
zwischen dem Befragten und dem Forscher (Bourdieu, 1993). Sie wurden auch mit
dem Wort Reflexivitit bearbeitet - durch Forscher, die thre Anwesenheit und die der
Forschungseinrichtung in die Analyse des befragten Objekts integrierten (vor allem
in der Anthropologie, Clifford & Marcus, 1986 ; Mondada, 1998).

Die Befragungen bei den ,Verwandten“ des Forschers etleichtern die
Kontaktaufnahmen und den Zugang zum Terrain, und stellen zugleich
Undeutlichkeitsprobleme zwischen die durch die Befragung diktierten Bezichungen
und die persénlichen Beziechungen, wenn der Forscher seine eigenen Netze fir eine
Befragungsarbeit ausnutzt. Diese Fragen stellen sich im Fall der Befragungen bei
»Entfernten® nicht (beobachtete Gemeinschaft, bemusterte Panel, Zeugen, die nicht
vom Forscher ausgesucht wurden,...), wo die Zugangschwierigkeiten gréBer sein
konnen, wo der Forscher aber einen oft klareren und besser anerkannten Status als
solcher haben kann, wenn das Vertrauen einmal erlangt und eine Beziehung
hergestellt wird (Beaud & Weber, 1977). Die Forschung in den Sozial- und
Humanwissenschaften hat aulerdem oft ,,gefangene Bevolkerungen® gebraucht, im
Sinne, dass der Forscher einen von Institutionen erleichterten Zugang (die Schule,
das Krankenhaus...) genieB3t, und dass diese Bevolkerungen begrenzte Moglichkeiten
haben, die Mitarbeit abzulehnen (Kinder, Schiiler...). Von nun an soll eine besondere
Aufmerksamkeit der Anniherung von Bevélkerungen gewidmet werden wie :

— den benachteiligten Personen,

— den behinderten Personen,

— den Kindern,

— den Schiilern und Studenten,

— den Angestellten von Unternehmen oder Institutionen, mit denen man

durch ihre Hierarchie in Kontakt gesetzt wurde,



— usw.

Es ist in diesem Fall ublich, die Erlaubnisse fiir die Personen durch die Etlaubnis
einer gesetzlichen Verantwortungsperson (die Kinder werden von den Erwachsenen
ersetzt) zu verdoppeln.

Dieser Einzelfall zeigt, dass die unterzeichnete Erlaubnis nicht immer als eine
geniigende Handlung betrachtet werden kann und dass einige Befragten tiber dem,
was sie unterzeichnet haben, geschitzt werden missen (Verantwortung des
Forschers).

o Rollen in Sitnation

Wihrend der Befragungssituation und je nach den gebrauchten Techniken kann die
Beziehung Meinungsforscher-Befragter sehr unterschiedliche Formen annehmen
und mehr oder weniger direkte Verpflichtungen voraussetzen.

o Rollen des Forschers

— dufSerlicher Beobachter,

— teilnebmender Beobachter,

— engagierter Beobachter (verteidigt die Gemeinschaft),

— Mitglied der Gemeinschaft, das an eine Aktion-Forschung teilnimmt (ein
Projekt, das von der Gemeinschaft auskommt oder ihre Probleme und
Ziele beriicksichtigt und spezifisch unter der Form einer ,,Aktion-
Forschung* eingreift),

— verkleideter Beobachter (cross-dressing in der ethnographischen Tradition), der
sich durch Beziehungen, eine Arbeit oder ein Amt in die Gemeinschaft
eingliedert, seine Fragenderidentitit aber nicht erklirt,

— Zauberer von Oz : Meinungsforscher, der sich hinter eine
technologische Einrichtung versteckt, die dem Informanten antworten
sollte.

o Rollen der Befragten

— Befragter/Informant/ fokussierter Sprecher

— Peripherlente’ : die Techniker, die Passanten, die Schauspieler...

— Leute, die mit denjenigen, die fiir die Befragung genehmigt wurden,
gebunden sind (z. B. Kunden, die ein Call-Center anrufen oder Ehemann
der befragten Frau)

— der ,,Kumpan' : privilegierter Informant, der das Aufnahmegerit trigt
und dem Meinungsforscher erméglicht, eine Gruppe zu infiltrieren, zu
der der Kumpan gehért oder Zugang hat.

Diese Rollen legen in die widerspiegelte Spannung zwischen Teilnahme und
Beobachtung, die durch das Wort ,.teilnehmende Beobachtung® (Becker, 1960 ;
Platt, 1983 ; Spradley, 1980) widerspiegelt ist, Rechenschaft tber die mdglichen
Schwankungen zwischen beide ab. Je nach diesen Rollen (Adler, 1987) wird das
Engagement der Befragung und den Aufnahmen gegentiber sehr unterschiedlich
sein, so wie die Kontaktmodalititen fiir das Erhalten einer aufgeklirten Einwilligung.



3.24 ORTE

Die Information tiber den Ort des Sammelns bedingt durch seine eigenen Merkmale
und durch die Rolle, die er in der Befragungssituation hilt, besondere juristische
Antwortselemente.

So kann man zuerst die gffentlichen Orte, wo die wissenschaftliche Betitigung der
Audio-videoaufnahme keine andere Erlaubnis verlangt als die der befragten Person,
von den privaten Orten unterscheiden, wo man sich der Vorerlaubnis des
Eigentiimers/Verantwortlichen beugen muss, die vom Erhalten der Einwilligung des
Befragten verschieden ist.

Der Ort kann auch von der Beziehung abhingen, die die Teilnehmer hergestellt
haben. Handelt es sich um einen Ort, wo die Anwesenheit der befragten Person dem
Meinungsforscher zuzuschreiben ist (Labor, Aufnahmeraum...) oder soll sich dieser
an Ort und Stelle begeben und so den eigenen Raum des Befragten einnehmen ?

Schliellich kann der Aufnahmeort in die Daten integriert werden (Audio- oder
Videomerkmale, die in den Daten vorkommen) oder nur von einer Information
abhingen, die in den Metadaten eventuell anwesend ist.

3.3 TERRAINPRAKTIKEN

Dieser Kapitel hat die Absicht, die Allgegenwart der ethischen und juristischen
Einsitze in den Etappen des Terrainverfahrens zu zeigen, das den Aufbau von
Korpora von miindlichen, interaktiven und multimodalen Daten bezweckt. Wit
werden unter anderem die Vorphasen der Befragung betonen, die der Aufnahme der
Daten vorherig sind und wo es unter anderem um die Herstellung einer Beziehung
zwischen die betroffenen Personen geht : diese Herangehensweisen sind nicht nur
mit den Befragungsmethodologien (vgl oben 3.3.2) eng gebunden, sondern auch mit
den Moglichkeiten und technischen Grenzen der gewihlten Aufnahmeeinrichtung,
von denen die spezifischen Zwinge abhingen um die Erlaubnisse, eine Aufnahme
zu machen. Wenn die Meinungsforschung einmal fertig ist und die Daten analysiert
sind, heilt es, die Rickkehr auf das Terrain zu verschiedenen Formen der
»Zurickgabe® der Ergebnisse und der Erfahrungen zu organisieren - Zuriickgabe,
die man lieber voraussehen sollte und die die Art des Engagements den betroffenen
Leuten gegeniiber gestaltet.

3.3.1 HERANGEHENSWEISEN

Die Meiningsforschungen, die das Sammeln aufgenommener Daten bezwecken,
hingen zwangsldufig von der Qualitdt der Beziehung mit den Ressourcen-Leuten ab
- ob man sie Informanten oder Partner nennt (vgl oben 3.2.3). Der Einsatz dieser
Personen variiert nach der gewihlten Befragungsmethode : unten werden wir die
Zeitlichkeit der verschiedenen Herangehensweisen bei den direkt betroffenen
Personen oder ihrer Hierarchie betonen, so wie die Frage, wie man die Riickkehr, die
Gegengabe, eventuell die Bezahlung dieser Personen organisieren kann.

BEZIEHUNGS- UND HERANGEHENSWEISENTYPOLOGIE



Die Art der Anndherung auf dem Terrain - wie eine persénliche und soziale
Beziehung entsteht - mag als eine Tatsache gelten, die sofortige ethische und
juristische Folgen hat. Die Herstellung der Beziehung mit den Informanten wirkt
einerseits auf die Qualitit ihrer Mitarbeit, also infolgedessen auf die Qualitit der
hergestellten Daten : andererseits wirkt sie auf die Vertrauens-, Annahme-, sogar
Interessebezichungen oder die wissenschaftliche Neugierde, die die Informanten
gegen die Meinungsforscher hegen werden.

Man kann eine Typologie der mit den Informanten hergestellten Beziehungen
skizzieren, indem man sie mit dem Augenblick ihrer Anniherung im
Befragungsverfahren verbindet :

— Wenn die Meinungsforschung mit  namentlicher  Einladung — der
Informanten im Labor verfihrt, werden die Modalitaten ihres Einsatzes
meistens porber verdeutlicht, das heil3t im Augenblick, wo die Personen
annehmen, an die Aufnahme teilzunehmen, die in vorher vereinbarten
Orten und zu vorher vereinbarten Momenten gemacht wird. Da sind
die Personen entweder vom Forscher (oder durch eine Einrichtung, die
fiir ihn arbeitet) ausgesucht und mit ihm in Verbindung gesetzt oder sie
antworten auf eine ,,Aufforderung fiir Freiwillige®. Die Aufforderung
oder die Rekrutierungsbekanntgabe ist die erste
Kommunikationshandlung, die die Form des Kontakts, sogar des
Vertrags, der sich mit dem Forscher herstellt, zum Ausdruck bringt
(oder Erwartungen verursacht, was den Kontakt, sogar den Vertrag
betrifft).

— Wenn die Meinungsforschung unter der Form eines fieldwork
(Terrainarbeit) vorgeht, die die mehr oder weniger lange Anwesenheit
des Forschers auf dem Terrain und Formen einer rteinehmenden
Beobachtung voraussetzt, - Formen, die ganz gew6hnlich innerhalb der
von den Sprachwissenschaftlern wie von anderen Forschern in Sozial-
und  Humanwissenschaften  tbernommenen  ethnographischen
Methoden diskutiert wurden (Depperman 2000, Durant, 1997,
Hammersley, Atkinson 1995 & Moerman 1988) - entwickelt sich die
Bezichung mit den Informanten in der Danerbaftigkeit dieser
Anwesenheit und sie ist oft mit dem Aufbau persénlicher Beziehungen
gekniipft, die unter anderem ein gegenseitiges Vertrauen voraussetzen.
Auf bestimmten Terrains ist der Forscher nicht der erste, der eingreift
und andere sind vielleicht vorangegangen. Nach dem Verhalten seiner
Vorginger wird der Empfang durch die Gemeinschaft mehr oder
weniger leicht sein und insbesondere die Anspiiche, was die Rickkehr
betrifft, werden mehr oder weniger grof3 sein.

— Wenn die Befragung mit Gesprichen, ,,Aufnabmen anf dem Biirgersteig™,
Tatigkeitenanfnabmen vorgeht, die gufilligerweise in Offentlichen Orten
gemacht werden, ohne besondere Zeugen zu erzielen, sondern
Passanten, die nur wegen ihrer Anwesenheit am Ort der Aufnahme
gewidhlt wurden, so ist definitionsgemdl3 ein Vortreffen mit den



Informanten unmdoglich. Dann findet die Erklirung der Zwecke und die
Bitte um die Erlaubnis gerade vor, wébrend oder gerade nach der Aufnahme.
— In bestimmten Fillen ist es moglich, einen der Aufnahme folgenden
Kontakt zu planen : so ist es fiir Aufnahmen, die von einerm Teil der
Teilnehmer unbemerkt gemacht wurden, deren aufgenommener
Auftritt nicht voraussechber war (es ist zum Beispiel der Fall der
Telefonate, wo ein Teil an der Forschung mitarbeitet und der andere
nicht immer Bescheid weil ; man wird sich spiter mit ihm in

Verbindung setzen, um seine Erlaubnis zu bekommen).

Die Form des Kontakts, des Einsatzes, der Glaubwirdigkeit, des Vertrauens dndert
sich sehr je nachdem, ob die Bezichung zwischen dem Forscher und dem Befragten
zunichst oder wihtend der Arbeit auf dem Terrain, dauerhafterweise oder im
Moment der Aufnahme, oder noch nach dieser aufgenommen wird.

DIE KONTAKTIERTEN PERSONEN

In der eben gemachten Vorstellung haben wir aus Einfachheitsgriinden bedacht,
dass der Kontakt sich mit der oder den von der Aufnahme direkt angesprochenen
Personen hergestellte ; es handelt sich aber oft um Personen, die zu einer Gruppe
oder einer Einrichtung gehéren — was voraussetzt, dass man sich mit mehreren
Leuten in Verbindung setzt. Man soll auch folgende Fille unterscheiden :

— Den Fall, wo det Informant iz seinens Namen individuell handelt.

— Den Fall, wo man sich mit dem Informanten im Rahmen seiner
beruflichen oder institutionellen Titigkeiten in Verbindung setzt, so
dass er als Mitglied einer Gemeinschaft eingreift. Man setzt sich
zunichst in Verbindung mit der Hierarchie der durch die Befragung
betroffenen Personen : so kann es fir die Fithrung eines Unternehmens
sein, einen Hiuptling oder Schiilereltern. Man soll bemerken, dass die
Bezichung zwischen der Person und ihrer Hierarchie oft nicht eindeutig
ist und zu unterscheiden einladt, was den Personen und ihrer Hierarchie
versprochen, erklirt, gezeigt, usw wird.

BEZAHLUNGEN

Wenn man sich mit den durch die Befragung getroffenen Personen in Verbindung
setzt, mogen Versprechungen gemacht werden, echte Vertrige, Entschidigungen,
Bezahlungen, Ruckerstattungen vorgeschlagen werden. Diese Verpflichtungen
koénnen zugleich ethisch und juristisch, sozial, materiell und sogar finanziell sein. Die
Frage der Form einer ,,Entschidigung® der Informanten stellt sich sowieso - die sehr
verschieden ist, wenn man sie als ,,Gegengabe®, ,Bezahlung®, , Entschidigung®,
»Zeleisteter Dienst® bezeichnet...

Mehrere Moglichkeiten sind denkbar :

— wibrend, sogar vor der Meinungsforschung : finanzielle Bezahlungen, die
schon bei der Bearbeitung des ersten Vertrags versprochen werden,
Gegengaben in Naturalien, symbolische Gegengaben, Leistungen fiir
die betroffene Gemeinschaft ;



— nach der Meinungsforschung : Dankbarkeit des Informanten unter Formen,
die vom Dank oder Zitat bis zur Erwihnung als Mitverfasser oder
Mitarbeiter, sogar als Partner der Forschung gehen, Rickgabe der
Ergebnisse, Rickgabe der Daten/Korpora unter der Form eines
Archivs, Verbreitung vom Know-how, giinstige Riickgaben, die fir die
breite Gemeinschaft langfristig erwartet sind (nach der Vorlage der
Vorteile, die nach einer drztlichen Forschung erwartet sind).

Fiir eine Diskussion tber diese ,,Riickgabeformen® verweisen wir (oben, 3.3.4) auf die
Diskussion tber die ,,Rickkehr* auf das Terrain. Die Frage ist, was man den
Informanten versprechen kann/soll, wenn man die Beziechung aufnimmt, mit
Beriicksichtigung der folgenden Tatsachen :

— Diese Bezichung kann in Partizipationsprojekte, wo der ,,Eingeborene*
mehr als seine eigenen Leistungen bringt (zum Beispiel beim
Mitarbeiten an die Transkriptionen, Ubersetzungen, Glossen der
Daten), den Informanten mehr oder weniger als einen Parmer des
Forschungsprojektes anerkennen (und nicht nur als ein ,,Obyek?).

— Die finanzielle Bezahlung kann weniger problematisch sein fiir (manchmal
sogar durch spezialisierte Einrichtungen) rekrutierte Informanten im
Rahmen ecines ausdriicklichen Vertrags ; sie kann auf dem Terrain
problematischer sein, wo sie voraussetzt, nicht nur die mdglichen
Informanten aber auch die Forscher, die dazu Zugang haben kénnen, in
Konkurrenz zu stellen (es ist zum Beispiel der Fall fiir
Sprachwissenschaftler aus Universititen, die mit weniger Mitteln
ausgestattet sind, gegeniiber Forschern aus Universititen, die besser
ausgestatttet sind - und daher von den Informanten beglinstigt werden
kénnen oder bei ihnen schwer zu befriedigende Anspriche erzeugen
kénnen).  Die  Praktiken  der  Anthropologen und  der
Sprachwissenschafler unterscheiden sich in diesem Punkt. Im Fall einer
teilnehmenden Beobachtung kann es fiir einen Anthropologen heikel
sein, die Personen zu entlohnen, die ihm die Informationen liefern, mit
dem Risiko, ein Mchrangebot des Informationskostens zur Folge zu
haben. Dagegen ist die Bezahlung des Sprechers und/oder des
Ubersetzers, der  mehrere  Stunden  tiglich mit dem
Sprachwissenschaftler verbringt, eine gerechte Entschidigung fur eine
richtige ~ Arbeit und  behindert  nicht  zwangsliufig  die
Vertrauensbezichung, die zwischen die zwei Personen zustande
kommen konnte.

— Die finanzielle Bezahlung ist ein Beispiel unter den anderen der
»Riickkehr (oder der Entschidigung, des Lohnes...), die sich fir die
Terrainforschungen immer auf eine mehr oder weniger implizite Weise
macht, im Laufe des Alltags und der Verhandlung der gegenseitigen
Verhiltnisse.



3.3.2 AUFNAHMEEINRICHTUNG

Die Wahl der Einrichtung der Korporaaufnahme hat Folgen auf die Art und Weise,
wie die betroffenen Personen behandelt werden, wie man ihre Einwilligung gewinnt,
wie tiber die Akzeptanz oder iiber die Akzeptabilitit verhandelt wird.

Wir wollen hier einige Aspekte erétern, die sich als relevant erweisen kénnen, von
der Wahl der Rahmen der Aufnahme bis zu den Aufnahmemodalititen.

RAHMEN DER AUFNAHME

Definitionsgemil} ist es unmdglich, alles aufzunehmen und die Forscher sind
gezwungen, Entscheidungen zu treffen. Diese hingen von dem gezielten
Forschungsobjekt, von den technischen Zwingen ab (zum Beispiel ist es schwer,
nachts mit dem Video oder mit dem Audio in sehr lauten Plitzen aufzunehmen),
und auch von dem Respekt der aufgenommenen Personen.

Was besonders eine Rolle spielt :

— die Wahl der Weile der Aufnahme : es handelt sich darum, ein
Gleichgewicht zwischen die fiir die Forscher interessanten Momente
und den Respekt des Privatlebens des Befragten zu finden ;

— die Wahl der Tatigkeiten, die man aufnehmen wird : diese kénnen cher
Offentlich und sozial sein oder intim und privat ;

— die Wahl des Orzes, wo man aufnehmen wird : da gibt es auch eine
Spannung zwischen 6ffentlichen Orten, die vom Alltag der Personen
geldst sind, und intimen Orten : das Labor ist ein vom Lebensraum der
Informanten véllig geldster Ort — und eben deswegen vermeiden es die
Forscher, die iiber die gelegenen sozialen Sitten arbeiten wollen ; der
Wohnort der Personen ist ihr Lebensort, der selbst aus ,,6ffentlicheren®
oder “intimeren® Orten besteht (ein Essen, das im Esszimmer, in der
Kiche oder im Bett genommen wird, hat nicht denselben Inhalt, so wie
ein Gesprich im Wohnzimmer oder um den Kichentisch) : die
Arbeitsraume  sind  auch, wenn auf eine andere Weise, durch
einzuhaltende Vertraulichkeitsfragen strukturiert ; ihre Nichtbeachtung
kann fiir die gesammelten Daten vielleicht eine Vertraulichkeitspflicht
mit sich bringen, die die Unmdoglichkeit ihrer Auswertung bedeutet (vgl
3.4) ; die heiligen und/oder Tabus unterwurfigen reigidsen Raume missen
auch respektiert werden. Im allgemeinen ist eine gute Kenntnis des
Ortes und seiner geographischen und sozialen Organisation notwendig,
bevor man jede Aufnahme (Bild oder Ton) plant.

Das zu findende Gleichgewicht steht also zwischen dem kontextuellen und
natiitlichen Aspekt der aufgenommenen Daten im Rahmen und der Schaulust - die
Wahl der aufzunehmenden Momente kann wichtige Folgen auf den Rest der
Forschung haben (auf die Erlaubnisse, um die Daten auszunutzen, und auf das
Widerrufsrecht post hoc der Subjekte).

AUFNAHMEMODALITATEN

Die Aufnahmemodalititen spielen oft eine Rolle in die Wahl der aufzunechmenden
Kontexte (vgl oben), der gezielten Titigkeiten und in die Akzeptanz- oder



Widerstandsmodalititen der betroffenen Personen. Verschiedene technische
Aspekte koénnen in die Akzeptabilitit durch die aufgenommenen Personen eine
Rolle spielen :

— Die Tatsache, dass die Aufnahme mit _Audio- oder Videogeriten gemacht
wird : fiir bestimmte Titigkeiten kénnen die betroffenen Personen dem
Video - fiir eindringender gehalten - das Audio bevorziehen, auch auf
die Gefahr hin, dass man in einer zweiten Phase vom Audio zum Video
tbergeht, wenn die Modalititen und die Wirkungen der Aufnahme auf
die T4tigkeit einmal festgestellt sind.

— Die Tatsache, dass die Aufnahme von dem amwesenden Forscher, von
Technikern oder durch eine worber aufgestellte  Einrichtung, die in
Anwesenheit des Forschers funktioniert, gemacht wird, hat Folgen auf
ihre Akzeptanz : selbst wenn die Kamera oder das Mikrofon oft als
,Prothesen® oder Verlingerungen des Forschers angesechen werden
(zum Beispiel, wenn die Teilnehmer sie direkt ansprechen), kann die
Anwesenheit des Forschers von einigen Teilnehmern bevorzugt
wetrden.

— Die Tatsache, dass die Aufnahme von dem Forscher oder von den
Teilnehmern selbst gemacht wird : einerseits kann das Delegieren der
Aufnahme an die Teinehmer als eine Kontrolleform von ihnen auf das
Aufgenommene erscheinen : andererseits kann dieses Delegieren
abgelehnt werden, als eine zu weite Mitarbeitsform, die den Teilnehmer
von der Titigkeit ablenkt.

— Die Tatsache, dass die Aufnahme durch eine awuffallende oder diskrete,
sogar versteckte Einrichtung gemacht wird : es gibt manche Debatten
tber den Gebrauch eines versteckten Microfons und tber seine Folgen
auf die moglichen Bezichungen mit den Teilnehmern (Mitchell, 1991,
Mondada, erscheint demnichst, Welland & Pugsley, 2002) ; aulerdem
kann der Gebrauch einer auffilligen Einrichtung wie ein
Transparenzbeweis oder ebenso wie eine Stérung angesehen werden,
selbst wenn die Teilnehmer Bescheid wissen. Oft ermdglicht die
Miniaturisierung der Einrichtungen, sie so aufzustellen, dass sie nicht
versteckt werden sondern oft einen Teil des Dekors bilden.

— Die Tatsache, dass die Aufnahme von fechnischen Mitteln abhingt, die auf
kurge Sicht ein Eingreifen branchen (das sich zum Beispiel auf die Dauer
der Batterie oder der Kassette bezieht), verursacht Stérungen der
Titigkeit von dem Forscher (oder von den Teilnehmern, die die
Kassette ersetzen wirden), was andere Einrichtungen mit mehr
Autonomie vermeiden (indem sie zum Beispiel auf Festplatten direkt
aufnehmen). Es kann wegen der veursachten Stérung das Verhalten der
Zeugen beeinflussen, insbesondere fiir bestimmte Aktivititen (wie einen
Patienten zu operieren, eine Therapieberatung zu halten, einen heiklen
Vertrag zu diskutieren, in einen Schépfungsprozess hineinzugeraten).

— Die Tatsache, dass die Aufnahme den Teilnehmern, die sich ihr fir
einen Augenblick entzichen mdchten, ##e Winkel vorschligt oder nicht :



der Rahmen und das Feld, die dutch eine Kamera begrenzt werden,
lassen unbedeckte Zonen ausfolgern, wihrend die vorgestellte Stirke
eines Mikrofons oder die Anwendung mehrerer Kameras auf der selben
Szene als Uberwachungsanlage wirken kénnen, der man sich nicht
entziehen kann.

— Die Tatsache, dass man die Aufnabme stoppen oder &iirzen kann, kann als
Realisierung der Widerrufsmdglichkeit eingreifen ; die Tatsache, dass
das Loschen oder die Abstellung der Aufnahme von den Teilnehmern
gemacht werden kénnen, wenn sie es wiinschen oder spiter, oder von
anderen gemacht werden mussen, kann den Eindruck einer bestimmten
Handlungsfreiheit des Eingteifens auf die Daten geben und setzt andere
Vertrauensbeziechungen voraus. Diese Frage - wie manch andere - ist
auch mit den technischen Voraussetzungen der Aufnahme und mit dem
hohen Entwicklungsstand der Finrichtung gebunden. Man kann in die
Wahl der Triger beriicksichtigen, die ein unmittelbares Loschen der
Daten erlauben oder nicht, oder das an Ort und Stelle anzusehen, was
aufgenommen worden ist, erlauben oder nicht.

Diese Betrachtungen (Mondada 2006) zeigen ja die Uberschneidung der technischen
Fragen und der juristischen Fragen, wihrend der zugleich persénliche, ethische und
juristische Respekt der Teilnehmer in den eingesetzten technischen Entscheidungen
in die Tat umgesetzt wird.

3.3.3 GENEHMIGUNGSANTRAG UND AUFGEKLARTE EINWILLIGUNG

Die Begriffsbestimmung der ,aufgeklirten Einwilligung® und ihre Ubertragung in
Formen einer sozialen Beziechung (der Kontakt mit den Informanten) und in
materialisierte Formen (die ausgetauschten und unterzeichneten Dokumente) sind
empfindlich fir den Rahmen und die Objekte der Forschung, so wie fur die
soziokulturellen Bedingungen der Gruppe, wo sie sich abspielt. Wir deuten hier
einige Uberlegungen an, indem wir von der Begriffsbestimmung der ,,aufgeklirten
Einwilligung* abgehen, indem wir die Idee des Augenblicks, wo sich diese Fragen
stellen, wieder aufnehmen, so wie die Frage der Personen, die man informiert und
um die Einwilligung bittet, die Frage der Formen dieser Information, der Objekte,
wortiber man zu informieren unterscheidet, und der Formen der Einwilligung selbst.

DEFINITION DER ,,AUFGEKLARTEN EINWILLIGUNG

Es wird oft von Einwilligungformularen gesprochen, die den Informanten vorgelegt
werden sollen ; jedoch ist es wichtig, diese Einwilligung von der Information
anhidngen zu lassen, die den betroffenen Personen gegeben wurde : ohne Information
hat der Genehmignngsantrag weder Objekt noch Sinn. Deswegen spricht man von
anfgeklirter Einwilligung (informed consen?), im Sinne, dass die Akzeptanz der Aufnahme
von dem Verstehen der gezielten Zwecke sehr eng abhingt. Auf bestimmten
Terrains soll die Schwierigkeit, die Zwecke der Forschung verstehen zu lassen,
jedoch den Forscher nicht dazu verleiten, den Genehmigungsantrag zu ignorieren
und dieser soll im Einklang mit der Art der Gesellschaft, wo sie sich abspielt,
formuliert werden (wie kann man sich zum Beispiel eine individuelle Einwilligung



vorstellen, die in einer Gesellschaft mit verbalen Tradition unterzeichnet wird, wo
das private Recht nichts bedeutet ?).

MOMENT DER INFORMATION UND DES ANTRAGS

Der Genehmigungsantrag hingt von der Art, wie man den aufgenommenen
Personen herangekommen ist. Er kann je nach dem Moment, wo er stattfindet,
unterschiedlich sein :

— Information und i wvorans wvorbereiteter Antrag, der wihrend eines
Aufenthaltes auf dem Terrain gemacht wurde und von der
Gegenkenntnis- und Vertrauensbeziehung mit dem Forscher abhingt,

— Information und genan vor der Aufnahme gemachter Antrag,

— Information und genan nach der Autnahme gemachter Antrag,

— Information, miindlicher Antrag vor der Aufnahme und schriftlicher
Antrag nach der Aufnahme (mit Widerrufsméglichkeit).

Die Information ist reichhaltiger, wenn der Forscher lange auf dem Terrain bleibt :
sie ist begrenzter, wenn der Genehmigungsantrag kurz vor oder nach der Aufnahme
stattfindet, ohne andere Kontaktform zwischen den Forschern und den Befragten.

Wann die Information und der Genehmigungsantrag stattfinden, kann in Beziehung
mit den geplanten Wirkungen auf die Strukturierung der aufgenommenen Titigkeit
bestimmt werden : das Moment der Information und des Genehmingungsantrags
wird oft so bestimmt, dass es die Titigkeit nicht stort, was die Teilnehmer betrifft
(ein Genehmigungsantrag an ecinen Kunden im Moment des Verkaufs kann zum
Beispiel eine mégliche Stérung des Verkaufs fiir den Verkiufer verursachen und
kann also dem Forscher, der diese Forschung dokumentieren mdéchte, verweigert
werden), oder was die Forscher betrifft (ein Genehmigungsantrag am Anfang eines
Gesprichs kann zum Beispiel die Organisation des sequentiellen Verlaufes dieses
Anfangs verindern).

Wenn die Information und der Antrag nach der Aufnahme stattfinden, kann die
Information als eine ,Enthtllung®, eine ,Offenbarung™ erscheinen, die die
Aufnahme  nmachtraglich  als  ,Verstellung®  bezeichnet : dies kann zu
Wiederkategorisierungen der Teilnehmer und der Titigkeiten fithren (detjenige, der
sich als ein Tourist vorgestellt hatte, der sich in der Stadt verlaufen hat und sich nach
dem Weg erkundigt, wird ein Forscher, der tiber die Raumbeschreibungen in den
Erkundigungen nach dem Weg arbeitet) (Mondada erscheint demnichst). Dazu ist
diese Technik fiir manche Forschungsterrains nicht denkbar. So sind diese
Verheimlichungsfille in einigen Gemeinschaften besonders unangebracht und sie
schaden der gesamten wissenschaftlichen Gemeinschaft und den folgenden
Forschern wirklich sehr.

STATUS DES ANTRAGSSTELLERS
Selbst wenn der Forscher derjenige ist, der informiert und nach der
Aufnahmegenehmigung fragt, sind verschiedene Méglichkeiten denkbar :
— Der klassischste Fall ist der des Forschers, der sich um die Information
und um den Genehmigungsantrag kiimmert.



— Oft schickt jedoch der Forscher Studenten oder Mitarbeiter auf das
Terrain, die so viele Sprecher des Projekts sind.

— In einigen Fillen ist es denkbar, dass die Teilnechmer selbst die Sprecher
des Projekts werden : es ist der Fall, wenn der Forscher einen Teilnehmer
darum bittet, andere Teilnehmer zu informieren (zum Beispiel den
Gastgeber, der bei sich Freunde zu einem Essen einlddt, das
aufgenommen wird ; der Verkdufer, der seine Kunden darum bittet,
sich aufnehmen zu lassen ; der Lehrer, der seine Schiler oder Studenten
um die Genehmigung bittet, usw.). Diese Delegation ist eine der
Formen der Zusammenarbeit zwischen Befragten und Forschern auf
dem Terrain ; sie kann aber zu Missverstindnissen und Schwierigkeiten
fihren.

Die Etlaubnis kann ebenso die Unterzeichner selbst betreffen oder Personen, die
von ihnen abhingen (Untergebene, Kinder, Studenten, usw.). In diesem letzten Fall
ist es wichtig zu berticksichtigen, dass Erlaubnis nicht immer mit Einwilligung
tbereinstimmt. In den Gesellschaften ohne Privatrecht sind oft die Meinung und die
Erlaubnis der gesamten Gruppe oder einiger ihrer (politischen oder religidsen)
Verantwortlichen unvermeidlich.

WAS HEIBT INFORMIEREN ?

Mitten in der aufgeklirten Einwilligung ist es verlangt, die aufgenommenen
Teilnehmer zu informieren. Sobald man dieses Verlangen berticksichtigt, tauchen
aber Fragen plotzlich auf. Was ist ,,informieren” ? ,,Worlber” informieren ? Unter
welchen Bedingungen kann man sagen, dass diese Information ihrem Empfinger
einen ,,aufgeklirten® Status hergibt ?

Der Begriff ,Information® kann auf eine einfache Botschafts- und
Inhaltsiibertragung deuten ; er beseitigt letzlich die Prozesse, die Kontexte und die
Belanglosigkeiten, die diese Kommunikationsaktivitit charakterisieren, durch die ein
Forscher seinen Partnern auf dem Terrain das Objekt seiner Forschung erklirt.
Sobald es mit den Worten eines Aktivititstyps nachgedacht wird, stellt die
wInformation® der Befragten eine Menge zu l6sender Probleme :

—die Anpassung an den Empfinger : damit die FErklirung des
Forschungsprojekts verstanden und geteilt wird, muss sie an die
Kompetenzen, an das Sprach- und Auffassungsgabeniveau des
Empfingers angepasst werden, und diese Anpassung betrifft auch den
Forschungskontext ~ und  die  Forschungsmodalititen = beim
Berticksichtigen der Anpassung zwischen dem, was die Partner auf dem
Terrain geschehen sehen und den gegebenen Erklirungen ;

— die Explizitheit der Finalititen der Forschung soll dieser nicht schaden : dies
stellt die Frage des zu findenden Gleichgewichts zwischen der
Durchsichtigkeit der Forschung und den Verwandlungen, die sie auf
das Verhalten der Teilnehmer herbeifiihren kann ;

—die Erklirung des Forschungsprojekts kann auf  verschiedene
Allgemeinbeitniveans gemacht werden (von ,.es ist eine Forschung tber die



Sprechweisen der Leute® bis ,,es ist eine Forschung iiber die Frequenz
und die Kontexte der nicht obligatorischen Bindung im Franz&sisch®).

Die Information der Befragten besteht nicht nur aus Erklirungen tber das
wissenschaftliche Projekt sondern auch aus genauen Informationen, die zum
Beispiel folgendes betreffen :

—die  Verantwortlichen der Forschung wund ihre institutionelle
Mitgliedschaft, so wie diejenigen, die finanzieren,

— eine Kontakfadresse,

— die Personen, die Zugang zu den Daten haben werden und tber diesen
Daten arbeiten werden,

— wie die Befragten gewihlt wurden und zu welcher Population sie
gehoren,

— wie die Daten anonymisiert werden,

— die Tatsache, dass die Daten nach bestimmiten Konventionen transkribiert
werden (Moglichkeit, ein Beispiel zu geben),

—wie die Daten nach dem Ende der Forschung archiviert werden
(Bewahrung oder Zerstoérung am Ende der Forschung, Bewahrung bei
welchem Garanten, Modalititen einer eventuellen Wiederverwendung,
Ubertragung auf andere Forscher),

— die Zugangsmodalititen zu den Informationen, die das Projekt betreffen
und ganz besonders die Daten/Analysen betreffen, die sich auf die
Person bezichen (Moglichkeit eines Zugangs zu den Dateien und
Informationen, die die Person ganz besonders betreffen),

— die Rechte der Person, vor allem das Widerrufstecht,

—die eventuellen Risiken so wie die positiven, moralischen oder
materiellen Nebenwirkungen der Forschung.

Auch die Informationsmodalititen koénnen nach der Kultur der Empfinger
variieren, insbesondets :

— die Information kann mindlich gegeben werden : individuell in #blichen
Gesprichen, kollektiv in Informationsversamminngen...

— sie kann schriftlich (durch eine Broschiire, einen Faltprospekt...) oder
per E-mail gemacht werden.

Im Rahmen einer schriftlichen Kultur ist es empfohlen, einen Text zu iiberlassen ;
auch kann der Hinweis auf eine Webseite, wo man der Entwicklung des Projekts
folgen kann, niitzlich sein (eventuell mit besonderen Zugangsweisen).

DER GEGENSTAND DES GENEHMIGUNGSANTRAGS

Erst nach dieser Informationsphase kann der Genehmigungsantrag fiir das Sammeln
der Daten stattfinden. Die Frage wird gestellt, wie man den Gegenstand dieses
Antrags umgrenzen kann.

Die Genehmigung betrifft ja folgende Aspekte, die Wechselwirkungen haben
kénnen und sich tberlagern kénnen :

— die Aktionen, die von den Forschern im Rahmen des Projekts gemacht

wurden : die Aufnahme, die Vorbereitung des Korpus (Transkription,

Ubersetzung, Anmerkungen, usw.), die Bedingungen der Archivierung



(Ort  des Depots, vorgeschene Bewahrungsdauer, haftende
Institutionen...), die Analyse im Rahmen der angekiindigten Zwecke,
den Gebrauch gekirzter oder ungekiirzter Daten, die Verbreitung der
Ergebnisse der Analyse, die Bewahrung/Zerstorung der Daten am
Ende der Forschung ;

— die Formate und die Bedingungen der Aufnahme : audio/video, mit
mehreren Kameras/Mikrofonen, in Momenten, die von den Befragten
bekannt oder nicht bekannt sind, gut umgrenzt oder von langer Dauer ;
jede technische Wahl, die in der Art, wie die Person in den Daten
stehen wird, eine Rolle spielt, kann erldutert und sogar verhandelt
werden ;

— die Verbreitungsbedingungen der Daten und der Ergebnisse : unter einer
ungekiirzten oder lickenhaften Form (kurze Ausziige, deren maximale
Linge vorgeschen werden kann), unter nur textueller Form
(Transkripte) oder audiovisueller (zum Beispiel in Powerpoint
Dokumenten) ;

—die Verbreitungsrahmen der Daten und der Ergebnisse
Forschungskontexte (Workshops, Kolloquien, Kongresse), Rahmen des
Hochschulwesens, breitere Ausbildungs- und Popularisierungsrahmen,
Rahmen, die mit dem Terrain gebunden sind (man muss zum Beispiel
explizit um die Erlaubnis bitten, die Daten wiederzuverwenden, wenn
man im Rahmen einer Ausbildung ist, die in der selben Einrichtung
stattfindet, als die, wo die Daten gesammelt wurden - wo sie sich als
sehr empfindlich erweisen kénnen) ;

— weite Verbreitungskontexte : in Form einer CD oder auf einer
Webseite.

Die Explizitheit dieser Kontexte tiberdeckt sich mit der der Aktivititen, in denen die
Daten verbraucht werden ; in beiden Fillen ist der Einsatz detjenige der Personen,
die im Rahmen dieser Aktivititen Zugang zu den Daten haben werden. Man kann
die Verbreitungsrahmen, die einer bestimmten Kontrolle des Forschers unterworfen
sind (zum Beispiel durch Ubereinkiinfte) von denen unterscheiden, die
definitionsgemil} unkontrollierbar sind (zum Beispiel eine Webseite).

Denkbar ist, dem Befragten die Moglichkeit zu Gberlassen, personliche Zwinge
hinzuftigen ; diese Eventualitit stellt jedoch das Doppelproblem ihrer Gesetzlichkeit
und  ihrer Interpretierbarkeit. Eines der  Hauptprobleme fiir den
Genehmigungsantrag - wie fir die Information - betrifft die immer mdgliche
Entwicklung der Forschungszwecke, die am Anfang nicht ganz festgestellt werden
mégen und sich vor allem im Laufe der Arbeit auf dem Terrain und tber die
Korpora verindern mogen. Deswegen ist es wichtig, die Zwecke ziemlich generell
zu formulieren, um eventuelle Zwecksentwicklungen aufzunehmen, die im Laufe der
Forschungsarbeit auftauchen konnen. Jede Zwecksinderung muss dagegen
Gegenstand von einem neuen Antrag sein (vgl unten).

DIE FORMEN DER GENEHMIGUNG



Der Genehmigungsantrag kann verschiedene Formen annehmen, die auch vom
soziokulturellen Rahmen der Forschung abhingen : so ist es zum Beispiel nur in den
Schriftkulturen sinnlos, die Unterschirft des Befragten zu verlangen, wo dieses
Verfahren einen Sinn hat, nicht erschrickt und mit keinen anderen Praktiken
gebunden ist, mit denen sie verwechselt werden koénnte (wie die Unterschrift von
Bankanweisungen).

Man kann also die Formen des Antrags nach dem Triger differenzieren, unter denen
sie eingetragen sind :

— geschriebener und unterzeichneter Antrag,

— mindlicher Antrag,

— moglich und nitzlich ist vorherzusehen, dass die mindliche
Genehmigung selbst unter einer Audio- oder Videoform aufgenommen
wird, was erlaubt, ihre Riickverfolgbarkeit zu sichern : es ist die zu
begtinstigende Lésung bei der Arbeit in Gesellschaften mit miindlicher
Tradition, indem man je nach den Bedirfnissen den von den
Sprachpraktiken — der  betroffenen  Geinschaft  erforderlichen
Formalititsgrad und die Wahl der Sprache achtet (zum Beispiel eine
individuelle Aufnahme mit dem Sprecher fiir eine punktuelle Erlaubnis
oder eine aufgenommene Erlaubnis auf einer formelleren Versammlung
mit den Behérden).

Im Fall des schriftlichen Antrags kann dieser verschiedene Formen annehmen - in
einem vorgeformten Text (Formular) :

—Ein kompakter Text, der die verschiedenen Aspekte des
Gehnemigungsantrags zusammenfasst und eine globale Zustimmung
(oder Ablehnung) verlangt.
— Ein Text mit anzukreuzenden Feldern, also mit Wablmiglichkeiten : diese
Form ist der ersten Uberlegen, indem sie echte Wahlmdglichkeiten fiir
den Befragten materialisiert, also ihm partielle Ablehnungen ermdglicht
(er kann zum Beispiel die Audioaufnahme annehmen aber die
Videoaufnahme ablehnen), sogar zusitzliche Zwinge ermdglicht (er
kann zum Beipiel die Anonymisierung der Video und Audioaufnahme
verlangen). Die Frage ist also, wie die Alternativen formuliert werden,
so dass sie nicht redundant sind und auch weder zu kompliziert noch zu
lang zu bearbeiten fiir den Befragten sind.
Ein Problem mag bei kollektiven Antrigen entstehen, wenn Gruppen betroffen sind
(zum Beispiel im Rahmen von Aufnahmen von Versammlungen) : wenn zu viele
Alternativen zur Auswahl der Teilnehmer gelassen werden, kénnen die Antworten
zu gegensitzlichen Ergebnissen fithren, wo kein gemeisamer Nenner auftaucht ; so
stellen die Gruppenantrige andere Probleme und Zwinge als die individuellen
Antrige.



3.3.4 NACH DER FORSCHUNG : RUCKKEHREN, DEBRIEFINGS

Die Vorbereitung auf dem Terrain wird oft betont, es ist aber auch wichtig, die
Abfahrt und die Riickkehr aufs Terrain vorherzusehen. Es ist von wissenschaftlicher
und ethisch-juristischer Wichtigkeit : die Riickkehr auf das Terrain kann sich
irgendwann flir eine Nachpriifung, eine zusitzliche Information, eine neue
Kontaktaufnahme mit den Informanten als ndtig erweisen. Wenn die Abfahrt vom
Terrain schlecht verlaufen ist, wird die Riickkehr unméglich sein. Die Anwesenheit
auf dem Terrain verursacht amsonsten nicht nur Vertrauensbeziehungen sondern
auch Erwartungen, die dauerhafte Verpflichtungen schaffen : vom Terrain einfach
verschwinden, nachdem man ein Untertauchen praktiziert hat, das oft enge
Bezichungen mit den Teilnehmern einfihrt und sie um Hilfe und Leistungen bittet,
kann groBe Enttduschungen hervorbringen. Wenn man Wissen, Antworten,
Korpora auf dem Terrain ,,entnommen® hat, heil3t es also zu wissen, wie man den
Leuten etwas ,,zurlickgeben‘ kann, ohne die die Forschung unmdéglich gewesen wiire
(vgl auch die Bezahlungsprobleme oben). Es ist zum Beispiel jetzt unméglich, auf
bestimmten Terrains zu arbeiten (im Falle der bedrohten Sprachen), ohne mit einer
Riickgabe an den Sprecher und an die Gemeinschaft, sogar mit einer Zusage des
Forschers zu rechnen, egal was sie ist (Implikation in Erziehungsprojekte,
Schreibprojekte, usw.)”.

Es muss auch darauf hingewiesen werden, dass die ,,Feedbacks®, die ,,Debriefings®,
die Erfahrungsriickkehre schon wihrend der Arbeit auf dem Terrain gemacht
werden kénnen, zum Beispiel unter der Form von Berichten tber partielle
Ergebnisse. Die Unterscheidung zwischen ,,wihrend des Terrains® und ,,nach dem
Terrain® kann so relativisiert werden.

Mehrere Praktiktypen sind denkbar, um eine ,,Rickkehr” bei den befragten
Bevélkerungen zu sichern. Wir zihlen einige davon auf, die von der Darstellung der
Ergebnisse gehen, die am nichsten vom akademischen Kontext ist, bis zur
Formulierung von Wissen und Know-how, die am nichsten vom Terrain ist.
Zweifellos liegen die Wahlmoglichkeiten der ,,Terrainpolitik® in der Abschitzung
des Abstands zwischen der ,,Riickkeht* und der Akademie oder dem Terrain :

— Darstellung der Ergebnisse am Ende des Prokekts : die Formulierung
der Ergebnisse kann mehr oder weniger popularisiert werden, mehr
oder weniger mit den Besorgnissen der Befragten verwandt sein, die
Darstellung der Ergebnisse kann zum Beispiel Elemente fur die
Transkription und die Analyse von Transkripten aufweisen : die
Teilnehmer reagieren auf sehr verschiedener Weise (sie sind manchmal
erstaunt, manchmal schockiert) auf die Vorstellung ihrer Stimme.

— Empowerment Verfahren (Rickgabe) : es besteht darin, die ,,Rickkehr®
nicht nur als ), Information® zu denken sondern auch als eine Wissens-

7 Bericht der UNESCO (2001), Language vitality and Endangerment : « Any research in
endangered language communities must be reciprocal and collaborative. Reciprocity here
entails researchers not only offering their services as a quid pro quo for what they receive
from the speech community, but being more actively involved with the community in
designing, implementing, and evaluating their research projects ».



und Know-howseinlage fiir die Gemeinschaft der Befragten (Cameron
et al, 1991) : es ist also denkbar, nicht nur Analysen vorzustellen aber
auch den Teilnehmern zu etlauben, Daten weiterzusammeln und ihre
cigenen Daten fiir ihre eigenen Zwecke zu analysieren, man kann die
Awuswirkungen der Analyse nach dem Wortlaut des Kalenders, der
Themen, der Besorgnisse der Titer formulieren, man kann im Rahmen
der Kompetenzen des Forschers auf die Untersuchungsantrige antworten,
die oft von den Gemeinschaften ausgedriickt werden (zum Beispiel
Uberlegungsateliers iiber den Ubergang zum Schreiben oder iiber die
Ubersetzung  offizieller Untetlagen, Verwicklung in zweisprachige
Erziehungsprogramme), man kann das von der Forschung erzeugte
Wissen zur Verfigung der Gemeinschaft stellen, indem man es unter
eine andere Form als die der traditionellen Universititsschriften
verwirklicht (zum Beispiel unter der Form einer Ausstellung oder
anderer abgeleiteter kultureller Produkte), es kann eine auf den
Ergebnissen/Methoden der Forschung ruhende Awusbildung angeboten
werden ; im allgemeinen kann man beabsichtigen, Analysewerkzeuge zu
tbermitteln, Kompetenzen umzulagern, die auf dem Terrain nitzlich
sein kénnten.

— Die Frage der ,,Riickkehr* der Daten selbst als Korpora oder Archive
kann sich als heikel erweisen : sie kann sich in einigen Fillen aufdringen
(so sollten® fir die bedrohten Sprachen patrimoniale, an die
Gemeinschaft weitergegebene Archive angelegt werden) aber auch
vermeidet werden sollen, um die Informanten zu schiitzen (so kénnten
im Fall der Forschungen in Unternchmen oder Einrichtungen die
gesammelten Daten bestimmte Stufen der Hierarchie interessieren aber
Untergebenen schaden). Die Riickkehr der Archive, wenn sie relevant
ist, stellt also oft Fragen : begrenzter Zugang der Leute, die in diesen
Archiven nachschlagen kénnen, mit Beriicksichtigung der Risiken und
Vorteile, die die Bereitstellung der Zugangsweisen und -technologien zu
den Archiven auf dem Terrain vorbereitet : wenn die Archive so
formatiert werden, dass die betroffene Bevélkerung Zugang zu ihnen
haben kann, missen die Technologien den Gebriduchen und
Moéglichkeiten dieser Bevolkerungen angepasst werden (es ist sinnlos,
eine DVD zu machen, wenn keiner einen DVD-Spieler besitzt, oder
eine Webseite zu bauen, wenn niemand Zugang zur Informatik hat ;
hier stellt sich die Frage, wie man mit der Asymmetrie zwischen der
»akademischen Arbeit® und dem ,Terrain® zurechtkommt), die
Garantie des Zugangs zu den Verdffentlichungen stellt dhnliche Fragen wie
die des Zugangs zu den Daten, obwohl es oft nicht so schwierig ist.

8 Es ist sogar nach den Empfehlungen der UNESCO eine Pflicht auf diesem Gebiet.



3.4 ANONYMISIERUNG

Die Méglichkeit oder die Garantie (die wir spiter relativieren werden), die
gesammelten Daten zu anonymisieren, ist fir den Schutz des Privatlebens der von
der Forschung betroffenen Personen wichtig und fiir die Gesetzlichkeit der von den
Forschern gesammelten Korpora. Die Anonymisierung der Daten ist jedoch weder
ein einfaches Verfahren noch eine nicht-problematische Garantie, denn sie ldsst viele
zugleich technische, wissenschaftliche und soziologische Probleme auftauchen.

Die Anonymisierung der Daten ist eine wichtige Garantie, was die Gesetzlichkeit der
Daten und ihren Gebrauch betriftt ; in einigen Fillen kann sie einen Gebrauch der
Daten auch ohne vorangehenden Genehmigungsantrag ermdglichen, wenn sie die
Nicht-Identifizierung der betroffenen Personen wirklich sichert und wenn au3erdem
die Daten nicht vom Urheberrecht geschiitzt sind. Man soll aber mit diesem Punkt
vorsichtig sein, indem man alle Begrenzungen und Schwierigkeiten berticksichtigt,
auf die man bei der Anonymisierung stof3t (vgl unten).

3.4.1 BEGRIFFSBESTIMMUNG

Obwohl es oft von Anonymisierung die Rede ist, ist die gesetzliche Frage, die sich
stellt, die der Unmuaglichkeit, die Personen zu identifizieren : der Einsatz ist, dass die
betroffenen Personen auf der Basis von den gesammelten Daten und ihren
Vorstellungsformen (zum Beispiel Transkript) nicht identifiziert werden kénnen.
Die Identifizierungsverfahren werden durch die aktuellen Technologien vollig
verindert, die die Lagerung und die Verbreitung der Daten erleichtern, aber auch
statke  Werkzeuge fir die Bearbeitung der Informationen (Sortieren,
Gegentiberstellungen, gekreuzte Ersuchen...) anbieten.

Diese Betrachtungen betreffen :

— alles, was erlaubt, eine Person direkt zu identifizieren : dem Sprecher
oder einem Dritten und seiner Privatsphire entsprechend, auf der Basis
von den AuBerungen des Sprechers, wie seine Stimme oder sein
Aussehen ;

— alles, was ihm schaden kann ;

— alles, was indirekt durch Informationsgegeniiberstellung erméglichen
kann, bis zum betroffenen Sprecher zu gelangen.

Die Prozesse, die jeden Bezug oder jede AuBerung streichen, werden
»Anonymisierungsprozesse der Daten genannt.

3.4.2 BETROFFENE DATEN

Die Anonymisierung betrifft nicht nur die Aufnahmen oder die Transkripte aber
auch eine Reihe von Daten, die in den Korpora enthalten sind und sich je nach
diversen Trigern und Formaten, von denen die Anonymisierungstechnicken
abhingen werden, differenzieren :

— die Video- Primirdaten,

— die Audio- Primirdaten,

— die textuellen Primardaten : offizielle ode unoffizielle Dokumente, die

auf dem Terrain gesammelt wurden,



— die Sekundirdaten : Transkripte, Notizen auf dem Terrain, Metadaten,
Analysen, ethnographische Beschreibungen,

— die visuellen Sekunddrdaten : sereenshots, sogar Darstellungen der Stimme
(Oszillogramme, Spektrogramme...).

Man wird bemerken, dass bestimmte persénliche Daten der Anonymisierung
entgehen : es ist der Fall fiir 6ffentliche Minner und Frauen in Beitrigen mit
offentlichem Charakter (zum Beispiel Politiker im Fernsehen), wo sie sich in
Kenntnis der Sachlage, was die Ausstrahlung ihres Images betrifft, einschalten und
wo ihre Worte selbst als eine Offentliche Rede betrachtet werden. In diesem Fall
werden die Worte, wenn sie als ,original“ angesehen werden, mit einem
Toleranzbereich flr einen von dem ,,Zeitgeschehen® bestimmten Zeitraum den
Verbreitungszwingen, die das Urheberrecht regeln, unterworfen sein. Sobald diese
Beitrige als nicht mehr mit dem Zeitgeschehen gebunden angesehen werden,
entziehen sie sich dieser Bezeichnung®.

3.4.3 WANN SOLL MAN ANONYMISIEREN ¢

Verschiedene Momente, wo die Anonymisierung stattfinden kann, sind zu
unterscheiden. Je nach den Zwecken der Studie und den Rahmen der Forschung
kann man meinen, dass die Anonymisierung so fiih oder so spat wie moglich
stattfinden muss. Die erste Losung vermehrt die Vertraulichkeitsgarantien fiir die
Person, die zweite maximiert die Analysemdglichkeiten fir den Forscher. Die
Zeitlichkeiten kénnen auch nach der Art der Daten unterschiedlich sein :

—die Anonymisierung der primiren originellen Referenzdaten wird
vermieden, denn sie kénnte die Daten selbst beschidigen ; die so nicht
anonymisierten Daten miissen jedoch in einem sicheren Ort aufbewahrt
wetrden,

— die Daten koénnen/miissen/missen nicht (nach den eingenommenen
Politiken) bei ihrer Abgabe fir die Bewahrung anonymisiert werden ;
die Rolle des Garanten der Institutionen, der die Bewahrung sichert, ist
hier in Frage,

— man kann (in einer gut begrenzten Forschungsgruppe, die sichert, dass
die Daten nicht auflerhalb in Umlauf gesetzt werden) auf nicht
anonymisierten Daten arbeiten und jedoch die Anonymisierung jedes
Auszuges sichern, der in einem Schriftstick oder in einer mundlichen
Darstellung steht,

— die Anonymisierung wird immer fiir die Kopien gemacht, die fir den
Umlauf unter Forschern bestimmt sind, die aul3erhalb des Projekts sind
(es ist vor allem der Fall fiir grole Forschungskonsortien oder fiir
Projekte, die wichtige Mannschaftsnetze miteinander verbindet).

3.4.4 WIE SOLL MAN ANONYMISIEREN ¢

Die Anonymisierungsverfahren betreffen zugleich die Datentriger und -formate und
stellen also technologische Moglichkeiten und Zwinge auf das Spiel ; sie betreffen

2 Vgl den Artikel 122 des franzosischen Urheberrechtsgesetzes.



auch symbolische Formen und AuBerungen der Identitit der Personen und setzen
also Analysefragen aufs Spiel.

FORMEN UND ELEMENTE, DIE DURCH DIE ANONYMISIERUNG
BETROFFENEN SIND

Wie wir es sechen werden, ist es schwierig - sogar unméglich - , eine abgeschlossene
Liste der durch die Anonymisierung betroffenen Formen zu machen. Man kann
jedoch die Hauptformen betonen :

— Namensformen (Name, Vorname, Spitzname, Abkirzung des
Unternehmens...),

— personliche  Daten  (Adresse, Telefonnummer, Passnummer,
Kontonummer, Alter, Geburtsott...),

— Beruf, Status, Titel,

— soziale Titigkeiten,

— Verwandtschaft, Netze,

— Bezug auf Orte (Ortsnamen, Einrichtungen, Dienste...),

— Bezug auf typische (physische, kulturelle, drztliche...) Merkmale der
Person, die in seiner identifizierten Umgebung einzigartic oder selten
sind,

— physische Merkmale : Stimme, Gesicht, kérperliche Merkmale,

— usw.

Das ,,usw* am Ende dieser Liste betont die Tatsache, dass jedes Element nach den
Kontexten der Aufnahme und des Empfangs dieser Aufnahme Information iiber die
Identitit der Personen geben kann. Die Identifizierung der durch die
Anonymisierung betroffenen Formen setzt also eine soziologische und kulturelle
Kompetenz voraus, die den Forscher befihigt, sich die Gebriuche, Kenntnisse und
Verbindungen vorzustellen, die es ermdglichen kénnten, eine Person auf der Basis
einer gegebenen Form zu identifizieren.

ERSATZFORMEN

Wenn die Formen einmal identifiziert sind, die zur ldentifizierung der Personen
leiten kénnten, muss man sie umwandeln, um die Anonymisierungsoperationen zu
machen.

Man kann merken lassen, dass die radikalste Anonymisierungsform die einfache
Streichung der Daten ist - obwohl oft andere Mittel, die die Daten besser bewahren
kénnten, gesucht werden, um die Anonymisierung zu sichern. Wohlgemerkt kann
die Streichung partiell sein (man kann daran denken, die Auszlge zu zestoren, die zu
viele problematische und vertrauliche Elemente tragen wirden, um in diesem
Zustand gebraucht werden zu kénnen).

Die im allgemeinen eingenommene Anonymisierungsform geht mit dem Ersetzen
von vertraulichen Elementen durch neutrale Formen vor. Diese Formen sind nach
den betroffenen technischen Trigern unterschiedlich : wir unterscheiden hier
zwischen dem Text, dem Audio und dem Video.

o Text



Die betroffenen Texte sind zuerst das Transkript und all seine Erwihnungen in
Artikeln, Beispielsammlungen, Kursen, Konferenzen... Andere zu anonymisierende
Texte sind die textuellen Primirdaten (auf dem Terrain gesammelte Dokumente).
Diese konnen auch eine textuelle Form oder die Form eines Bildes haben (so ist es
der Fall fiir einen Brief, ein behérdliches Dokument, ein unter fotokopierter oder
digitalisierter Form aufbewahrtes Manuskript).

Das Prinzip des Austauschens besteht darin, das ersetzte Textstlick sichtbar zu
machen und so allgemeine Informationen tiber dieses Stiick (die wenigstens seine
Dauer betreffen) zu geben.

— Ersetzen durch eine ,,Liicke” : es ist die am wenigstens informative und vor
allem die am wenigstens sichtbare Lsung.

— Ersetzen durch ein Hyperonym oder eine Abkiirzung, wie NN, SN oder KN
fir Name, Stadtname oder Krankenhausname, usw. Diese Losung kann
informativ  bleiben (prizisiert wird die Art der Referenz der
anonymisierten Form). Sie ist niitzlich, wenn das Austauschen gegen ein
Pseudonym (vgl unten hier) unméglich, schwer oder unwahrscheinlich
ist. Diese Losung setzt die Entwicklung spezifischer Konventionen fir
das Notieren dieser Hyperonyme voraus, die nicht dieselbe Natur wie
der ersetzte Text haben (deswegen wird manchmal der Gebrauch von
GroBbuchstaben vorgeschlagen, wenn er anderen Gebriduchen der
Grof3buchstaben nicht widerspricht, die in den Konventionen fir die
Transkription vorgesehen wurden).

— Ersetzen durch einen Decknamen : es ist die meist gebrauchte Losung,
wenigstens fiir die Personennamen, denn sie ermdglicht eine gute
Integration der Ersetzungsform in den Sprachfaden, lenkt die
Aufmerksamkeit nicht auf sich, ist wahrscheinlich und behilt einige
Hinweise der urspriinglichen Form. Dies ist aber nur méglich, wenn die
Wahl der Decknamen tberlegt ist und folgenden Problemen antwortet :
der Deckname wird im selben paradigmatischen Feld ausgesucht wie
die ersetzte Form (zum Beispiel ,,Ahmed* wird eher durch ,,Mustapha“
als durch ,,Albert™ ersetzt, da der Deckname einige Ethnizititsziige
aufzubewahren versucht) ; in einigen Fillen, besonders wenn die
aufgenommene Interaktion den Namen treffend macht, wird man
darauf aufpassen, die moglichen Konnotationen des Wortes zu
bewahren (wenn es z. B. die Grundlage fiir Scherze oder Witze ist), so
wie die Zahl der Silben und bestimmte phonetische und prosodische
Merkmale (wenn sie in der Interaktion verwertet werden) ; der
Deckname wird so gewihlt, dass der urspriingliche Name nicht wieder
hergestellt werden kann (in diesem Sinne muss man vermeiden, einen
Decknamen zu wihlen, der mit denselben Buchstaben wie der
urspringliche Name anfingt, selbst wenn er Vorteile fiir seine
Speicherung bietet) ; der Deckname wird so ausgesucht, dass er die
Person nicht licherlich macht (in diesem Sinne sollen die Decknamen
vermeidet werden, die auf Merkmale der Person verweisen wirden -



zum Beispiel ,,Herr Dick®) ; die Straennamen, Telefonnummer, usw.
konnen auf dieselbe Art wie die Personennamen ersetzt werden.

Zu bemerken ist, dass es leichter ist, fiir Personen als fur Stidte Decknamen zu
finden (man kann den Namen einer Kleinstadt, eines Viertels oder einer Stral3e
finden, aber schwerer den Namen einer Grofistadt oder einer Hauptstadt) ; es ist
manchaml denkbar aber nicht immer mdglich, Decknamen fiir institutionelle
Dienste zu finden (es hat keinen Sinn, ,,Chirurgieabteilung” durch
»Dermatologieabteilung im Fall eines Krankenhauses zu ersetzen). Wenn die Wahl
eines Decknamens schwer oder unwahrscheinlich ist, wird man zum Hyperonym
greifen.

o Audio

— Ersetzen durch die Stille ; diese Losung bietet den Nachteil, dass man das
Ersetzen mit einer Pause verwechseln kann,

— Erstezen durch ein Tonzeichen oder ein anderes Gerdnsch, das sich mit keinem
anderen Signal verwechselt, das in der Aufnahme vorkommt,

— Ersetzen durch das urspriingliche Signal, das gefiltert und verstellt wird ; diese
Technik wird besonders in den Medien verbraucht, damit die Stimme
nicht identifizierbar ist ; wenn sie von Nichtexperten gebraucht wird,
kann sie Probleme stellen, was ihre Unumkehrbarkeit betrifft (die
Moglichkeit, das urspriingliche Signal wieder herzustellen).

o Bild

Das betroffene Bild ist vor allem das dynamische Bild der Videoautnahmen. Man
kann aber auch an feste Bilder denken, zum Beispiel an die Fotos auf Dokumenten
und an Screenshots in den Transkripten. Man kann auch an die Anonymisierung
ciner visuellen Darstellung des Tonflusses denken (zum Beispiel in einem
Spektrogramm), wenn sie die Aussprache eines Namens oder einer Nummer
erkennbar machen kénnte.

— fiir diese Daten ist die S#eichung unter der Form von Unterbrechungen
bei der Montage denkbar ; in diesem Fall wird beraten, die Dauer des
geschnittenen Ausschnittes auf das Band zu kennzeichnen und nicht
den Eindruck einer Kontinuitit zu geben ;

— Ersetzen  durch  eine  Signalstirung : durch Verschwommung, durch
Pixelisierung ou durch Randabgrenzung des Bildes oder Anwendung
anderer Filter (diese Verarbeitung kann das gesamte Bild oder nur eine
Einzelbeit betreffen) ; in diesem Fall ist es technisch schwieriger, wenn
diese Einzelheit sich bewegt ;

— Setzung einer schwarzen Binde auf die Augen der Person.

3.4.5 DIE GRENZEN DER ANONYMISIERUNG

Selbst wenn die Anonymisierung eine grundsitzliche Aktion fir die Sicherung der
gesetzlichen Verbreitung der Daten ist, muss man vorsichtig sein, was die
Versprechungen und Garantien betrifft, die den Befragten gemacht wurden und sich
auf die Anonymisierung der Daten bezichen.



Die Beschrinkungen sind von zwei sehr unterschiedlichen Arten, die erste betrifft
die Kontexte, die die Erkennbarkeit der Personen verstirken oder vermindern, die
zweite betrifft die Zwinge, die die Anonymisierung auf die Objekte der Forschung
selbst lasten ldsst.

HERSTELLUNGS- UND UMLAUFSKONTEXTE

Die Anonymisierung wird durch verschiedene Faktoren relativisiert, die entweder
bei dem Hervorbringen der Daten — und gemil3 den spezifischen Besonderheiten
des Geschehens der Aufnahme — oder bei dem Empfang dieser Daten zustande
kommen :

— Die Anonymisierung greift zuerst auf einer Serie von Formen, die die
wichtigsten Hinweise, die die Identifizierung der Person erlauben,
enthalten sollen ; irgendwelche Referenz oder Form kann jedoch nach
den Kontexten zur Identifizierung der Person fithren und oft auf einer
Weise, die auf den ersten Blick fiir den Forscher nicht auffallt. So kann
sich zum Beispiel in der Interaktion die Erwihnung eciner seltenen
Einzelheit  (einer  seltenen  Pathologie  der  Person, eines
auBergewShnlichen Attributes, eines einzigartigen und in der Gegend
der Person bekannten Merkmals...) als bedeutsam fiir einige erweisen (in
cinigen Fillen, ohne dass der Forscher dessen bewusst wird).

— Der erkennbare Charakter dieser Einzelheiten hingt
entscheidenderweise vom Kontext des Empfangs ab und spezieller von
dem Publikum, das in den Korpora nachschlagen wird oder sie zur
Kenntnis nehmen wird. So werden die Mitglieder einer
Betdubungsabteilung sehr leicht einen ihrer Kollegen auf der Basis von
typischen Ausdriicken, spezifischen Untersuchungen oder eigenen
Sprech- oder Handelnarten erkennen ; dagegen werden die Fachleute
cines anderen Krankenhauses oder erst recht Studenten in
Sprachwissenschaften diesen Einzelheiten kaum Beachtung schenken.
Auch da hingt aber die Erkennungsmoglichkeit nicht nur von der
geographischen oder sozialen Entfernung des Kontexts der
Datenaufnahme : die Personen bewegen sich im Raum und in den
sozialen Kontexten und der Sohn eines Patienten mag seinen Vater in
einer Vorlesung Uber therapeutische Sprechstunden erkennen. Das
Identifizierungswert einer FEinzelheit hingt also vom Kontext des
Empfangs der Daten ab.

— Nach den Fillen kann der Bezug auf eine Einrichtung oder auf eine
Institution die Anonymisierung notwendig oder nicht notwendig
machen : der Bezug auf ein bekanntes Schild muss anonymisiert
werden, wenn es sich um den Arbeitsort eines Beamten handelt, muss
es aber nicht, wenn er als Teil der Landschaft in die Angabe eines
Weges erwihnt wird, und muss erneut anonymisiert werden , wenn er in
verleumderischen Worten zitiert wird.

— Andere Aspekte sind mit der Uberschneidung von Informationen
gebunden, die aus mehreren Quellen kommen (es kann zum Beispiel die
Bezichung zwischen anonymisierten Daten und Metadaten betreffen).



ANALYSEPRAKTIKEN

Die Anonymisierung mag wegen anderer Betrachtungen, die mehr mit den
Analysepraktiken der Forscher gebunden sind, begrenzt werden.

Das Grundproblem wird durch den eventuellen Widerspruch zwischen
Anonymisierung und Verflgbarkeit der Einzelheiten fiir die Analyse (auf dem
Verfiigbarkeitsprinzip Mondada, 2003) gestellt. Die Aufnahmen und die Transkripte
zielen zwar darauf, zur Verfiigbarkeit der zu beobachtenden Einzelheiten zu fithren,
damit sie durch die Analyse ausgenutzt werden kénnen ; dagegen kann die
Anonymisierung einige dieser Hinzelheiten nicht verfiigbar machen, indem sie sie
verwischt oder verwandelt.

Dies kann zum Beispiel der Fall der Anonymisierung durch die Anwendung eines
Pieptons fiit einen Namen sein, der in Uberlappung mit einem anderen
Sprechturnus ausgesprochen wird, und die Analyse dieser Uberlappung unméglich
macht.

Dies kann der Fall der Anonymisierung der Telefonnummern im Notfallanrufen
sein, die die Art, wie der Anrufende seine Telefonnummer in einer Stress- oder
Aufregungssituation gibt, nicht verfiighar macht und diese Information also
entscheidenderweise betreffen kann.

Dies kann der Fall der Anonymisierung der Gesichter auf einem Videoband sein, die
die Analyse der Blicke unmdoglich macht.

Ahnlicherweise ist die Filterung der Stimme (wie sie in den Medien angewendet
wird) nicht denkbar fir die meisten sprachwissenschaftlichen Studien, die sich auf
die wahren Eigenschaften des Tonsignals stiitzen.

Deshalb betonen die Forscher die Notwendigkeit und erheben Anspruch auf das
Recht, mit nicht anonymisierten Daten zu arbeiten - indem die Sicherheit und die
Unzuginglichkeit der Daten garantiert werden - , sie unter dieser Form
aufzubewahren, und die Anonymisierung so spit wie méglich zustande kommen zu
lassen und auf eine Art, die das berticksichtigt, was fiir die Analyse treffend ist.

3.5 TRANSKRIPTION

Die Transkription ist eine Praktik, die sich nicht gar nicht auf eine technische
Vervielfiltigungsiibung beschrinkt und zahlreiche theoretische und interpretative
Einsitze aufnimmt (schon Ochs, 1979). Im Ubergang vom Miindlichen zum
graphisch-visuellen — Schriftlichen werden mehrere Kategorisierungsaktionen
ausgefiihrt, was entweder die linguistischen, optisch in Einheiten geteilten Formen
angeht (Blanche-Benvéniste & Jeanjean, 1987 ; Mondada, 2000) oder die Identitit
der Sprecher selbst (Mondada, 2003). Aus der Sicht des Bild- und Identitdtschutzes
der befragten und aufgenommenen Personen sollen diese Wirkungen geschitzt
werden, um die Uberinterpretation, die Stereotypisierung (Jefferson 1996) und die
Stigmatisierung der Sprecher und ihrer Art zu sprechen zu vermeiden. Wir werden
uns hier auf diese Umsitze der Transkription beschrinken ; in dem folgenden
Kapitel werden wir einen ganz verschiedenen Aspekt beriicksichtigen, den der
Standardisierungsfragen der Transkriptionen und ihrer Konventionen.



3.5.1 DIE ETHNOGRAPHISCHEN BESCHREIBUNGEN

Die Transkription wird oft von einer kurzen ethnographischen Beschreibung
begleitet, die den Kontext skizziert, wo sie gesammelt wurde, wie den Betitigungstyp
und die Identitit der Teilnehmer. Diese Beschreibung, die FElemente der
Korpusmetadaten integriert, kann mehrere Wirkungen auf die Lesart (oder auf die
Aufnahme eines miindlichen Vortrags) haben :

— sie kann Informationen enthalten, die die Identifizierung der Person
erméglichen und im Widerspruch zu den Anonymisierungsprinzipien
stehen.

— sie kann Hinweise enthalten, die die Lesart oder die Interpretation der
Daten beeinflussen. Indem sie die Zugehdrigkeit zu einer Kategorie
oder ecinem anderen sinnvollen Aspekt des Befragten restaurieren,
kénnen diese Hinweise ein besonderes Bild der Titigkeit und der
Sprecher geben.

— sie kann insbesondere Anspielungen enthalten, Folgerungen erlauben,
die bestimmte Stereotypen verstirken (oder sie sogar benutzen, um
komische Effekte zu bewirken, um das Publikum zu gewinnen - es ist in
den mundlichen Vortrigen hiufig).

Diese Bemerkungen betreffen nicht nur die Beschreibung der Daten, sondern auch
die Namen der Korpora, die manchmal vertrauliche Elemente integrieren kénnen.
In dieser Hinsicht sollten die Namen der betroffenen Titer in den Namen des
Korpus vermieden werden, selbst wenn es oft eine Erinnerungsfunktion besitzt.

3.5.2 DIE IDENTIFIZIERUNG DER SPRECHER

Das Transkript soll die Ergebnisse der Anonymisierung integrieren. Da wo das
Versehen mit Anmerkungen eine Codierung der Sprechturnusse vorhersieht, konnen
Teile des Transkripts deutlichen, auf verschiedene Weisen identifizierten Sprechern
zugeschrieben werden. Der Gebrauch von Decknamen ist ziemlich verbreitet,
andere Moglichkeiten, die dennoch unterschiedliche Witkungen auf die
Interpretation des ihnen folgenden Textes haben, sind aber denkbar. Jede
Entscheidung auf diesem Gebiet stellt das Problem der Art, wie der Sprecher
behandelt wird. Zum Beispiel :

— A, B, C...: die am wenigstens konnotierte Lésung, die aber, indem sie
die alphabetische Reihenfolge einnimmt, die Sprecher als erster, zweiter,
dritter... ordnet.

— 81, S2, S3... (fur Schiiler): eine Wahl, die die Personen innerhalb einer
mit einer einzigen Kategorie bezeichneten Klasse homogen macht.
Dasselbe gilt fir SP1, SP2, SP3, wo SP auf den Sprecher verweist :
wenn der Sprachwissenschaftler finden kann, dass alle Sprecher gleich
sind und dass die sozialen Akteure ihn vor allem als Sprechende
interessieren, dann nehmen sie zuerst unter anderen Kategorien an die
laufende Titigkeit teil, es sei denn als Forscher/Befragter, Vater/Sohn,
Arzt/Patient, usw.



— M, F (fir Mann und Frau) : diesmal wird wieder die Kategorie des
Geschlechts/Genus jeder anderen Kategorie bevorzugt und so die
allgemeine Richtigkeit dieser Kategorie fiir die Verstindlichkeit der
laufenden Titigkeiten postuliert.

Diese Bemerkungen laden dazu ein, sich zu fragen, zu welchen interpretativen
Wirkungen die Wahlmoglichkeiten der Identifizierungsmerkmale fihren. In dieser
Hinsicht soll man sich fragen, welches die treffenden Identifizierungsmerkmale fiir
die Teilnehmer sind - besonders in analytischen Schritten, die sich (wie die
Konversationsanalyse) um die Perspektive der Teilnehmer kiimmern. Deshalb
koénnen die alternativen Ldsungen folgende sein :

— EVA, MAR, ROB, AND...: Angabe der drei ersten Buchstaben der
Decknamen, ob Vorname oder Name - nach der Grundstimmung des
Gesprichs,

— ANR/TEL fir Anrufender/Telefonist oder ARZ/PAT fur
Arzt/Patient, oder auch BEF/INT fiir Befragter/Interviewer, wenn die
institutionnelle Tdtigkeit durch kategoriale Paare dieser Art geregelt
wird. Uber diese Fragen kann man auf H. Sacks Betrachtungen iiber die
Kategorisierungen der Personen und tdber die Richtigkeit der
Kategorien nach den laufenden Titigkeit und Zusammenhang
verweisen (eine Person, die in einem Zusammenhang Arzt ist, kann in
cinem anderen Zusammenhang Vater sein ; wie er identifiziert wird,
hingt also von der laufenden Titigkeit ab) (Sacks, 1972, 1992).

Der Begriff des Privatlebens und der Intimitdt hat nicht den selben Wert in allen
Gesellschaften, der Forscher sollte sich also Gber die Wiinsche der Sprecher in bezug
auf die Anonymisierung der Daten erkundigen. In bestimmten Gemeinschaften wird
die Tatsache, dass man die Namen der Personen nicht erwihnt, als ein Mangel an
Respekt fiir den Autor des Gesprichs oder fiir die teilnechmenden Personen
angesehen, wihrend die Erwihnung in anderen eine Einschrinkung des Privatlebens
ist. In diesem Punkt scheint es zum Beispiel grosse Unterschiede zu geben zwischen
bestimmten Terrains in Afrika (wo die Sprecher winschen, erwihnt zu werden) und
anderen wie denen in Amazonien, besonders in Franzosisch-Guayana.

3.5.3 EINSATZE

Beim Transkribieren werden stindig Entscheidungen getroffen in bezug auf die Art,
wie man die Sprecher und ihre Ausdrucksweisen darstellt. So schleichen sich sofort
die Analyse - und manchaml das Urteil - in die Transkriptionspraktik hinein. Wir
werden einige Einsitze der in der Transkription gemachten Wahlen unterstreichen.

(ORTHO)GRAPHISCHE EINSATZE

Seit mehr als zwanzig Jahren gab es viele Diskussionen tiber den Gebrauch der
Standardrechtschreibung, der angepassten Rechtschreibung und der internationalen
Lautschrift in den Transkripten (vgl 2.1.3). Die phonetischen Transkriptionen
(internationale Lautschrift oder sonstige) kénnen lauter von den Fachleuten gelesen
werden, und nur fiir kurze Texte. So haben viele europiische Sprachwissenschaftler
die Standardrechtschreibung gewihlt, um grosse Korpora zu lesen, aber sie schlagen



auch vor, andere Anmerkungen tbereinander legen zu kénnen, wenn es sich darum
handelt, bestimmte Phinomene ausfithtlicher zu beobachten.

Im Gegenteil dazu kann in einigen Fichern wie die Phonetik eine orthographische
Transkription nicht treffend sein (zum Beispiel fiir die Transkription von
Logatomen, von Pseudowdrtern, usw.).

Das geschriebene Transkript der Sprache erstaunt oft die Sprecher und kann ihnen
sogar erheblich missfallen. Es kommt vor, dass sie das Bild ihrer durch das
Transkript weitergegebenen Sprache ablehnen, dass sie den Forscher verleugnen und
seine Arbeit ablehnen.

DIE DARSTELLUNG DER EXOSPRACHLICHEN SPRACHE

Die Entscheidung, bestimmte Auszige oder nur die von bestimmten Sprechern cher
als andere mit der internationalen Lautschrift zu transkribieren, erlaubt sicher eine
grossere Genauigkeit in der Darstellung der Einzelheiten ihrer Sprache, es kann aber
auch unbeherrschte Asymmetriewirkungen verursachen.

So kann die Anwendung von der internationalen Lautschrift und von der
angepassten Rechtschreibung ,,Nicht-Eingeborenen® gegentiber Stigmatisierungs-
und Asymmetriewirkungen verursachen - wenn diese anders als die ,,Eingeborenen®
dargestellt werden (diese mit Standardanmerkungen, und die ,,Nicht-Eingeborenen®
mit speziellen Schreibungen, die nicht nur den Unterschied, sondern auch die
»Abnormalitit, die ,,Abnormativitdt™ hervorheben).

Vergleichbarerweise fithrt das explizite Notieren der verschiedenen Sprecharten der
Sprecher (Differenzierung durch Zeichensitze, Formatvorlagen, Alphabete, die den
verschiedenen im zweisprachigen Gesprich gebrauchten Sprachen spezifisch sind,
oder der Zwischensprache des Lernenden in einem exosprachlichen Gesprich)
durch stillschweigende Ubereinkunft eine Vorkategorisierung dieser Mannigfaltigkeit
durch : diese Mannigfaltigkeit ist aber oft ein durch die Teilnehmer verhandeltes
Element, das sich im Laufe des Gesprichs verdndert (wo bestimmte Formen
manchmal als ,,fremd* oder ,,seltsam‘ kennzeichnet werden und wo ihr Unterschied
in anderen Momenten iiberhaupt nicht beriicksichtigt wird).

Die selben Fragen stellen sich fiir die Ubersetzung des Transkripts :

— die Tatsache, dass man die Worter bestimmter Sprecher eher als anderer
Ubersetzt, kann als Werturteil betrachtet werden ;

— die Art, wie man mehr oder weniger wortgetreu Ubersetzt, kann dazu
fihren, eine verarmte Version der Rede des Sprechers zu bringen und
deren Unterschied auszuléschen oder im Gegenteil zu unterstreichen ;

— es existieren verschiedene Formate fiir die Ubersetzung (die als Notiz,
nach dem Original, Zeile per Zeile, gegeben wird ; oder so, dass es der
Originalfassung entspricht, so dass es ein fast wortgetreues Band mit
dem Original bewahrt, so dass es eine grammatikalische Glosse davon
gibt), die fiir jedes ein verschiedenes Bild der Kultur und der Sprache
des anderen geben (Traverso, 2003).

Genauer gesagt handelt es sich hier um Ubersetzung im spezifischen Rahmen der
Korpora der gesprochenen Sprache. Diese Ubersetzung ist unentbehrlich fiir die
Arbeit tiber andere Sprachen als das Franzosische, sie bleibt aber oft ein Instrument



fur den Forscher und in diesem Fall darf er nicht versuchen, das Abbild der Rede
des Sprechers zu sein. Sie soll mit metalinguistischen Hinweisen begleitet werden,
die es ermoglichen, die fiir eine griindliche Analyse der Sprache nétigen Nuancen
besser zuriickzugeben. So soll eine richtige Ubersetzungsarbeit aus vollig anderer
Sicht als der des Datensammeln fiir die Sprachanalyse geplant werden, wenn eine
zweisprachige Ver6ffentlichung des Korpus vorgesehen wird.

EINSATZE DER MULTIMODALEN UND DER DETAILLIERTEN
TRANSKRIPTION

Die Tatsache, dass nur miundliche Titigkeiten notiert und die anderen
Kommunikationshinweise ignoriert werden - wie es zur Zeit in den meisten
Transkriptionen der Fall ist - kann ein gestortes Bild des Verhaltens der Sprecher
geben. Es mag vor allem der Fall Aphasiker oder Kinder sein, die sich durch andere
Mittel als die linguistischen Standardmittel ausdriicken : die gesamten Mittel, die von
diesen Sprechern mobilisiert werden, nicht zu berticksichtigen, heif3t ein reduziertes
Bild von ihnen geben, das ihr Benehmen pathologisiert oder anormal macht.

So kénnen auch verschiedene Granularititsgrade der Transkription (Jefferson, 1985)
der Darstellung von nicht standardisierten Benehmen schaden (zum Beispiel kann
die von einem Aphasiker ausgesprochene Vokalisierung sinnvoll sein und eine
angepasste Transkription verlangen ; sie kann aber auch in einer oberflichigen
Transkription zu einem einfachen ,,Gerdusch® ohne Sinn reduziert werden).

Der mehr oder weniger griindliche Charakter der Transkription entspricht also nicht
nur wissenschaftlichen Vorschriften ; er entspricht auch ethischen und juristischen
Vorschriften, die es erlauben, das von den Sprechern gegebene Bild zu
differenzieren und zu komplizieren - indem man sich um so mehr von der Gefahr
entfernt, ihn zu karikieren und durch stereotypisiertes Verhalten zu brandmarken.



4

SIND DIE KORPORA DER GESPROCHENEN
SPRACHE ERBOBJEKTE ?
EINE LOSUNG FUR DIE ERHALTUNG UND DEN ZUGANG ZU DEN
KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE ?

4.1 ERINNERUNG AN DIE SITUATION

DIE VON DEN FORSCHERN IN DEN EINRICHTUNGEN ERZEUGTEN
KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE

Die Aufnahme von Korpora der gesprochenen Sprache figt sich in eine schon
hundertjihrige Geschichte ein, die durch die Moglichkeit, die Stimme festzuhalten,
cine neue und eigenartige Bedeutung bekommt. Schon 1986 halten Gelehrte,
Forscher (Anthropologe, Ethnomusikwissenschaftler, Sprachwissenschaftler) ihre
Sammlungen auf Zylindern, dann auf Platten fest. Da die Forscher dessen bewusst
sind, dass sie neue Sammlungen schaffen, die an die zukiinftigen Generationen
weitergegeben werden miissen, finden die bei den ,ethnographischen Auftrigen®
aufgenommenen Produktionen natirlich ihren Platz in Institute unter staatlicher
Schirmherrschaft. Das Spracharchiv, ein Konservatorium der Sprachen und
Mundarten Frankreichs, entsteht innerhalb der Pariser Universitit im Jahre 1911, die
Phonotek des Musée de 'Homme 1932, die Nationale Phonothek 1938 und sie wird
1977 innerhalb der audiovisuellen Abteilung der BnF dibernommen. Die grossen
ethnographischen Sammelkampagnen, die von dem Museum fiir die volkstimlichen
Kiinste und Uberlieferungen!® gefithrt wurden, das auch das Ethnologiezentrum
Frankreichs ist, betreffen zum Beispiel die Bretagne im Jahre 1939 und die wichtige
multidisziplinire Forschung iiber dem Aubrac, die zwischen 1964 und 1968 vor
allem beinahe vier tausend Tonaufzeichnungen und ungefihr zwdlf Filme
produzierte. Die Sprachwissenschaftler und dann die Ethnologen kiimmern sich in
erster Linie um das Werden ihrer Aufnahmen, inbegriffen um ihre Nutzung von
anderen Forschern. In den siebziger Jahren fithren bestimmte Soziologen wir Daniel
Berteaux!! die ,,Lebensgeschichte® in ihren Methoden ein. Diese Spur bereitet den
Weg fiir multidisziplindre Forschungen, von denen die ,,Ethnotexte eine von Jean-
Claude Bouvier und Philippe Joutard ausprobierte Spur sind.

FRANKREICH IST ABER EIN LAND GESCHRIEBENER TRADITION UND
DAS MUNDLICHE BEKOMMT KEINEN KULTURELLEN WERT UND NOCH
MEHR KEINEN PATRIMONIALEN STATUS.

Die Universititsforscher haben also keine spezifische kritische Methodologie, die
seiner Problematik angepasst wire. Dass es keinen normalisierten Wortschatz gibt,
um die verschiedenen Formen der Korpora der gesprochenen Sprache zu

10 Das MNATP (Musée National des Arts et Traditions Populaires) wurde im Juni 2005 das
MCEM, Musée national des Civilisations de 'Europe et de la Méditerranée (Nationalmuseum der
europiischen und Mittelmeerkulturen).

1 Daniel Berteaux, « L’approche biographique. Sa validité méthodologique, ses potentialités »
Cabiers internationanx de sociologie, 1980.



beschreiben, lisst erkennen, dass die Korpora der gesprochenen Sprache keinen
wissenschaftlichen oder patrimonialen Status haben. Jede Disziplin gebraucht ihre
eigene Terminologie und vetleiht ihr einen prazisen Sinn. Claude Martel!? erinnert an
die Vielfalt der bekannten Definitionen von Woértern wie Lebensgeschichten,
Aussagen, Gespriche, je nach dem Fachgebiet der Gebrauchers.

Die Historiker haben sehr lange nur mit Vorbehalt die miindliche Aussage als eine
sichere beachtungswiirdige Quelle angesehen. Philippe Joutard, einer der Initiatoren
der mindlichen Geschichte, erinnert an die Abgeschiedenheit Frankreichs den
anderen europdischen Lindern wie zum Beispiel GrofB3britannien, Italien, Spanien,
Argentinien gegeniiber, die innerhalb der Universitit eine dynamische und
tberschiumende Entwicklung dieser Disziplin kennen. Zahlreiche Zeitschriften
beweisen diese Vitalitit.

Die vorziigliche Forschung'3, die auf Antrag des Forschungsministers von Frangoise
Cribier und Elise Feller gefiihrt wurde, hat bewiesen, dass die franzdsischen
Forscher in den dreifig letzten Jahren in allen Gebieten der Human- und
Sozialwissenschaften aufler der Geschichte unheimlich viel aufgenommen haben.
Ihre Aufnahmen sind aber ohne offizielle Anerkennung oder Empfangsort in den
Laboren geblieben. Sie wurden vor allem weder beschrieben noch kommentiert und
die Bewilligungen der Zeugen, wenn sie bestehen, beschridnken sich bestenfalls auf
den Gebrauch der Forscher, die sie gemacht haben.

Die Bestinde werden oft in privaten Hinden aufbewahrt, denn die Sammlungen der
gesprochenen Sprache, die wihrend der offiziellen Aufnahmekampagnen realisiert
wurden, bringen meistens die Beh6rden in Verlegenheit. In dieser Hinsicht ist das
wichtige Unternehmen, das durch die DGRST am Anfang der sechziger Jahren um
Plozévet, ein bretonisches Dorf, koordiniert wurde, ganz exemplarisch. Diese sehr
wichtige Untersuchung wurde durch das Musée de I'Homme gefithrt, hat beinahe funf
Jahre  gedauert, wund sie hat Historiker, Geographen, Soziologen,
Wirtschaftsexperten, Ethnologen mobilisiert. Viele hatten Tonbandgerite. Diese
Untersuchung hat aber, anstatt eine multidisziplindre Arbeit zu liefern, nur eine
Reihe von Finzeldarstellungen gebracht und niemand hat sich um die realisierten
Aufnahmen gekiimmert, auBler um die, die vom Ethnologen Donatien Laurent
produziert wurden. Er ist einer der wenigen Forscher, die ihre gesamte Sammlung
nicht nur dokumentiert hat sondern im Zentrum fir Forschung und keltische und
bretonische Kultur an der Universitit von Brest abgegeben hat. Heute sind ihre
Aufnahmen digitalisiert und man kann im Universititsrahmen in ihnen
nachschlagen. Die anderen Aufnahmen wurden verloren oder die Binder wurden
aus Kreditmangel wiederaufgenommen.

12 Siehe den Artikel von Claude Martel « La recherche et les sources orales, les mots pour le
dire » in : Bulletin de liaison des adhérents de ’AFAS 10, 1998.

13 Cribier F. & Feller E. (2003) Projet de conservation des données qualitatives des sciences sociales
recueillies en France anprés de la « société civile » , Bericht, der der Ministerin fir die Forschung und
die neuen Technologien vorgelegt wurde. getippt. 2 Binde

http:/ /www.itesco.fr/labos/lasmas/rapport/Rapdonneesqualita.pdf Eine andere kurze
Befragung wurde auf Wunsch des CNRS von Dubar C. realisiert.


http://www.iresco.fr/labos/lasmas/rapport/Rapdonneesqualita.pdf

DIE ARA DER DIGITAL- UND NETZARBEIT : DIE S80ER JAHRE

So stellen noch einige dieser Sammlungen ohne wissenschaftlichen Status juristische
Fragen, die immer noch nicht gel6st sind, was ihre Erhaltung und ihr Nachschlagen
betrifft.

Man kann in den digital aufgenommenen Tondokumenten nur in realtime
nachschlagen. Thre Indexierung reicht nicht immer, um schnell davon Kenntnis zu
nehmen. Diese Arbeit ist den meisten Forschern zuwidet.

In den achtziger Jahren kiindigen die Digitalisierungstechniken!# ein neues Interesse
fir die gesprochene Sprache an, die eine empfindliche Angabe mit einem oft
einzigartigen Inhalt ist. Die digital erzeugten Aufnahmen, die der Forscher selbst im
Augenblick ihrer Realisierung indexiert hat, erlauben in der Tat, im Ton schnell zu
,,blittern®, wie es im Schriftlichen méglich ist.

Wenn die Digitaltechniken aber wie fiir das Schriftliche und das Bild, den Zugang zu
den Korpora der gesprochenen Sprache revolutioniert haben, so haben sie durch
den einwandfreien Charakter der realisierten Kopien eine andere viel wichtigere
intellektuelle Revolution gebracht, unter allem fiir den weiteren Gebrauch. Indem sie
den Begriff der Originalfassung ausstreichen, bhaben sie die Markierungen verschlossen, die bis
damals das Feld der Sammlungen begrenzten. Die Korpora der gesprochenen
Sprache werden von ihrem Erzeuger innerhalb einer Institution beigelegt und
werden Sammlungsobjekte aber es wird von daher unméglich, die erste als ,,original®
bekannte Aufnahme von den aufeinanderfolgenden Kopien eines Korpus der
gesprochenen Sprache zu unterscheiden.

Wer wird es also beschlieBen, den Augenblick der Fassung auszuwihlen und
festzulegen, die beim Eintreten in eine Institution die Forschung seines Erzeugers
bezeugen wird, da der Triger es nicht mehr erlaubt, die verschiedenen Elemente
voneinander zu unterscheiden ? Welche Art Metadaten werden gleichzeitig den
Sammlungen integriert werden ?

SAMMLUNGEN DER GESPROCHENEN SPRACHE OHNE STATUS

Die Korpora der gesprochenen Sprache stehen nicht im Urheberrecht als geschutzte
Werke, auller wenn sie eine identifizierte und als solche schitzbare Form haben :
Aussagen, Interviews, Gesprache, Radiosendungen.

Im allgemeinen werden die Sammlungen der gesprochenen Sprache so wie die
Tondimension in dieser grossen kulturellen Unternehmung nicht berticksichtigt, die
André Malraux 1964 eingefihrt hatte : das generelle Inventar der Gebinde wund
kiinstlerischen Schatze Frankreichs. Keines der Verfahren, die ein Erbe!5 begriinden,
kann ihnen zugeschrieben werden. Sie werden nirgendwo Kklassifiziert noch
eingetragen, dementsprechend kiimmert sich kein spezialisierter Ausschuss ,,des

14 « Musique et son : les enjeux de I’ére numérique. Création musicale, recherche, archivage,
transmission », Culture et Recherche 91-92, 2002.

15 Uber dem sehr abgedroschenen Wort « Erbe » kann man Jean-Pierre Babelon und André
Chastel lesen, La notion de patrimoine, Liana Levi, 1994, und die ausfiihtliche historische
Analyse von André Desvallées, « Emergence et cheminement du mot Patrimoine » in Musées
et collections publiques de France 208 : 6-29,1995.



Erbes® darum. Allein die UNESCO hat Initiativen in diese Richtung ergriffen. Die
in den achtziger Jahren innerhalb des Kultus- und Kommunikationsministeriums
geschaffene Mission des ethnologischen Erbes wird die Korpora der gesprochenen
Sprache bald als Objekte einschreiben. Diese Sorge wird sehr schnell aus den
Programmen beseitigt werden.

4.1.1 DIE SAMMEILWERKE DER KORPORA DER GESPROCHENEN
SPRACHE

PRAKTIKEN UND GEBRAUCHE DER PATRIMONIALEN INSTITUTIONEN

Da die Korpora der gesprochenen Sprache, die einmalig von individuellen
Erzeugern oder Institutionen produziert wurden, keine besondere Kategorie vom
Standpunkt des FErbes und des Urheberrechtsgesetzes darstellen, hat der
Gesetzgeber keine spezielle Einrichtung fiir ihr Sammeln und die Gestaltung ihrer
Erhaltung vorgesehen.

Die Universitit hat das Interesse an dieser reichen und wimmelnden Gesamtheit
verloren, die zu diversifizierten Fachgebieten gehorte. Es gibt also keinen Depotzmwang
Siir die Korpora der gesprochenen Sprache.

Die Korpora der gesprochenen Sprache koénnen innerhalb einer patrimonialen
Institution lediglich durch eine freiwillige Initiative (Spende oder Depot) des Sammlers
oder durch den Ewntschiuss der Institution geschitzt werden, die sich darum besorgt,
Sammelwerke der gesprochenen Sprache tber eigene Themen anzulegen. Die
patrimonialen Institutionen kénnen also simultan oder nacheinander Erzeuger von
Korpora der gesprochenen Sprache sein und Verwalter von mindlichen
Dokumenten, die von anderen erzeugt wurden. Die Institutionen, die fir diese Art
Sammlungen zustindig sind, leiten Forschungen tber die FErhaltung der
Tondokumente ein.!¢ Sie setzen auch selektive Kriterien fiir die Grundung der
Bestinde ein.

o Im allgemeinen werden die Sammlungen innerhalb der patrimonialen
Institutionen (Archiv, patrimoniale Bibliotheken, Museen) nach dew
Prinzip der Kobdreng der Bestinde angelegt. Eine einzelne Aufnahme
wird nur fir sich relevant sein. Die einzige Aufnahme der Stimme
eines Schriftstellers in dem ihm gewidmeten Museum bleibt
anekdotisch.

o Das heil3t, dass die Anlage eines kohirenten Bestands das Ergebnis
einer anspruchsvollen Sortierungs- und Auswablpolitif ist : sie wird nach
den allgemeinen Richtungen gemacht, die als vorrangig von der
Institution (gesprochener Bestand fiir die BnF, Bestand tber die
Verschleppung fiir das Nationalarchiv) bestimmt worden sind. Diese
Richtungen sollen breit und vollstindig sein, damit sie fir die
Zukunft  bedeutsame  Bezugsquellen  darstellen. In  den
Unternehmensmuseen, die die Nachfolger der in den siebziger Jahren
auf Georges-Henri Riviere Initiative definierten Okomuseen sind,

16 Calas, M.-F. Fontaine, J-M. (1996) La conservation des documents sonores, Paris : CNRS-Vetlag.



zielt das Sammeln von mindlichen Befragungen darauf, die
Abwesenheit von Objekten zu schlieBen oder ihre Schwierigkeit, von
der menschlichen Dimension innerhalb einer Gemeinschaft zu
zeugen. In Fecamp ldsst die Aufnahme der Arbeiterinnen der
ehemaligen Fischfabriken eine Gesellschaftsorganisationsform der
Stadt in der ersten Hilfte des 20. Jahrhundert erkennen, woriiber
weder ein Objekt noch ein Schriftstiick berichten kann!?. Hs geht
desgleichen im Museum der Tabakmanufaktur in Motlaix, im
Okomuseum der Stidtegemeinschaft in Creusot-Montceau-les-Mines
(Sadne et Loire).

o Das Sammeln wird nicht immer als Sammlungsobjekt oder als Werk
angeshen. In der BnF, im Nationalarchiv ist die dokumentarische
Bearbeitung nicht durch den Triger der Sammlung bestimmt. Nichts
Derartiges in den Museen. Mit Ausnahme des Nationalmuseums der
europiischen und Mittelmeerkulturen (ehemaliges Nationalmuseum
der volkstiimlichen Kiinste und Uberlieferungen), des Museums der
Dauphiné, das die Befragungen von Charles Joisten sehr frith wie die
Objekte ins Museumsinventar aufgenommen hat, tragen die meisten
Museen wie zum Beispiel das Museum von Salagon die Korpora der
gesprochenen Sprache auf Inventare mit dem Typ Bibliothek ein. Da
Okomuseum von Saint-Quentin-en-Yvelines hat sich ebenso dafiir
entschieden, die mit den politischen Akteuren und den Bewohnern
gefiihrten Gesprichen auf ein separates Verzeichnis, wo die
Studiensammlungen aufgenommen werden, einzutragen. Am Ende
der neunziger Jahre genossen die Suche nach der Identitit und die
Gedichtnispflicht einem sehr starken, sogar Ubertriebenen Interesse.
Dieses Archiv der gesprochenen Sprache genieit noch keine
allgemein anerkannte Anerkennung.

o Die Sammeln der gesprochenen Sprache kann man nicht auf die
Aufnahme der Stimmen zuriickfilhren. Sie gewinnen ihren vollen
Sinn nur in die Bereitstellung der zeitlichen, technischen,
wissenschaftlichen Daten ihrer Herstellung. Diese gesamten
Kontextualisierungselemente (Metadaten), die fiir das aufgenommene
Korpus spezifisch sind, bilden mit ihm ein nicht voneinander zu
trennendes Ganzes, ohne das die Aufnahme Zeitlichkeit und Sinn
verlieren wiirde. Man konnte ihr also alles und sein Gegenteil
bedeuten lassen.

o Wie jedes patrimoniale Objekt kann man das Dokument der
gesprochenen Sprache, obwohl es datiert, identifiziert wurde, nicht
nur auf den Gebrauch seines Erzeugers reduzieren, wie etliche
Forscher es sehr lange geglaubt haben. Die Forschungen tiber die

17 Diese Gesprichsserie wurde in Zusammenarbeit von dem Museum und von dem Dienst
des Stadtarchivs gemacht und gab den Anlass zu einer CD mit Heftchen Femmes de marins,
compagnes de péche, Fécamp, Museum der Terre-Neuvas, 2003.



gesprochene Sprache gehen oft Uber das Projekt ihrer Fihrung
hinaus. Sie koénnen im Rahmen anderer Disziplinen gebraucht
werden.

wEine nene Lesung fiihrt dazu, einen anderen
Blick auf das, was gesagt wurde, un werfen, weil
die Zeit vorbeigegangen ist und die Fragen, die man
sich stellt, anders geworden sind“ 8.

o Sie sollen im Laufe der Zeit von verschiedenen Forschern durch ihre
personliche  Analyseschema analysiert werden konnen. Das
Programm fiir die Digitalisierung der Tondokumente, das Ende 1999
vom Kultus- und Kommunikationsministerium eingefithrt wurde, hat
das Defizit an Informationen ans Licht gebracht, was sich auf diese
Sammlungen der gesprochenen Sprache bezieht. Einige Bestinde, die
als historisch angesehen werden, konnten aus Mangel an
unentbehrlichen Kontextualisierungsdokumenten ihre Bedeutung
nicht ordentlich beweisen. Dazu besass keine der Sammlungen, die
auf die Digitalisierungsaufforderung geantwortet haben, die
Nutzungsrechte, die erlauben konnten, das Nachschlagen vom
Publikum vor allem durch das Internet zu organisieren.

o  Welche Schutzart genieflen die Korpora der gesprochenen Sprache in
den offentlichen und privaten Einrichtungen ? Das Spenden einer
Sammlung zu einer Institution hat keinen Probewert. Kann das
Spendendatum einen eventuellen Priorititsbeweis sein im Vergleich
zu einer Aufnahme, die sich als eine Filschung der Ersten erweisen
wiirde? Mit Ausnahme der Spenden die, von Natur her, immer
widerruflich sind, gehen die Sammlungen (unter der Form der Triger
oder digitalisierter Daten) endgiiltig und unverjihbar in die Bestinde
der Institution. Diese Abtretung zieht nicht die Abtretung der
Nutzungsrechte mit sich, wie eben gesagt, vorbehaltlich spezifischer
Bestimmung. Die Institutionen verpflichten sich a priori dazu, den
physischen Fortbestand zu sichern und das Nachschlagen in die
Korpora der gesprochenen Sprache in der Einhaltung der Rechte
detjenigen, die an die Anfertigung teilgenommen haben, zu
organisieren, aber es ist unvermeidlich, dass die Abtretenden
wenigstens die Nachschlagenerlaubnisse abtreten. Seit den achtziger
Jahren hat das Nachschlagen von weitem in gewisser Weise das
Interesse fiir die Korpora der gesprochenen Sprache ,,geweckt* und
friher unvorstellbare Zugangsmoglichkeiten ahnen lassen. Der
Zugang zu den digitalen Korpora der gesprochenen Sprache stellt das
Problem mit den Worten der Bewahrung und der Identifizierung der
Quellen vor der Digitalisierung. Er beziffert sich auch in Geld- und
Personalmittel.

18 Frangoise Cribier & Elise Feller, gp. cit.



4.1.2 DIE NATIONAILBIBL.IOTHEK FRANKREICHS
KONSERVATORIUM DER MUNDLICHKEIT

Die audiovisuelle Abteilung der Nationalbibliothek Frankreichs ist der Nachfolger
des Spracharchivs, das 1911 von Ferdinand Brunot gegriindet wurde, des 1928
darauf folgenden Museums des Wortes und der Geste, dann des 1938 geschaffenen
nationalen Tonbandarchivs. lhre Aktion steht im Einklang mit der dieser
Institutionen. Heute ist also mehr als ein Jahrhundert Mindlichkeitsgedichtnis
bewahrt und zur Verfiigung des Publikums gestellt.

Die audiovisuelle Abteilung fithrt aber gleichzeitig eine aktive Politik fiir die
Entwicklung ihrer Sammlungen, vor allem im Gebiet der Mindlichkeit. Die
Nationalbibliothek Frankreichs hat ja neben dem Sammeln der Pflichtabgabe die
Aufgabe und die Mission, ihre Sammlungen durch Errungenschaften, Schenkungen,
Spenden, Vermichtnisse, Ubergaben, usw zu erweitern. Es ist also der Fall fiir die
audiovisuelle Abteilung die, zu der Pflichtabgabe der Ton-, Video-, Multimedia- und
Informatikdokumente, woflir sie verantwortlich ist, die Grundlinien einer
Erweiterungspolitik ihrer Sammlungen, was unverbffentlichte Tonaufnahmen
betrifft, bestimmt hat. Am Ende dieser Einleitung sind einige der vor kurzem in die
audiovisuelle Abteilung gekommenen Bestinde, die fiir den Platz der gesprochenen
Sprache in ihren Sammlungen charakteristisch sind.

DIE GRUNDLINIEN DER ERWEITERUNG DER SAMMLUNGEN DER
AUDIOVISUELLEN ABTEILUNG

Die audiovisuelle Abteilung beschreibt als ,,unveréffentlichte” Dokumente
»Quellen“dokumente, die einzig vorhanden sind, nicht mehrmals verbreitet werden
und von keiner besonderen Auflageform bestimmt werden. Dazu hat die
audiovisuelle Abteilung gewisse Grundprinzipien bestimmt, die angesichts der
unbegrenzten  Erweiterung des Feldes wund der Vielfalt der Inhalte
(Sprachwissenschaft, Ethnologie, mindliche Geschichte...), der Vielfalt der
moglichen Quellen (institutionnellen, unabhingige Forscher...), der notwendigen
Komplementaritit mit anderen Institutionen so wie vor den auszugleichenden
Licken, was die Bewahrung, die Verbreitung und die Aufwertung betrifft, ihre
Erweiterungspolitik auf diesem Gebiet leiten kénnen.

DAS DOKUMENTARISCHE UND PATRIMONIALE KRITERIUM

Die Politik der Abteilung beruht zuerst auf einem Auswahlprinzip. Was
grundsitzlich dazu fiihrt, eine Spende unveréffentlichter Dokumente anzunehmen
oder abzulehnen, ist vor allem das dokumentarische und/oder patrimoniale
Interesse des vorgeschlagenen Bestands. Dieses Kriterium kann als dies des
nationalen Gedichtnisses™ betrachtet sein. Welches sind mit anderen Worten die
unveroffentlichten Aufnahmen, die man als nichts anderes als Gedichtnisstiick, als
Teil eines nationalen Erbes betrachten kann ? Dieses Kriterium begrenzt das Feld
der Dokumentarpolitik nicht auf den franzdsischen ,,Boden® sondern es gibt den
Bestinden, die entweder als Quelle (der Sammler, die Einrichtung...) oder im Inhalt
einen Zusammenhang mit Frankreich haben, den Vorrang. Hlustrierung davon sind
das Spenden des Bestands von Deben Bhattacharya, eines indischen



Musikwissenschaftlers, der in der ganzen Welt Aufnahmen gemacht hat, in Paris
aber von 1954 bis 2001 lebte, oder das der pygmiischen Sammlungen von Simha
Arom (Lacito-CNRS).

Die audiovisuelle Abteilung ist in enger Beziehung mit diesem Kriterium des
dokumentarischen und/oder patrimonialen Interesses, dadurch eng eingegrenzt und
sie schenkt Dokumenten oder Bestinden, fir die es a priori keinen festgestellten
Konservierungs- und/oder Nachschlagenort gibt, eine privilegierte Aufmerksamkeit.
Es ist zum Beispiel der Fall in einigen Laboren fiir bestimmte Privatarchive oder
Bestinde ohne Erben, aus Mangel an angepassten Einrichtungen.

DIE AKZEPTABILITAT DES BESTANDS UND DAS DOKUMENTARISCHE
PRINZIP

Wenn dieses Prinzip der Auswahl und die dokumentarische und patrimoniale
Prinzipien einmal gesichert sind, werden Akzeptabilititsbedingungen gestellt, was
den Erhalt eines Bestands betrifft. Zuerst handelt es sich um dokumentatische
Bedingungen. So miissen die unverdffentlichten Quellen dokumentiert sein oder in
dokumentarischer Weise ausgenutzt werden kdénnen, um erhalten oder gekauft
werden zu kénnen. Geplant sein kann entweder, dass die dokumentarische
Bearbeitung unter der Form von Metadaten gleichzeitig mit dem Archiv besorgt
witd oder eventuell, dass alle Informationen der BnF unter der einen oder der
anderen Form besorgt werden, damit sie dokumentarisch bearbeitet werden kénnen.

DIE AKZEPTABILITAT DES BESTANDS UND DAS GERICHTSPRINZIP

Die  gerichtlichen Bedingungen sind ecine andere Komponente der
Akzeptabilititsbedingungen. Die - physische oder moralische - Person, die das
Spenden macht, soll vor allem sich dessen vergewissern :

— dass er die physischen Triger besitzt, worauf die Aufnahmen gemacht
worden sind, und dass diese Aufnahmen der BnF gegeben werden
kénnen ;

—dass er die Utheberrechte auf den realisierten Werken und die
Nebenrechte des Herstellers der Tonaufzeichnungen und eventuell der
Interpreten der Musik besitzt oder garantieren kann.

Fir die BnF bedarf das Erhalten der Triger auch der Verfiigung tber die
Urheberrechte und tber die fiir ihre Vervielfiltigung und Mitteilung zu den Lesern
erforderlichen Nebenrechte, da die Tonaufzeichnungen vervielfiltigt und dargestellt
werden missen, um aufbewahrt und nachgeschlagen werden zu kénnen. Aber die -
physische oder moralische — Person, die das Spenden macht, hat nicht immer die
gerichtliche  Fahigkeit, diese Vervielfiltigungs- und Mitteilungserlaubnisse
auszufertigen.

Es miussen der BnF abgegeben kénnen :

— das Vervielfiltigungsrecht des Dokuments, das heil3t, die Moglichkeit,
aus Grinden der Konservierung des Signals seinen Inhalt auf einen
geeigneten (digitalen) Triger zu Ubertragen ;

— das Darstellungsrecht. Dieses Recht versteht sich wenigstens als die
Moglichkeit fiir das Forscherpublikum, das Dokument im Raum P



(Niveau ,,Forschung* der Bibliothek) nachzuschlagen. Zugegeben wird
das Prinzip eines Mitteilungserlaubnis von Fall zu Fall. Es wird auch
akzeptiert, dass eine Vorbehaltszeit fiir die Mitteilung verlangt werden
kann fur andere Grunde als die, die auf die Urheberrechte
(Vertraulichkeit der Daten, die das Privatleben betreffen...)
zuriickzufthren sind.

EINIGE BEISPIELE UNTER DEN LETZTEN UNVEROFFENTLICHTEN
BESTANDEN, DIE VON DER AUDIOVISUELLEN ABTEILUNG ALS
SPENDE BEKOMMEN WURDEN
(in den Sammlungen nach der Ankunftsreihenfolge geordnet) :
— Bestand der regionalen Sprachatlasse (1979 und folgende) ;
— Bestand des Zentrums fiir geschichtliche Recherchen, EHESS/CNRS
(1979) : mindlich gelieferte Geschichte, Lebensgeschichten, Jahrginge
1970-1980 ;
— Bestand Félix Quilici (1981) : korsische Musik mit mindlich gelieferten
Tradition, 1959-1963 ;
— Bestand ~ Genevieve  Massignon  (1985) :  ethno-linguistische
Sammlungen, Acadie, Westen von Frankreich, Korsica..., 1946-1963 ;
— Bestand Nicole Revel (1995) : Epen Palawan, Philippinen, Jahrginge

1980 ;

— Bestand Gilles Deleuze (1997) : Vorlesungen, Universitit Paris VIII,
1979-1984 ;

— Bestand  Deben  Bhattacharya  (2003) :  ethnomusikologische

Sammlungen, Asien, Europa..., 1954-2000 ;
— Programm ,,Archivierung”, LACITO/CNRS : seltene Sprachen,
Transkripte, Vermerke, http://lacito.vif.cnrs.fr/archivage/

4.1.3 DIE ARCHIVE FRANKREICHS

Im Buch II des franzdsischen Erbrechtes werden die Archive im Artikel L 211-1 wie
folgt definiert :

W Als Archive werden alle Dokumente bezgeichnet, die von jeder physischen oder moralen
Person und durch jedes dffentliche oder private Dienst oder Einrichtung im Rabmen
seiner/ ihrer Titigkeit hervorgebracht werden, egal wann, unter welcher Form und anf
welchem Trdger sie produgiert wurden. Die Bewabrung dieser Dokumente wird sowobh/
fiir die Bediirfnisse der Verwaltung und der Rechtfertigung der Rechte der physischen
oder moralischen, offentlichen oder privaten Persomen wie fiir die geschichtliche
Dokumentation der Forschung im dffentlichen Interesse organmisiert.” Die Archive
bilden zwei Kategorien : die 6ffentlichen Archive, die von der Titigkeit des Staates,
der Gebietskoérperschaften und der 6ffentlichen Unternehmen kommen, und die
privaten Archive.

Die Produktionsweise und nicht der Typ des Trigers bestimmt die Zugehorigkeit zu
der einen oder der anderen Kategorie. Die Aufnahme einer Sitzung des Conser/
Général (das oberste Exekutivorgan eines Departements) ist ein Dokument des


http://lacito.vjf.cnrs.fr/archivage/

offentlichen Archivs, wenn die Aufnahme eines Politikers am Radio ein Dokument
des privaten Archivs ist.

EINIGE BEISPIELE VON KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE IN
ARCHIVBESTANDEN

o Das Nationalarchiv

Es steht unter der Verantwortung der Leitung der Archive Frankreichs und legt finf
Zentren zusammen.

e}

Das Historische Zentrum der Nationalarchive (CHAN) in Paris.
Innerhalb der Abteilung XX. wurde in den achtziger Jahren eine
Zelle fir die miundlichen Archive gegriindet. Diese Zelle
bekommt Spenden, zum Beispiel die von der Stiftung fiir die
Erinnerung an die Deportierten, sie produziert aber Aussagen als
Erginzung der geschriebenen Archive, ,,indem gesagt wird, was
nicht geschrieben werden kann, indem die Ereignisse auf
menschlicher Ebene wieder dimensioniert werden, und indem
existierende geschichtliche Liicken gegebenfalls durch das
Erzihlen verschleierter Einzelheiten geschlossen werden®.’ So
geht es auch fir die Videoaufnahmen der Gerichtsarchive
(Gerichtsverfahren von Klaus Barbie, Paul Touvier, oder tber
die Affire des ,verseuchten Blutes) und die Archive des
Staatsprisidenten : Reden wund Pressckonferenzen der
Staatsprisidenten Georges Pompidou und Valéry Giscard
d’Estaing.

Die von den Verwaltern geschaffenen Quellen entsprechen zwei
Herangehensweisen : das autobiographische Erzihlen trigt zu
der Geschichte der Eliten bei und die thematischen Korpora
kénnen es erlauben, mehrere Erzdhlungen tber ein selbes
Ereignis zu kreuzen (zum Beispiel das Grundschullehreramt in
den fiinfziger Jahren).

Das Zentrum fir die zeitgendssischen Archive (CAC) in
Fontainebleau. Dahin werden zum Beispiel die 400 Stunden der
Aufnahmen beigelegt, die im Rahmen des Programms realisiert
wurden, das von dem Komitee der Geschichte der staatlichen
Sozial- und Krankenversicherung von Dominique Aron-
Schnapper eingefiihrt wurde.

Das Zentrum fir die Atchive der Arbeitswelt (CAMT) in
Roubaix, das jedes Archiv tiber sein Gebiet sammelt, darunter
Aufnahmen.

Von den zwei anderen Zentren bewahrt das von Esperran nur
Mikrofilme und das fiir die Archive aus Ubersee bewahrt vor
allem einen geschlossenen gedruckten Bestand.

19 Agnes Callu, « Aux Archives nationales, une politique raisonnée en faveur des témoignages
oraux » Colonnes : archives d’architecture du XX siecle, 20, décembre 2002.



o Die Einrichtungen fiir die Archive in den Departements

Diese Einrichtungen wurden viel friher als andere in die Provinz verlegt, sie
sammeln oft Kopien von Radiosendungen, Amateurfilmen, Dokumentarfilmen, und
fithren allein oder mit Vereins- und Universititshilfe Befragungsprogramme. Ihre
Situation ist sehr diversifiziert und die Wichtigkeit der Bestinde der gesprochenen
Sprache hingt mit den bearbeiteten Thematikbereichen und vor allem mit der
Motivierung und dem Interesse des Leiters zusammen.

Das Dienst der Stadtarchive hat oft in der Bewegung, die aus allen Erinnerungen Erbe
macht, Jugendliche, die als ,,Gedichtnishiiter” rekrutiert wurden (Beispiele :
Martigues, Lille), mit der Realisierung von Archiven der miindlichen Sprache
betraut.

4.1.4 PIL.ATZ DER KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE IN DEN
MUSEEN

Als Museum im breitesten Sinne des Wortes wird jede dauerhafte Sammlung
betrachtet, die aus Gilitern besteht, deren Bewahrung und Vorfithrung ein
offentliches Interesse annehmen, und die fiir das Wissen, die Erziehung und die
Freude des Publikums organisiert ist.

Die Sammlungen bestehen aus Gegenstinden und Werken jeder Art, dessen
Tatséchlichkeit greifbar ist.

Die Aufnahmen der gesprochenen Sprache stellen definitionsgemdl3 Immaterielles
dar. Die ICOM, internationale Organisation der Museensammlungen, die innerhalb
der UNESCO die Entwicklung aller Museenformen bestimmt, hat jedoch 2004 die
Debatte tGber die immaterielle Dimension des ungreifbaren Erbes eingefithrt. Das
von den westlichen Museen im allgemeinen empfundene Unbehagen vor der
Eingliederung der Tondimension, der audiovisuellen und landschaftlichen
Dimension in die Museen gibt dieser Art Widerspruch des Museums zwischen
Gegenstinde und Mundliches ganz genau kund.

Die Geschichtemuseen, Okomuseen, Gesellschaftsmuseen gebrauchen dagegen seit
schr lange (zum Beispiel das Museum der Dauphiné in Grenoble) die Aufnahmen
der mindlichen Erinnerungen als eines der wesentlichsten Elemente des kulturellen
und wissenschaftlichen Projekts, worum das Museum sich organisieren wird. Die
Tonaufzeichnungen sind wie die anderen Sammlungen in der Inventarliste des
Museums aufgeschrieben, der Fall ist aber weit davon, verbreitet zu sein, und viele
Ton- und Videoaufnahmen sind bestenfalls im Buch der Studien- oder
Dokumentarsammlungen eingeschrieben.

Wenn die Korpora der gesprochenen Sprache wie im Museum de Dauphiné als
Werke anerkannt wiren, die in der Inventarliste aufgeschrieben sind und deren
Redaktionsbedingungen durch gesetzgebende Texte bestimmt werden, dann wiren
sie unverdufBerlich und unverjihbar.

4.1.5 DIE ,,KORPORA DER GESPROCHENEN SPRACHE “IN DEM IN.A

Durch das Nachschlagen in die Werke der Pflichtabgabe des Rundkunks und des
Fernsehens gibt in der Tat das INA Zugang zu einer grossen Vielfalt von Korpora



der gesprochenen Sprache, die von verschiedenen aufgenommenen Aussagen,
Worten, Ansprachen, Reden gebildet sind und zum Verbreitungszweck
aufgenommen wurden.

Die Forscher, die das Nachschlagenzentrum der Inathek besuchen, bilden fiir ihre
spezifischen Bedirfnisse Korpora aus den Quellen des Rundfunks und des
Fernsehens, die sich in verschiedene disziplinarische Logikarten der Auswertung der
Korpora der gesprochenen Sprache einschreiben : Sprachwissenschaft, Soziologie,
Geschichte...

Bei der Beschiftigung mit diesen Korpora kann es um die Redeverfahren in dieser
oder jener Sendungsart (das Fernsehinterview, die Rundfunkkommentare...) gehen,
um verschiedene (politische, journalistische...) Analysearten der Rede, um die
Schaffung lexicographischer Verzeichnisse, um soziolinguistische Analysen (das
Wort des Tdnzers, Worte von Arbeiterinnen) usw.

Bestimmte Sendungensammlungen, die im INA archiviert sind, bilden auf Anhieb
»geschlossene Korpora® von mindlichen Produktionen.

Um nur einige zu erwihnen : ,,Die Archive des zwangzigsten Jahrhunderts®, die von
Jean-José Marchand produziert wurden. Es sind Zusammenstellungen von
Gesprichen mit Persénlichkeiten aus der Welt der Literatur und der Kunst ; ,,Die
Erzihler”, eine von André Voisin realisierte Sammlung, die vom Forschungsdienst
der ORTTF produziert wurde. Es ist eine Zusammenstellung personlicher, regionaler
Geschichten (Ceux de La Hagne, Au coenr de I"Aubrac...).

Das INA macht sonst seit seiner Griindung bei der Produktion von Sammlungen
patrimonialer Aufnahmen und Zusammenstellungen von Aussagen mit.

Diese Gespriche sind von unterschiedlicher Dauer (bis 15 Stunden Unterhaltung)
und uber ,,@propos®, eine Schnittstelle, die die Navigation im Programm etleichtert,
fir ein aktives Nachschlagen zuginglich.

o So beruht die Sammlung ,Musique Mémoires* auf einer
Archivierungskampagne, die dazu strebt, die Aussagen von
Komponisten, Interpreten, Dirigenten und Personlichkeiten
aufzunehmen, deren Schaffungen und Aktionen das Musikleben
der sechzig letzten Jahre geprigt haben. Diese Unterhaltungen,
die von Bruno Serrou gefithrt werden, erforschen den eigenen
Lauf jedes Kinstlers : Herkunft, Ausbildung, Einflisse,
Begegnungen, Austibung des Berufes... Unterhaltungen, die
schon ausgefithrt wurden : mit Francois Bayle, Claude Helffer,
Betsy Jolas, Claude Ballif, Pierre Boulez, Marius Constant,
Antoine Duhamel, Luis de Pablo, Yvonne Loriod, Michel Fano,
Ivo Malec.

o «Geschichte von Geschichtswissenschaftlern » bietet eine
Sammlung von Selbstportrits zeitgenossischer Historiker an ;
wenn die Geschichte ihres Lebens so erzdhlt wird, erlaubt sie ein
besseres Verstindnis ihres Werkes. Unterhaltungen, die schon
ausgefithrt wurden : mit Maurice Agulhon, Pierre Chaunu,
Emmanuel Le Roy Ladurie, Claude Nicolet, Pierre Nora, Robert



Paxton, Madeleine Rebérioux, René Rémond, Zeev Sternhell,

Jean Tulard.

o «Télé notre histoire » ist eine Sammlung langer Unterhaltungen,
die eine Erinnerung an das Fernsehen bietet, die von denen
erzihlt wird, deren personlicher Lauf und berufliche Praxis die
Geschichte dieses Mediums erkliren : Schriftsteller, Kunstler,
Produzenten,  Programmplaner,  Ingenieure, = Techniker,
Entscheidungstriger, — Pioniere  oder jungste  Praktiker.
Unterhaltungen, die schon ausgefithrt wurden : mit Igor Barreére,
Marcel Bluwal, Yves Jaigu, Jacques Krier, Claude Santelli, Pierre
Tchernia...

o Andere Unterhaltungen, die sich nicht in eine Sammlungslogik
einschreiben, bieten jedoch die Aussagen wesentlicher Akteure
des  kulturellen, wissenschaftlichen und  kunstlerischen
zeitgendssischen  Lebens an.  Unterhaltungen, die schon
ausgefiihrt wurden : mit Francoise Gilot, K.S. Karol, Claude
Lévi-Strauss.

o ,Mémoires de la Shoah» ist im Produzieren, es ist eine
Sammlung von 110 Unterhaltungen (ungefihr drei Stunden) von
Zeugnissen des Holocausts : Deportierte, Waisenkinder,
,,Gerechten®,

Zu all diesen Sammlungen wird auf Dauer im Nachschlagenzentrum der Inathek in
Frankreich Zugang gegeben werden.

4.2 DIE PRIVATEN INITIATIVEN

Die Aufnahme von Aussagen kennt seit 1972 (Datum der Schaffung der stindigen
Geschichtekommission des Schulwesens) eine erhebliche Entwicklung innerhalb
von Programmen der ,,Comités d’Histoire orale* [Komitees der mindlichen
Geschichte], die von den 6ffentlichen Einrichtungen eingerichtet wurden, die darum
besorgt sind, das Gedichtnis ihrer Finrichtungen aufzuwerten.

Heute werden 67 Komitees und Dienste? einer Einrichtung (Geschichtekomitee des
Kultus- und Kommunikationsministeriums, Geschichtekomitee der BaF) integriert.
Die AHICF, Verein fir die Bahngeschichte in Frankreich, nimmt einen besonderen
Platz ein. Sie stellt sich zur Verfiigung der Einrichtungen, deren Geschichte zu
schreiben sie die Absicht hat. Die AHICF wurde 1987 geschaffen und hat zwei
Auftridge : Forschung und Sicherung des Erbes. Sie begiinstigt die Erhaltung der
Quellen, ist aber nicht dazu beauftragt, sie selber zu gewihrleisten. Es bestehen
Dienste nach Wunsch (Histotiker), um dabei zu helfen, das Gedichtnis im
industriellen Gebiet zu schaffen.

Diese Komitees sehen generell die realisierten Aufnahmen wie private Archive an,
die vom Urheberrechte gehaftet sind. Die Erbfolgeklausel der erzeugten Korpora

20 Handbuch der Komitees fiir die Geschichte und die Geschichtsdienste. Paris, Komitee fiir
die wirtschaftliche und finanzielle Geschichte Frankreichs.



der gesprochenen Sprache zugunsten eines Archivdienstes, falls die Vereine
aufgel6st werden, ist eine ziemlich verbreitete Regel.

Unter den aktiven Partnern eines Netzes der ,lokalen Archive” konnen die
assozilerten Zentren der BnF wie die FAMDT, DASTUM, die MMSH
(Sudlindisches Haus der Humanwissenschaften) in Aix-en-Provence (vgl BnF,
assoziierte Zentren) zitiert werden. Diese Zentren verfiigen nur selten iber die
vollstindigen Rechte der aufbewahrten Korpora.

4.3 DER ZUGANG ZU DEN SAMMLUNGEN

Es besteht keinen Sammelkatalog der Korpora der gesprochenen Sprache. Mehrere
Initiativen haben es erlaubt, Institutions- und Vereinsstrukturen zu identifizieren, die
zum Erhaltungs- und Nachschlagenszweck Korpora der gesprochenen Sprache
erzeugen oder sammeln. Allerdings machen sie eher eine globale Beschreibung als
cine ausfiihrliche Aufstellung der Inhalte, da die meisten von diesen Korpora von
ihren Erzeugern sehr wenig beschrieben werden. Die Veréffentlichung?! von diesem
Jahr resultiert aus dem Studium einer umfangreichen Umfrage iiber die in Frankreich
bewahrten mundlichen Quellen in den Sozialwissenschaften. Sie wird vielleicht den
Anfang der Einrichtung einer gemeinsamen Quelle fiir die Mindlichkeit
signalisieren, wenn der computerisierter Katalog eine Aktualisierung durch das Netz
der Erzeuger erlaubt.

Die Bedingungen des Zugangs werden durch den Vertrag bestimmt. Es existiert
aber keinen Vertragstyp.

In den Einrichtungen werden die miindlichen Aufnahmen tiberwiegend durch das
Urheberrecht behandelt. Im allgemeinen verfligt der Zeuge um ein Aufsichtsrecht
tber den Gebrauch seiner Stimme (Gesetz vom 17. Juli 1970). Es kann keiner die
Worte und das Bild einer Privatperson, die sich in einem privaten Ort befindet, ohne
ihte Etlaubnis festhalten, aufbewahten oder vetbreiten. Der Artikel 9 des
Zivilgesetzbuches und der Artikel 226-1 des Strafgesetzbuches zwingen dazu, die
Bewilligung der Person zu bekommen. Wenn der Zeuge Eigenstindigkeit in seinen
Worten beweist, kann er als Autor betrachtet werden und als solcher die damit
zusammenhingenden moralischen Rechte genieBen. Die Verwendung seiner
Aufnahme kann durch die Pflicht einer im Rahmen eines Vertrags festgesetzten
Bezahlung bedingt sein. Der Sammler muss die breiteste Nachschlagenerlaubnis
erzielen.

Die Zugdinglichkeit stellt Rechts- und Ethikfragen (Respekt des
Privatlebens, Recht auf seine Stimme fiir einen Zeugen,
Lebensgeschichten, heikle Aussagen, Worte, die verleumderisch
werden kinnen...). Aber ans Griinden, die mit der Natur des
Inbalts zusammenhdngen (Lebensgeschichten und Aussagen, die
andere Personen  beschuldigen, Gesprdche in  psychiatrischer
Umgebung) kinnen diese Korpora der gesprochenen Sprache an

21 Callu, A., Lemoine, H. (2004) Patrimoine sonore et audiovisuel frangais : entre archive et témoignage :
gutde de recherche en sciences sociales, Patis, Belin, 7 Binde, 1 CD-Rom, 1 DVD-Rom.



Ort und Stelle nicht gum Nachschlagen gegeben, und noch
weniger auf dem Internet verbreitet werden.

Jeder Fall ist also ein besonderer Fall und die Anerkennung der Rechte der einen
und der anderen untersteht einer feinen und heiklen Analyse, bei der folgenden
Fragen eine Antwort gegeben werden muss : wer besitzt die Rechte ? Ist der Besitzer
mit der Ubertragung der Rechte einverstanden, unter welchen Bedingungen und fiir
welchen Zweck ? Fur wie lange ? Unmittelbarerweise ? Mit zeitlicher Verzégerung ?

Der Forscher-Sammler, fiir den die Aufnahme der Korpora ein Augenblick in einer
grindlichen Forschung darstellt, sollte als Autor geschiitzt werden kénnen. Er wird
meistens Sammler genannt. Um dem Fragenden ein Urheberrecht anerkennen zu
kénnen, sollte die originale Form seiner Worte klar herausgestellt werden kénnen.

Die FEinrichtungen konnen infolgedessen nur in ihren eigenen Réiumen das
Nachschlagen erlauben und die Digitalisierungsarbeiten, wozu die Forscher die
Initiative ergreifen kénnen, werden oft ohne Erlaubnis der echten Rechtebesitzer
gemacht (Nationaler Digitalisierungsplan).

Es bleiben viele Schwierigkeiten.

Die Frage des unselbstindigen Sammlers, der im Rahmen seiner 6ffentlichen
Auftrige handelt und seine Rechte zugunsten vom Staat aufgeben sollte,
unterstreicht das Problem der Rechte der unselbstindigen ,,Autoren®, das im
offentlichen Dienst auf finanzielle nicht gel6ste Fragen stof3t.

Was soll tiber die Rechte gesagt werden, die Studenten fordern kénnten, die an die
Technik des Interviews wohl wenig gewdhnt sind und dazu bezahlt werden, die
Fragen in die Reihenfolge eines vorher festgelegten Fragebogens zu stellen ?

Der Status der Samminngen der miindlichen Archiven ist nicht
belanglos.

Der Fall der ersten wichtigen Befragung iiber die Geschichte der
staatlichen Sozial- und Krankenversicherung, die zwischen
1973 und 1975 von Dominique Schnapper nach Bedarf des
Geschichtekomitees  dieser 1973 geschaffenen  Einrichtung
geleitet wurde, hat das Aufnehmen 200 Zeugen erlanbt, die zn
400 Stunden Interviews und Aussagen fiihren. Es handelte sich
definitionsgemdfs um Privatarchive. Es wurde aber vor dem
Anfang der Befragung entschlossen, dass die gesamte Forschung
als  dffentliches  Archiv  eingeteilt werden sollte und dass
infolgedessen nach sechgig Jabren darin nachgeschlagen werden
konnte. Dieser Beschluss hat wichtige Folgen gehabt. Philippe
Joutard hat mehrmals dieses Beispiel erwibnt, wo er einen der
maoglichen Griinde fiir die mangelnde Dynamik der Entwicklung
der miindlichen Geschichte in Frankreich siebt.

Florence Descamps teilt auch diese Analyse, indem sie diese
innovativen miindlichen Archive, die vom Anfang an ,gefroren”
wurden, prangert.



4.3.1

Da die  Forscher wenig dazn  neigten, ihre Korpora
institutionalisiert u sehen, haben sie diese fiir sich bebalten. Sie
wurden von den Einrichtungen wenig ermutigt, wie von dem
CNRS  und der Universitit, die bis wvor kurzem nie
konstruktive Initiativen ergriffen  haben, wum Korpora der
gesprochenen  Sprache,  die  sich  jeder  akademischen
Begriffsbestimmung entzogen, zu bewabren (eine Ausnabme ist
die Ubereinkunft, die zwischen dem CNRS und der BN 1979
fiir den Schutz der linguistischen Atlasse unterschrieben wurde),
wibrend die miindliche Geschichte in Groffbritannien, wo sie
geboren ist, wie in den anderen romanischen Ldndern als in
Frankreich einen groffen Wuchs kennt.

WELCHES NETZ FUR MORGEN ¢

EIN VERWALTUNGS-, SCHUTZNETZ DER SAMMLUNGEN DER KORPORA DER
GESPROCHENEN SPRACHE, DAS VON DEN UNIVERSITATEN UND DEN
FORSCHUNGSINSTITUTEN ORGANISIERT WIRD,

EINRICHTUNGEN ?

Wie es in vielen europiischen Lindern der Fall ist, kdnnten die Universititen und
die Forschungsinstitute auller den patrimonialen Einrichtungen die Fahigkeit und
den Willen haben, ein umfangreiches Netz der Human- und Sozialwissenschaften zu
schaffen, wodurch die zur Verfiigung der anderen Forscher gestellten Korpora

geschiitzt und anderen zuginglich werden kénnten.

Der von Francoise Cribier in Zusammenarbeit mit Elise Feller verfasste Bericht?2
hat die Situation und die Netze studiert, die fiir die Sicherung und den Zugang zu
den qualitativen Daten der Sozialwissenschaften in sechs europiischen Lindern
existieren. Zwei Initiativen werden als eventuelle Vorbilder flir die franzdsischen
Forscher dargestellt : Qualidata (GroBbritannien) und SIDOS (in der Schweiz).

In GroBbritannien wurde Qualidata?® 1994 geschaffen.
Sie ist in Colchester in der Soziologieabteilung der
Universitit von Essex angesiedelt. Diese Initiative hat
sich in einen universitiren Rahmen gepasst, der fir die
Erhaltung der miindlichen Daten breit sensibilisiert
war, vor allem durch die von Paul Thomson auf die
Anregung des ESRC (Rat der wirschaftlichen und
sozialen Forschung vom Vereinigten Konigreich)
geleitete Befragung. Sie kénnte als Beispiel dienen. Die

22 gp.cit.

23 Qualidata, UK Data Archive, University of Essex, Wivenhoe Park, Colchester, Essex, CO4

35Q), UK. www.qualidata.ac.uk.
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http://www.qualidata.ac.uk/

Einrichtung ist sehr selektiv, was die nach 1995
erzeugten Bestinde betrifft (unter den Kriterien : genau
identifizierte =~ Themen, dokumentierte  Korpora,
digitalisierte Tondokumente, die in einem guten
Zustand  sind, und deren Merkmale juristisch
festgestellt sind).

Die Einrichtung gebraucht Kriterien, die zu dem
Zweck einer 2zu kommenden sekundiren Analyse
niitzlich sind. Interessant zu bemerken ist das
Engagement der Einrichtung in die Ausbildung der
Forscher, die zukiinftig Daten erzeugen werden.

So kann sie die Forschung in einigen Gebieten besser
beherrschen und die Redundante vermeiden.

Das SIDOS ist ein schweizerisches Informations- und

Archivierungsdienst der Daten far die
Sozialwissenschaften, wurde 1992 durch die
schweizerische Akademie der Human- und

Sozialwissenschaften geschaffen und stellt auch eine
Art  Verwaltungsagentur der  qualitativen  oder
quantitativen Daten dar, die von den Forschern erzeugt
wetrden.

Das SIDOS hilt den Datentridger fiir einen Autor und
jede Archivierungsbeschiftigung fiir eine Ausgabe der
Daten und der Dokumentation.

Die Archivierung lenkt sich auf den Datenaustausch
zwischen Forschern. Sie ist ein Instrument der
Bereicherung der wissenschaftlichen Titigkeit, unter
der Bedingung, dass diese Daten spiter ordentlich
verbreitet werden.

Die Verwirklichung solcher Netze wire von unbestreitbarem Interesse fir die
Forschung. Wir sind nicht davon tiberzeugt, dass der patrimoniale Status und der
Fortbestand dieser miindlichen Sammlungen dadurch besser garantiert wiren.

WELCHE MUNDLICHE QUELLEN FUR MORGEN ?

Seit dem Beginn der Digitalisierung ist der langfristige Fortbestand immer noch
problematisch, vor allem wegen dem Veraltetsein der Systemestandards und
Systemekompatibilitit. Der zukiinftige Zusammenhang der Sammlungen wird aber
durch die Modalititen der Datenarchivierung umgestoBlen. Seine Bestinde zu
spenden heillt fiir den Forscher eine echte .Ausgabearbeit der Korpora und ihrer
Dokumentation zu machen, um immer verstindliche und zusammenhingende
Dokumente zuginglich zu machen. Diese Arbeit sollte immer der Forscher machen.
Wann wird er sich Zeit dazu nehmen ? Welches Bild seiner Arbeiten wird er



spenden wollen ? Welche Form sollte behalten werden ? Welches ist das Interesse
fir den zukinftigen Forscher ? Es besteht keine einzigartige Antwort.

Der Forscher, der Korpora der gesprochenen Sprache, die von anderen geschaffen
wurden, gebrauchen méchte, braucht eine Vermittlung, das heilit eine
Dokumentation, die die Variable beschreibt, aber auch das Sammeln der Daten und
den Kontext des Projekts.

In diesem letzten Fall ist der Erzeuger-Forscher nicht derjenige, der am besten seine
Daten beschreiben kann, deren Gebrauch von Personen gemacht wird, die seinem
Gebiet nicht gehdéren. Es kommt dem Fachmann der dokumentarischen
Ausarbeitung, dem Biblithekar, dem Dokumentalisten, dem Archivar zu, it Hilfe
normalisierter und von allen verstindlicher Mittel Korpora zu beschreiben, die fiir andere bestinmt
sind.

Eine zu genaue Beschreibung, wie ,nachtrigliche”, Aussagen, ,Lebensgeschichten im
nachhinein*, die auf dem Begriff der Zeitlichkeit beruht, und ja fir den Analysebedarf
des Forschers nitzlich ist, ist fiir die Verwaltung dieser Sammlungen innerhalb einer
Bewahrungseinrichtung nicht wirksam. Diese Kriterien gehéren ja zu der objektiven
Beschreibung des miindlichen Dokuments, es kommt aber der Einrichtung zu, sie in
zu enge Kategorien u ordnen, die schon von der Analyse kommen und die Freibeit der zukiinftigen
Gebrancher beschrankt, indem es ihren Standpunkt wingt.

Alles in allem ist der Korpuserzeuger sicher der einzige, der seine Korpora der
gesprochenen Sprache dokumentieren kann. Ihr Gebrauch von Dritten wird erst
méglich sein, wenn die Beschreibung von Fachleuten der Dokumentation gemacht
wird.

4.3.2 AUF DEM WEG ZU EINER ANERKENNUNG EINES STATUS DES
MUNDLICHEN ERBES

Die Zukunft der miindlichen Quellen ist keine exklusiv juristische Frage. Diese
Dimension kann durch vertragliche pragmatische Ldsungen gemeistert werden.
Dieses Handbuch hat keine andere Absicht, als es zu zeigen.

Woas bei der Frage der miindlichen Quellen auf dem Spiel steht, hat mit Kultur und
Politik zu tun. Ihre Anerkennung erfordert zugleich die Erarbeitung anspruchsvoller
Auswahlkriterien, ohne die kein wohl benanntes Erbe existieren kann, und auch eine
Erkenntnis der Gesellschaft, dass diesen wissenschaftlich erzeugten Dokumenten e/
Status von Erbeteil vetleiht werden soll.

Thre Integration in die Einrichtung, die die Erbobjekte bestimmt, wird dann eine
natiitliche Sache sein.

Es ist zu bemerken, dass Frankreich erstaunlich hintergeblieben ist, was das
immaterielle Erbe betrifft.



5 ABKURZUNGEN

- AFAS: (Association Francaise des détenteurs de documents Audiovisuels et
Sonores), franzosischer Verein der Besitzer von audiovisuellen und Tondokumenten.

- AHICF: (Association pour PHlstoite des Chemins de fer en France), Verein fir die
Bahngeschichte in Frankreich.

- API: (Alphabet Phonétique International), internationale Lautschrift.

- BaF : (Bibliotheque nationale de France), Nationalbibliothek Frankreichs.

- CAC: (Centre des Archives Contemporaines), Zentrum der zeitgendssischen Archive.

- CDF : (Centre de Droit Fondamental), Zentrum des Grundrechtes.

- CECOJI : (Centre d’Etudes sur la Coopération Juridique Internationale), Zentrum
fur das Studium tiber die juristische internationale Zusammenarbeit.

- CAMT': (Centre des Archives du Monde du Travail), Zentrum der Archive der Arbeitswelt.

- CELIA : (Centre d’Etude des Langues Indigenes d’Amérique), Zentrum fiir das Studium der
einheimischen Sprachen Ametikas).

- CHAN: (Centre historique des Archives nationales), Historische Zentrum der
Nationalarchive.

- CHILDES: (CHIld Language Data Exchange System), System fiir
Datenaustausche tiber die Kindersprache.

- CLAPL: (Cotpus de LAngue Parlée en Interaction), Korpus der gesprochenen Sprache in
Interaktion.

- CNRS: (Centre National de la Recherche Scientifique), Nationales
Forschungszentrum

- CORAL: (Cente Orléanais de Recherche en Anthropologie et Linguistique),
Forschungszentrum von Otléans in Anthropologie und Linguistik.

- CPI : (Code de la Propriété Intellectuelle), Urheberrechtsgesetz.

- DASTUM : (organisme de sauvegarde du patrimoine oral et musical de la Bretagne,
«dastum » heilit « zusammenstellen » in Bretonisch), Einrichtung fir das Erhalten
des bretonischen miindlichen Erbes.

- DGLFLE : (Délégation Générale a la Langue Francaise et aux Langues de France), oberster
Rat fiir die Uberwachung des Franzésisches und der Sprachen Frankreichs.

- DGRST': (Délégation Générale a la Recherche Scientifique et Technique), Allgemeine
Delegation fiir die wissenschaftliche und technische Forschung,

- DMF : (Direction des Musées de France), Leitung der Museen Frankreichs.

- EHESS : (Ecole des Hautes FEtudes en Sdences Sociales), Hochschule fur
Sozialwissenschaften.

- ELRA ELDA : (European Language Resources Association/ Ewvaluations and
Language resources Distribution Agency), Europdischer Verein fir die
Sprachressourcen/ Agentur fiir die Sprachauswertungen und -ressoutcen.

- ENS-LSH : (Ecole Normale Supérieure Lettres et Sciences Humaines),
Hochschule fiir Geistes- und Humanwissenschaften.



- EPHE : (Ecole Pratique des Hautes Etudes), Praktische Hochschule fiir die Forschung.

- FAMDT : (Fédération des Associations de Musiques et Danses Traditionnelles), Verband der
volksttimlichen Musiken und Tinze.

- ICAR : (Interactions, Corpus, Apprentissages, Représentations), Interaktionen,
Korpora, Lernen, Darstellungen.

- ICOM : (International Council Of Meseums), internationale Organisation der
Museensammlungen.

- INA : (Institut National de I’Audiovisuel), Nationales Institut des Audiovisuellen.

- IRD: (Institut de Recherche pour le Développement), Forschungsinstitut fir die
Entwicklung.

- JO : (Journal Officiel), Gesetzblatt.

- LACITO : (LAngues et Clvilisations a Tradition Orale), Sprachen und Kulturen
mit miindlicher Tradition.

- LIMSI : (Laboratoire d'Informatique pour la Mécanique et les Sciences de
I'Ingénieur), Informatiklabor fir Mechanik und Ingenieurwissenschaften.

- MMSH : (Maison Méditerranéenne des Sciences de 'Homme), stidlindisches Haus
der Humanwissenschaften.

- MNATP : (Musée National des Arts et Traditions Populaires), Museum fiir die
volkstimlichen Kiinste und Uberlieferungen.

- ORTF : (Office de la Radio-Télévision Francaise), franzésisches Rundfunk- und
Fernsehamt.

- SIDOS (Service suisse d'information et d'archivage de données pour les sciences
sociales), schweizerisches Dienst fiir die Information und die Datenarchivierung in
den Humanwissenschaften.

- TAL: (Traitement Automatique des Langues), automatische Bearbeitung der
Sprachen.

- TEIL : (Text Encoding Initiative), Initiative fir die Codierung der elektronischen
Texte.

- UMR : (Unité Mixte de Recherche), Gemischte Forschungseinheit.

- Unicode : norme informatique, Informatische Norm.


http://icar.univ-lyon2.fr/

