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développement économique

Gilles Crague, Laboratoire Techniques Territoires S ociétés, Université Paris Est
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Résumeé : Il existe plusieurs manieres d’aborder la question économique dans I'analyse des dynamiques
urbaines. On peut chercher a caractériser une économie territoriale ou décrire une macroéconomie locale. On
peut envisager la ville ou le territoire (infra-national) comme un nouveau lieu de régulation politico-économique.
C’est un autre point de vue qui a été ici adopté, plus étroit et focalisé sur I'action menée par les villes en direction
des entreprises. Divers moyens sont mis en oeuvre par les villes pour ce faire. Parmi ceux-ci, une modalité
d’action apparait spécifique de l'acteur-ville : I'aménagement urbain. Les villes visent donc a stimuler le
développement économique a travers la production de I'espace urbain. Des intentions économiques sont &
I'eeuvre dans la fabrication de la ville. Cest ce que la recherche a cherché a élucider. Plusieurs questions se
posent en effet : celle d’abord de I'alignement des structures et des acteurs qui portent ces interventions ; celle
ensuite du réle indéniable mais difficile a déchiffrer de 'aménagement urbain dans I'action économique locale.
Ces différentes questions sont abordées dans la recherche a partir d’'une enquéte de terrain dans trois
agglomérations frangaises : Bordeaux, Montpellier et Toulouse.
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Cette recherche doit tout a la disponibilité et dorxgues heures d’entretien que les
différents responsables chargés du développemenbétque et/ou de 'aménagement
des agglomérations de Bordeaux, Montpellier et dsg# ont bien voulu nous

consacrer.

L’enquéte a été realisée avec l'aide de Jenny lsarsologue.



« |l faut sans doute commencer par relever la suptémde la logique de I'entreprise
au sein de I'espace urbain. [...] Le systeme écagoendevient la variable dominante ;
la structure de la ville n’acquiert sa logique qoemme traduction du systeme. [...] La
structure des ensembles urbains, les formes spati@louvelles d’occupation de
I'espace urbain seront significatives du systenm@némique caractérisé aussi bien par
ses formes générales (économie capitaliste dédex@ed que par ses formes
immédiates (niveau technologique, cadence d’éwsiltiL’organisation spatiale de la
ville et le rythme de sa transformation apparaitr@iors comme un indicateur du
fonctionnement du systémeVoila se qu’écrivait P. Aydalot en 1980 a prepies
rapports entre les entreprises (le systeme éconmnigt 'espace urbain (Aydalot
1980). Si tel est le cas, si ce sont les forces@oiques qui priment, quel peut étre le
réle de lintervention publique, quelle peut étom sutilité, et quelle peut étre I'utilité de
son analyse (c’est ce que nous proposons de fains de rapport) ? L'économie
spatiale a la fin des années 70 considérait quédia publique était sinon négligeable,
en tout cas représentait une quantité négligeatrlegpport a I'’évolution de la division
du travail ou au changement technologique... Puiinlales années 80 et les années
quatre-vingt dix ont vu un renouvellement des masiele voir (P. Aydalot, fondateur
du GREMI, a été un des principaux initiateurs deecwuvellement) : district industriel,
technopole (avec ou sans accent circonflexe), prmb&j puis cluster, pble de
compétitivité,... L’entreprise est ancrée dans unittére via ses établissementy ét
cette localisation signale que I'entreprise y comse des ressources (locales). Elle y
consomme a minima une ressource fonciere et immaohil mais la palette des
« consommables locaux » est bien plus large edrdiffelon le type d’entreprise. L'un
des apports, nous semble-t-il, de ses travaux d@uge spatiale depuis la fin des
années quatre-vingt c’'est d’avoir permis d’apprdfonla caractérisation de ces
ressources locales en mettant laccent sur lingpmeé de la distinction
spécifiqgue/générique, et en insistant sur leur atara construit (qui contribue a
accroitre la spécificité... et par suite l'ancrages détablissements, tel est le
raisonnement). La construction des ressourcesdeqadut étre I'ceuvre d’un collectif
(ou l'on trouve des acteurs publics) mais ceci n'pas central dans l'analyse.
Autrement dit, les travaux des années quatre-wdigont souligné le caractere actif des
territoires dans la construction des ressourcesécifsgues), alors que les théories
antérieures avaient plutét mis l'accent sur la pritd du systeme économique
d’ensemble et le caractere passif des territoif@spthntation... mais ceci ne fait pas
véritablement avancer la question de l'interventmrblique locale. Elle peut (sans
doute) aider a la création de ressources spécfitpeales mais la notion de ressource
spécifiqgue locale ne suffit pas a légitimer a pridntervention publique locale. La
question du rble et de la nature de lintervent@&onomique locale reste donc
ouverte...

Si I'on se tourne vers le monde des praticiensx demstats meéritent réflexion. On peut
d’abord constater que l'idée selon laquelle lim@stion publique est une variable
secondaire dans les dynamiques économiques lonast pas dénuée d’intérét: on
trouve en effet des exemples de ville ou I'autopitdlique locale n’intervenait pas, en
conscience, dans le domaine du développement écgnenAinsi a Toulouse, un de
nos interlocuteurs rappelait queDeminique Baudis disait dans ses discours : « Ce

! L'établissement exprime le caractére localisé 'datrieprise, ce qui ne I'empéche nullement d'étre
multilocalisée.



n'est pas la peine de s’occuper de I'économie puesga fonctionne ». Et donc il a
traduit ca en actes, il n'y avait pas de servicer@mique a la ville de Toulouse
Second constat : au cours de notre enquéte, I'urodenterlocuteurs, directeur général
adjoint des services en charge du développememntogique dans une grande
agglomération francaise, a remis trés fortemerguastion la pertinence des actions de
promotion-prospection des entreprises qui formentdeur du métier de nombreuses
structures de développement localle«ne crois plus une seconde a la prospection et
pourtant j'en ai fait pendant vingt ans de la prespon ! Parce que je pense que ¢a a
un rapport qualité prix qui ne nourrit que ceux gem font, qui nourrit 'ego des
collectivités, de la DATAR, de 'AFIl. Quand on aede objectivement comment arrive
une entreprise sur un territoire, comment se déoune entreprise sur un territoire,
comment on maintient une entreprise sur un temgtoca n’'est pas a nous de la
rechercher. Ca ne sert a rien. C’est finiCes deux observations, issues de la pratique,
loin de contribuer a élucider la question de latipence et du rdle de l'action
economique locale, ne fait que I'aviver un peu plus

Si généralement I'objet d’'analyse de I'économistesinpas l'action des autorités
publiques, ses travaux ont néanmoins une viséanatigue voire normative (parfois
non explicite). Dés sa fondation, la théorie écoioomm a eu pour objectif d’engager un
dialogue avec I'Etat afin d’en influencer l'actiqof. Smith, Ricardo). L’économiste,
s'il n'étudie pas Il'action publique, a néanmoins imerlocuteur privilégié qu’est
I'autorité publique. De ce point de vue, le prajetla recherche proposée s’apparente a
celui de I'économiste. Elle s’en distingue néanmalans la mesure ou les descriptions
produites incluent I'activité de ceux avec qui’dgt au bout du compte de dialoguer
(les autorités publiques en charge de l'action éouque locale). D’'un point de vue
pragmatique (et dans la mesure ou les sciencesle®cvisent a influencer les
dynamiques sociales), il nous semble aujourd’huitdraent risqué sinon de faire
I'impasse en tout cas de négliger I'analyse dearmisgtions publiques qui mettent en
ceuvre (ce que I'on a coutume d’appeler I « intenga»). C’est en effet I'un des acquis
de la théorie des organisations que d’avoir sodliga’il ne suffit pas de formuler une
stratégie, aussi étayeée soit-elle, pour que cellgincarne spontanément dans le
monde : I'intendance ne suit pas de fagon automeatiq

Cette recherche porte sur l'intervention économitpgale et on peut la positionner
d'une autre facon par rapport aux approches écanmsj en particulier

macroéconomiques. Quand elle s’'intéresse aux gr8ogsmonétaires, I'économie

constitue une science du continu, dont les vamalléntérét sont essentiellement
quantitatives 9). L'analyse de I'action, méme si I'on peut y détetles régularités,

constitue essentiellement une analyse de phénondise®ts. Les deux approches
different donc en ce sens mais ne sont pas samsHie effet agir sur le tissu urbain
modifie le cadre au sein duquel s’écoule une padianoins des flux monétaires qui
innervent le systeme économique local. Exemplguand on a vu arriver le projet

Aéroconstellation, et qu'on a commencé a fairechdsuls de taxe professionnelle que
ca allait rapporter, c’est cela qui a pratiquemeoibligeé, premieérement, a avoir une
structure capable de percevoir et de répartir cettaxe professionnelle et

deuxiemement, a mettre en place une structure ¢ambporter le projet (parce que
c'est quand méme un investissement de plusiewainekzde millions d’euros).

2|l nous faut ici mentionner I'existence d’'une éoamie des choix discrets (qui modélise des mécarisme
de choix et d’arbitrage entre un nombre fini d'aitgives). Il s'agit 1a d’approches microéconomisjue



Quoigu’il en soit, les lois de décentralisation bign institué une compétence (et donc
des actions) de développement économique a I'éclmdble (communale d’abord, et
intercommunale plus récemmdntLa question de I'existence de I'action éconoreiqu
locale devient donc impertinente. En revanche,ecelé son contenu (et de son
organisation) reste ouverte. Cette question appdieitant plus vive que l'intervention
économique locale a connu récemment sinon des téwmdunotables dans sa mise en
ceuvre en tout cas des questionnements relativenepon contenu. Si bien souvent
I'action économique locale relevait et releve epatune forme d’'ingénierie financiere
doublée d’'une ingénierie de I'implantation, I'eHicité de tels modes d’action semblent
aujourd’hui questionnée (c’est en tout cas ce quteerenquéte a permis de déceler).
Les deux extraits suivants, tenus par deux resptasaappartenant a deux
agglomérations distinctes, sont symptomatiquegkkstinterrogations :

«Avant on faisait de la prospection avec le chéquidbtre métier c’était de
I'ingénierie financiere, c’est celui qui avait leapout le plus commercial qui vendait
avec des arguments plus ou moins sonnants et tnabtsc On se faisait tous la petite
guéguerre aux subventions, on se mettait tousesumémes entreprises cibles et puis
c’était celui qui faisait le plus de surencheregtait a qui invitait le grand patron dans
le plus grand restaurant. On se tuait nous-mémes Braméme temps on était tres fier,
on se nourrissait de ¢a. Et donc tout ca était tlasgereux. Mais tout cela est encore
alimenté. C’est une question de rapport qualit& prést-ce que c’est efficace ? Est-ce
que c’est ¢ca qu'il faut faire ? Est-ce que ¢a njgas plutdt du développement endogéne
gu'il faut faire plutét que du développement exag@rC’est bien sdr les deux mais est-
ce que ¢a n'est pas plus en travaillant le terrgirion attire les entreprises, plutét que
d’aller tous au collogue Bio Boston pour cherches perles rares que tout le monde
aura vu et on se battra ensuite comme des chiemsle®s avoir, a coup de subventions
idiotes ici et law.

« Les villes découvrent I'une apres l'autre que le@léppement économique ¢a n’est
pas une affaire d'aménagement. Deuxieme découvees, que I'aide aux entreprises
ne sert a rien. Vous pouvez trés bien faire du ld@gpement économique sans donner
aucune subvention, directe ou indirecte, aux emisep, ca peut méme étre plus
efficace. En revanche vous pouvez faire beaucowghases avec de I'argent public qui
peuvent tres utiles aux entreprises. Quand je awigé dans ce poste, que faisait-on
ici : de 'aménagement économique et du versemergudbventions. On peut dire en
étant un peu provocateur que l'aide aux entreptisesn’est qu’une infime partie, c’est
guelque chose qui a un moment donné peut étre malis qui n'est pas I'essentiel.
Idem pour I'implantations.

hY

Les développements qui suivent visent a mettre en ge lumiére sur l'action
economique locale telle quelle peut aujourd’hui déployer dans trois grandes
agglomérations francaises (d’ou I'ajout de I'adfeetmétropolitain » dans le titre de
cette recherche). Méme si les propos précédemniténtlaissent a penser que I'action
économique locale «n'est pas une affaire d'amémagée», I'action sur
'aménagement y joue un rble tout a fait partiauliehapitre 1). L'aménagement
apparait ainsi comme une des matieres premiérkisitgevention économique urbaine.
Ceci n’est pas démenti au terme de cette rechelchéefois, celle-ci aura permis de
mettre en évidence des évolutions notables danda¢an dont lintervention

% Ce seul fait justifierait I'existence d’une anadyde I'action économique locale



économique active 'aménagement. Les chapitres &, 8 seront consacrés a l'action
économique des trois grandes agglomérations urbalars lesquelles I'enquéte a été
menée, a savoir Montpellier, Bordeaux et Toulouse.



L’aménagement au cceur de l'intervention économique locale ?

Dans les années soixante-dix, un certain nombreotlectivités locales engagent des
actions jusqu’alors inédites en direction des @mises (parfois a la limite de la légalité)
(%). Ces actions sont soutenues par des mesureggpanses en place par I'Etat tout
au long de la méme décennie (Demaziéte)Hlles seront consolidées par les lois de
décentralisation. Cet interventionnisme économiduwe nouveau genre a fait I'objet
d’'un certain nombre de travaux a la fin des anmgedre-vingt, visant a expliquer son
émergence. Ainsi P. Le Galés (Le Galés 1991) mdritrgue celle-ci ne procédait pas
seulement d’'une réponse a une crise industrietlaléoou d’'une évolution de l'action
administrative, mais relevait aussi de I'évolutides rapports sociaux locau3).(Les
collectivités territoriales disposent depuis loraind certain nombre d’outils pour
stimuler le développement économique local ¥ingt cing ans aprés les lois de
décentralisation, les interventions économiques sanstallées » dans le paysage de
I'action publique locale : toutes les collectivitémritoriales font du développement
economique, méme celles qui sont a priori moingeonrées (le département). L'action
confine parfois a 'activisme si I'on en croit CeMaziere (Demaziere 2000), tant il est
devenu normal (obligatoire) aujourd’hui pour undlemdivité territoriale de montrer
gu’elle s’intéresse au développement économique.

L’apparition de ces interventions économiques kesal’a pas seulement été le signal
d’'un nouveau domaine d’intervention, mais a coi@cyec une transformation plus
profonde de l'organisation de Il'action publique d& J.P. Gaudin fait ainsi des
interventions économiques l'un des fers de lanse«deouvelles politiques urbaines »
(Gaudin 1997 (1993))). D. Lorrain (Lorrain 1991 yaetérise cette évolution générale
de l'action publique locale comme I'émergence dimadéle «rbain, contractuel et
décentralisé> en lieu et place d’'un modéleépublicain d’administration locale ().
Plus précisément : kes hommes politigues locaux ne sont plus seuledesnhommes
de réseaux et des intermédiaires a qui on demaadéayir. lls doivent agir en propre,
mener destratégies|[...]. On est passé d’'une culture de la délégatiame culture de
I'action, d’'une position sous tutelle a une positiplus responsable. Dans un cas les
élus locaux étaient des acteurs réactifs, chargadagpter ; ils commencent a devenir
acteurs-actifs coproducteurs a part entiere. llsi€ht hommes de réseaux; ils
s’'appuyent désormais sur deandes organisationgubliques locales. Si une analyse
en termes de réseaux politigues ou de réseauxusoafparait adéquate pour rendre

4 Entre 1975 et 1980, les aides au secteur privéplos que de doubler (un peu moins d’un milliangna
peu plus de deux milliards de francs, selon C. Dména Demaziere, Christophe. 2005. "Les
interventions économiques des ville€&hiers Frangais

® Exonération de TP, rabais sur le prix de ventetegains aux entreprises qui poursuivent un olfject
d’intérét général (1976), cautionnement des pakts entreprises et primes régionales a la création
d’entreprises industrielles par les établissementdics régionaux (1977), possibilité de subvenmiam
les sociétés coopératives ouvrieres de productib®78), participation au capital de sociétés
commerciales par les établissements publics régio(k81) (cité par C. Demaziere).

® C'est ainsi qu'il explique pourquoi la ville de Mipellier (qui sera évoquée plus loin) a été une de
premieres a développé de telles interventionss ajoielle n'avait pas de tradition industrielle.

" Sont ainsi traditionnellement distinguées les siideectes directement versées aux entreprisesset |
aides indirectes visant a I'amélioration de I'epminement des entreprises, cf. plus loin.

® Selon lui, ceci procéde de lalliance inédite entrertains fonctionnaires d’Etat et une nouvelle
génération d’élus locaux de grandes villes.
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compte du modele antérieur, le nouveau modele, reerdur le couple
stratégie/organisation, appelle de nouveaux questiments. Les interventions
economiques locales deviennent alors un objet ddjm#érét pour l'analyse et la
théorie des organisationy.(

La question organisationnelle devient d’autant phigue du fait de [I'évolution
institutionnelle récente, et ceci peut étre congidelon différentes perspectives. Dans
la loi du 12 juillet 1999 «elative au renforcement et a la simplification ¢
coopération intercommunale le principe général de la constitution de ces
intercommunalités (communautés de communes ou corumés d’agglomération) est
exposé dans ces termes: leg.4 communes s'associent au sein d'un espace de
solidarité, en vue d'élaborer et conduire ensemhle projet commun de
développementirbain et d'aménagement de leur territoireAinsi, dans I'esprit de la
loi, la compétence intercommunale de développengunomique (obligatoire)
s'inscrit-elle dans le cadre d'un projet ou d'uneatggie de développement unifié a
I'échelle du territoire intercommunal institu&)( La loi sur I'intercommunalité pose
donc de facon explicite aux interventions économsquocales la question de la
stratégie.

La mise en place de ces nouvelles entités interaomatas pose ensuite la question de
la réorganisation des structures et entités opénadlles antérieures, en particulier
communales. La loi de 1999 n’a pas inventé la cdemp& économique locale et les
nouvelles entités intercommunales ne naissent @as des milieux inexplorés du point
de vue de l'intervention économique, bien au camréon évoque plutbt un paysage
encombré dans lequel il s’agit de mettre un peudd&). En définitive, les interventions
économiques locales sont aujourd’hui concernées upamprobleme que l'on peut
formuler tres généralement comme un probleme diahgent : a la fois alignement
entre la stratégie et I'opérationnéf)( mais aussi alignement des différentes unités

® Ceci n'est pas d'une trés grande nouveauté puikgu@avaux sur le « systéme politico-administrati
local » a donné a la sociologie des organisatioaschise certaines de ses plus belles pages (Worms,
Grémion, Crozier, Thoenig,...).

10 On peut citer ici P. Heumel, juriste a I'Asseéghtdes Communautés de France : f@tion d'intérét
communautaire est liée au projet communautaire dalg n'est que la traduction en droit. Définir
l'intérét communautaire, c'est donc définir aupaaav le projet de développement que la communauté
devra conduire. C’est pourquoi | intérét communénataloit également porter une dimension politiqtie e
stratégique et ne pas se limiter par exemple a simgple organisation du transfert de charges
municipales a la communauté. Dans les communataggldmération (article L. 5216-5 Il du CGCT)
et les communautés urbaines (articles L. 5215-20C@&CT), c'est au conseil communautaire qu’il
revient de définir I'intérét communautaire a la mdjé des deux tiers de ses membrddeumel, Pierre.
2005. "La notion d'intérét communautaire. Rappaigljques et aspects pratiqueNdte ADCEF.

! Un des enseignements des travaux sur les organisat en effet trait & la question du couplageeent
stratégie et organisation. : la stratégie n'eséaife que relayée par une organisation et cecloast
d’aller de soi. On peut ici citer a titre d’'exemjids travaux du Centre de Recherche en Gestionsané
début des années 80 autour de l'instrumentatiotiogesire : «l semblerait qu’en matiere de gestion, le
célebre dicton «lintendance suivra » résume eacbien des conceptions : la gestion semblerait
essentiellement affaire de volontés, qui doiverd, &iien sdr, relayées par des dispositifs, maiseil
s’agit que d’'une question d'ordre technique, sulmondée comme il se doit au politigugtoutefois, au
terme de leur recherche, les chercheurs du CRGasoahés a considérer que, méme s'ite «ient pas

la possibilité d’'une action consciente sur les anigations [...], en premiére approximation c’est
I'intendance qui commande et non les volontés dagednts. L'attention doit alors se porter moingrs
les intentions affichées et I'exercice du pouvasible que sur les procédures et les instruments
concrétement mis en ceuweBerry, Michel (Ed.). 1983Une technologie invisible ? Le rble des
instruments de gestion dans I'évolution des systdrmamains Edition Ecole Polytechnique.. Autrement
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opérationnelles les unes avec les autres. Cet&tigneade I'alignement (des acteurs et
des structures) se double d’'une seconde questlativeeau contenu des actions de
développement économique local et a la place geryent les actions d’aménagement.

L’importance de 'aménagement urbain

Si la collectivité territoriales sont devenues (@it étre, sont dites) proactives dans le
domaine de l'intervention économique, il n’en regés moins que leurs interventions
sont encadrées par le droit. Deux types sont diséis depuis les lois de
décentralisation, les aides directes et les aiddiseictes. Le cadre juridique des aides
directes a connu une évolution importante avecoladu 27 février 2002 dite
Démocratie de proximité. Cette loi supprime d’abded catégorisation des aides
utilisées jusque 1a'%), de sorte que les aides directes octroyabledesacollectivités
territoriales ne doivent plus aujourd’hui relevéarte catégorie prédéfinie. Rappelons
que la région a un réle de chef de file, puisga’ellétermine le régime daide,
départements et communes (et groupements de corhmanpouvant que venir en
complément des aides régional&y. (Les aides indirectes quant a elles ne font &bbj
d’aucune catégorisation et d’aucune préférence pPoaorou l'autre des niveaux de
collectivités territoriales. L'enquéte annuelle da Direction Geénérale de la
Comptabilité Publigue sur les Aides a caractérenégoque recense cing types
principaux d’aides en 2002 : aides immobilieresg¢aagement de zones, versement a
des fonds de garantie, prises de participation (SBM autres), prestations de service
au bénéfice des entreprises. Une rubrique « antess aussi renseignée et I'importance
des montants qui y figurent est le signe de laddiltié a recenser ce type d’actions
indirectes et suggere donc une assez grande hét&itg dans la nature de ce type
d’interventions.

Dans I'ensemble, les trois quarts des montantsames consacrées au développement
économique en 2002 par I'ensemble des collectitdéstoriales (sauf communes de
moins de 5000 habitants) relévent de I'aide dirécteTableau 1). Si la répartition des
aides directes entre communes (et leurs groupeneatdpartements et régions est
relativement équilibrée (un tiers chacun), en retarles aides indirectes sont beaucoup
plus usitées par les communes et leurs groupenfpraés de la moitié -46%- des
montants totaux des aides indirectes est de I&r @zelles-ci se distinguent par ailleurs
par I'importance des interventions sur le fonciér'enmobilier : prées de 60% du
montant total des aides immobiliéres prodiguéedgsadifférents types de collectivités
territoriales et environ 70% du montant des actiiaménagement de zones sont le fait
des communes et de leurs groupements.

Ces données statistiques d’ensemble permettentdandécrire de fagon trés générale
la nature des interventions économiques des consneingroupements communaux :
celles-ci couplent des actions (indirectes) sufolecier et I'immobilier a des actions
directement orientées vers les entreprises. Cé d¢eaactéristigue des interventions
économiques communales et intercommunales este d@maine maniere, entérinée par

dit, la question de la stratégie n’est pas entiergr@puisée lorsqu’on a réglé celle de I'élaborate la
stratégie...

12 A savoir prime régionale & I'emploi, prime régima la création d’entreprise, bonifications d’iété

ou de préts et avances a des conditions plus falesrgue celles du taux moyen des obligations.

13 Ce principe de la région chef de file est toutefaiténué par le fait que le Iégislateur a laissé |
possibilité aux collectivités autres que la régdm mener des politiques économiques propres dans le
cadre de conventions entre celles-ci et I'Etat
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la loi de 1999 sur l'intercommunalité, qui au momee définir les compétences
intercommunales, stipule quda communauté d'agglomération exerce de pleintdro
au lieu et place des communes membres les compstenwantes : 1En matiere de
développement économiquecréation, aménagement, entretien et gestion de sone
d'activité industrielle, commerciale, tertiaire, artisanaléguristique, portuaire ou
aéroportuaire qui sont d'intérét communautaire tiags de développement économique
d'intérét communautaire [..5} (article L.5216-5). Les résultats d'une enquéeente
de I'’Assemblée des Communautés de Fraff§econsacrée a I'action économique des
agglomérations (Crepin 2005Y) ne fait que confirmer cela et montre par aillelars
diversité des actions économiques des agglomésatiagure 1).

4 Dont les résultats sont cités dans le Rapportfatination n°48 du Sénat fait au nom de
I'Observatoire de la décentralisation sur le bilat les perspectives de l'intercommunalité a figéali
propre » (rapporteur P. Dallier, session 2006-2007).

15 Celle-ci apporte un certain nombre d’enseignememtsernant les structures opérationnelles quiport
cette action. 176 communautés d’agglomération ptnconautés urbaines étaient recensées au moment
de I'enquéte en 2005. Prés de la moitié a réporidinquéte, qui constitue un échantillon représifie

la structure démographique et de la répartitiorgggghique de la population des agglomérations.
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Tableau 1 : Les aides économiques dispensées pas tollectivités territoriales en
2002

Communes Départements Régions Total

Total aides indirectes (millions euros) 235 97 177 509
46% 19% 35% 100%
Total aides directes (millions euros) 548 515 593 1657
33% 31% 36% 100%
Total (millions euros) 783 612 770 2166
%aides indirectes 30% 16% 23% 23%
%aides directes 70% 84% 7% 7%

Aides indirectes : part des différents types d’aide s indirectes pour chaque niveau

de coll. terr.
Communes | Départements | Régions | Total
Aides immobilieres 33% 27% 16% 26%
rabais consentis sur vente ou location 12% 1% 0% 6%
crédit-bail immobilier ou location vente 4% 7% 2% 4%
ventes & paiement échelonné 1% 1% 4% 2%
autres aides immobiliéres 16% 18% 9% 14%
Aménagement de zones 33% 22% 8% 22%
Versements a des fonds de garantie 1% 4% 3% 2%
Prises de participation 14% 7% 12% 12%
dans SEML 13% 6% 9% 10%
dans autres sociétés que des SEML 1% 1% 3% 2%
Prestations de service au bénéfice des
entreprises 2% 3% 27% 11%
dont - études, diagnostic, conseils de gestion 1% 2% 4% 2%
-promotion, aides & la commercialisation 2% 1% 21% 8%
Autres 17% 37% 34% 27%
100% 100% 100% | 100%

Aides indirectes : contributions des différents niv eaux de coll. terr. aux différents
types d’aides indirectes
Communes Départements Régions Total

Aides immobiliéres 59% 20% 21% 100%
rabais consentis sur vente ou location 97% 3% 0% 100%
crédit-bail immobilier ou location vente 44% 35% 21% 100%
ventes a paiement échelonné 31% 5% 65% 100%
autres aides immobiliéres 53% 24% 23% 100%
Aménagement de zones 68% 19% 13% 100%
Versements a des fonds de garantie 12% 37% 51% 100%
Prises de participation 53% 12% 35% 100%
dans SEML 58% 12% 30% 100%
dans autres sociétés que des SEML 22% 11% 67% 100%
Prestations de service au bénéfice des
entreprises 10% 6% 84% 100%
dont - études, diagnostic, conseils de gestion 12% 19% 69% 100%
-promoation, aides & la commercialisation 10% 3% 87% 100%
Autres 29% 26% 44% 100%
Total 46% 19% 35% 100%
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Champ : département, région ou commune de plu®@e babitants ou groupement intercommunal dont
au moins une collectivité membre dépasse ce sémbdraphique en 2002

Source : Enquéte annuelle réalisée par la Directigdnérale de la Comptabilité Publique sur les aides
caractére économique des collectivités locales

Figure 1
Les actions economigues suivanies relevent-elles de Nintéréf communautaire?

Promotion économique du territoire
EEmeeaaaaaa

Aides, subventions et participations pour le développement des entreprises
T6%

Prospection d'entreprises
T3%

Accompagnement des actions collectives de filidres (pdles d'excellence)

e

Développement des infrastructures =t des TIC
EEmseeaaase U

Portage de lMimmoebilier d'entreprises

EEEseeaeeaesss

Deéveloppe ment touristique
B4%

Emploi, formation, insertion et aide au recrutement
R

Soutien au commerce et 3 l'artisanat

Zource ; Ooservaizine de Minbercommunalité £ - ADCF, 2002

La place de 'aménagement urbain dans I'action écon  omique locale :
des indices contradictoires

L’aménagement tient donc une place de choix damge/ention économique
intercommunale et ceci n’est pas sans souleveretaic nombre d’interrogations. Un
premier guestionnement porte sur la pertinence danriode actuelle de ce type
d’actions, focalisées sur le «hard », alors méme ges formes alternatives
d’interventions axées sur le « soft » apparaittgius adéquates. Les propos suivants
de C. Demaziére sont illustratifs d’une telle reanem cause : gans un avenir proche,
certaines collectivités locales pourraient constdés limites de cette stratégie d’offre,
se traduisant par I'accumulation d’avantages fingmns, de zones d’activités équipées,
d’infrastructures autoroutiéres ou d’antennes undiaires», puis de conclure gne
nouvelle conception de I'action publique émergeit®lque de chercher a orchestrer le
développement futur en ayant comme seul outil |zege publique, la collectivité
locale doit chercher a [...] mener en continu un diagtic du tissu local d’entreprises
[...], soutenir la constitution de filieres [...] faviger les relations interentreprises.
Devant les collectivités territoriales [...] s’ouvie champ de I'animation du tissu
économique locab (Demaziére 2000). Il nous semble toutefois gquee amaniére de
problématiser I'action économique locale (le « softontre le « hard'$) n’épuise pas

6 On a cité C. Demaziére mais on trouve aussi che¥ez cette différenciation entre « soft » et
« hard » Veltz, Pierre. 200Des lieux et des liens - Le territoire frangaiszelre de la mondialisation
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totalement la question de la place qu'y tiennesitaletions d’aménagement. Car au-dela
ou en-deca de cette dichotomie sommaire entretesif« hard », il y a la fagon dont
les intercommunalités pilotent et organisent lesicstires et outils d’intervention
économique dont elles disposent. Si les développentpii précédent ont déja permis
d’évoquer la question des structures et de legnainent, une nouvelle interrogation
apparait ici qui a trait a l'usage que les difféesnstructures en charge de I'action
economique font de [l'outi «aménagement». L'ofigation des structures
opérationnelles support des interventions éconoesigo@cales présente deux traits
caractéristiques généraux ayant a voir avec laepldes actions d’aménagement.
L’enquéte de I'Assemblé des Communautés de Fraree2@5 (déja évoquée
précédemment) signale d’abord I'existence d’'unegtié d’outils opérationnels mis en
ceuvre pour lI'action économique, outils qui se gaté entre service interne (90% des
intercommunalités dispose d’un service internecttiné -équipe permanente dirigée par
un responsable dédi€) et structures externes. =@llprennent la forme d’agence de
développement ou comité dexpansion (un tiers dateréommunalités sont
concernées), a cb6té d'autres outils plus spécalispérateurs foncie(EPFL/EPA et
SEM locales d’aménagement), dispositifs d’interfatcechnologiques (plates-formes
technologiques, CRITT, technopoles), dispositifsi'aesertion et de I'emploi (PLIE,
Maisons de I'emploi), dispositifs locaux d aideaactéation d entreprises (Plates-formes
d’initiative locale). En ce qui concerne les missioassurées par ces différentes
structures, I'enquéte révele une certaine divigiontravail, notamment entre service
interne et agence économique externe : si’ackon fonciere ou le portage de
'immobilier d’entreprises ne sont quasiment jamasternalisés aux agences de
développement, [...] les politiques d’attractivitée[dnénages et d’entreprises], de
services aux entreprises, et surtout d’aide a léation sont davantage déléguées aux
agences de développemer(t’) (Figure 2, Figure 3). Du point de vue de la disttion
des différentes missions prises en charge partiestigres opérationnelles, on constate
donc une tendance au découplage entre les acebmsmnt de I'aménagement et les
autres formes d’intervention économique.

La Tour d'Aigues: Editions de I'Aube. :Le soft, désormais, prime partout sur le hard. dosp
exactement : le hard n’a d’intérét que s'il perruee valorisation par le soft.

7 ’'enquéte montre par ailleurs que les missionsergisles des agences sont consacrées a la
prospection, au marketing et a I'animation du tiésanomique.
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Figure 2
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Figure 3
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Cette tendance au découplage est pour partie cantée par une autre tendance
signalée par I'enquéte, et c'est la le second tecaitactéristique de la place de
'aménagement dans l'action économique locale. f#t,e«54% des agglomérations
ont confié a une SEM locale d’aménagement des anisstconomiques (promotion,
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commercialisation des terrains ou des droits a tan®) et 11% a des Etablissements
Publics d Aménagement ou EPFEL Si [lactivité traditionnelle des SEM
d’aménagement consiste pour I'essentiel a achetariser puis revendre des terrains,
la montée des risques liés a une telle activités das années quatre-vingt dix a pu
conduire récemment certaines de ces structuresiéhierieurs compétences initiales.
Voila ce qu’écrivait la revue « Economie Mixte » E909 a ce propos (article intitulé
« Les SEM d’aménagement sur la voie de la diveedibn ») : «De plus en plus de
SEM d’aménagement travaillent également en priseecth sur le champ du
développement économique. La aussi, elles gloibdliss questions d’'urbanisme avec,
comme ligne de force, l'idée que tout projet dd@ngaciner dans un territoire
constituant un ensemble socio-économique cohéhepartir de 1a, beaucoup de SEM
d’aménagement développent une offre d’ingénieriel’ideplantation d’entreprise.
Objectif concret : accompagner les entreprises sgjinstallent dans le territoire de
compétences de la SEM. [Elles] partent du principe présenter des terrains aux
chefs d’entreprise ne suffit pas a les attirer sarterritoire. Leur proposer de relayer
leurs demandes de subvention aupres des collégtivérritoriales non plus. Pour
emporter la décision d’'un entrepreneur, elles dotvassurer a la fois une étude
financiére, une analyse de ses besoins pour l'imtpl#on ou le transfert de son
entreprise, et un accompagnement complet, aussidrigermes de maitrise d’ouvrage
gue de prise en charge des démarches auprées désedit acteurs locaux publics ou
privées [...] La encore, le concept daménagement r&gbit de nouvelles
compétences. Les réflexions menées depuis la fin des angéase-vingt dix par le
Club Ville et Aménagement sur I'évolution du métidlaménageur ne font que
confirmer les analyses exposées dans la citatiénépente et les réponses faites a
I'enquéte de 'AdCF en 2005 : elles signalent ézlielle des opérations d’'aménagement
menées par les SEM locales, un couplage entredfadiaménagement et des actions
directement orientées vers les entreprises.

En définitive, du point de vue de l'action éconoudgl’aménagement apparait comme
un domaine d’action réservé de certaines structopé&sationnelles, mais on constate
simultanément un certain enrichissement des acti@ménagement au-dela des seules
actions d’équipement et de viabilisation.

Enfin, un dernier indicateur peut étre mobilisé pdécrire le réle de 'aménagement,
qui envisage les positions respectives des dimestiu développement économique et
des directions de 'aménagement dans les organigeanges services intercommunaux
(cf. Annexe). Sur I'ensemble des sept agglomérataun programme POPSU, trois cas
de figure se présentent. Dans le premier (Nantegjeaux, Toulouse), développement
économique et aménagement relevent de deux pdéltsats (et de méme rang dans la
hiérarchie administrative). Dans le second cas (pbelher et Marseille),
développement économique et aménagement font pditie méme pdle dit du
«développement territoriab (Montpellier) ou du <éveloppement de [I'espace
communautaire (Marseille). On trouve enfin les cas de LilleLgbn, cas de figure
intermédiaires, ou aménagement et développemenibBtque relévent bien de deux
pbles différents (ils se rapprochent alors du casfigure n°l), mais les pdles du
développement économique comprennent des sendisant référence au foncier et/ou
a limmobilier (ingénierie d'immobilier d’entrepres a Lille, direction du foncier et
'immobilier a Lyon). On retrouve ainsi a travefsrbanisation interne des services des
sept intercommunalités du programme POPSU un doastlogue a celui fait plus



-18 -

haut, & savoir une certaine diversit§ ¢lans la facon dont s'articulent aménagement et
développement économique : tantét ils relévent diespautonomes, tantét ils sont
regroupés au sein d’'une méme entité opérationnelle.

Qu’il s’agisse de la «localisation » de l'outilamménagement » dans I'ensemble des
outils opérationnels, internes et externes, deoliéion des SEM d’aménagement ou
des positions respectives de 'aménagement et delaj@pement économique dans les
organigrammes des services intercommunaux, tousndéses dessinent un paysage
pour le moins incertain quant a la place effectied’outil aménagement dans I'action
économique. La différenciation entre «hard » edofk» s’aveére par ailleurs peu
éclairante puisque, selon les indices mobilisés;amstate a la fois des phénoménes de
couplage et de découplage entre actions portantes«hard » et actions relevant du
« soft ». C’est donc vers le terrain qu’il fautteerner pour élucider ce qui a ce stade
constitue encore un mystere. Nous avons donc eisrape enquéte aupres de trois
agglomérations partenaires du programme POPSU ¢Bar] Montpellier, Toulouse)
afin de saisir la fagon dont les praticiens detitac économique mobilisent I'outil
ameénagement. Notre attention s’est centrée prilerignt sur la facon dont I'action
économique est organisée : la question de I'orgénis apparait en effet centrale, en
raison des évolutions institutionnelles récentesrmassi du fait du réle incertain (a ce
stade) de I'outil « aménagement ».

Interventions économiques a Bordeaux, Montpellier et Toulouse

Les développements qui suivent sont le résultatelenquéte sur I'action économique
locale a Bordeaux, Montpellier et Toulouse. L’ertguéalisée repose sur deux choix
méthodologiques. Premier principe : il a été qoesplus haut de la multiplicité des
structures concernées par l'action économique &eani local. Ce constat pose a
I'enquéteur la question de la porte d’entrée darteirain : par ou faut-il commencer ?
de quoi ou de qui faut-il partir ? Nous avons chdés partir des poles ou directions de
développement économique intercommunaux. Du faladei sur I'intercommunalité,
ceux-ci sont en effet les chefs de file (a pride)l'action économique a I'échelle d'une
agglomération urbaine, concernés a la fois paralf@éation de la « stratégie
economique » (parce qu’intercommunaux), mais ayss Sa mise en aceuvre
opérationnelle (parce que services techniques$ekend choix méthodologique résulte
de nos investigations préalables concernant laeptlec I'outil « aménagement » dans
'action économique et notre enquéte s’est doncsiapenchée sur les services
opérationnels en charge de 'aménagement urbaivi¢es intercommunaux et/ou SEM
d’aménagement).

'8 Rappelons ici que cette diversité dans l'orgaitsatle la place de I'aménagement n’est qu'un cas
particulier d'une diversité plus générale dans darisation des structures internes chargées du
développement économique des intercommunalités.imisateurs aussi grossiers mais instructifs que
ceux des budgets alloués a I'action économiquedaisen effet entrevoir une grande diversité dass |
moyens mis en ceuvre : c'est ce que suggerentalesutt menés sous la direction de C. Demaziére.par J
Blin sur les budgets Action économique de 6 commtésad’agglomération (Chateauroux, Angouléme,
Saint-Brieuc, Lorient, Saint-Etienne, Montpellie®n notera le cas particulier de Montpellier qui se
distingue trés nettement des autres agglomérastumdiées par I'importance de son budget Action
économique, a la fois en terme absolu (69,2 M d'swen 2002), que par le budget par habitant, 164
euros/habitant — ce ratio est de 40 euros /halpiaunt Saint-Etienne, proche de la moyenne natipnale
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A l'arrivée I'enquéte s’est appuyée sur une sétentdetiens semi-directifs, au cours
desquels une large documentation a pu étre reeu@ithbleau 2). Notre enquéte nous a
conduit a interroger des personnes n’appartenanaa directions intercommunales ou
aux SEM sélectionnées a priori. Ces entretiensmpt&Ementaires » sont a eux seuls
significatifs : ils signalent que l'intervention@wmique intercommunale, au-dela de la
qguestion de la place de 'aménagement, est polientient concernée par les trois
problématiques suivantes :

» le rapport technicien/élu ;

* le rapport commune/intercommunalité ;

* le rapport structures intercommunales/opérateugsialisés (professionnels de
'immobilier d’entreprises, pbles de compétitividgences de développement,
technopdles,...).

Notons enfin la présence d’'un professeur d’unit@rparmi nos interlocuteurs. Elle
signale le fait que monde universitaire et coligtdi locale peuvent, dans certaines
configurations sociohistoriques, travailler de cbca I'aménagement et au
développement d’'une agglomération. Dans le caeptes s’agit de I'implication forte
jusqu’a une période récente des géographes maatpais dans la gestion locale de la
Ville ; R. Dugrand, adjoint au maire et professdargéographie, en est (fut) la figure
emblématique.

La diversité des « compléments » d’enquéte réabksgisalent par ailleurs que les 3
problématiques évoquées ne se posent pas avecnie méuité dans les différentes
agglomérations étudiées. C’est ce que nous dévedopp dans ce qui suit.
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Tableau 2 : Récapitulatif des personnes interviewéalans les trois agglomérations sélectionnées

Bordeaux Montpellier Toulouse
Pbole ou direction 3 personnes 1 personne 2 personnes
intercommunal(e) | interviewées interviewée interviewées

du développemer
economique

It

Pble ou direction
intercommunal(e)
de 'aménagement

4 personnes
interviewées

2 personnes
interviewées

2 personnes
interviewées

SEM 1 personne 3 personnes 3 personnes
d’aménagement interviewée interviewées (2 interviewées (1
SEM différentes) SEM)

Autres structures | Structures 1élu 1 personne
communales 1 1 personne professeur
personne service commercialisateur | d’'université
economique, 1 immobilier 2 personnes

personne service
aménagement (2
communes différentes)
Opérateurs

spécialisés 1

d’entreprise

associations
porteuses de poles
de compétitivité (2
poles)

personne agence de
développement, 1
personne technopdle, 1
personne
commercialisateur
immobilier d’entreprise

Les trois agglomérations étudiées, toutes situéesud de la Loire et sans véritable
tradition industrielle ), présente des situations contrastées du poimtidele I'action
économique. Contrastées d’abord sur le plan deststes intercommunales, puisque
des communautés d’agglomération jeunes cotoiencamanunauté urbaine ancienne :
la communauté d’agglomeération du Grand Toulous&aée en 2001, a la suite du
District créé en 1992 et compte 25 communes ; lari@onauté Urbaine de Bordeaux a
été créée en 1966 et compte 27 communes; la coeutaund’agglomération
Montpellier Agglomération a été créée en 2001, aulide du District créé en 1965 et
compte 31 communes.

Contrastées ensuite sur le plan des structuresstimelies : on connait la trés forte
spécificité toulousaine autour de I'aéronautiquéetspatial, qui n'a d’équivalent ni a
Bordeaux ni a Montpellier.

A ces deux types de variabilité s’ajoute celle l&@&&objet qui nous intéresse et qui
concerne les structures intercommunales en chargideloppement économique (cf.
Annexe). Montpellier se distingue ainsi de Bordeatixle Toulouse : dans celles-ci le
développement économique constitue un pole autorzommee par un directeur général
adjoint des services alors qu’a Montpellier la diil@n du développement économique
fait partie, avec les directions en charge de ll@agément, d'un méme pdble du

1 industrie qui y existe, parfois omniprésentet @our I'essentiel la résultante de la politique
d'aménagement du territoire et de décentralisatidostrielle de I'aprés-guerre.
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développement territorial. Du point de vue de lianoeté et du nombre de personnes
affectées, les situations sont elle aussi variggisqu’'a Toulouse I'action économique
est toute jeune (elle nait pour ainsi dire avecctaation de la communauté
d’agglomération) et une dizaine de personnes \aiftaient au moment de I'enquéte
alors qu’'elle est plus ancienne et portée par tlastares beaucoup plus conséquentes a
Montpellier (une cinquantaine de personnes) et &mud (une quarantaine de
personnes).

Alors que les agglomérations et les structurestinisinnelles dans lesquelles elles
opéerent présentent d'indéniables différences, iVaét des trois directions du
développement économique enquétées présentent daincenombre de points
communs. Toutes trois mettent en ceuvre des actt@twdt » d’animation du tissu
economique. Ceci se manifeste de trois facons :agéens de suivi de filieres, la
mobilisation des équipements et événements spodifsulturels comme point d’appui
de l'intervention économique, une mise en circolatie I'information économique.

On trouve ainsi dans toutes trois des spécialgpiesuivent certaines filieres et secteurs
d’activité spécifiqgues. Au Grand Toulouse, un cléallg mission s'occupe des sciences
de la vie et de santé, un autre se consacre avigatian par satellite. A Montpellier
Agglomération on trouve un chargé de mission casada filiere « santé agro », un
autre chargé de la filiere « TIC » et enfin un di@mne travaillant sur « énergies
renouvelables artisanat ». Le pble développemenmtainique de la CUB travaille aussi
par filiere mais son positionnement apparait quelgeu différent, puisqu’il ne s’agit
pas ici de se focaliser sur des filieres préalablgndéterminées, mais plutét d’animer
des « projets économiques ». C’est le travail deifection des projets économiques :
« L’appellation n’est pas choisie par hasard, c’estMinistere des dynamismes, de ce
qui bouge, a I'écoute de ce qui se passe dansrd@oique. Il y a, bien sOr les high
tech, il y a le tertiaire supérieur, mais il y ausk chimie, la logistique,
I'agroalimentaire, le commerce, et aussi I'éconors@idaire. On est attentif & toutes
les activités. On est dans une métropole qui eéséfoent multi-activités : il y a certes
des points forts mais la cible est beaucoup plugel@ue celas.

Les trois directions intercommunales sont toutemmisatrices d’événements tournés
vers le monde des entreprises, toutes trois atEEnéiux évenements sportifs et culturels
ou scientifiques (coupe du monde de rugby, capdalirelle,...) sur lesquels elles ne
manquent pas de s’appuyer pour intensifier leupacupres des entreprises. Point ici
d’'innovation majeure mais, par exemple a Montpeliies pratiques traditionnelles et
courantes de l'action économique<:.L’agglomération est cofinanceur de congres
scientifiques. Montpellier est le troisieme poletdarisme d’affaires en France et c’est
la premiére destination pour les congres medicdine société d’économie mixte qui
s'appelle Enjoy détient le Chorum, le Palais desn@es, le Zénith, le Palais des
Expos. Ceci nous permet de travailler assez étrmtd et d’exploiter tous les congrés
qui se font sur Montpellier qui sont en lien aves filieres qu'on développe. En
général, on est présent et on conduit une actiorpmspection directement sur le
congrés. On ne peut pas dire que ¢a produise dadtads en termes d'implantation
mais par contre ¢a permet d’entretenir, de rencentiles nouveaux partenaires, des
entreprises et en tous les cas toujours de fairpréanotion du territoire en marketing
territorial. Pour la culture c’est pareil. On essayau maximum d’immiscer les
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partenaires entreprises dans les structures culkese Par exemple pour le musée
Fabre, qu’on a ré-ouvert en février dernier, onrganisé une opération sur le mécénat
d’entreprises. Par exemple, des qu’on recoit ddégddions étrangeres, on organise
une visite du musée, ou un équipement sportif. Gelat fait partie de cette visibilité
que l'on souhaite donner du territoire. On «vend'agglo dans toutes ses
composantes. On sait qu’il y a des projets d'im@éon qui peuvent se jouer sur des
petits riens. Les plus anciens racontent toujoursilgy a des implantations
significatives qui s’étaient jouées parce que lefaliientreprise était un fana d’opéra
ou la femme était une fana d’opéra et c’est ceayaiit déclenché au final la décision
d’'implantation. Autre exemple on a utilisé la coufgerugby puisqu’on avait I'’Australie
en résidence. Pendant un mois, au mois de septeinpr@vait beaucoup de supporters
australiens, et il se trouve que le supporter aalgn de rugby est aussi en général un
chef d’entreprise avec un pouvoir d’achat trés éldyonc on a aussi profité de tous ces
gens qui venaient ici en résidence pour conduire aation de partenariat avec les
Australiens, et les entreprises australiennes. QGarganisé une convention d’affaires
France-Australie sur le secteur des biotechs penhdarcoupe du monde de rugby.
Autant que possible on utilise 'événement pougaarser un autre évenement en
paralléle. On n'aurait jamais développé les lienga I’Australie s’il n'y avait pas eu la
coupe du monde de rugby. Résultat, il y a des jerises montpelliéraines qui grace a
cette convention d'affaires ont pu nouer des pate@ns commerciaux avec des
Australiens.

Nous sommes habitués a fonctionner comme ¢a. €3ést vision technopolitaine qu’a
mis en place I'équipe autour de Georges Fréche demannées 80. C’est cette idée de
développement économique au cceur de la cité, damsstses composantes, avec un
maillage fort entre le développement économiqumet les atouts de la ville, qu’ils
soient culturels, sportifs,... pour faire du dévelemgnt économique

De facon analogue a Bordeaux, I'importance donnae lp pble développement
economique au projet de candidature a la « capgal®péenne de la culture »
(candidature finalement non retenue), qui partidpene action plus générale sur les
variables « immatérielles » du développement écamaen «autre exemple de projet
sur lequel jai travaillé, trés intéressant, c’elt candidature pour I'année capitale
européenne de la culture. Bordeaux venait d'aveiNESCO. Mais TUNESCO, c’est
du « béton », c’est de la pierre, on est dans udreairbain, matériel. Ce qui est
intéressant dans « Capitale culturelle » c’est qu’'a beaucoup dimmatériel. On
cherche a montrer la créativité, on cherche a rideies passions, I'envie de faire
quelque chose ensemble, se bouger. Les Lilloimmontré ce qu’on pouvait faire : 2004
a été réussi parce qu'il y avait des centaines d&ens de personnes dans la rue en
plein de mois de décembre, c’est une mobilisatientalte une population. Une
candidature comme c¢a pour le développement éconentgst formidable parce que
c’est d’une part, un exercice de promotion maigaza le monde I'a compris mais c’est
surtout un exercice de pédagogie sur le développetegitorial »

Enfin a Toulouse, le responsable du pble développédéconomique verrait idéalement
son organisation comprendre aussi les compétercaménagement, culture et
communication ».

Les trois agglomérations sont aussi des opéraieyssrtants de communication et
d’'information (dans l'une des directions, la comgue marketing et promotion est
devenue générique et transversale au point deusgefiglurer dans aucun intitulé des
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services). Elles jouent de fait un rdle éminent sdda mise en circulation de
I'information économique : elles sont autant rédeps qu’émettrices, a partir et vers
des cibles multiples, en sollicitant des vecteuessiques (la lettre d’information,
électronique ou non, la plaquette, la participatéordes congres, I'organisation de
rencontres, cf. exemple dans I'encadré ci-dessonsacré aux outils montpelliérains)
ou plus inédits (lancer une idée nouvelle danséseau et examiner comment elle est
recue, cf. exemple dans I'encadré ci-dessous consax pratiques toulousaines).

Les outils de 'information-communication éconongdocale de la direction du
développement économique a Montpellier : lettreanifestations récurrente
fichiers-cibles. Morceaux choisis :

« Nous éditons tous les deux mois la lettre d’miation économique que I’
adresse a tous les chefs d’entreprise de l'agglatngn. On diffuse a 40 00
exemplaires. On a aussi, en termes de support dancmication, une lettr
d’information électronique qui est ciblée uniquemi@novation, diffusée a 6000
exemplaires vers les entreprises innovantes, descppteurs et des journalistes.
Elle parait une fois par mois. On y met des petfites/es sur les derniers poles
innovants, des entreprises, les derniers partensrgcientifiques. Sous forme
papier, c’est tres généraliste. Il y a un dossienttal, qui en général est
consacré a l'innovation. Une rubrique internatiomakt aprés une rubriqu
tendances ou on fait part de certaines études ga’aommandées, ou d’autres
informations sur les tendances lourdes du terréogu’on essaye de mettre en
avant. Y figure aussi notre agenda et les chifélés On I'édite en francais, o
fait souvent des tirés a part en anglais puisquanguon les présente sur des
salons, on fait en sorte qu’il y ait au moins umnibnique de la lettre qui colle
avec la thématique du salon. La lettre électroniglie est faite au sein de mon
service ; il y a un service marketing au sein dalil@ction du développement
économique. Il y a une personne qui monte la lefextronique. La lettre
papier est faite avec tous les chefs de servida deection. On a un comité de
rédaction une fois par mois. On est accompagné pgaumonter par des
prestataires ; on rédige le chemin de fer de l&rdegt puis apres les journalistes
vont interroger.

On organise aussi ici en interne des événementsrn&tds ou les chefs
d’entreprises ont I'habitude de venir. C'est ce au’ appelle « Les
prospectives », les « Montpellier clubs d’affairgesles « Montpellier atouts
parcs ». On a en général 200 chefs d'entreprises Ies « Montpellier
prospectives », on en fait un tous les deux moliestQlus ciblé sur les
« Montpellier clubs d'affaires ». On a vraiment $ren charge l'animation
territoriale au niveau de I'agglomération. On orgaa cela en soirée, format 18
— 20 heures. Pour les « Montpellier prospectivemwchoisit une thématique
transversale et on invite les chefs d’entreprises’dgglomeération. Il y a une
petite conférence et aprés c’est toujours ou demignages ou des interventions
d’experts sur la thématique en question et des rigs avec la salle. Ca fait
longtemps qu’on fait « Prospectives » et ¢a a veantrune audience.
On est en contact permanent avec les entreprissdipers canaux. Ca peut
étre par le biais de ces manifestations, soit Isies d’entreprises des différents
chargés de missions de la direction. On est agrssiontact avec les entreprises
dées qu’il y a une demande d’implantation. On estentact avec elles dans |le
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cadre des pdles de compétitivite. On a un travailtetrain, d’animation de |
filiere, en lien et en collaboration avec les pdlds compétitivité ou avec |a
région, puisqu’on travaille quand méme de facoms &&oite avec les services de
la région. Donc on est en lien permanent avec fggeprises. On s’est organisé
en fichiers cibles, et donc on diffuse aupres des fichiers cibles un certain
nombre d’informations. On a les fichiers des entisgs performantes d
I'agglomération : il y a 800 entreprises, on lesoait toutes. Il y a le fichier des
grands groupes de l'agglomération. Donc la c'estiglrestreint, il y a un
trentaine de grands groupes avec qui on méne deésnacparticuliéres aussi.
Aprés on a le fichier du « tout venant », donc’&stcles 29 000 entreprises qui
sont sur I'agglomération. Chaque fois on cible hesnifestations en fonction des
objectifs et des fichiers-cibles que I'on souhaitieindre. On a un maillage tres
serré »

L’art subtil de la mise en circulation de l'inforti@n & Toulouse : principe du
sonar, sélection du bon porte-parole, sélectionag@sassadeurs, manifestations
inédites. Morceaux choisis :
« Moi je ne fais que de I'animation. Je rencontretype, je rencontre un autre
type, je pense qu’ils ont intérét a se renconttguas je les fais se rencontrer.
En fait mon vrai métier ici c’est de rentrer dames Iréseaux, de prendre, animer,
manipuler, acheter I'information, voir comment ehevient etc. De temps en
temps on lache une idée, par exemple utiliser Aagalisation pour Alzheimer.
Est-ce que c’est une bonne idée, est-ce qu'a Tealan pourrait bosser 13
dessus ? On lance I'idée et on regarde comment p&gu.

Le mot d’ordre du service, c’est de « ne rien faire rien faire seul ». Chaque
chargé de mission cultive des réseaux qui sonériexrs. lls s’appuient sur des
relais. Par exemple, si on dit : « il faut peindmutes les maisons en rose », et
bien dans trois jours il faut que tout le mondetsadans Toulouse qu’on est en
train de réfléchir sur l'idée de peindre les maisan rose.

De temps en temps je ne peux pas dire les choses pme les élus n
comprennent pas ou parce que par intérét persoimele peuvent pas le faire.
Dans ce cas on utilise des réseaux : quand je Vfaire passer une idée,
jappelle le patron de telle instance toulousaingedui dis : « Moi a votre plac
je... ». Parfois il faut passer par un intermédiag@xtérieur » pour lancer une
idée, parce qu’un élu ne le ferait pas : il estpgmiode pré électorale, il I'aurait
déeformée, il l'aurait fait en marketing personné&lout cela marche trés bign
parce qu'il y a une certaine complicité, une camw@areconnaissance et puis une
discrétion. C’est des réseaux, mais des réseaauioc
Avant je travaillais beaucoup sur des réseaux metix et internationaux, majls
c’est quelque chose que je ne fais plus du toutgogue I'international il est ic
pour moi, a travers les gens internationaux qu’oitia C’est le chercheur qui
passe plus de temps dans l'avion, c’est la persaqmevend des chaussures
fabriquées je ne sais pas ou mais qui vient dedimd, c’est Madame X qui est
connue au Japon et déclenche des émeutes a I'atmqyand elle arrive. Il 'y en
a guelques autres. Donc mes ambassadeurs ils &pdahs mon territoire. C
sont les 50 personnes qui prennent le plus I'avienles ai contactés, je leur i
raconté une « histoire », et je vérifie qu'elle stgpas complétement stupide,

[1°)
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pour gu’ils la partagent. Ensuite quand ils venddets chaussures au bout du
monde, on leur dira « Ah vous venez de Toulouset?eux répondront « A
Toulouse c’est... ». Le but c’était donc de les mfar» avec quelques mots clés
qgue je leur ai donnés pour qu’ils véhiculent unage de Toulouse, une image
construite et analysée. Et en plus ils sont rawslel faire. Ensuite ils nous
reviennent et nous disent « Oui je I'ai testé aspté mon client a Singapour,|i
y croit ». Rien a voir avec les délégués au comenextérieur, qui ne servent|a
rien.
Trés souvent on fait des rencontres collectivédsstives. On a fait le tournoi des
pbles de compétitivité de rugby. On a été voir [@Bet on a proposé de faire
cela pour la coupe du monde de rugby, a Toulo@eétait une journée
splendide, tout ¢a au stade, tous sont venus,lésugrands patrons, ils sont tous
venus ! On avait mélangé les équipes d’Airbus deecquipes du CHU. On|a
passé une journée fondatrice pour moi et apréa twus dansé comme des fous
jusqu’a deux heures du matin. Je pense que c'eatidbup mieux qu’un
colloque. lls s’en souviennent tous encore ».

=3

En ce qui concerne les actions « hard » et 'am@&magt plus particulierement, les
réponses des responsables des trois services dmplg@ment économique rencontrés
ne laissent aucun doute : loin de s’en désintérésasé trois font une place de choix a
'aménagement. Mais, méme si tous insistent samplrtance de l'outil, la fonction
attribuée a 'aménagement n’est pas univoque. @esui transparait dans les trois
citations ci-dessous issue chacune d’une dirediibérente :

«Vis-a-vis de I'économique, les deux armes incomables des communautés
urbaines c’est le foncier et I'argent, sauf qu’ie faut pas confondre les moyens et
I'objectif. C’est 'aménagement au service du déppkement économique, qui est bien
plus que 'aménagement

«La commercialisation des parcs d’activité au niveaumobilier d’entreprises, [...]
c’est le fond, le cceur de I'action aujourd’hwi

« Aménagement et développement économique, c’'estibstastiel pour moi. [...]
'axe principal de traduction de ce que je proposetellectuellement c’est
'aménagement. Donc I'acte d’'aménagement est I'acgenier. Il y a I'acte intellectuel
d’abord, stratégique et puis apres il se traduihdain bras armé.

Hard et soft sont donc bel et bien articulés dansratique de I'action économique des
trois agglomérations étudiées, mais, comme le datsqaugurer les trois citations
précédentes, ils sordrientés et articulés selon des perspectives assez nettement
différentes. Pour rendre compte de ces différendespus faut « plonger » dans
I'épaisseur tant historique qu’organisationnelle ateacune des trois agglomérations
étudiées.

Nous avons pris le parti de donner directement lndamment la parole aux
interlocuteurs que nous avons rencontrés (en saraant leurs propos). L’action
économique locale constitue un champ d’intervenfiohlique relativement récent, ou
les acteurs ont du se faire une place dans unmsgsigcal évolutif, multi-acteurs et
multi-compétences. lls ont du, dans ce contexigeriter des modalités de travail, afin
de répondre a une catégorie d’'usagers de la Jidlg, entreprises, qui a connu
d’'importantes transformations dans la période nécdres personnes que nous avons
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rencontrées opérent dans des situations « chauplestt que « froides ». Tenter a ce
stade de modéliser (et donc de «refroidir ») cestiques a partir du matériau
extrémement riche qu'on a pu récolter trahirain#ure de I'activité dont on nous a
rendu compte. On perd ce faisant sans doute quelkewen intelligibilité. On redonne
aussi au lecteur toute sa place dans l'interpartadies fragments que I'on a choisi de
restituer {%. Ceci explique aussi pourquoi on a systématiquereequissé I'histoire
des structures porteuses de l'intervention éconoeniocale.

Extrait : « Romotion, prospection économique,... j'en suis toteBt revenu et mon
action ici a X m’a perturbé sur mes certitudes.i@nant 'y vois a peu pres clair.
C’est pour ¢a que je dis gu'il n’y a pas de modpkece que ce que je fais ici n’a rien a
Voir avec ce que jai fait a X ou ce que jai faity. Pas parce que j'ai changé, parce
gue le monde a changé, parce que le territoiretrpes le méme. Méme si quelque part
la mare ou il faut pécher le poisson est la mémar pout le monde, les poissons sont
différents et les techniques sont différentes stile@aterritoire ot vous étes, suivant la
berge ou vous étes. Donc le modéle je n'y croisolabsent pas, je n'ai pas de
certitudes, jai quelques intuitions (un responsable de pble développement
economique).

Ajoutons enfin que certains aspects de I'actioméagque sont évoqués dans certaines
agglomérations et pas dans d’autres. Ceci n'impligucunement que ces aspects ne
sont pas présents lorsqu’ils ne sont pas évoqueéslddexte. Ceci implique simplement
gu’ils ne nous ont pas paru centraux dans lespré&tions que nous proposons de
I'action économique particuliére analysée.

%0 Nous faisons nétres les propos de F. Fourquet HanAvis au lecteur » qu'il a rédigé pour son
ouvrage magistral consacré a l'histoire de la caimifité nationale et du plan (« Les comptes de la
puissance ») : «[...] une expérience précédente rn'alvait appris la supériorité extraordinaire d’'une
histoire contemporaine racontée par ses acteursnéaxes sur un ouvrage se disant scientifique et se
bornant, souvent, a recouvrir la parole des actgas une réécriture savante mélangeant sans
discernement possible pour le lecteur, I'informatprimaire donnée par les acteurs et le commentaire
chercheur ; celui-ci apparait ainsi comme un sawres informateurs comme des praticiens dépaurvu
de science. J'ai résolument pris le parti contragre décidant dés le départ de donner a cetteirBiséo
forme d’un récit collectif [...] » (p.XI) Fourquetréncois. 1980Les comptes de la puissance - histoire
de la comptabilité nationale et du plaBncres.
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L'intervention economique dans I'agglomération
montpelliéraine

Petite histoire des structures et de [I'action écono mique
intercommunales

On peut distinguer trois grandes périodes dansttiie de l'intervention économique a
Montpellier, avec deux dates charniéres : d’'uné¢, @885, qui voit le lancement de la
Technopole, et d’autre part, 2001, avec la créatmta communauté d’agglomération.

Avant 1985...

L’aménagement a vocation économique apparait denarinées soixante-soixante-dix
a Montpellier. D’emblée il releve d’'une structurégercommunale : le district (créé en
1965, qui comptera 12 puis 15 communes). Ses pales réalisations sont deux zones
industrielles dans des communes périphériquesn seiaxe est-ouest), Vendargues
(est) et Saint-Jean de Védas (ouest). La premistrdeesupport du développement
economique « moderne » des années 70: elle vaeidiccudes entreprises

« décentralisées » (par exemple une entreprisalulecdtion de tubes pour l'industrie
atomique). La deuxieme zone située sur la rout&éte accueillera des entreprises
typiques de I'’économie urbaine : entreprises du ,B¥éPchauffage, des dépbts-ventes.
Dans les deux cas, ces zones sont initiees parstact] et 'opérateur qui réalise
'aménagement est (déja a cette époque) la SERM, @&nénagement.

Ces actions sont réalisées par une petite equipévaau du district (comme d’ailleurs
au niveau de la SERM, qui n'a pas a cette époqugdrtance qu’on lui connait
aujourd’hui), soit une petite dizaine de personmesit le role est essentiellement de
mettre en ceuvre. La compétence développement éoquendu district se traduit
essentiellement par des actions d’aménagement

Le changement de majorité municipale & Montpe(gtrdans le district) en 1977 ne va
pas créer de rupture dans les actions de dévelappeétonomique menées par le
district, tout au plus une amplification : il n'ypas a cette époque de ligne directrice qui
oriente les différentes actions opérationnelles saisit plutét les opportunités, selon les
disponibilités fonciéres, qui sont importantes de@aines communes. Le principe de
I'intervention a cette époque releve plutbt de «ate la demande et on répond ».

1985 et l'invention de la Technopole...

Si le premier mandat de la «nouvelle » équipe mipale n'a pas véritablement
modifié les modes d’action, une réflexion étaitmdains menée qui ne prendra corps
dans la pratigue qu'au moment du second mandaiaheement de cette nouvelle
logique dans l'intervention publique locale seralis® en 1985. Un éveénement est
créé : on ceélébre les 1000 ans de la ville et Bonprofite pour penser la ville de

2L Un second axe de développement, orienté nordpsedd forme fin des années soixante, le long de la
« route de la Mer », qui voit les premieres impddéions de supermarché. Celles-ci se font au flledau,
sans plan d’ensemble.
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demain. Un discours mobilisateur est produit autieita notion de « technopole » : il
s’agit de faire de Montpellier une Technopole.

Un changement de registre dans l'intervention écogoe locale est ainsi initié en
1985. On notera qu’'un certain nombre d’'idées quorgemobilisées a Montpellier
étaient dans «l'air du temps » (les montpelli&aniont pas inventé la notion de
technopole). On peut néanmoins considérer gu’ilguaine interprétation particuliere
de la notion de technopole a Montpellier. On pougaieffet envisager deux acceptions
différentes. On peut d’abord considérer «le tepbl®» (au masculin) comme un
secteur géographique ou un parc d'activités dédiedsontpellier ce n’est pas ce sens
la qui a été privilégié. On a plutdt considéré giest la ville qui est technopole avec
toute son organisation : ce qui fait « la technepol(au féminin) c’est tout a la fois la
présence d'université, d’'une vie culture animéeajndsysteme de transport urbain
efficace et de zones d'accueil pour les entreprigas constituent les poéles de la
technopole). Le lancement de la Technopole-intdiwen économique va donc
coincider avec la mise en ceuvre d’'une politiqueucelle trés soutenue.

La Technopole montpelliéraine, c’est donc d’abaadproduction d’'un discours de
mobilisation. On invente une appellation spécifigudontpellier LR Technopole ».
Cette invention participe d’'une certaine maniére tchvail de communication tres
important qui sera mené a la méme époque et feules premiers slogans et affiches
publicitaires lancés par une Ville). L'un de nosentocuteurs acteurs de cette époque
souligne l'importance de la création de cette dppeh et notamment l'ajout des
initiales LR, qui visent a créer une intrigue : R t’est comme un point d'interrogation
pour que la personne qui se trouve en Australidise "mais c'est quoi ce LR ?" ».
Autre objectif explicite de ce discours : faire naitre Montpellier sur la scene
internationale. L'un des vecteurs de cette « irdonalisation » sera 'organisation a
Montpellier dans les années quatre-vingt du congnesdial des technopoles. Un
certain nombre de technopoles se sont en effetoupges dans une association
internationale, Montpellier en est membre et wdiiisce réseau pour se faire connaitre et
reconnaitre au niveau international. A titre intlicale Doyen de la Faculté de Droit et
de Sciences Economiques de Montpellier, Michel zacaera un temps Vice président
de I'International Association of Science Parks.

On retrouve la trace de ce discours de la « Teailaopdans un ouvrage collectif qui
parait en 1988 aux éditions du G.I.P Reclus, estitole pour ainsi dire le « manuel » de
la Technopole (cet ouvrage est la référence spéntant citée par un responsable
actuel de la communauté urbaine) (Brunet et al81L98n trouvera dans I'encadré qui
suit un certain nombre d’extraits significatifs det ouvrage. Ceux-ci relativisent tres
sérieusement la nouveauté de certaines notionsraihai largement diffusées (cluster,
ville créative, attraction des cadres, effet cai@jévoire omniprésentes. Ces notions
étaient manifestement dans I’ « atmosphére mondpailhe » dés les années quatre-
vingt. De ce point de vue, le cas montpelliéraigspnte un intérét considérable : il
représente un cas réel de mise en ceuvre dangiguprde ces notions et permet ainsi
d’en tester les effets concrets. Ajoutons que Ialipation citée est I'ceuvre
d’universitaires montpelliérains : c’est la I'indidd’'une caractéristique importante de
I'intervention publique montpelliéraine, qui a pappui sur le potentiel universitaire
local (et notamment la Maison de la Géographie) gpoucevoir son mode d’action. La
présence d’universitaires a la mairie en attestepr@mier rang desquels Raymond
Dugrand.
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« Montpellier Europole, 1988 » : structure d’'unadigrs mobilisateur
Cluster

« Tout est mis en ceuvre, au sein de chaque teclen@oor assurer et renforce
la cohérence entre les quatre éléments du systéoh@dpolitain : industries i
haute technicité, formation, recherche et structume coordination et de
concertation destinées a associer les trois autcesnposantes dans une
dynamigue commune » (J.P. Garnier)
« Cing poles techniques spécialisés [...] constituenttant d'axes dé
développement : les activités liées a I'economidadsanté ; l'informatique e
I'électronique ; le secteur agro-biologique et liaaculture ; les nouveau
moyens de communication ; le tourisme et les midia stratégie consiste
mener au sein de chaque pble des actions spédfiqermettant leur
renforcement, I'amélioration des relations au sdin triptyque Enseignement-
Recherche-Industrie, la promotion de la ville et e région au niveat
international » (R. Ferras et J.P. Volle) »
« Il est assez symptomatique de voir les vignethin8iterrois s'obliger a ur
pelerinage en Californie pour y découvrir avec éwmedlement la fécondation
des vignobles par les institutions de recherchke®tiaboratoires d’analyse, en
ignorant completement qu'a c6té de chez eux Mdigpglossede les mémes
compétences, voire bien mieux encore, et des laticga parfois soust
employés » (R. Brunet)

=
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Creation, culture

«[...] pour les responsables du développement Ipcdl les grands enjeu
« technopolitains » de la fin du XXeme siecle :

-le passage a un concept global de technopole rftegiolis) intégrant le coupl
industrie-recherche, la création culturelle et attque, le développement
scientifique par I'invention des nouvelles harmaniebaines ;
-la capacité a concevoir la formation des hommeésnaamment les filieres
d’enseignement supérieur, en fonction des besoitisels et prévisibles des
entreprises technopolitaines (jusqu’a des « custethitraining programs »)
(M. Lacave)

« L’europole, au féminin, est proposeée ci-aprefyreées radicaux grecs eurein
(inventer, trouver) et polis (ville), comme la gikont le développement se fonde
sur la creativité, I'innovation, I'invention, la déuverte, et pas seulement sur le
transfert de techniques mises au point, éventuetémilleurs » (R. Brunet)

« « Villes autonomes, porteuses en elles-mémesuleptopre développement
économique parce qu'elles ont compris que l'urbar@s la recherche,
'enseignement, la formation, la culture et le dpaeont indissociables de
I'économie : telles sont les technopoles... » citatale G. Fréche, par R.
Brunet »

11%

v

Attirer les cadres

« La création ou le développement d’'une europolgeea la fois et de toute
evidence, des chercheurs et des cadres|[...] Chersheti cadres ont des
comportements, des moyens et des aspirations deenebmparable [...] Il
relevent du méme milieu social, a quelques degrépielques chapelles pres.
Une europole est aussi —ne disons pas d’abord- ancimé de « cadres ». Il faut
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donc les attirer et les retenir. [...] Cette bourggei qui fait les technopoles|a
besoin de contacts, et de lieux de contact : dasegl des festivités, des clubs
[...] Elle a besoin de Paris : l'aéroport [...] Elle ggmme son temps de hors-
travail ; il lui faut du sport et de la culture, deinstallations et de
manifestations [...] Elle se soucie au plus haut paie la formation de ses
enfants et du point de vue des épouses » (R. Brunet

L)

Effet « cafét »
« L’'un des traits spécifiques de la convivialigehinopolitaine, en effet, est |la
propension a ériger la sphere du « hors travail®» @mplément, sinon éen
prolongement, de celle du travail. [...] on sait, paiter, un exemple célebre,
gue telle boutigue de sandwichs de Palo Alto a &lire beaucoup plus de
produits de haute technologie et de « sociétésusisles discussions entre |es
techniciens de Hewlett-Packard, que le restauraiétéria de I'entreprise. De
méme, nul ne peut ignorer aujourd’hui l'utilité degreens » d’'un club de gaqlf
ou des bars installés dans les « marinas » qui, cdffant un « cadre
décontracté » a des cadres qui ne le sont pas moimé favorisé le

« bouillonnement » et le « brassage » d’idées, aimtpd'étre comptabilisées,
par les sociologues d’outre-Atlantique, parmi lesreusets de I'innovation

On pourrait mentionner, dans le méme ordre d’idéles, inaugurations de
salons, les « premieres » de spectacles ou lesnssages » d’expositions, en 'y
incluant bien sdr les « apéritifs » qui précedemnbli les repas qui suivent » (JJP.
Garnier)

Si la Technopole constitue un discours mobilisatearne saurait s’en tenir a cela. Car
les édiles montpelliéraines n'ont pas seulemenstcoi et diffuser un discours et une
image, elles ont aussi construit des organisatiensdes structures, destinées a
« réaliser » la Technopole. Cet aspect est beauomnips souvent évoqué par les
observateurs. Par exemple, I'ouvrage « Montpelli@opole » ne fait aucune allusion a
la composante organisationnelle de la Technopabeniis la liste des membres du
Conseil d’Administration de I'association MontpelliLR Technopole, dans une note
p.222). Cet oubli releve sans doute de la moindtenton que les analystes ont
accordée aux questions d’ « intendance » ou deeniseuvre dans I'analyse de I'action
urbaine. On aura compris qu’'un de nos objectifsizta justement a questionner cette
« relativisation » de lintendance et des strudumpérationnelles. Le cas de la
Technopole montpelliéraine est tout a fait siguifiic parce que la production-diffusion
du discours-image s’est accompagné d’'un changemgudrtant dans les structures
opérationnelles du district.

Un nouveau directeur est nommé au niveau du distdont la mission est de
développer la vocation développement économiquee Premiére personne est
transférée de la Ville pour effectuer un inventaes zones d’activité économiques du
district. Elle sera bientét chargée du suivi deérafions d’aménagement et aura aussi
pour fonction I'accueil des entreprises non tecbgigjues. Le district embauche ainsi
un certain nombre de chargés de mission dont ibje est la
promotion/prospection/accueil des entreprises doetsont focalisés sur les filieres
technologiques présélectionnées, un autre s’ocdep@ternational). Une directrice du
développement économique est trés vite embauchdenpanager ce nouveau service
du district. L'équipe est trés resserrée : pousdéantiel il s’agit de faire faire, par des
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bureaux d’étude ou par la SERM. Cette structuraatjpénelle est sous le contrble
direct du pouvoir politique, méme si la forme jugue qu’elle prend est une forme
associative ('association Montpellier LR Technapeist créée en 1985). Pour la tres
grande majorité, le personnel est mis a disposjtemle district mais localisé dans les
murs du district. Le financement est essentielldnassure par le district. La forme
associative, au-dela de la souplesse administrgtivelle permet, avait pour objectif
d'associer chercheurs, universitaires et banquesenaent dit d’agréger a l'action de
développement économique les principales partiengmtes de la société civile
technopolitaine. L’'objectif était donc aussi d’ongeer la représentation des intéréts
économiques, alors que la structure traditionnediginen charge de cette représentation,
la CCl, aux mains des commercants, étaient dégaéeapport aux nouveaux acteurs
emblématiques de la technopole.

Des la création de la structure Technopole, las@@bn d'aménagements (recherche de
foncier,...) est une des composantes importantesadgoh. Ainsi la Ville transfere
certains parcs d’activité au district (c’est le aisla ZOLAD, zone des laboratoires
diversifiés, qui est rebaptisée alors EuromédecinB)us les nouveaux parcs
technologiques realisés a partir de 1985 serontvifeedu district (ceci n’implique pas
que toutes les opérations d’aménagement de zonesord@mues seront faites
exclusivement par le district). Toutefois, des dtallation de la nouvelle structure,
'action de développement économique du district sa&urait se résumer a
'aménagement de zones d’activités (comme c’émitds avant 1985). Deux autres
activités sont d’emblée mises en ceuvre : une &etivanimation prospection du milieu
economique qui vise a stimuler la commercialisaties aménagements reéalisés (c’est
le réle des différents chargés de mission), unevictde programmation des
investissements futurs, fonciers et immobilierdi¢eel est moins le fait de nouveaux
personnels embauchés que d'une organisation neuwkll travail qui couple la
connaissance de la demande portée par les chaegéssdion et la réalisation des
ameénagements qui est une des compétences cléssttadure opérationnelle). Ainsi
'un des produits de la structure Technopole estélisation de certains produits
immobiliers spécifiques, non pris en charge pat tearché local », comme des ateliers
relais ou la pépiniére Cap Alpha, inaugurée en 1p&8niére du genre en Europe.

Les réalisations aprés 1985...

Le principal changement opéré par la mise en calevia « politique technopolitaine »
a consisté a donner un cadre aux difféerentes actapérationnelles, qui étaient
auparavant menées selon les opportunités, au @umpp. On assiste ainsi a une sorte
de remise en ordre. Les zones d’activité realiségérieurement (notamment les 2
zones industrielles de l'est et de I'ouest) reléveésormais d'un « développement
traditionnel », dont les projets a venir, qui reew de la logique technopolitaine
nouvelle, se démarqueront. Ceci n'impliqgue nullemgune I'on se désintéresse des
entreprises non technologiques (comme on I'a vuchargé de mission est recruté des
la création de la Technopole qui s’occupe a tenps mle ces derniéres), mais les
projets importants de la période qui s'ouvre sexad projets en phase avec I'image
technopolitaine. Par un effet retour, les objetsaurs réalisés deviennent les référents
de l'image technopolitaine qui est diffusée et sierfpoint d’appui pour faire venir les
investisseurs. Il faut que le territoire puisseusiiir des entreprises qui permettent de
valoriser I'image de la Technopole (et ceci ne geutaire avec les zones développées
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dans les années 60). Ainsi la pépiniere Cap Al@mes da commune de Clapiers est-elle
en phase avec I'image de la Technopole (au milesupginédes, I'accés se fait par une
petite route). La ZOLADzonecréée au milieu des années 70 a proximité desaudpi
(zones des laboratoires diversifiée), devienpéc Euromédecine et une nouvelle
impulsion en termes d'aménagement est donnée podiaire rentrer dans l'ordre
technopolitain. Pour I'essentiel, les grands paechinologiques réalisés a la suite du
lancement de la Technopole (doublement d’Euromédedancement en 1985 du
Millénaire,...) le seront a proximité des grands poleés développés en termes de
recherche mais peu en entreprises. Tous ces p&chvité auront une vocation
principale mais pas d'exclusivité en terme sedtdd&utres entreprises hors cible
pourront s’y installer).

Prendre appui sur un investissement public impor{anmobilier, transport) pour
promouvoir I'image de I'agglomération constitue wunstante de I'action publique a
Montpellier. Ceci a encore été le cas plus récenrpenr le tramway, puisqu’on a
décidé de confier son habillage a un designer et &e2té un vecteur important de
promotion de Montpellier (un grand nombre de déiéga étrangéres sont venues voir
le tramway aux hirondelles...).

Le développement initié dans les années soixantsuduen direction de la Mer, est
dans les années 80 en rupture avec I'image dedhrbpole, et ce n'est qu’a la fin des
années 90 que cette zone rentrera dans une ceraimermité avec le cadre
technopolitain. Les choses auront été progressinemia des réalisations successives :
dans le sillage du site IBM, les parcs Millénaires2 puis 3. Puis le parc Richter, suivi
par Odysseum qui orientent le développement vesside et la mer. Ceci coincide en
outre avec un changement de nom de la structurdindpole : Montpellier LR
Technopole devient Montpellier Méditerranée Teclubep C’'est au méme moment
gu'intervient le passage du district a la commuéalgglomération.

2001-2005 : du district a la communauté d’agglonti@m

Le district est transformé en Communauté d’aggletn@én en 2001. Le territoire
d’intervention passe de 15 a 31 communes (38 coramdans une premiere phase,
puis 7 sortira a la faveur d’'une jurisprudence). rh@canique des recettes fiscales
change. Les recettes du district étaient compodéee taxe additionnelle aux 4 taxes
classiques ; par ailleurs, au moment de la réaisaune zone d’activité économique,
celui-ci percevait 60% de la part communale dee tprofessionnelle tant que la zone
n'était pas totalement commercialisée (qui étalisee pour financer I'investissement
dans ladite zone). Le passage a la communauté Idfagoation met fin a ces
mécanismes via la TPU.

Sur le plan des structures, des évolutions imptataant lieu, qui vont s’étaler tout le
long de la premiere moitié de la décennie 2000.n&ans simplement que la
communauté d’agglomération compte plus de 1000 &ydpl aujourd’hui (rappelons
que le district était composé au départ d’'une diezale personnes). Par rapport a la
structuration de la Technopole, plusieurs mouvemgoht avoir lieu qui concerne la
composante aménagement des parcs d’activité : cetepétence sera un temps
«sorti» du service développement économique eh $®égré dans un service
« batiment aménagement », puis a nouveau réint@gée le service développement
économique. Cette période d’ « hésitation orgaioisatlle » prendra fin en 2004 avec
la réalisation d’'un audit qui conduira a une grargsrganisation en 2005, de laquelle
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est issu l'organigramme actuel. C’est donc en 26Q%st créé un grand pble du
développement territorial dirigé par un directeénéral adjoint des services. Ce pdle
comprend trois directions: une direction chargéss dttudes prospective et de
I'élaboration des documents de planification, uireafion « opérationnelle » (qui met
en ceuvre les opérations que les documents deip&imh ont permis de réaliser) et la
direction du développement économique. La structieehnopole (historique) est donc
réintégrée dans les services de la communauté ldiaggation (I'association porteuse
est dissoute) et ses composantes constitue désotandgirection du développement
economique et de I'emploi du pdle du développentemttorial, a I'exception de la
composante « aménagement de zone », qui est iaté@Eormais dans la direction
« opérationnelle » (direction du foncier et de I&@mgement opérationnel). La
réalisation des zones d'activité et I'activité denunercialisation et d’animation
economique sont donc dans deux directions diffésentais sont toutes deux réunies
dans le méme péle (des réunions de coordinatiopbtki dans son ensemble ont lieu
tous les 15 jours).

Evolutions récentes : essoufflement de la Technopol e?

Au-dela des évolutions institutionnelles et desatams d’organigramme, une certaine
stabilité des structures chargées du développemé&rtinomique caractérise
'agglomération montpelliéraine. Les grandes comptss de [intervention
économique sont mises en place dans le milieu deéea quatre-vingt et perdurent
jusqu’a aujourd’hui. Nous tenterons plus loin dlgsar ce qui constitue ce trait
permanent. Néanmoins, dans la permanence, dediéuslpeuvent étre notées, dont on
propose de rendre compte dans ce qui suit.

La premiere évolution remarquable concerne le geate I'artisanat. La Technopole
avait essentiellement mis en lumiére les secteatsblogiques. Mais cela n’impliquait
aucunement que le service du développement écomemdy district se soit
désintéressé des entreprises non technologiquggpelons que des la création de la
structure technopole un chargé de mission s’octujgace secteur (petite industrie et
services), qui contribue pour une grande part,epus longtemps déja, au « chiffre
d’affaire » de la collectivité, et qui ne semblespadevoir faiblir étant données les
prévisions de croissance démographique actuellde@®ejamais oublié, mais qui n'a
pas été mis en avant a la grande période de landpole. Le passage a la communauté
d’agglomération a coincidé avec un regain d’intép@ur ce secteur au niveau
intercommunal, parce que désormais I'intercommumaleut réaliser des infrastructures
dédiées. Avant cela, c'était les communes quisaaht les zones artisanales (tous les
parcs existants n’ont cependant pas été transfréschelon intercommunal : ce
transfert aurait souvent été apprécié par les camsiugui auraient ainsi pu se
débarrasser des charges de réhabilitation). Lesncmras ont plutot été satisfaites de ce
transfert vers I'échelon intercommunal et se fagalt sur I'habitat et les services a la
population. L’abandon de la TP d coincide donc almii générale avec un deésintérét
communal avéré pour les parcs d'activité (mémeesiaines restent malgré tout
sensibles parce que « ¢a fait de la vie, des chefdreprise présents, de I'animation »).
Le district avait peu de possibilité a son époquerpréaliser des infrastructures
d'accueil pour ces entreprises non technologidies ateliers relais qui étaient réalisés
étaient plus ciblés sur les entreprises technolmgqqui avaient des besoins de
développement. Le changement institutionnel perm@urd’hui a I'intercommunalité
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de « s’occuper » de ce secteur. Ceci s’est trgdsitia réalisation d’immobilier adapté,
la création de nouveaux parcs, de plus petiteetadt le redécoupage de plus petites
parcelles dans les grands parcs. Si pendant piasi@unées, le district a surtout
aménagé des grands parcs a cheval sur plusieurswoes, depuis le début des années
2000, avec I'extension du territoire d’interventiare sont aussi des parcs artisanaux,
plus petits et plus orientés vers marché localsgui réalisés. Par ailleurs, un nouveau
type d’immobilier a été concu. Il s’agit du villagéentreprises. Ce concept s’est inspiré
des ateliers relais réalisés précédemment maigplest adapté aux artisans et plus
important en taille. Deux complexes existent déjatroisieme est en projet. Il s’agit
d’ateliers qui comprennent une partie bureau lgeaties baux sont un peu plus longs
que pour un atelier relais (23 mois parfois rentables), ce qui permet de sécuriser
'implantation de l'artisan. Cet intérét intercommall « nouveau » pour le secteur
artisanal, au-dela des réalisations en termes diagement, s’est aussi traduit par un
partenariat nouveau de la communauté d’agglomératiec la chambre des métiers.
Une autre évolution apparait en ce qui concerneol@posante aménagement de
I'intervention économique. Il s’agit des actions dequalification des parcs
traditionnels. Si le passé industriel vierge dgdlameération montpelliéraine lui a évité
de devoir affronter les problemes de friche indebg;, il n'en reste pas moins que
I'ancienneté de certains parcs (cf. les zones inelles réalisées par le district dans les
années soixante) nécessite aujourd’hui des actierrequalification (on pourrait ainsi
parler de renouvellement économique comme on piErleenouvellement urbain), qui
conduira a la création de péles de services es intlerventions sur les espaces publics.

Une autre évolution a eu lieu récemment en ce duicerne la prospection
internationale. Si aux débuts de la technopoleagissait essentiellement de faire
connaitre Montpellier a linternational, aujourdihliactivité a linternational vise
essentiellement a faire venir des projets éconoesig8i les partenariats traditionnels
avec la région et ses organismes spécialisés gpétpent (la Région est en outre en
train de développer un réseau de maison du Languedmssillon), de nouvelles
méthodes ont été mises en place. Les traditiormaltsdats a des sociétés spécialisées
ont été abandonnés et ont fait place a des acdotdmationaux de coopération
originaux, qui S’appuient sur les pépinieres etubateurs (cf. encadré). On notera
qu'une des particularités des pépinieres montpaifiés (qui participent de leur
réussite) c’est la volonté que, deux ans apreseation de I'entreprise, celle-ci soit sur
un marché international. La concrétisation de ae®ras internationaux ne va pas de
soi et il faut parfois user de moyens indirectsrpamtiver a ses fins : cf. le réle qu’a eu
le prix gagné au concours mondial des incubatear2@07 dans I'établissement
d’accords de partenariat avec les Etats-Unis (afaéré).

La nouvelle action internationale de Montpellierghgmeération

« Depuis deux ans, on a arrété de faire de la peopn comme on le faisait
une certaine époque ou on mandatait les cabinetsodsulting qui ramenaier]
des listes de prospects non qualifiés pour la plupa temps ou qui étaient
qualifiés mais ne débouchaient pas sur de I'im@tah. Aujourd’hui on préfere
prospecter par le biais des accords de coopératein des partenariat
économiques ou utiliser les maisons du Languedass$iiton a I'étranger pout
faire de la prospection. Ca permet de constituey seaux d’ambassadeurs.
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La ville de Montpellier est jumelée avec pas mabilles et il y a toujours e
une approche de développement économique dansdie c& ces jumelag
mais ca n’est jamais allé jusqu’a la signature detpnariat économique av
des conditions d'accueil et d’échange trés précisas s’appuie en particulie
sur les pépinieres. Si une entreprise qui est lgd®een pépiniere souhaite aller
s’implanter a Shanghai, on active notre accord depgration et elle bénéficie|a
ce titre-1a, d’'un bureau en pépiniere a Shangharagti pendant un an, avec un
accompagnement d’'un Coach chinois. On a mailléiaussiveau international,
cette possibilité d’accueil de nos start up. Lenpier accord de coopération date
de 2004, avec la ville de Shanghai. On travaillenaaccord de coopération avec
le Brésil, on n’a pas encore finalisé. On a un adode coopération avec Milan.
Le prix mondial du meilleur incubateur nous a pexmé créer des partenariats
avec les Etats-Unis.
Pour les Chinois c’est gratuit. Les Américains n'@as le goQt de la gratuitg
donc eux ils veulent payer et ils payent un locahdoueur francais. On va donc
accueillir ces entreprises pendant un an et orlesat mettre a disposition u
coach comme on le fait pour les entreprises frasgmiqui sont hébergées
pépiniéres. Et la réciprocité est exigée dans ladcde coopération. Ce sont d
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accords de coopération pour faire de la prospecteindénicher les entreprise
qui pourraient venir s'implanter sur Montpellier.’&t vrai gu’initialement ce

du réseau, pour essayer de trouver des prospedtst @lus facile quand on
un accord de coopération de rencontrer des entsgwriet des partenaires et des
prescripteurs.

La région Languedoc Roussillon ouvre des maisonsgluedoc Roussillon

N 7,7

I'étranger depuis deux ans a peu pres. La prem#eété ouverte a Bruxelles,

que les maisons sont ouvertes. Donc il y a uneanaisii va s’ouvrir bient6t &
Londres, et moi je vais en profiter pour reprendies contacts avec ds
entreprises. L'intérét c’est d’avoir des représenttadéja sur place, de pouvai
envoyer de la communication, diffuser de la comuoatimn, organiser des
rencontres avec des entreprises au sein de la maiStest un peu une mini
ambassade.
On travaille aussi assez étroitement avec deuxeautrrganismes qui sont
annexes a la région, c’est Septimanie Export, $éaiéconomie mixte qui
pour mission de faciliter I'export des entreprisée la région et il y a une
structure associative qui s’appelle InvestLR quilgse émanation de la DATAR
qui dépend de la région mais aussi de l'agenceclee des investissements
internationaux. InvestLR c’est notre premier pr@si@ur en termes de projet
exogene puisqu’ils récupérent par le biais de I'AlEE prospects et donc ils les
orientent vers tous les acteurs du développemaesrioiaique de la région, les
agglos, les départements et donc on bénéficie cogardaine liste de prospects.
Les projets arrivent qualifiés : on connait la natudu besoin, on connait
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précisément l'activité de I'entreprise, la localism, la surface de batiment qui
veut étre développée, le nombre d'emplois. » (uspaesable directio
développement économique Montpellier Agglomération)

Le concours du meilleur incubateur, des partersriaternationaux inte
incubateurs

« Notre modéle d’'incubation a regu le prix mondial meilleur incubateur. O
s’est dit que ce serait bien de décrocher un lgiglinous donnerait une lisibilit
internationale. Le C2EI [centre européen d’entrsps et d’innovation] est tres
performant, on a des résultats, des taux de pésation des entreprises qui sgnt
beaucoup plus élevés que la moyenne nationale,lalggats du concour
ministere de la recherche qui sont aussi, en propordes candidats que I'on
présente, plus élevés qu’ailleurs. Donc localene¢mationalement, on avait une
certaine reconnaissance et on souhaitait accentére visibilité international
pour faire venir des porteurs de projets internaiox a Montpellier. On
regardé s'il existait un « concours », entre gumds, qui nous permettrait
d’accrocher un label. En fait, il existe une assbion internationale de tous les
incubateurs, qui annuellement organise le concodus meilleur incubateu
mondial, et qui va récompenser ce qu'on fait de umieesn matier
d’accompagnement de start up, en matiére d’hébeegéne start up. Donc onja
postulé. On a envoyé un dossier de candidature et &é retenu parmi les deux
derniers finalistes. On était en concurrence avat incubateur de Floride. O
est parti a Seattle au mois d’avril 2007 et on naudecerné le prix du meilleyr
incubateur mondial, '’Award du meilleur incubate@t puis apres il y a eu aussi
I'Award des Awards qui récompense vraiment ce qufat de mieux dans |
profession et donc en plus on a eu la surpriseaidieque c’était nous. Depuis gn
est trés sollicité, au niveau international. Il ydas délégations du monde entier
qui viennent voir ce qu'on fait, en matiére d’acpagnement d’entreprises, qui
viennent visiter les locaux, on est tres, tresictdl.

Suite au prix mondial du meilleur incubateur, oru accord de coopération
avec New York, ou il y a le plus prestigieux indebade I'Est américain et on ja
un accord de coopération avec les incubateurs dattlBe Le prix a été
important pour nous parce que ¢a faisait cing banaanées qu’on essayait gde
développer les accords de partenariat avec lessHthtis et ¢ca nous a permis
d’y arriver. Le jour ou on a eu le prix en fait skeux qui sont venus nous Vvoir et
qui nous ont proposé de mettre en place un agreeraest parti comme ¢a.
Donc on travaille en vision conférence avec Seattlsew York tous les quinze
jours. On est en train de voir quelles entrepriskes Montpellier pourraient
ouvrir un bureau a New York ou a Seattle et inveesg. On va partir la-bas au
mois d’avril et implanter les premiéres sociétés.

On a aussi des Chinois. Il y a une entreprise ctiume filiale d’'une sociétg
chinoise qui est implantée depuis trois ans, quéauté du personnel local et
qui s’est bien développée sur le territoire. On arireprises montpelliéraings
qui ont ouvert des bureaux dans l'incubateur intgronal de Shanghai. On est
en train d’étudier I'implantation de deux autrestmEprises chinoises, et gn
travaille aussi sur Milan puisque I'accord milanast tout récent et I'idée c’est
gu’'on puisse d’ici fin 2008 envoyer au moins ungegrise montpelliéraine a
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Milan. » (un responsable direction développemenbnémique Montpellie
Agglomération)

Enfin un nouveau service destiné aux entreprises’mstallent a été récemment crée,
qui vise a faciliter les démarches de recrutememtien avec les différents acteurs du
service public de I'emploi (cf. encadré). Ce nouvearvice étend donc la palette des
outils déja existants dans la communauté d'agglatisér et qui visent de facon
générale a faciliter I'implantation des entreprises

Aider au recrutement pour faciliter I'implantati@®s entreprises, un nouveau
service
« En 2004 on a récupéré la compétence insertion’paonomie. Ca inclut tou
ce qui est clause d'insertion dans les marchésipsibet plus largement une
mission d’insertion des publics difficiles, des g écartés de I'emploi. O
avait un service d’insertion par I'économique quai€ en charge de tout ce
volet-la et on I'a fait évoluer tout récemment,s/en service emploi. On n’a pas
une compétence en matiere d’emploi mais par comtne accueille de
entreprises qui ont des problémes de recrutemequiesujourd’hui ne sont p
satisfaites. Donc on s’est dit : est-ce qu’on néspn réle a jouer de maillon qu
d’outil fédérateur pour répondre aux besoins derugement des entrepris
Notre positionnement ¢a n’est pas de nous occuggrdémandeurs d’emploi,
c’est du ressort de '’ANPE mais par contre, c’estfaciliter. D’abord créer un
porte d’entrée pour I'entreprise qui a un besoin deerutement et ensuite
faciliter ces recrutements, en mettant en placeparienariat avec les acteurs
compétents.
On a constaté des problémes de recrutement parpa&egoour des entreprises
qui sont extérieures. On a par exemple eu le casaideux ans d’'une entreprise
hollandaise qui voulait s’implanter en France etupdaquelle on était e
concurrence a I'époque avec onze villes francaiss. avait tous le méme
apport en termes de financement puisqu’on étaitlayrime a I'aménagement
du territoire. Donc on s’est dit a ce moment laa g'est pas la contributio
financiére des collectivités qui va faire la dif@ce, par contre cette entreprise
a besoin de recruter dans les trois ans 300 emplbignc nous on s’est
positionné sur ce volet-la. En I'espace de quirgg, on a rassemblé 'ANP
'ASSEDIC, 'AFPA. On a mis I'entreprise en contastec les partenaires de
'emploi et on a mis en place des sessions de foomades sessions de
recrutement au sein de l'agglomération et c’est qué au final a fait la
différence. Cette entreprise-la étant basée enandié n’'avait aucune idée de
comment ¢a fonctionnait en local. Et donc on s3esti de cette expérience-la
pour dire: pourquoi ne pas généraliser ¢a aussi riveau de toutes lgs
entreprises du territoire ? Tout cela, c’est encerechantier. C’est tout récent.
On a restructuré I'équipe, et on n’a pas encorge®ul. On est en train de voir
comment on peut mettre ¢a en musique. L’idée sadbut de ne pas se
substituer aux partenaires compétents et c’est berester positionner toujours
sur le volet entreprises, développement d’entregris (un responsable
direction développement économique Montpellier &ggiration)
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En définitive, tant I'évolution de 'action interfianale (ou il ne s’agit plus seulement
de faire connaitre la ville a l'international maie réaliser de nouvelles implantations
que vers la communication) que l'ajout de nouveaexvices destinés a faciliter
l'implantation des entreprises, tout ceci coincalec une focalisation de I'action
économique sur la « commercialisation » (de fonoied’'immobilier) : «cette mission
de commercialisation c’est le fond, le cceur detitatde la direction du développement
economique aujourd’hui. Parce que c’est quand mamartir de la qu'on va générer
la taxe professionnelle, & partir des entreprises $¢ sont implantées sur le territoire
de I'agglomération. C’est toute la politique d’irstsssement de la ville qui aprés en
découle. La taxe professionnelle c’est quand méneeguosse partie des recettes de
I'agglomération, 30-35% des recettes. C’est quarghm lié fortement aux résultats
que I'on va produire en termes d’'implantation di@purises» (un responsable direction
développement économique Montpellier Agglomération)

Si I'on ajoute a cela le développement récent atisres en direction des entreprises
artisanales, il semble bien que l'on assiste a ssouwflement du modele de la
Technopole dans l'orientation générale de lintatien économique a Montpellier.
C’est en tout cas ce que le sentiment qu’a 'umde interlocuteurs, responsable du
développement économique a Montpellier Aggloménatiaquand on regarde ce qui
se fait par ailleurs, c’est un peu partout la méohese : il y a un modele économique
qui a fonctionné pour les collectivités territoal, qui a été mis en place, qui a été
reproduit, donc tout ce qui est développement tegblitain, la logique de clustering,
tout le monde fait des clusters, tout le mondets&agjouffré dans des pbles de
compétitivité. Mais moi je pense qu’il y a un nawesouffle a trouver en termes de
modeéle de développement pour les collectivitésstGigon analyse personnehe Si
I'on prend la politique des pbles de compétitivitdgglomération est engagée dans
trois pOles de compétitivités (un pdle sur la sa@¥phéme, un pdble sur I'agronomie,
Qualimed, et un pble sur les énergies renouvelablegbi, centré a Perpignan), mais
cette politique n'a pas été I'occasion d’'un rendleveent des filieres-cibles : ce sont
pour I'essentiel les filieres traditionnelles quit@té mises a contribution.Les poles
de compétitivité ont logiquement découlé des pieteriR et D de I'agglomération et ils
étaient déja préfigurés dans I'aménagement desaroutes les entreprises qui sont
dans le pble Orpheme sont concentrées sur Eurorm&deei est le parc d'activités
biotech. On y a développé deux hotels d’entrepiisatech, Cap Gamma et Cap Delta.
On va lancer un biopéle de 21000 metres carrés.cdDmit ce qui va naturellement
gravité autour du péle Orpheme va étre implantésdaa secteus (un responsable
direction développement économique Montpellier Aguération).

La logique technopolitaine n’est pas absente d#ida économique menée aujourd’hui
a Montpellier, en particulier parce que la Techrdepodiscours et structure
opérationnelle, a fortement structurée cette adligpuis 25 ans et s’est incarnée dans
'espace urbain. Toutefois il apparait qu'aujourd’hc’est peut-étre moins la
Technopole que le projet urbain (ou le projet dwittere) qui structure et encadre
'ensemble de l'intervention opérationnelle (il essyfmptomatique a cet égard que nos
interlocuteurs, lorsqu’ils évoquent la technopolésigne d’abord la structure
Technopole, soit la direction du développement éooque et de I'emploi actuelle, que
le discours technopolitain). On pourrait ainsi djres I' « urbain » se serait substitué au
« technopolitain » dans la logique de linterventipublique. Le SCOT récemment
élaboré (2001-2004) en serait I'incarnation. Noasnous appesantirons pas ici sur le
SCOT de Montpellier, dont les tenants et aboutissaxcede assez largement la
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question de l'intervention économique (nous y fermé@anmoins brievement allusion
dans la section suivante). Notons simplement quepaint de vue des compétences
intercommunales, le passage du district a la conamén d’agglomération n’a
finalement pas beaucoup touché I'action économigaes a en revanche eu un impact
important sur les interventions sur le logementaehénagement de facon géenérale, qui
sont en effet aujourd’hui des compétences interconates nouvelles. La citation
suivante, d’'un responsable de la SEM d’aménagerdentMontpellier, permettra
d’illustrer notre propos : i, relativement a la logique économique, on esiment
dans une logique de projet urbain. C’est vrai quaparlé du district, on a parlé de la
ville centre, de l'agglo aujourd’hui, peut-étre daim une communauté urbaine,
toujours est-il qu'on est inscrit dans un projebain. C’est vrai qu'on a une armature
qui est le SCOT qui est quand méme une donnée nmagpt en 2004 est venue poser
un cadre mais aussi une vision et des ambitions [@su20 prochaines années et dans
lequel le projet économique est vraiment primordidlsuffit de se promener dans
Montpellier et dans la grande couronne maintengognd on dit projet urbain, ca veut
dire que I'’économique n’est jamais déconnecté Habitat et I'habitat n’est jamais
déconnecté du transport en commun, qui n'est janmd@sonnecté des grands
équipements publics etc. Méme si on a une logigaenbpolitaine qui s'est mise en
place depuis 25 ans, maintenant il y a toujours tegons de travailler qui nous
aménent a travailler sur la forme urbaine, méme ésonomie, a travailler sur la
densité, etc. Avec des typologies de produit q¥ssaye aussi de promouvoir ou
d’accompagner dans le cadre de ces projets, qui ptuiét des projets a dominante
logement mais dans lesquels I'économique a sa pl&te avec l'urbanisation
croissante, ¢a a bien sdr tendance a se mettrel&re pnaintenant sur la premiére
couronne de la ville de Montpellier ».

On notera enfin que cet essoufflement du modélntgmlitain et ce « recentrage » sur
le projet urbain dans l'action économique de l'aggération coincide aussi avec une
montée en puissance de la région dans le domaomkique. Méme si les lois de
décentralisation et les ajustements qui ont succédédonnent pas toutes les
compétences en termes d’action économique a leorré@gnotamment en terme
d’aménagement), il n’en reste pas moins que laoréganguedoc-Roussillon (et son
nouveau président, ancien maire de Montpellief-i&che) ont multiplié les initiatives
qui visent & promouvoir des actions d’aménagemenh@mique d’intérét régional.
C’est notamment le cas sur le territoire de I'aggboation montpelliéraine ou une zone
d’activité économique a Vendargues (Via Domitiagianne zone industrielle créée par
le district dans les années soixante), zone stcatégiu point de vue du SCOT, est pris
en charge conjointement par I'agglomération eglfian via un syndicat mixte dont les
deux institutions sont partie prenantes (ce typenumtage est le seul moyen a
disposition de la région pour intervenir en matidi@ménagement économique ). Ce
n'est pas la SEM montpelliéraine qui en est 'op@ramais une SEM régionale (dont
la compétence initiale centrée sur les lycées &lérgie). La commercialisation de la
nouvelle zone est en revanche prise en charge goairéction du développement
économique et de I'emploi de Montpellier Agglomérat

Ameénagement et développement économique : lesresso  urces d’'une
tradition organisationnelle

Si I'action économique dans I'agglomération de Metiter a quelque peu évolué, il
n’en reste pas moins qu’elle est marquée par uainerombre de traits caractéristiques
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gue nous nous risquons ici a formaliser. Victimatgre de I'efficacité de sa politique
de communication“f) ou de I'audace de certaines de ses réalisatidoamistiques, il
nous semble toutefois que I'on a peut-étre paszassisté sur la spécificité de son
organisation opérationnelle. 1l nous semble done da cceur de la « patte
montpelliéraine » sinon de la tradition montpediiée, c’est son organisation
opérationnelle. S’il fallait la qualifier d’'un mobn dirait que celle-ci se caractérise par
la treés forte intégration des différentes compassarmrganisationnelles. C’est ce que
nous voudrions développer dans ce qui suit.

Premier indice de cette forte intégration orgamsetelle de I'action économique, la
tres grande diversité des missions prises en chaage la seule direction du
développement économique et de I'emploi de MongrelAgglomération (cf. Figure
4) : promotion du territoire, suivi de filieres, i@ économique, implantation des
entreprises, développement international, servio@la (cf. plus haut), gestion du
Centre Européen d’Entreprises et d’Innovation (pé&pes Cap Alpha-Cap Omega).
Cette direction des services techniques cumule di@sccompétences qui sont bien
suivies distribuées entre des gestionnaires denjgéps, une agence de développement
et des services de collectivités territoriales.

Le second élément qui peut étre cité pour évoqaeiolte intégration de l'action
opérationnelle, c’est la référence a un projetedstoire (ou projet urbain) -évoqué par
toutes les personnes rencontrées. On a déja éwgassus un certain essoufflement
de la logique technopolitaine au profit d'une otaion davantage axée sur le projet
urbain. Au-dela de cette évolution, ce qui distimgjaction opérationnelle a Montpellier
c’est I'existence d’'une orientation générale (odéaignerait sans doute sous le vocable
de «technopole » si on était dans les années r8(paderait plutdét de « projet de
territoire » aujourd’hui), qui est évoquée par Bseurs opérationnels pour rendre
compte de leurs activités. Ce «projet de tergtoira une existence concréte et
explicite, qui se matérialise sur un schéma (qae peut montrer a un chercheur qui
s'intéresse & I'action économique locaf€).(A Montpellier le projet de territoire est le
cadre « naturel » de l'action de la direction dweal@ppement économique et de
I'emploi, dont le cceur de métier est la commersaion de foncier et d'immobilier
destinés aux entreprises. Cette direction partidipee organisation de I'activité des
services technigues intercommunaux qui, au seipadel du développement territorial,
peut se lire en référence au « projet de territoiraine des directions est en charge de
I'élaboration du projet et de sa traduction dassdecuments réglementaires (comme le
SCOT par exemple) ; une seconde direction travaillda conception des parcs
d’activité, qui matérialisent le projet de terrioi enfin la troisieme direction est
chargée de réaliser le projet de territoire en gulaat aux transactions fonciéres et

2 Les chercheurs en sciences sociales ont parfoimalua se positionner par rapport aux actions de
« communication » des acteurs qu'ils étudient. sstid’autant plus vrai lorsque ces acteurs ont des
enjeux de communication trés forts (ce qui estkeaujourd’hui pour nombre de collectivités terigtes
soucieuses de leur développement économique).

% La configuration montpelliéraine permet de positier, en contrepoint, les situations des deux sutre
agglomérations étudiées. Ce qui caractérise ToeletsBordeaux, c’est, en regard de la situation de
Montpellier, 'absence de projet de territoire netemmunal. Une précision s’impose : on n'évoque pas
ici I'existence d'un tel projet dans les discoutsles textes de certains documents officiels, roaifait
référence au fait que ce projet n'oriente pas caranent les activités opérationnelles a I'écheble d
I'agglomération. A aucun moment nos interlocutenfs ont fait allusion pour rendre compte de leur
activité (bien au contraire, cf. notamment le caBdrdeaux développé ci-apres).



-41 -

immobilieres conformes a l'orientation généraledigaée par la premiere direction
citée et matérialisée par la seconde direction é$eq

« On dit souvent que nous parlons tous d’'une seuteéehe voix. C’est parce qu’ily a
un bon positionnement des acteurs les uns par rapx autres, chacun est a sa place
mais a simultanément la compréhension de I'ensemiflan responsable de la SEM
I'aménagement de Montpellier). L'alignement dedéléntes structures opérationnelles
en interne et en externe constitue un troisiem&énde I'intégration de I'organisation
opérationnelle. La division du travail interne desvices intercommunaux (décrite ci-
dessus) est prolongée a l'extérieur de la strucimiercommunale au niveau de la
SERM, société d’économie mixte, a qui la communaliagglomération concede le
plus souvent 'aménagement des zones d’activitdteCeomologie structurelle est
symptomatique d’une caractéristique distinctivardlieu montpelliérain marqué par un
nombre réduit de structures (une seule SEM dam@magt a I'échelle de
I'agglomération, pas d’agence de développementrexteet un alignement clair des
activités des unes par rapport aux autres. Cettelization tres étroite entre collectivité
et aménageur se prolonge en outre vers les profesds de I'immobilier
(commercialisateurs et investisseurs). Avec les merialisateurs : fes cabinets
commercialisateurs sont nos partenaires a travers convention cadre que I'on a avec
eux, et a travers leurs réseaux nationaux et irggomaux. Ca nous apporte une
certaine connaissance ou une certaine veille ducher Il s’agit des cinq cabinets
nationaux, qui sont aussi maintenant adossés aomgoes internationaux. Ce qui est
intéressant de savoir c’est qu'il y a une logiquemhrtenariat avec eux, on fait de la
veille, la veille de produits, la veille de prospegour essayer de faire évoluer ou de
parfaire le marché. On a aussi mis en place depuiss ans, maintenant, un
observatoire de l'immobilier et du foncier. On aeuphotographie semestrielle et
annuelle de ce que compte le marché montpelliéGgaimatiere de foncier économique
et d’immobilier donc bureaux, immobilier entrepds activités. Les partenaires en
I'occurrence donc SERM, agglo, DDE, DRE en I'ocemte et les cing cabinets. Donc
on échange des informations et dans une logiquespere, gagnant-gagnant, puisque
chacun a besoin de ces éléments-la pour pouvosi &g et prospectes. En direction
du milieu des investisseurs :on pratique par exemple des journées investisseurs,
promoteurs-investisseurs, deux fois tous les @as on va dire, ou il y a un cadrage,
une présentation assez large de tous les enjetigrdtoire et pas simplement a travers
les communes pour arriver a I'économique. C’estira-du’on explique aussi qu’on fait
un tramway avec trois lignes et qu’on fait aussréseau d'assainissement et qu’on fait
aussi un PLH, puisqu’on a aussi des ambitions suofjement, pour arriver ensuite a
I'’économique et pour dire : voila concrétement age d’'on peut proposer comme
consultation future, comme foncier futur ou oppoitiés d’implantation. On fait cela
conjointement SERM avec I'agglomération. On orgargela sur une journée. C'est
assez dense mais le retour que nous en avonsaiest’'est assez prisé. C'est-a-dire
gue c’est une suite logigue a ce que peut étredapection ou la promotion en salons,
genre MIPIM »

Au-dela de ces caractéristiques structurellesadsurs font aussi état d’'un certain type
de fonctionnement (qui existe depuis les annéeslé8deur point de vue), ou I'on
constate un couplage permanent entre I'activitéahemercialisation, qui engendre une
certaine connaissance de la demande des entrgpcm@saissance qui est ensuite
mobilisée pour concevoir les nouvelles infrastreesud’accueil. Méme si aujourd’hui le
service qui réalise les infrastructures ne se ®&owplus dans la direction du
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développement économique, des routines de travaidupent entre ces deux
composantes. Un suivi concerté est mis en plage Eatuipe qui s'occupe du contact
avec les entreprises, I'élaboration de la vocaties zones et la mise en ceuvre des
nouveaux parcs activité. La direction du dévelopgeméconomique dispose de
données sur la demande, réalise des points régslien’évolution de la demande avec
la direction du foncier et de I'aménagement opéraiel. Elles décident ensuite du
développement de nouveaux parcs. Autre exemplestie forte intégration du travail
de commercialisation et de création de nouvellésstructures : si 'aménageur est
responsable administrativement de la commerciaisat signe les actes, un comité
d'agrément des demandes d’implantation a été mpaee, au sein duquel la direction
du foncier et de 'aménagement opérationnel paei¢ce comité examine les demandes
et oriente vers tel ou tel parc, vers telle ouetelisponibilité locale). Les chargés de
mission de la direction du développement économigque des actions aval
(commercialisation) mais aussi amont, puisqu'ilsttipgent a la définition des
vocations des nouveaux parcs d’activité et desyit®dmmobiliers dont Montpellier
aura besoin (établissement des cahiers des chaoge$aire des nouveaux programmes
immobiliers, le Biopble, déja évoqué, en est unngde récent). Les interactions sont
donc trés structurées : «il'y a pas de pertes en ligne avec des structungs
pourraient étre extérieures. On a la maitrise tetal maitrise des outils, maitrise
financiere pour mettre en ceuvre les infrastructurdslleurs les services du
développement économique n'ont aucun moyen fimagictoivent se retourner vers la
collectivité, ce qui n’est pas du tout le cas a kpefiier Agglomération. C'est le service
DFAO qui met en ceuvre le financement et la padicym au financement des pares
(un responsable de I'aménagement opérationnel detpdiier Agglomération).
Signalons gu’en général ces parcs a vocation ecgpensont au mieux a I'équilibre ou
en déficit, et c'est la direction du foncier etldenénagement opérationnel qui dispose
du budget de versement des participations a l'ageimaou aux opérations pour
compenser les prix de cession des terréfs (

On peut ajouter pour finir que la direction du déppement économique et la direction
de 'aménagement opérationnel ont activement ppétia I'élaboration du SCOT, et
notamment a sa composante économique. Au momerBQT, la direction du
développement économique a ainsi procéedé a ungsandé la demande des entreprises
en termes de surface nécessaire par type d'adivitér zone géographique. Le SCOT a
défini des zones stratégiques pour le développerdeobhomique, en désignant par
exemple les parcs existants qu'il faut renforcee(gple : Via Domitia, cf. plus loin). A
cOté de ces zones a enjeux, il y a des secteudesqarogrammes économiques ne sont
pas définies parce gu’ils sont inscrits dans unelbpement urbain mixte, que des
études urbaines auront a préciser (en lien avecdesnunes). Une des conséquences
importantes de la mise en place du SCOT a étédation trés récente de réserves
foncieres pour éviter la spéculation dans les zoeedéveloppement du SCOT (ceci se
fait dans une situation ou le territoire interconmaluactuel est plutét en manque de

4 La collectivité a toujours abondé les bilans de epérations & caractére économique (ceci expleue
peu d'intérét des opérateurs privés). Les zonestrprise ne sont en effet pas des zones « qui
rapportent » : leur développement est couteux [gocollectivité mais celle-ci s'y retrouve grackadaxe
professionnelle. Les équipes du district de Mofiigre{ancétre de la communauté d’agglomérationjtava
ainsi procédé il y a quelques années a un calcukthur sur investissement de telles opérations, qu
s’éleve a 10 ans. On notera gu'aujourd'hui la taodaquant au financement est d'essayer de se
rapprocher le plus possible de I'équilibre (et dd'abonder de moins en moins les bilans).
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foncier allouable aux activités classiques). Ereteffes zones de développement du
SCOT ne sont pas encore constructibles dans les BRidis potentiellement
constructibles dans le SCOT, ce qui peut constitwerstimulant important aux
pratiques spéculatives. Ceci a conduit la commundiagglomération a la création de
ZAD (zones d’aménagement différé) communautairasparticulier sur des zones a
enjeux économiques. Ces ZAD sont créées avec lasnaoes qui déléguent alors le
droit de préemption a la communauté d’agglomération

Hormis la forte intégration de I'organisation ofdéanelle, un autre trait caractérise
I'action économique montpelliéraine, depuis le Ement de la Technopole, a savoir la
production de produits immobiliers spécifiques. Ai@ap Alpha, inaugurée en 1988, et
inspirée d’expériences américaines (les montpalhér s'y sont rendus) a été la
premiere peépiniere financée a 50% par des fondspéens (il s’agissait d’aides a la
construction) et a servi de modele pour dévelogpsuite l'aide européenne dans ce
domaine. Cet investissement tres précoce dan®jssires procédaient du constat que
la seule mise a disposition de foncier pour faerir des grands projets ne suffisait pas
et qu'il fallait pousser a la création d'entrepsi®t faire émerger des créateurs. Autre
exemples de produits immobiliers spécifiques :aliediers relais (le premier est créé en
1983 sur le parc de Vendargues). Le district (faisommunauté d’agglomération) ont
ainsi développés des pépinieres, hotels d'enteefgis sont des « bureaux relais »), des
hotels d'entreprise biotech, et plus recemmentvdiegies d'entreprise pour l'artisanat
(qui couple atelier et bureau locatif). Le dévelement de ces produits, fruit d’'un
travail d’équipe (ou la SERM cbétoie la direction diéveloppement économique et celle
de 'aménagement opérationnel de Montpellier Aggaation), a permis d’accumuler
une expérience sur leur fonctionnement (taille,léoté, équipement) et constitue
aujourd’hui une compétence propre de l'interventconomique a Montpellier.

Ajoutons enfin que cette offre immobiliere a poubjestif d’accompagner le
développement des entreprises, en proposant a ehéigpe de la croissance de
I'entreprise un type de local adapté Le« Centre Européen des Entreprises et de
I'Innovation, sa mission principale, c’est d’accoagmer les porteurs de projets, les
créateurs d’entreprises innovantes, jusqu’a ce Wggesoient pérennes. En général le
contrat d’accompagnement c’est trois ans, mais temck tres facilement jusqu’a cing
ans. Une fois que les entreprises sont sortiegpdpmieres, on les implante soit sur de
'immobilier communautaire, soit sur de l'immobilieprivé, soit, si elles sont
suffisamment pérennes, sur un parc d'activité. Donca aussi maillé le territoire et
'aménagement des parcs dans cette logique d’acagmgment des porteurs de projets
de maniére a ce qu'a chaque étape de sa croissdemtreprise puisse trouver un
outil qui est dédié. Donc ca va de la pépiniere 'l@dtel d’entreprises. L’hotel
d’entreprise c’est du batiment locatif dans leqaeln’accompagne pas, on ne coache
pas les entreprises a la différence de la pépini&ges I'hotel d’entreprises on passe
sur un parc dactivite. Normalement il y a une espede cercle vertueux de
'accompagnement de [I'entreprise qui trouve une regpondance en termes
d'aménagement des parcs et dimmobilier dentregmis (un responsable de la
direction du développement économique)

Cette production d’immobilier spécifique met en jge autre compétence spécifique
du systeme opérationnel montpelliérain, & savoicenain savoir faire dans la gestion
des rapports public-privé. En effet, le développetmear la collectivité de certains
produits immobiliers est lié a I'absence d’opérageprivés pour les prendre en charge
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(par exemple, le secteur privé a beaucoup de mhahaicer les locaux locatifs
artisanaux). Cette carence de l'investissementépdans certains secteurs a donc
conduit la collectivité et son opérateur aménagenvilégié a innover. L'exemple
rapporté dans lI'encadré suivant constitue une bolunsration de cette capacité a
innover. (cf. encadré)

Faire sortir une opération de bureau qui n’étastfaisable...
« Quand on a travaillé sur cet immeuble, c’estmmieuble qu’on a construit en
partenariat avec deux promoteurs privés, il a éélen 2002, c’'est un type de
travail que la SERM avait déja pratiqué mais powi [iétait une aventure tré
intéressante. Ca représente bien le type d’actgues nous pouvons avoir, c’est-
a-dire sur un quartier comme celui-ci ou il y a Uaeulté, il y a 1600 logemen
il'y a 35000 metres carrés de bureaux, et bienimebeuble qui fait 1200
meétres carrés n’était pas faisable dans le marcloétpelliérain. |l fallait donc
trouver la méthode et trouver un partenariat avesuxi promoteurs privé
puisque chacun ne pouvait prendre le risque qued®®0, 5000 metres carrés.
Il a donc fallu que nous soyons le levier, pour EmMl’'impulsion et organise
cette opération. C’est assez significatif de lahnde que I'on peut utiliser dans
un contexte ou, s’il n’'y a pas de coup de poucéadeollectivité a travers u
outil comme le notre, et bien cet immeuble ne tgras sorti. Vous pouvez
interroger Bouygues ou Pragma qui est l'autre préeno. Je crois que dans c¢e
type de marché, 12000 métres carrés de bureauxétait pas imaginable pour

eux-mémes ou pour leur comité d’engagement ou mpéoneleurs financeur
en termes de gestion et de charge commerciale. Odomc travaillé
completement en synergie avec eux en matiere canaeeren matiére d
recherche d’investisseurs, en matiére architecergl compris par rapport a |
conception du batiment. C’était une plate-forme game dans la conception, |a
gestion des marchés, les appels d'offre, la comialéesation et les vente
investisseurs apres. C'était la plus grosse opératen 2001 de bureaux ¢n
blanc en France. En deux ans, on a construit, etéendu.

Ceci nous a aidé pour les autres opérations qut stams le quartier ici, qui
une vocation quartier d’affaires, parce que c'étaite vraie volonté de la ville et
de la SERM d'initier un urbanisme de forte densiiépied de ce qui allait étr
le tramway qui arrivait ou qui venait juste d’arew et avec un vrai pol
d’affaires identifie comme tel, avec au moins 500@#ires carrés en intern
pour ne parler de ce qui se fait autour de la plabonc il y avait vraiment cette

volonté-la et apres il fallait trouver des asseng@a mais aussi une approche |du
risque : c'est vrai que les promoteurs en quest@wvaient des comités
d’engagement parisiens qui n’entendaient pas ctadaéme oreille que la vill
de Montpellier. On a trouvé une formule qui a permé sortir cette opératio
dans des délais tres brefs. A un moment on avagimé que les trois plo
puissent se faire séparément. Mais tres rapideraepartir du moment ou |
premier y est allé en disant « Moi j'irai quand deuxieme ira », ¢ca a joué un
effet d’entrainement et je crois qu’aujourd’hui auc des promoteurs
regrettent de s’étre lancés dans cette opératiopagtrapport au marché on se
rend bien compte que ce qui n'était pas possiblemale devenait a trois. C
nous a permis ensuite de relancer une opérationpematle et on vient de livrer
il y a six mois, 12000 meétres carrés sur l'autregent de la place. Si ce coup
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de pouce n’avait pas été donné a ce moment-la poiver a cette ossature,
ce type de batiment qui lui, correspond le longtdimway dans une centralité
urbaine a un certain type de réponse de densitéogpige, et bien on serajt
resté avec du R + 3, R + 4, deux plots, deux ppécgphériques...

Donc c¢a a fait vraiment sauter un petit verrou $eirtype de produit : on n’
jamais des grands plateaux comme ¢a de 1500 medress d’un seul tenant,
transversalité complete, avec de telles valeursitiges et sur des qualités de
prestations et des montages et des rapports lscabiur les investisseurs

toute la logique en termes de baux, de rendemenCet a fait passer un palie
y compris a lutilisateur : quand on lui a expliqgugu’il n'y avait pas d
référence similaire, qu’il fallait aller sur des ba de plus longue durée et sur
des valeurs locatives qui changeaient vraimentwetomt augmenté, il a fall
vraiment I'expliquer. On a donc vraiment déplace lignes. Et a travers ca, etja
travers les différents projets qui se sont faitespron a bien senti qu’il y avait un
avant et un apres.

Ca a supposé aussi un travail avec les promoteuas;e que I'ouverture et |
communication entre lots, en général ils n'aimeas prop. Pendant six moi
toutes les semaines on se retrouvait avec nosdikenpuis on essayait de voir
comment on sentait 'opération. Toutes les semade®mus les quinze jours.
c’est un bilan completement ouvert parce que €ait' pas évident de le sortir

puisqu’on travaillait sur les prestations, sur laajité, sur les matériaux et puis

sur les différents postes du bilan. Alors c’esti yae ¢a proceéde d’'une certaine

logique de collaboration public-privé, qui est aanflement de notre méthode |de
travail avec la promotion immobiliere. Ca n’est pasfait exclusif de la SER
puisqu’a l'origine c’est la compréhension de laagbn entre l'initiative prive
et linitiative publique qui était celle de Fréchet de Dugrand, et qu’ils ont
largement mise en place dans les différentes ojp@satd’aménagement qui
sont développées. C’est-a-dire qu’il y a un clirdat relations franches et
bonne compréhension du réle de chacun. Ca faiigae la compréhension que
la collectivité a, et que nous avons nous, de tesiacteurs économiques privés
qui sont, par nature, dans un monde de débat écimummpermanent. » (u
responsable de la SERM).
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L’intervention économique dans I'agglomération bord elaise

Petite histoire des structures et de [I'action écono mique
intercommunales

A Bordeaux, la structure intercommunale est an@enmais son activité était
essentiellement focalisée sur la gestion de senpoblics locaux. Elle n’était le siege
jusqu’a une période récente d’aucune activité flexién sur la ville et son évolution,
destinée a alimenter des projets et stratégieasingd d’échelle intercommunale (ce
gu'un de nos interlocuteurs a désigner sous l'dapieh d « activité de
développement », nous y reviendrons plus loin).tf@upériodes successives scandent
I'histoire organisationnelle de la communauté unbaile Bordeaux, qui voient celle-ci
passer d'une intercommunalité de gestion a dimansiechnique, a une
intercommunalité de projet (dotée de pdles dédida)terme de cette évolution, le
développement économique, longtemps considéré coomeedes composantes du
développement urbain, prend son indépendance.sSévelutions organisationnelles
successives sont le fait d'une autoréflexion decddectivité sur son action et son
efficacité, elles coincident toutes un changemestétjuipes de décideurs politiques ou
professionnels.

- 1969-1992 : Intercommunalité « de Tuyaux »

- 1992-1997 : Les débuts d’'une « maturation » déegices (apparition d’'une activité
d’aménagement en tant que telle)

- 1997-2002 : Elaboration d’'un pdle d’'aménagemerdcation stratégique

- 2002 ; ... : Prise d'indépendance et création du poldéeloppement économique

De 1969 a 1992...

A
A

» Services Administratifs
Doté d'un directeur général

Services techniques

Lors de la création de la communauté urbaine er8,18% services techniques ne
disposent pas d’un directeur des services et samis au service administratif qui joue
un réle dinterface entre techniciens et élus. ld#ections techniques font des
propositions aux directions administratives en gbhate faire le lien avec les élus. Le
directeur général étant surtout a la direction slgices administratifs (il n’y a pas de
directeur général de tous les services). Ce systgmea perdurer pendant plus de 20
ans, correspond a une époque ou les services h@a®mu peu dotés d’une mission
réflexive. L'action communautaire en matiéere deaedléppement urbain et économique
se caractérise par une action de réserve fonaglierdprésente encore aujourd’hui la
plus grande partie des réserves communautaires oatlitonne la stratégie

communautaire concernant les territoires a enjeugé@leloppement), la réalisation de
Mériadec, grand projet de centre d’affaire mixteGleban-Delmas, en centre ville de
Bordeaux et le lancement des grandes zones inelletride périphérie. Durant ses
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premieres décennies de vie, la collectivité se dbtme politique communautaire
centrée sur des compétences techniques strictesie (gébain) et une fonction
redistributrice des finances communautaires.

Dans le domaine économique, I'action communaut@regaduit par de 'aménagement
de foncier dans la perspective de I'implantatioendfeprises. Durant cette période sont
crées les grandes zones industrielles (Begles,édordNord, Blanquefort, Bruges...),
I'ingénierie technique de 'aménagement (VRD) de espaces représente le gros de
I'action des services (zones inondables).

«La période des années 70 est une période d’extensioaine extraordinaire. La
communauté s’'est révélée étre un grand aménageurodes industrielles sur des
territoires, la plupart du temps, inondables, sugghis, Bordeaux Nord, Blanquefort,
Bruges ou on a remblayé énormément de terraingrdt@uest avec le parc d’activités
de Pessac, et puis des opérations comme la zonstifelle du phare a Mérignac,...
Les gens qui faisaient du développement écononaidj@poque, ils étaient développeur
economique/aménageur : ils achetaient des terrpmg les aménager et les revendre
aux entreprises. En fait ils étaient plus aménagpig développeur économigue

«La mise a disposition du terrain et la viabiligatide ces terrains. C’est surtout ¢a la
CUB. Au départ c’est Ford qui voulait s’'installearsBordeaux : qu’est ce qu’on fait
pour que Ford vienne. C’est de I'histoire ancienmais ¢a a été toujours ¢a. La CUB
ca a été I'entité qui est en capacité de mettretdasains a disposition de telle ou telle
entreprise pour implanter de [lactivité économigue.(un responsable pble
aménagement de la CUB)

Durant ses premiéres années la CUB est donc uereanmtmunalité de gestion ou « de
Tuyaux ». C’est un outil technique et financierssauvice des communes qui n’élabore
pas de politique propre. L’intervention économicpgefait au coup par coup : un élu
influent recoit des demandes dimplantation et ghases services de réaliser les
aménagements nécessaires a leurs réalisations :

«C’était I'époque ou le président chargé de I'éoome faisait ses coups a lui : quand
il avait ses chefs d’entreprise en face de luilguidisait : « Moi j'ai besoin de ¢a ou
ca», le vice-président il se deébrouillait et disaiet au responsable du service
« économie » de I'époque : « Mon petit, on va amgénéa bas pour machin chose » et
puis en route » (un responsable pble aménagemdat@eB).

De 1992 a 1997...

L’année 1992 marque une premiére évolution orgHoiszelle. Les temporalités
longues qu’impose une organisation communautaite parsonne de référence au sein
des services techniques pénalisent l'efficacitd’algion communautaire. En effet, la
chaine décisionnelle doit a chaque fois passeteparaillon administratif qui se fait le
relais des problémes et décisions entre servichsigues et élus communautaires.
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/ Direction \
générale

A

Services techniques |, | Services Administratifs
Dotés d'un directeur général| "| Doté d'un directeur général
Aménagement Urbanisme et Eaux et Environnement
urbain transports Assainissement

Au début des années 90, la nomination d'un directles services techniques va
renforcer le réle des techniciens (ingénieurs) ta&efiliere administrative. Le nouveau
directeur restructure l'organisation des serviceshiiques et c’est a ce moment
gu’apparait pour la premiére fois dans I'organigrades services intercommunaux un
service de I'aménagement urbain (focalisé a sesipres heures sur des taches
d’urbanisme opérationnel). L'objectif est alorsmlesitionner la CUB en tant qu’acteur
de l'aménagement de l'espace communautaire bosdelagtte réorganisation est
€galement une réorganisation des meétiers qui pedaetoordonner I'action des
différents services techniques autours des profgterdination transversale qui était
jusque la difficile.

«Les services techniques de voirie, les servicebntgques d’assainissement, les
services techniques de ramassage des ordures nrésagmnt des services spécialisés
chacun dans leur domaine. Un boulot d’aménageurstc’encore autre chose,
'aménageur lui, il améne la voirie, 'assainissamdes réseaux eau, gaz, électricité, il
maitrise du foncier, il fait un schéma d’organisetidu territoire. Un aménageur a une
pensée sur la transformation du territoire, c’est métier en tant que tel. C’est un
métier d’ensemblier et ¢ca, ¢ca n’existait pas ave®®2. Auparavant, pour aménager un
territoire, c’était une véritable galére parce quwaemandait la voirie a celui qui savait
faire de la voirie, on demandait de l'assainissemancelui qui savait faire de
'assainissement, et puis on demandait a EDF etcjeedirai que ce role de
coordination transversale n’était pas installé dafes culture des services (un
responsable pble aménagement de la CUB).

Une maitrise d’ouvrage urbaine commence ainsi &enail'échelle intercommunale.
C'est I'époque des premieres ZAC réalisées en rélitecte par les services
communautaires qui souhaitent répondre aux dematidgslantation des entreprises.
Historiquement, la communauté urbaine développe& dancompétence aménagement
au service de limplantation des entreprises. Lemmperes ZAC sont des ZAC a
vocation économique, méme si leur programmation nauiee évolué vers une
programmation plus mixte sous I'effet de la misgolate d’'un PLH communautaire.
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Dans cette nouvelle organisation les filieres adstriative et technique restent

distinctes. Cette situation va étre amenée a évauec le changement des équipes
politiques lors des élections de 1995 qui s’accanpade l'arrivée d’'un nouveau

directeur général des services.

De 1997 a 2002...

Une nouvelle évolution significative des servicemmunautaires a donc lieu en 1997,
lors de la refonte des services techniques etelegcaes administratifs en poles mixtes.
Cette réorganisation symbolise le lancement du dgrprojet d’Alain Juppé pour
I'agglomération et est le résultat de la volontédiecteur général des services qui
souhaite court-circuiter les conflits qui peuventister entre filiere technique et
administrative et améliorer la réactivité des smwi vis-a-vis des problématiques
nouvelles et des élus. Ainsi une rationalisatiofal#ion communautaire passe par une
restructuration organisationnelle.

Direction Généra
7y

\ v v v v

Péle finances Pole Pole Pole Pole
administration et aménagement ef | opérationnel Ressource et

Foncier habitat conseil
-Foncier - Planification

- Déplacements

- Habitat

- Développement
Durable
-Développement
économique et
promotion du territoire

Symbole de cet infléchissement de I'action intensamale : la création d’'un pdle
ameénagement et habitat qui rassemble les quatmedgraxes du projet politique
(impulsé par Alain Juppé alors maire de Bordeauyrétsident de la CUB) pour
I'agglomération : déplacements, économie, habéatironnement. Ce nouveau péle
est considéré comme un pble réflexif, ou doit é&aborée la stratégie de
développement communautaire. Ceci est permis parcdafiguration de la
représentation élue de la CUB a la méme époqueicydierement favorable au
nouveau maire (les élections qui suivront seronthmftavorables de ce point de vue, ce
qui aura des incidences sur l'organisation desigEsvtechniques intercommunaux).
Voici comment un responsable située au cceur déoiaanisation de cette période la
décrit :

«La politique de Juppé a consisté a s'appuyer sadriinistration pour mettre en
ceuvre sa politique, une politique d’agglo. Il nenpxbe pas sur la capacité a fédérer les
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élus, il compte sur I'administration, une admington qui lui fabrigue une «loi
interne » qu'il fait approuver au son du canen

La CUB aprés avoir affirmé sa fonction de maitdsauvrage urbaine en s’assurant de
la capacité de ses services a réaliser des op#&atiaménagement en interne, passe
ainsi a la vitesse supérieure et affirme son rélettef d’'orchestre de la réflexion sur le
devenir du territoire. Une réflexion prospectivesratégique s’élabore ainsi au sein de
la CUB, qui vient ainsi concurrencer I'acteur ttainellement chargé de cette tache,
I’Agence d’'urbanisme locale. Dans ce nouveau foamctement, le « Péle opérationnel »
(regroupement des compétences d’ingénierie techpagvient un outil au service de la
pensée stratégique du « Péle aménagement urblés x¢volutions ne se font pas sans
quelques grincements de dents.

On constate a cette période que la compétenceetapement économique » s’exerce
au sein du péle aménagement urbain. La fonctionléeloppeur économique de la
communauté urbaine est ainsi percue au traversadmmpétence aménagement : il
s’agit de viabiliser et mettre a disposition degdi@ds en direction des entreprises.
Toutefois peu de nouvelles zones d’activité vont {® jour durant cette période. On
note toutefois une légere évolution du métier mé&lisnéenageur économique a la
méme période, par rapport aux taches effectuéearagnt et trés focalisées sur
'aménagement physique, vers une réflexion pougearplus proche de celle
caractéristique de la planification urbaine :

« Au départ le service était trés fermé sur la cr@atile nouvelles zones économiques et
I'implantation d’entreprises dans les zones exianOn a alors essayé d’élargir plus
en introduisant un peu plus de réflexion sur l'aageEment du territoire, le
développement de certains facteurs, tout ce quit &a fait la relation avec la
planification urbaine. Donc essayer d’ouvrir un pgeu le développement économique
vers des préoccupations un peu plus large, vexdiVaé urbaine, vers toute la partie
développement commercial qui n’était pas forcéneweur de métier de la direction
avant cela» (un responsable du péle aménagement CUB)

Si dans un premier temps, le métier traditionneladeommunauté urbaine en matiére
d’aménagement est la réalisation de zones a cega@tenomique avec une délégation
de I'habitat au secteur privé et un soutien auxregéurs sociaux, la tendance s’inverse
et conduit le pble aménagement de plus en plus Goseentrer sur la production de
logements (toutefois, les programmations restenttesi dans un souci de bouclage
financier de I'opération mais il s’agit alors leuplsouvent d’implanter des entreprises
liées au secteur domestique)

«Au niveau du développement économique, commedsaiit filujours aider et apporter
un soutien financier, la collectivité avait un edirés important, dans les années 90-
2000 au niveau du développement économique. Elldeaucoup soutenu le
développement économique en maitrisant du fontieprés en revendant ce foncier a
un prix intéressant pour que des activités puisseehir s’implanter. Et puis
progressivement le foncier est devenu de plus es falre et on s’est apercu que la
partie libre, dans le diffus, ne se développaitsppomme elle s’était développée les
derniéres années et qu’elle avait plutét tendanceeadévelopper a I'extérieur de la
CUB que dans la CUB. Au méme moment, on s’esttlitfgjlait gquand méme aussi se
préoccuper de I'habitat avec des gens qui étaientifficulté au niveau du logement
social notamment sur I'agglomération. Donc aides lbailleurs sociaux qui avant
travaillaient tout seuls (un responsable du pdle aménagement CUB)
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De 2002 a nos jours...

La derniére évolution des services en date, eshaigsance en 2002 d'un pole
aménagement urbain avec une volonté pour ce noy@&aude gagner en autonomie
par rapport au péle aménagement dont il est issu.

Direction
Geéneérale
A
v v v v v
Pole Pole administration Pole Pole Pble opérationnel Pole
finances et Foncier aménagement Développement Ressource et
et habitat économique conseil

L’arrivée d’Alain Rousset a la présidence de la omauté urbaine, ayant I'expérience
de la présidence de la région Aquitaine, va aimsingr une nouvelle dynamique a
I'action communautaire en matiere de développerdeahomique. Jusqu'a la création
d'un péle autonome, lintervention économique cstesiessentiellement a favoriser
I'accueil d’entreprises dans des lieux spécifiqueravers de 'aménagement de zones
dédiées. Avec l'arrivée d'un nouveau directeur didep une nouvelle approche
apparait : soutien et développement de filieredéesh (on saisit les nouvelles
possibilités offertes par I'Etat avec la créatioh le financement de pbles de
compétitivité et sites d’excellence), animationréseaux, renforcement de partenariats
et amélioration de I'attractivité du territoire geda la communication autour de projets
innovants sont les nouveaux principes d’actionéjuergent.

Une nouvelle organisation de I'action économique a la CUB

De création récente, le pble développement écanmnde la CUB s’organise de

maniére a créer une rupture dans les habitudes ooautaires en matiere de

développement économique. En complément du senécéaccueil des entreprises

(préexistant et qui passe du pble aménagement laudgdeloppement économique),

sont créés deux services nouveaux : la directiengiands projets et la direction des
coopérations territoriales et de l'attractivitéeimtationale.

Les fonctions des différentes directions du pOla siistribuées de la maniére suivante :

- Direction de l'accueil des entreprises : Métieaditionnel de gestion des zones
d’activité : gestion des zones d’activité classgjuaterface entre la communauté
urbaine et les entreprises qui veulent s’implaritéerface avec le péle aménagement
sur des questions relatives a 'aménagement desszon
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- Direction de la coopération territoriale et dattfactivité internationale : Mission
d’élaboration de la stratégie, développement deatds internationaux autour des
projets structurants (surtout des projets d'urbaeis TRAM etc.), renforcement des
partenariats avec les autres collectivités loca@es. actions sont les suivantes : mise en
place de contrats de partenariat avec le conseiérgé et régional, organisation et
participation a des congrés internationaux (dontM&IM) afin d’assurer une
communication sur le territoire (Dans ce cadre iteation travaille actuellement en
collaboration avec le BRA a qui a été confié urfeexéon sur les choix a effectuer en
terme de marketing territorial, cf. précision csdeus).

- Direction des projets économiques : Mission dization et de coordination des
acteurs du territoire, service « commercial » dlep&es actions s’organisent par
filieres et territoires : gestion des grands psogtonomiques et soutien (attribution de
subventions) aux entreprises et partenaires locéassociations et pépinieres
d’entreprises). Dans le cadre des grands projetxation économique, le réle de cette
direction est d’assurer l'interface et la mise ehérence entre le monde de I'entreprise
et ses besoins et les projets en cours de réalisati a venir. Il s’agit de coordonner
ameénageurs et porteurs de projets externes afsswar une mise en adéquation du
programme avec le besoin des filieres a dévelogpeur ce faire, la direction s’est
notamment dotée d’'un cahier des charges économéplisé en partenariat avec les
principaux acteurs économiques. La mission de @estés projets est globale, elle agit
plus sur la stratégie et la conceptualisation degefs que sur l'implantation ; les
dossiers d'implantation sont transférés a la dwactde I'accueil des entreprises.
Occasionnellement et en fonction des problématigimménagement rencontrées lors
de la définition des programmes, la direction ipédle les services de I'urbanisme
opérationnel.

Deux notions apparaissent centrales dans la neuwalanisation : la notion de filiere et
celle de marketing.

Filieres

Le choix est fait de renforcer les actions en dioecde filieres d’excellence et ainsi de
faire jouer les synergies.

« Pour offrir des environnements porteurs, c’esnptiqué de trouver tous les éléments
qui vont étre intéressants pour telle ou telle eptise. Donc on a I'habitude de
travailler par filiere pour cette raison. Parce qui groupe d’entreprises va avoir
besoin du méme environnement et comme un terriv@rpeut pas étre bon pour tout,
de méme qu'une entreprise cible sa clientéle, sialise dans la fabrication de
produits pour cette cible en se positionnant pgppart a la concurrence et bien les
villes font la méme chose et donc vont se spéeiatisr des clusters, comme on dit
aujourd’hui, sur des grappes d'activité ou ellest am avantage comparatif. » (un
responsable pble développement économique)

Les trois filieres les plus importantes, sur lesligsese focalisent les efforts notamment
financiers sontle spatial et I'aéronautique, lesdra et la photonique, les
Biotechnologies et la santé, auxquelles s’ajoutardsi I'cenologie et la chimie. Un
concept nouveau d’économie créative souleve égaleme intérét de la part des
décideurs mais il reste encore flou et peu d’astiansont aujourd’hui dédiées.

On notera le réle moteur de la constitution degpdle compétitivité, qui viennent tous
en appui aux filieres citées, et sont soutenudg&@UB : « Dans la constitution d’'un
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environnement de filiéres, un des critéres esdentle réussite c’est le transfert de
technologie. Parce que dans les sociétés occidental on ne fait pas une marge
maximum on est perdu. Il faut donc pouvoir propades produits innovants, d’ou la
dynamique qui a trés fonctionné, des pdles de ctiinfié. » (un responsable pdle
développement économiquéprsque I'on s’intéresse a la vocation des tptes de
compétitivité les plus importants de I'agglomération remarque gu'ils se font I'écho
des filieres mises en avant par le pole du dévelmgmt économique :

- Aerospace Valley : aéronautique, spatial, systeemebarqués

- Prod’innov : santé, pharmacie, agroalimentaire

- Route des lasers : Laser, Photonique

L’action publique territoriale en matiere de déygement économique s’organise donc
par filieres et mais aussi par territoireses pépiniéres d’entreprise sur lesquelles
s’appuie l'action communautaire, sont des outils préexistent a la création du
nouveau poéle. Outils préexistants a la constitulomouveau pole de développement
economique intercommunal, ils ont été dans un metemps communaux et disposent
de ce fait de territoires d’intervention privilégiéAinsi, le spatial et 'aéronautique sont
les domaines d’intervention privilégiés de Techn@siy ainsi que le territoire de
Mérignac et ses environs proches. Unitec travdilprand a elle les filieres relatives a
I'innovation (biotechnologies, santé et laser phajoe en relation avec la SEM Route
des Lasers) sur le périmétre des communes de Pets3atence et plus généralement
aux abords du campus universitaire. L’action estcddivisée en territoires et champs
d’intervention. Chaque pépiniére est dédiée a ypelagie de filiere et opére sur un
périmetre défini.

Marketing de I'agglomération

La constitution du nouveau pdle a par ailleurs cidén avec la volonté forte de
travailler sur I'attractivité du territoire. La canunauté urbaine et en particulier la ville
centre souhaitent profiter de I'intérét retrouvépbagglomération et ses environs et un
travail sur I'image représente une importante paigs actions engagées. Le choix est
donc fait parallelement aux actions sur le tem#tode relancer une réflexion de
marketing territorial. Une mission est actuellemeonfiée & une des agences de
développement présentes sur le territoire afin&@id la nouvelle posture stratégique
de I'agglomération en matiere de communication.diiignostic commun a été réalisé
afin de fédérer les énergies et de donner naissanneglan marketing.

Ce travail a pour ambition de participer au positiement de I'agglomération
Bordelaise dans le top 20 des métropoles Europ&enmiiimsi la communication
organisée par le pb6le du développement économigqudadCUB accompagne la
présentation de l'agglomération d'un bagage lingyie porteur d’une identité :
« accessible », « éco-durable », « accueillantecinnovante ». Deux concepts
marketing se dégagent aujourd’hui de ce travaiec@anomie de la connaissance et le
développement durable. On notera plus particuliergrque les « projets urbains » sont
un support a cette communication. Le role de I'smg@&ment apparait ici de facon
indirecte. En effet, Bordeaux est une ville quioairtu une transformation remarquable
au cours de la derniere décennie, et les opératiambanisme emblématiques telles
gue la mise en place du tram, la requalificatioa dspaces qui 'accompagne, et les
futurs projets emblématiques tels que la mutatiowjaartier Belcier (Euratlantique) lié
a larrivée du TGV, sont des supports importantsjbles, au travers desquels le
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dynamisme local est mis en valeur. lls constitudoric des éléments intéressants dans
I'élaboration d’'une politique de marketing.

Opérations d’'aménagement

Bien que 'aménagement de zone ne soit plus latwocarioritaire du nouveau péle de
la CUB, celui-ci demeure engagé, parfois a titrepdete principal, dans certaines
opérations d'aménagement particulieres (cing psagetdégagent des propos tenus par
les personnes interviewées : I'’Aéroparc, le BiopBécoparc, la route des lasers, et le
futur quartier Belcier-Euratlantique). Nous reviemts plus loin sur les spécificités de
ces opérations prises en charge par le pble ddoggeament économique. La création
du péle du développement économique a donc coaduie division du travail quant a
'aménagement des zones d’activité économique eftet, en paralléle a ces grands
projets dits emblématiques et portés par le pdleddeeloppement économique,
'agglomération est composée de divers parcs digetiéconomique (plate forme
industrialo-portuaire, plate forme logistique -Hcamle et Bordeaux Fret, centre
d’affaire de Bordeaux Lac) auxquels s’ajoutentdaartiers en développement dont la
programmation mixte comporte une partie de bureaommerces et services (Coeur de
Bastide, bastide Niel, Berge du lac, Bassins &, Roiais de Floirac, Ravesie, Vergers
du Tasta), et dont le pilotage est assuré parleegaénagement de la CUB.

Ainsi la focalisation sur certaines opérations dédiet emblématiques ne semble-t-elle
pas coincider avec une réflexion d’ensemble surdisponibilités immobilieres de
'agglomération. Certains acteurs « périphériqguemtamment communaux semblent
s’en inquiéter « On a une espece de sectorisation qui est en ttaig’opérer. Il y a
des gros projets comme Euratlantique ou on va fdes milliers de métres carrés de
bureaux. Mais moi je me mets en suroffre ici. Je &aoir un vrai probleme de location
de bureaux quand ce truc la va sortir. Il va fallchanger de boulot parce que ¢a va
étre la panique. Actuellement une ville comme Baudeest capable d’encaisser 40 000
metres carrés de bureaux neufs par an, a la logeghedépend des entreprises etc. Or
Euratlantique déja c’est 120 000 en constructiomalon est en suroffre locative. Moi
tous mes entrepreneurs ici ils avaient prévus deQD mz2: ils ont arrété. lls ont
arrété les pelleteuses parce qu’'on ne peut plusisDa commune X, ils ont monté un
truc de 12 000 m2 et ils en ont peuplé que 2008000, du coup ils ont arréte tous les
autres projets en blanc dans la CUB parce querkofbcative, I'offre de bureaux est
trop importante. » (Directeur d’'un service commudaldéveloppement économique).

Si le péle du développement économique récemmeégtme se désintéresse nullement
des opérations d’aménagement, cet intérét ne sefesi@npas par un travail de
planification ou de prospective a grande écheldani & cerner et ajuster les capacités
immobilieres de I'agglomération. Aux grands projetsblématiques viennent s’ajouter
la production privée et la production de bureaublkamc dans le cadre des ZAC mixtes
(principalement pour des soucis d’équilibre budigétdes opérations). Certains acteurs
(cf. citation précédente) émettent des doutesasugpacité du marché local a absorber
I'ensemble de la production.

De I'aménagement économique au développement économ  ique

Nous avons ouvert ce chapitre bordelais en indiggaita Bordeaux l'activité de la
CUB était essentiellement focalisée sur la gestlenservices publics locaux, et se
caractérisait donc par I'absence jusqu’a il y a geume activité de « développement ».
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De quoi s’agit-il ? Voici comment 'un de nos idtaruteurs décrit cette activité
spécifique de « développement » (en I'opposantlla de gestion-exploitation) : ka
culture du développement va générer une visioradelle dans le futur. Les gens du
développement urbain n'ont pas qu’une logique dgige de I'existant, ils se projettent
dans l'avenir. Le développement urbain s’appuiedes dynamiques de comportement.
La personne qui gére des transports ou qui gerediehets va mettre au point des
procédures, va mettre au point des tarifs, et litait ou plutét I'usager est obligé de
s’y tenir. Le développement urbain a un autre rappol’habitant : il pense a lui, il le
prend comme une personne dans son entier, qui ugebpqui va habiter, qui va se
déplacer...».

Le changement structurel récent dans les servieda @UB peut S’interpréter comme
la volonté de passer d’une action économique axE @aménagement économique » a
une action dite de « développement eéconomiquelon da définition proposée ci-
dessus. Par « aménagement économique » on comprendction focalisée sur la
préparation et I'équipement de terrains pour le mend’entreprises en quéte de sites
d'implantation. L'exemple récent des projets liésla politique des podles de
compétitivité permettra d’illustrer les enjeux dantelle évolution de [I'action
économique : dans un positionnement de type « ageément €conomique », la
communauté urbaine s’inscrit dans les projets de gé compétitivité essentiellement
comme fournisseur de foncier aménagé pour le condgte filieres ou grappes
d’activités sélectionnées par ailleurs (i.e. paudfes acteurs qu’elle).

La transition de « 'aménagement économique » kersdéveloppement économique »
peut s’appuyer sur la tradition de « développedeéja présente et installée dans la
communauté urbaine :le développement économique est un enfant du gpestent
urbain ». Cette tradition portée en particulier par ldsamistes s’appuie sur une activité
permanente de prospective et de projection dameria Constituer une action dite de
« développement économique » c’est donc prolongeltogique de développement
urbain mais en tenant compte d’'une partie prendone I'urbaniste n’est pas familier, a
savoir I'entreprise : {e développeur urbain ne prend pas en compte ueuacjui est
I'entreprise et ¢a, c’est le travail de celui qudbscupe du développement économigue
Ce point mérite d’étre précisé. En effet, I'entisprn’est pas absente des projets de
I'urbaniste, mais sa présence n’est pas diredie est intermédiée par tous les acteurs
du monde de l'immobilier: K'utilisateur final est un personnage inconnu des
urbanistes. Pour les urbanistes et les aménagéeingrivé c’est les promoteurs ou les
investisseurs. Constituer un pdle chargé du développementddumue consiste donc
a intégrer dans l'organisation de la communautéaineh d’autres représentants et
représentations de l'entreprise. Ceci se tradag toncretement dans le contenu des
propos qu’on a pu recueillir, qui comprenaient Mpasé conséquent (mais aucunement
suggéré par l'intervieweur) du fonctionnement alctless entreprises. Un tel contenu a
constitué une spécificité du discours des «reptasés de pbdle développement
économique » (cf. encadré ; cette spécificité asiag constatée a Toulouse, cf.
chapitre suivant).

En amont d’'une réflexion sur les « facteurs dellsgion », une théorie sur |e
fonctionnement des entreprises...

« Aujourd’hui nous sommes dans un monde globalesés un globe mondialisé,
les entreprises sont soumises a une concurrencanationale. On peu
distinguer I'’économie productive et I'économie desitielle et puis le marché
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local et le marché mondial. L’économie résidentietlest, comme son ngm
I'indique, un marché qui est lié aux gens qui résidsur place. Durablement
temporairement. Durablement c'est le cas de la padmn. L'économie

place - je vais mettre une nuance importante apess-essentiellement liée
marché local. Une entreprise qui vit de I'économésidentielle voit son horizo

Lillois, qui ont inventé le tourisme urbain. Donocug pouvez avoir une part non
négligeable du commerce, en particulier de centlle,\qui peut dépendre d
touriste de passage, qui n’est pas que le toud&&e, c’est aussi le touriste

loin, selon la spécialité que vous avez. Il estrctpe quand vous étes ¢
économie productive pour fabriquer par exemple désures de jardin, e

commune I'équivalent des emplois chez Ford ». (b fgemer Ford, mais ¢a v
étre remplacé par quoi ? Par des professionneléréibx, par des commerc
par des artisans ? Est-ce bien de la méme chosectoparle ?

Il est bien connu que les entreprises font peser denséquences de

situation de concurrence des territoires pour capeés flux économiques, ce qui
crée les emplois, ce qui crée les bases de taxesuilent les collectivités ¢
donc les territoires. Car ce dont on s’apercoit siuguand on regarde |
mouvements économiques c’est la chose suivantea connu autrefois d
activités économiques qui duraient 100 ans, c’estriptyque charbon, acie
textile. Puis I'automobile est arrivée, par exemgéns le Nord, mais au bout

ancrées localement, on n'est plus du tout sdr de denserver. Quand
nouveau projet se développe au sein d'une entrepiigi’est pas slr que
projet va étre réalisé sur place. Un territoire @&tnc soumis a une concurrence
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quand il s’agit d’attirer une activité qui vient dé&xtérieur mais aussi pour
conserver les entreprises qui sont sur son solécAla mondialisation des
capitaux et des entreprises, on a des décideursnqusont plus sur place, |a
I'exception de quelques-uns. Donc vous devez emgrence faire attention
pour que I'établissement économique qui est suevetritoire soit toujours er
pointe pour I'entreprise et que quelque part, laseudécident les choses pour |es
entreprises qui sont installées chez vous, c’'adit@-chez leurs actionnaire
chez leurs financeurs, chez leurs clients, on sait que l'environnemer
economique offert sur place est bien considéré arammeilleur. C’est par
exemple quand un sous-traitant se voit contr6lé g@r donneur d’ordres qu
vient voir a quoi ¢a ressemble, s’il y a des pabwlks de développement sur
place. Donc on est dans un systéme ou les entespsent les clients et les
territoires les fournisseurs. Fournisseurs de gei@e tout ce qui ne se fait pas a
I'intérieur de I'entreprise. C'est-a-dire de plusn plus de choses, dans|la
mesure ou les entreprises se recentrent sur leéteers de base, et ont tendance
a externaliser un maximum de choses. » (un respbmgzdle développement
économique)

UJ

—

Ce nouveau type de « représentation » peut condutteanger assez profondément le
contenu de certains projets. L'exemple de I'évolutile la réflexion des acteurs locaux
a propos du quartier de la gare TGV de Bordeawexsmplaire de ce point de vue :
c'est en travaillant directement avec les utilisade finaux que le pdle du
développement économique de la CUB a permis urisisé@vassez radicale du projet
initial (ceci sera développé plus loin autour dadéion de « problématisation »).

D’'un projet urbain & un projet économique : commentactivant la socié
civile des entreprises, on fait évoluer la prograatiom du futur quartier autour
de la gare TGV

« Le TGV va arriver ici a Bordeaux. La ville de Beaux de sa propre initiati
a lancé des études urbaines sur le quartier, avex étude économique. Quand
je suis allé voir I'étude économique il n’y avaiem : on analysait le march
immobilier de bureaux, et on s’inquiétait de sawgirel était le prix du metr
carré. En paralléle on commencait dans le servideasailler sur un projet d
« comment développer la place tertiaire bordelais®n regarde ce qui marche
ici, c'est-a-dire c’est qui les gens qui occupers dnetres carrés de bureaux :
les finances, les SSllI, et on voit alors ressolirpetit c6té high tech de
Bordeaux. Et puis les centres de décision parceorguavait réussi a e
délocaliser de Paris un certain nombre. On avaiéé&r6 centres d’appel.
BRA, la structure de promotion territoriale, a uartain succes et je m'apercais
que le BRA, a 80%, c'était des projets tertiairagilgimplante. Sujet qu
n’intéressait personne! Et puis a un moment lesiokent de la CUB nou
demande un travail de programmation économique pleuquartier Sain
Jean ». Donc je programme et je présente a un éoteitpilotage. Il y avait déj
un projet d'urbanisme qui était présenté ce jouretamaintenant on allait fair
le cahier des charges économiques de l'opératidai (kintégré toute |
réflexion qu’on avait fait sur la place tertiaird eeci a completement remis gn
cause le projet d’'urbanisme existant, qui avait enbérence urbaine complete,
mais qui n’était qu’urbain...
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La logique économique dans ce projet urbain injtieletait : vous avez u
quartier a rénover, vous avez du foncier, et dadasbus mettez des commerce
des bureaux pour boucler I'opération, c’est-a-digeile vous définissez d
meétres carrés de commerces et de bureaux parce fquti bien vendre de |
charge fonciere pour payer I'opération. Et vouseallfaire des tours de quin
étages au-dessus des voies, double surcodt, saisspvéoccuper de savoir i
vous allez les vendre et a quel prix ! Et vouszatteettre libre acces aux piétons
le long de la Garonne, et vous allez supprimer voie rapide a Begles. C'est
tres joli, on reconquiert les berges, vous faites magnifique parc pour les
habitants.
Avec ca, il ne faut pas compter installer la mosm@ntreprise. Ca n’est pas la
peine. Et donc on a fait un cahier des charges ésogue, qui a abouti a des
résultats radicalement contraires : il faut consarla voie sur berges, il faut ne
pas faire de tours parce que personne n’ira dedainsparce qu'’il faut payer
I'équipe de pompiers dés que vous passez dix étagekcH. Les entreprises
sont prétes a payer plus cher a condition d’avaés civantages en retour qui
sont la proximité a pied de la gare et la vue sularonne. Donc, alors qu’on
ne prévoyait que des loisirs le long de la Garoratehien on propose d'y mettre
des bureaux, des hétels. La gare TGV c’est un équpt rare. Faire sauter le
bouchon ferroviaire, payer la ligne a grande vitss'est la CUB et la Région
qui sont mises a contribution : est-ce que c’esirgaire un carré de promenade
pour les habitants ? Est-ce que I'enjeu ce n'est ¢g faire un centre d’affaires
international ? Un centre d’affaires internationata n’est pas un langage pour
faire joli sur une brochure d’'urbanisme. C’est wéalité économique : il y a des
investisseurs et des entreprises qui vienneniédekelle condition.
Tout cela a supposé une négociation avec les ustemi Ce n’était pas un
clivage entre la ville de Bordeaux, la CUB, la @illle Begles, c’était un clivage
entre économistes et urbanistes. Finalement ongagié et on a convaincu. On
a fait travailler des consultants. Ca a abouti s&ewsynthese, avec dix points clgs,
« les dix conditions attendues par le marché p&we un quartier d'affaires
immobilier ».  On est parti de «aujourd’hui Bordea est la septiém
agglomération francaise », pour finalement se direomment devenir une vraie
métropole européenne en 2020 ? ». Réponse : emagar un déclic qui est
une métropole dotée d'un pbdle TGV de référencensDi@s principes de
développement aujourd’hui, vous avez un autre alémge la logique des poles
de compétitivité, c’'est la métropolisation. En gitargument de fond c’est|:
Bordeaux veut-elle ou pas devenir une métropole @est quoi une métropole |?
Une métropole c’est des fonctions d’échange, damamlement et d’'innovation.
Parler de métropolisation, c’est un moyen de discatvec les urbanistes, parce
gu’eux aussi parlent de métropolisation.
Comment a-t-on procédé concrétement : on a faitravail de gouvernance.
Dans la gouvernance vous avez les différentes atligs, le département |
région, la métropole, les communes, I'Etat de meinsnoins et puis vous avez
ce qu'on appelle « la société civile ». Vous deszreprésentants des habitants,
c’est les élus. Mais les représentants des eneprc’est qui ? Il n’y a pas de
réponses précises. Ca peut étre un regroupemembrgdf ca peut étre |
chambre de commerce, un regroupement informetigsprises dominantes, ..
Et nous, dans ce travail sur le centre tertiairéesi-ce qu’on a fait ? On a réuni
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la société civile. On faisait travailler un consuit. On a réuni les acteurs de
'immobilier, les utilisateurs finaux de bureauxesl gens de la chambre de
commerce, les gens de I'agence d’urbanisme. Orit aiiacocktail des gens qui
étaient concernés, qui avaient un avis intéressambnner. Et aussi les gens de
la structure de promotion territoriale, des univiéagres. On a eu par exemple
un exposé sur c’est quoi le tertiaire. C’'est caytauvernance et ca c’est aussille
boulot d’'une communauté urbaine. C’est-a-dire qagef du développement
économique, c’est aussi faire surgir d'un travadl doncertation, une vision de
I'avenir. » (un responsable pdle développement écogue)

Pour rendre pérenne son action et perdurer, leg@iEveloppement économique de la
CUB doit mener un travail important de « positiomeat » dans le milieu préexistant :
d’une part, du coté des élus, et d’autre part,dlé@ des structures opérationnelles.

Sur le plan des structures opérationnelles, le pfdedéveloppement économique
intervient dans un milieu local ou de nombreusesicgires préexistent, services
communaux, technopoles, agence de développemerinicéxe). L'enjeu opérationnel
pour le pble consiste alors moins a internalisepliess possible mais plutét a animer
I'ensemble du réseau opérationnel local (en délitgaidoccasion certaines missions a
des structures hors CUB): neus demandons maintenant aux associations de
communes d’arriver avec des projets d'intérét mgtdain. Ca c’est pour des grands
projets. Il y a une autre logique, la logique ddsidiarité. Le travail de proximité est
mieux fait par les communes. C’est quoi I'actionpdeximité ? C’est d’abord I'accueil
des créateurs d’entreprises. Ensuite pour les @nigses qui cherchent un terrain. On
ne vend rien a la CUB, ce sont les communes qus Bamoient les entreprises, parce
que les entreprises vont vers les mairies. Il yuasale commerce de proximité et puis
tout ce qui est club d’entreprises. C'est trés dyitaie Bordeaux, il y a beaucoup de
creéateurs d’entreprises et ces micros structuresredeouvent dans des clubs, tres
tonigues, trés dynamiques. C’est trés bien ce gyuiasse mais c’est mieux géré par les
communes que par la CUB La morphologie du réseau opérationnel n’estcduas
radicalement modifiée mais le réle de chaque siracparticuliére peut étre amené a
évoluer. On peut insister sur le fait que le p&éeddveloppement économique de la
communauté urbaine tire sa capacité a animer Eavéspérationnel de la position de
passage obligé de la CUB dans l'ordre institutibni®ar ailleurs, cette capacité a
animer le réseau opérationnel passe par I'élalmorate stratégies et I'on retrouve ici
une caractéristique historique de [I'apparition d'travail spécialisé de réflexion
stratégique dans les organisations : le travalbd@ration stratégique vise a doter une
direction d’'une capacité a faire des choix d’inissg#ment dans un contexte de
multiplication des structures opérationnelles (Gher).

En ce qui concerne la nature du rapport avec l&éseptation élue, on ne saurait dire
que les actions entreprises par le pble de dévetoppt économique de la CUB
procede et concrétise un projet de territoire fdisagar la représentation politique. Les
communes membres sont en outre plutét moins endinagir en direction du

développement économique depuis le passage a la ¥Rland on est passé en TPU
les communes n'ont eu de cesse que de vouloir isogpou amoindrir tous les zonages
a vocation économique pour les faire basculer eregal’habitation. » (un responsable
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pole aménagement urbain CUR)action du pble du développement économique est
ainsi confrontée a un double défi, celui de la kuca du développement économique »
et celui de la « vision stratégique de I'avenires @lus de la communauté urbaine. Ainsi
I'action du pble ne consiste-t-elle pas a exéaueplan d’action mais a susciter du coté
de la représentation €lue une sensibilité nouysle les questions économiques, dans
le présent et a venir : il y a ungédagogie du développement a fawreComment s’y
prendre ? Pour ce faire, le pble dispose d’abordedsources en interne, puisqu’a la
date de I'enquéte il comprenait une équipe chadgékéélaboration de la stratégie et de
sa matérialisation dans les documents de contiastian pluriannuels de la
communauté urbaine. Ensuite, un travail patiemitéiessement des élus est mené a
I'occasion d’évenements de la vie économique log@enme par exemple la fermeture
d'un grand site industriel) par rapport auquel lammunauté urbaine doit se
positionner. En lieu et place de positions ou diméntions segmentées de la
communauté urbaine, il s’agit de problématiserdig@ment dans son ensemble (cf. plus
loin sur la notion de problématisation) et d’étahin plan d’action dans lequel
'ensemble des aspects sont abordés et coordoe@shangement se matérialise
concretement dans le contenu et la forme des désiskdministratives proposées a
I'examen des élus. Autrement dit, la culture duéwadoppement » est instillée a travers
ce travail de projection dans 'avenir qui se glinon pas a I'échelle du territoire dans
son ensemble, mais a I'échelle d’'une opérationueprbjet qui s’y rattache. Le projet
d’aménagement fonctionne alors comme une expératientvisant tout a la fois a
régler un probleme local mais aussi a faire évolesr habitudes de travail de la
communauté urbaine. C’est en ce sens que I'onpeeigr d’'un travail d’institution du
développement économique.
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L’intervention économique dans I'agglomération toul ousaine

Petite histoire des structures et de [I'action écono mique
intercommunales

Le Grand Toulouse est une communauté d’agglomératanstituée en 2001. Elle
remplace un district formé en 1992 et composé dedibmunes. Dans un premier
temps le grand Toulouse est composé de 21 comm@essnouvelles communes sont
issues du SIVOM que forme Blagnac et ses commurahes. En 2005, 4 nouvelles
communes vont rejoindre la communauté d’agglomamagt porter ainsi leur nombre a
25. L’évolution du District en Communauté d'aggloatéon se fait a partir de

'opportunité d'un développement d’Airbus sur lari®ire puis de la décision de

prendre en charge la réalisation de ce grand pnogitstriel (Aéroconstellation). Le

passage au Grand Toulouse du pilotage de ce [usgpie |la préparé par le SIVOM de
Blagnac expligue que les communes qui le composgpignent la communauté

d’agglomération en 2001.

La collectivité sous sa forme actuelle est done@siltat d’'une succession d’évolutions
institutionnelles. Trois grandes périodes peuvaetm@ises en évidence :

- De 1992 a 2001

- De 2001 a 2007

- De 2007 a nos jours

Avant 2001, le district et le développement écogami.

La principale compétence districale était liee aualoppement économique. Toutefois,
il semble bien que ses reéalisations dans ce don@mibheté modestes. Le district a
surtout été un lieu de coordination, ou étaiens@més les élus et les responsables des
services économiques communaux. Il a été le relas stratégies communales de
développement économique. Ceci dans une perspagiverale ou la Ville considérait
gu’elle n'avait pas a intervenir dans le domainenénique : «C’est deux ou trois
personnes, le district. C’est une toute petite cttrce. C’était un lieu ou il y avait les
chefs de service du développement économique desiwtes qui se réunissaient
autour d’'une table avec les élus. Le district Wlotait, il était 1a pour le développement
economique, c’était sa principale raison d’étre.allété créé par Dominique Baudis
dans un contexte ou on ne se méle pas de la vierde=prises, on n’est pas acteur.
C’était une espece de philosophie qui partait dingpe que, de toute facon, ca
marche. Toulouse c’est quoi ? Ca part de 62, De l&aui dit: « Vous, ¢a sera
'aéronautique civile ». Et puis l'aéronautique kveloppe ; il y a aussi de la
recherche qui vient, ¢ca se renforce et puis ¢atfonne. Comme ¢a fonctionne, on
accompagne, on évite que ¢a soit déstabilisé. Derdistrict était monté comme c¢a,
pour qu'on accompagne le développement économicuie inn’avait pas du tout
vocation a anticiper le développement économigu@n responsable du péle
aménagement du Grand Toulouse).

2001, création de la communauté d’agglomératiorissence de I'action économique
intercommunale
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La création en 2001 du Grand Toulouse, par rapgroent de I'ancien district et du
SIVOM de Blagnac, est intimement liée au projetcdigeil du futur A380 d’Airbus
(nous y reviendrons plus longuement dans la sestiorante) : 4 ’acte fondateur de la
communauté d’'agglomération c'est le portage de a€org appelle le projet
Aéroconstellation ou le programme Aéroconstellatiorfun responsable du péle
ameénagement du Grand Toulouse). Le choix de I'asgéion institutionnelle en
communauté d’agglomération vise entre autres arassul’Etat et & Airbus que les
acteurs locaux ont la capacité de se fédérer pdatepet réaliser un projet de grande
ampleur. Lors de la réalisation du dossier Aérstalation un pacte est signé entre
I'Etat, le Conseil Régional, le Conseil Généraldistrict et le SIVOM de Blagnac qui
en est l'initiateur. Celui-ci passera ensuite lamau Grand Toulouse (au moment de sa
constitution).

Cet évenement singulier conduit ainsi a la consitud’'un acteur intercommunal
porteur d’une action économique, qui constitueleo@nt le nouveau chef d’orchestre :
la création de la communauté d’agglomération sagmagne du transfert en son sein
des équipes municipales de développement économidpres un premier temps, les
agents du nouveau pb6le économique intercommunaincemt le travail effectué dans
les communes avec des fonctions classiques de camafisation de zones, accueil et
implantation d’entreprises. Mais l'activité va p&ypeu évoluer : rous avons été peu a
peu réorientés dans nos missions, en faisant dagantle maitrise d'ouvrage et de
politiques de soutien a la recherche et a lindiastet presque plus d’activités
opérationnelles telles que nous les faisions auwpang comme l'accueil d'entreprise,
I'implantation, etc.... des lors qu'il n’y avait pllienjeu de la taxe professionnelle et de
bagarre entre nous (¢a on I'a un peu laissé auxmerialisateurs). Donc aujourd'hui,
nous fonctionnons un peu comme une région, a sadimns nos définitions de politiques
et dans leur mise en ceuvre. Nous n'avons quasiphentd'activité opérationnelle en
propre» (un responsable du pole développement éconoinique

Direction généralg
des Services

Service Service Marchés Assainissement
Finances Juridique Publics

La montée en puissance de l'acteur intercommuné#iasielit en particulier sur le plan
de 'aménagement économique. La distribution défgrdntes taches opérationnelles
liées a 'aménagement économique évolué'agcueil d'entreprise, nous [communauté
d’agglomération] ne faisons plus. Création de zdeetivité, oui nous faisons encore.
Par contre les communes ont transféré la compétawmee d'activité au Grand
Toulouse en 2001, mais ont conservé la commeraiadis de ces zones d'activités. Ce
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qui explique qu'on a laissé un peu tombé : on nd pas a la fois faire de I'accueil

d'entreprise et ne pas avoir la main sur la comnadisation. Ce qui fait que ¢a nous a
échappé. Le Grand Toulouse a créé de nouvellesszdiaetivité, mais la, nous ne
sommes pas encore dans des phases importantesruheeccialisation, on est encore
dans des phases d'aménagement. Et puis il y &k Sous avons trois SEM, qui ont
pris leur place aussi, et qui, comme elles le feistantérieurement, ont repris un peu
la main en matiere de commercialisation. Ce quidaie tout ce volet d'arbitrage, entre
telle ou telle activité pour tel ou tel terrain avéel ou tel prix, paradoxalement nous
échappe un peu, en tout cas sur les zones d'&ctimitiennes (un responsable du péle
développement économique).

Les SEM d’aménagement de I'agglomération toulowsain

Dans les entretiens reéalisés sur l'agglomérationuldosaine, les SE
apparaissent comme un acteur central. Installées lsuterritoire avant la
création de l'intercommunalité, parfois depuis d#igaines d’années comme
c’est le cas de la SETOMIP elles bénéficient d’oedaine indépendance. Les
SEM ont notamment profité de la période de trouplea suivit la création d
Grand Toulouse pour prendre de I'autonomie par rapg leur ancienne tutell
communale (qui les cantonnaient dans un réle traditel d’exécutant). Dans |
phase de constitution de la tutelle intercommundéileérées d’'une certain
maniere de la tutelle communale, elles disposemellarge et nouvelle liberté
de fonctionnement qu'elles activent en gérant sedes opérations
d’aménagement. Elles élargissent alors leurs chadiastion. La consolidatior
de lintercommunalité coincide avec une certainprige en main, mais selan
des modalités nouvelles (cf. plus loin). Ce sofbwd’hui les outils privilégiés
de la communauté d’agglomération. Leur action dépdargement une simple
fonction d’'aménageur de zone. Ce sont des acteqgrs aont confié le pilotag
de projets et la mise en place sur un territoirelaeolitique communautaire.
Elles remplissent une fonction de réflexion et abération (qui peut alle
jusqu’a la procédure et le montage a mettre en eutlles peuvent également
chapoter des pépinieres d’entreprises lorsqu’ellessnt en charge du
développement d’une filiere sur un site dont edl@st aménageur.

Il existe trois SEM majeures intervenant sur legiteire intercommunal :
- La SEM SETOMIP : SEM Locale la plus importanteéée dans les années 50,
la SETOMIP est historiquement une SEM Toulousaib#le agit
majoritairement sur le périmetre de cette commuepuis 1998, elle a doublé
son service avec un directeur chargé des opéraflandousaines et un directeur
chargé des opérations a I'extérieur de Toulouse SEM intervient aujourd’hu
sur I'ensemble de la région Midi-Pyrénées. L’intediteur privilégié de c
nouveau service est donc le grand Toulouse et E#ep communes de
périphérie.

- La SEM Constellation : Créée en 1999 sur la bdsel’ancienne SEMI
(Société Immobiliere de Blagnac), la Société d’Expie Mixte Constellation
pour vocation principale 'aménagement de ZonesntBAagement Concerté
(ZAC) et la réalisation déquipements publicSEM Blagnacaise, la SE
constellation prend du poids avec la Réalisational@AC Androméde dans le
cadre du projet Aéroconstellation.

D
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- La SEM de Colomiers : De nature trés communadle, & une activité trés
intégrée qui prend en charge l'ensemble de la ohalle production des
opérations : aménagement, construction des immspugéstion du patrimoine.
Leurs compétences sont des compétences classiquaénagement urbain,
rénovation urbaine, mandataire de travaux.

Historiquement, la SETOMIP est la SEM Toulousa®enstellation la SEM de
Blagnac et la SEM de Colomiers celle de la ville porte le méme nom. De
méme la SEM constellation a vocation a intervetirsgréquemment sur des
ZAC d’habitat ou ZAC Mixte et SETOMIP sur des ZAdustrielles.
Les financeurs majoritaires des SEM sont les conesiule grand Toulouse, la
région, la CCI et quelques actionnaires prives.
Un projet de fusion de ces trois structures esbarg’hui a I'étude (dans la
perspective d’'une évolution de lintercommunalitérsv une communauté
urbaine, cf. plus loin).

2007 : Restructuration des services

Lors de sa création, la communauté d’agglomératiomgrand Toulouse est composée
de 14 services, et résulte de la mise en communsdesces communaux. Une
rationalisation de l'organisation des services aulien 2007, qui engendrera
I'organisation actuelle.

Direction générale des

services
I
I [ [ |

Pble Ressources Pble prospective, Pble développement Pbéle Technique
- Affaires Juridiques développement urbain et - Assainissement
- Commandes| [ économique, coopérations - Batiments
Publiques relations extérieures métropolitaines communautaires
- Finances -Développement - Aménagement et | - Déplacements e
- Logistique économique développement urbain infrastructures
-RH - Direction des - Habitat
- Foncier opérations - Cohésion sociale

- Bases de loisir

- Environnement et

cadre de vie

Lors de cette réorganisation, un péle du dévelogpér@conomique est créé, avec une
fonction de maitrise d'ouvrage (avec délégation alg®ns opérationnelles a des SEM
d’aménagement) : €est chez nous qu'est définie I'opportunité deercén nouveau
parc d'activité, qu’est défini son positionnementiest défini un petit peu les différents
outils ou objets qu'on va mettre dessus. Donce&st dous qui le définissons. Et ensuite,
une fois que c'est défini et cadré, c'est transéétaménagement qui va le mettre en
ceuvre, qui va le dessiner, et qui va piloter la S&&M'opérateur qui va faire le mandat
de travaux» (un responsable du pdle développement éconondigu&rand Toulouse).
S’ajoute a cela la fonction d’animation, de suivi d& soutien aux filieres (déja
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évoquée). Le podle, de taille restreinte, est compdsin directeur général, d'un
directeur des opérations, de 5 assistantes chadgséefinances, des délibérations, de la
logistique et de I'information, et de 5 chargéswssion (dont les missions ont déja été
décrites plus haut).

En ce qui concerne les taches opérationnelleschdisation du pdle du développement
économique sur la maitrise d’ouvrage coincide aleedéveloppement du « faire
faire ». Exemple en ce qui concerne la politiquecidation d’entreprises et la gestion
des nombreuses pépiniéres qui existent sur lddieeri «nous avons une politique de
création d'entreprise avec une multitude de pépesi@l'entreprises. Notre job, ca a été
de concevoir la gouvernance de la gestion et darfiation de ces pépinieres et de
trouver un animateur pour le faire [un des charg@&smission du péle]. Quand les élus
décident de créer une nouvelle pépiniere, je defiai programmation fonctionnelle et
apres je repasse le bébé soit & mes colleguesoguiassurer la maitrise d'ouvrage, soit
au niveau des locaux sur le marché locatif. Et apméus confions cette pépiniere a la
structure de gouvernance dont je parlais tout adite. Ce qui fait qu'ici on ne voit plus
de créateur d'entreprise, alors que nous avons fane politique de soutien a la
création d'entreprise. Notre métier, ¢ca va étretplude soutenir des organismes, des
opérateurs qui font de la programmation économigyé, font du financement aux
créateurs d'entreprises, qui font de 'accompagmérea stratégie, en finances ou dans
toute autre thématique auprés de ces créateursrdgetp Donc nous exprimons une
politique des besoins et des orientations et naus/ons des opérateurs pour les mettre
en ceuvre. Nous les subventionnons pour faire cd'@uasouhaite qu'ils fassent. Et le
tout, ca fait une politique. Vous déclinez un ppéti ce mode opératoire a toutes les
thématiques et vous verrez que c'est comme caapsefanctionnons. C'est en ce sens
gue nous ne pouvons pas dire que nous sommes uites@pérationneb (un
responsable du pble développement économique dudQ@raulouse). Autre exemple :
les relations avec les SEM d’aménagement, qui éwblwers un partenariat qui
« remonte » vers les phases amont de définitiorpagets : “Auparavant, les SEM ont
toujours été cantonnées dans un role technique'pet jamais participé aux définitions
de positionnement et stratégies des projets. Ddpuigcation du Grand Toulouse, nous
avons associé les SEM trés en amont dans la deéfirdes projets. Jusqu'a présent on
n'utilisait pas suffisamment les capacités de x&le ou d'ingénierie des SEM.
Maintenant elles sont plus utilisées en amont. &ample : on a une grande opération
a l'est, c'est une opération de tertiaire de 50000 Dans un premier temps la SEM
avait été choisie dans un réle d'aménageur assesicjue, et puis la définition a été
pilotée ici. Ca a été un échec parce qu'on n'ayas ici la capacité d'ingénierie
suffisante. Donc on a remis tout a plat. On s’gmrgu qu'il fallait trouver un urbaniste
extérieur et une ingénierie extérieure en tout saisamment solide pour redessiner
I'ensemble du projet, et idem pour la maniére dasatier ensuite vis-a-vis des
promoteurs et le choix des partenaires. Et c'esticda SEM qu'on a fait ce travail.
Pourquoi? Il y a eu une carence, on ne pouvait @asluire toutes ces opérations a la
fois avec une structure qui était aussi jeune cuendtre et des chargés d'études
expérimentés déja mobilisés par ailleurs. Ce qiti dae maintenant, notre capacité
d'ingénierie, elle est mutualisée entre le Granduldose, les SEM et le service
économie».

2009 et I'évolution vers une communauté urbaine
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La communauté d’agglomération du grand Touloussevaansformer en communauté
urbaine en 2009, ce qui aura des effets sur I'osgéion des services (rappelons que la
majorité a changé a la ville de Toulouse lors diesti®ns municipales de 2008).

Le directeur général des services actuel prévaamment de mettre en place des pdles
de proximité (sur le modele de Nantes). Les froatigle ces nouveaux péles ne seront
pas communales mais regrouperont plusieurs commuimesnouvelle organisation de
I'intervention économique devrait en résulter : travail de proximité pour faire
remonter les besoins, apporter des réponses raptdesmuler les différents tissus
economique devrait donc étre mené dans un futwhprace qui coincide avec la mise
en ceuvre d'actions plus opérationnelles dans lengde lintercommunalité. Des
réflexions sont en outre en cours pour examingpkotunité de fusionner les services
de la direction du développement économique et caeix'aménagement et du
développement urbain au sein d'un méme pdle. Aufiexion en cours sur la
possibilité de fusionner les trois SEM (notre ildeateur se réfere ici au cas de
Montpellier) : «il pourrait y avoir une fusion des trois SEM ded{omeération. C'est
I'histoire qui I'a justifié parce que ca vient deigépoque ou les communes travaillaient
chacune dans leur coin. Quand on a une communaaggldmeération, dans la mesure
ou il y a encore une ville-centre et des commumegpIipériqgues qui ne s'entendent pas
tres bien, ca peut se justifier, c'est pour ¢ca gu'a gardé jusqu'a maintenant. Mais 13,
avec l'unanimité politique (qui veut pas dire qu'snit toujours d'accord entre
communes) plus rien ne justifie qu'il y ait troigtits différents, au contraire. 1l vaut
mieux avoir un outil un peu costaud, ne serait-ue gour peser vis-a-vis du marché
immobilier. L'exemple le plus frappant c'est Motitpe: il y a une SEM d'agglo qui est
importante, la ville se développe beaucoup soundéade ZAC, et du coup la SEM joue
un vrai réle de régulation du marché. Donc elle egpable dans des périodes comme
maintenant de retenir ou de lachei(un responsable de SEM)

Les effets structurants d’'une expérience fondatrice :
Aéroconstellation : mode projet et technologie poli tique

L’opération Aéroconstellation a été un moment int@ar dans I'histoire récente de
I'agglomération toulousaine. Important bien sir cparque le site toulousain a
finalement été choisi pour 'assemblage de I'’A38@portant aussi parce que cette
opération a été une incitation tres forte a la ttaion du Grand Toulouse. Important
enfin du point de vue qui nous intéresse plus @ar@rement ici, a savoir du point de
vue de l'organisation de I'action économique locdMusieurs de nos interlocuteurs
nous ont en effet indiqué que I'expérience Aérotalagion avait constitué pour les
services intercommunaux récemment créés une réreh un point d’appui pour
organiser un mode d’intervention particulier doatus voudrions ici rendre compte. On
a pu récolter le témoignage (séparément) de tai&sues qui ont joué un réle central
dans I'opération (au p6le aménagement du Grandolieal a la mairie de Blagnac et a
la SEM Constellation). On y saisit aisément le ci@n@ exceptionnel de I'opération
('exception concerne en outre une multitude deettas). Ces témoignages ont le trés
grand intérét de mettre en lumiéere ce qui finaleneentribue a la réalisation d’une telle
opération : caractére atypique des acteurs engeges;tere atypique du comportement
des acteurs traditionnels, caractere atypique dé&astructures réalisées, caractere
atypique des modalités de travail du collectif igaprenante de I'opération (le pilotage
a changé de mains tout au long du processus...).dDligsera en particulier que,
malgré I'émiettement si souvent décrié du systeoiigigp administratif francais, c’est



- 67 -

bien 'ensemble du systeme qui a été mis a coritobyour mener a bien I'opération :
de I'Etat, dans ses différentes formes, aux calleés locales, dont certaines ont été
créées en cours de route...

Bien qu'Aéroconstellation ait été une opération eptonnelle, malgré sa
singularité £°), des enseignements importants ont été tirésaritplier par les services
intercommunaux : KRous avons piloté cette opération qui nous a apgoiectivement

a mettre en ceuvre un gros projet : ¢ca n'est paszone d'activité de 50ha a découper
en lots! C'est un peu plus complexe, donc a ladoitechnicité, en montage juridique et
financier. Et puis c'est innovant, ce qui fait qu@enous a permis d'apprendre un certain
nombre de choses qui nous ont bien servies engaitee qu’'on avait des références
(un responsable du poéle développement économiquéTu Méme s'’il N’y a sans
doute pas de causalité unique et directe, Aéroebatsbn a semble-t-il marqué ce qui
apparait comme une sorte de théorie de lintergantntercommunale. La citation
suivante permettra d’illustrer le propos Neus avons des €lus qui sont trés volontaires
sur des aspects projets, du fait d’Aéroconstelfgtigui a tres bien marché. lls en sont
fiers. Et dans la foulée on fait le canceropdleesuite I’Aerospace campus. L'idée de
projet, je pense que c’est trés fort : c’est unebhflentifié qui peut fédérer des forces
extraordinaires. Mais lorsqu’on dit « il faut plefer, il faut donner de la cohérence au
niveau du territoire etc.... », alors la, tout d’'uoup, il n’y a plus personne... Mettre
développement économique, habitat, environneméptacements dans une espece de
schéma, de stratégie, je ne les sens pas. Je sipasisdr que nos élus soient mars pour
une stratégie opérationnelle. lls sont mars pous geojets mais pas pour globaliser,
par pour rendre cohérent, pas pour rapprocher legidues habitat, déplacement ou
développement économique. lls marchent par a cauglacun de ces volets4a(un
responsable du pbéle aménagement du grand TouldOs#g citation résume bien la
situation de l'intervention intercommunale au nivelu Grand Toulouse. La comme a
Bordeaux, point de projet de territoire partagénearné au niveau de la communauté
d’agglomération qui orienterait les actions opé&ratelles. On retrouve ici, comme a
Bordeaux, le réle central du projet d’aménagemehtdjtation précédente). Enfin, la
comme a Bordeaux, un poéle du développement éconemegéeté récemment créé
(2003-2004) et est animé par un directeur génétjaiirda des services. Et pourtant il
apparait que les actions mises en ceuvre a Touloelégent de principes généraux qui
les distinguent de celles engagées a Bordeaux.

Si a Bordeaux le pble du développement économigua dommunauté urbaine vise a
instituer une action de développement économiqliéchelle de I'agglomération, tel
n'est pas véritablement le cas au Grand Toulouse@uent de notre enquéte. Cela ne
signifie nullement que I'action du Grand Toulousesoit pas orientée par des principes
d’action forts ou des compétences spécifiques, blegontraire : comme le montre la
citation ci-dessus, ce n’'est pas la notion deatégie » qui est cruciale, mais celle de
« projet ». Le projet dont il s’agit ici correspomssentiellement a une compétence
organisationnelle : & n'y a pas de stratégie, c’'est plus des oppottsia saisir. Je
pense que la ou on est tres fort, c’est qu’on a&rrév saisir des opportunités qui se
présentent a un moment donné, a les transformétéas, et ensuite a faire cristalliser
ces idées en projets. La on est tres fort. Maintemme a un savoir-faire redoutable :
AéroConstellation a été I'expérience fondatric@etia multiplie aujourd’hup».

%5 Certains acteurs ne manquent pas de le souligneinsistant par exemple sur le retour des bonnes
vieilles et mauvaises habitudes, une fois I'opératichevée.
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Comme le suggere la citation plus haut, si Aéromlasion a été un moment
d’apprentissage important, le fonctionnement péyié sur le « mode projet » du
systeme toulousain est aussi lié aux caractérestigdes €lus de l'agglomération
toulousaine, qui, hormis une préférence pour le enqgutojet, sont souvent
personnellement impliqués dans les opérationkes «€lus ont toujours été tres, tres,
tres présents, en premiere ligne, de tout tempsisRaus les comités de pilotage c'est
eux qui animent, qui déterminent, qui trancheny. dl ici des élus qui sont a temps plein
quasiment. Non seulement ils sont la dans les ésndi¢ pilotage et de définition, ils
sont souvent dans les comités d'arbitrage pour rcéele ou telle parcelle ou pour
choisir un promoteur. lls recoivent les promoteuiits sont a toutes les étapes de la
chaine de la production d'une activité ou d'unerapén ». C’est donc dans ce contexte
que linstitution intercommunale a du étre conséuice qui a nécessité des
changements non négligeables. Ainsi, les habituitestravail formées dans une
situation ou l'intervention (communale) se faisait un mode hiérarchique, ont-elles du
étre modifiées avec le passage a la communautgldiagration (I'élargissement de
I'action des SEM et la remontée de leur activitésdes phases amont constitue une des
conséquences de ces évolutions)l:yavait une tradition a la Ville tres jacobinen

va dire, avec un patron et une tutelle «c'est cemga que ¢ca se passe et ca
redescend ». Arrivé ici a la communauté d’agglortiéra on a continué au début a
fonctionner un peu comme ¢a. Ca n'a pas duré lomgse parce gu’il a commencé a y
avoir des résistances, sur la |égitimité de conelutte piloter les opérations, et donc
des demandes d’'un minimum de concertation. On @auditgens qui venaient de la Ville
de Toulouse "t'es qui toi? D'abord t'es plus devide". C'est le fait d'aller sur les
autres communes qui hous a amené a modifier nagpes. Et c'est pour ¢a que c'est
a ce moment-la que les SEM en ont profité pour. fidun seul coup, il N’y avait plus
de tutelle. C'était difficile & vivre pour une SEMotamment a la SETOMIP : sa
trésorerie était pilotée par la ville de Toulousgest la ville de Toulouse qui décidait
du moment de transférer les terrains, les prix, #ta'y avait aucune aide financiere.
Alors, du jour au lendemain, les techniciens dSEM se sont lachés, pour eux c'était
le jour de gloire. Donc ca a été compliqué suregtériode-la, 2000-2001-2002. Et en
2003, il y a eu Yalta comme on dit, a l'initiatides €lus. On a alors commencé a
spécifier qui fait quoi, comment on va travaillarg¢largir le champ d'action des SEM,
puisque nous en interne on ne peut pas, on n'ést peu nombreux (en 2001 nous
étions quarante au total, pas plus)(un responsable du pdle développement
économique du GT).

Pour faire exister linstitution supracommunaleupme pas la réduire a un simple
guichet, pour ne pas non plus faire table raseirtéséts communaux (ceci aurait en
outre conduit a I'implosion de la nouvelle struerun certain nombre d’outils ont été
mis en place, qui visent essentiellement a égeilitte pouvoir communal dans les
options et arbitrages a effectuer, notamment dam®inaine de 'aménagementLes
maires participaient a la définition du caracteresdZAC. Et souvent, ils défendent
d'abord des intéréts communaux. Donc la il peuvgiraun peu friction : ¢a, n'est pas
toujours simple de mettre aussi sa casquette m@itame, du Grand Toulouse. On
peut prendre I'exemple d’'un parc d'activité qui esikte habitat/activité, une ZAC. Il
Faut bien faire quelques voiries. Il y a des varmgui sont effectivement du ressort de
I'opération, et puis il y a des voiries qui tangamttet qui a priori seraient du ressort de
la commune (il y a toujours des difficultés entes boiries primaires et les voiries
secondaires). Et puis apres la commune dit : "leaia pour une école, vous nous le
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donnez", "moi je veux une école pour mon publiddn®il y a des demandes qui ne
sont pas du ressort normal de I'opération. Ce qitidu'a un moment, il a fallu mettre
tout a plat et décider que pour chaque m2 de SH@Ndonnerait x€ d'équipements
publics parce que sinon on se retrouverait avelesta des courses. Autrement dit, dans
un comité de pilotage ou c'est le maire de la comemyui pilote, il oriente comme |l
veut et il peut décider comme il veut, il est el et il N’y a pas de contre-pouvoir. Il
y avait donc au démarrage de la communauté d’agétation un front qui considérait
que le Grand Toulouse était la pour assurer lesiforA un moment, il a fallu stopper.
Donc on s'est frotté un peu, mais c'était une manaussi de déterminer le mode
opératoire. Maintenant, ¢a y est, c'est carré um partout: il y a des chartes de
développement, avec les droits et les devoirs, ik de la commune, du Grand
Toulouse et des opérateurs. C'est relativementr,cleé n'est plus les débats
d'opportunités ou c’est celui qui est le plus fati a le plus de poids politique, qui
prend la mise. Parce qu'au début, ca a été un @ell ¢y a des opérations qu'on ne
referait pas de la méme maniére aujourd'hui. Paja®n a servi de banquier. Comme
il 'y a pas encore de culture de I'agglomératiohaque élu raisonne encore souvent
en tant que maire et en tant qu'aménageur de soprerterritoire. Pour pallier ce
probleme, dans les grandes opérations d'aménagememonte un comité de pilotage
avec a la téte, le maire de la commune concerriégmuyent un élu toulousain. Donc un
binbme. Je ne vois pas comment on aurait pu fafférdmment des lors que le Grand
Toulouse venait d'apparaitre dans le décor, queclesmunes étaient la depuis deux
siécles : on ne pouvait pas arriver comme ¢a, com@seconsultants qui débarquent de
Chicago en disant "voila, faisons table rase, clegar-west, le terrain est a moi, je fais
ce que je veux dessus". La on était morfun responsable du développement
economique du grand Toulouse).

On pourrait ainsi résumer l'histoire récente dutésy® toulousain: le passage a
I'intercommunalité, dans un contexte ou les comrsugteles élus a leur téte disposent
d'une véritable capacité d'action, a nécessité véimtion d'une « technologie
politique », qui vise a faire peu a peu émergergiudes différentes opérations, une
préoccupation, si ce n’'est un intérét, supracommanamétropolitain. L'absence de
stratégie intercommunale, évoquée au début de setigon, apparait donc tout sauf
étonnante ). Ce que montre le cas toulousain, c'est que lastitotion d’une
institution supracommunale nécessite peut-étre nauta mise en place dune
technologie politique que I'avénement d’un leadwrismatique?).

%6 On peut mentionner ici que, dans un tel contexte|intercommunalité est récente mais monte en
régime et en charge, ou par ailleurs plusieursrintemunalités sont actives dans la zone de
I'agglomération toulousaine (trois), la questionpsese de la place que I'agence d’urbanisme (présent
depuis 1962) peut prendre dans le nouveau systécaé La mise en place de la communauté urbaine
dans un futur proche devrait encore un peu plusrduer cette question.

2" On pourrait trouver des exemples, o, méme lotsylgader charismatique controle le territoire de
'agglomération, ceci n'exempte pas les acteursadac au moment de constituer une institution
intercommunale, de mettre en place une technolpglgique. Le SCOT de Montpellier fournit un
exemple tout a fait évocateur, puisqu’a traversdifférentes notions et procédures qu'il instawnme,de

ses objectifs est d'inciter les communes peu hébgua le faire & aménager leurs espaces en tenant
compte de leur inscription dans le territoire dagfilomération. Ceci vaut moins pour les questions
économiques (pour lesquelles I'intégration supravomeale est traditionnelle et préexiste a l'instéara

de l'intercommunalité) que pour les questions liges exemple, a I'habitat. Le SCOT de Montpellier
fonctionne donc a ce titre comme une technologigigpae.
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Le développement économique via des opérations coup s de poing

La taille de I'équipe du pble développement écompmiau Grand Toulouse est
symptomatique du mode d’action décrit plus hauas gde grosse structure mais une
équipe réduite a 10 personnes, essentiellemenligéessur le suivi et I'animation de
filieres. Si l'activité courante du pole est essdl@ment une activité d’animation
(gestion et manipulation de I'information, créatidi@venements rencontres fétes, cf.
les descriptions plus haut), cela n'implique aucoeet que 'aménagement y soit
secondaire, bien au contraire : I'activité opématielle s’est en effet focalisée dans les
années récentes sur des opérations daménagemant npenbreuses, mais
emblématiques (la plus emblématique étant peuttéti@anceropble érigé sur le site
AZF, et donc le pilotage a été pris en charge eagdle développement économique).
L’aménagement —il faudrait peut-étre dire la caatie lieux (cf. ci-dessous), apparait
en effet pour ses membres (qui ne sont ni arckitecturbaniste) comme un acte
fondateur : 4'acte d'aménagement est I'acte premier. Il y actaintellectuel d’abord,
qui se traduit ensuite dans un bras armeé, qui metionne pas a coup de subventions,
la prospection ne sert a rien, mais qui fonctiorpsgce qu’on aura créé une bonne
ambiance et qu’on pourra dirack on a tout prévu pour que vous soyez bien »

La création de dispositifs spatiaux (un campus,la;m une brasserie, un parking
mutualisé, un banc public spécialement « desigré encadré plus loin) participe d'un
projet plus général de mise en contact de mondeaawsohétérogenes. Il y a ici une
filiation directe (et explicite) avec les principesii sont au fondement de notions
comme celles de clusters ou de podle de compéditfiit Ceux-ci, instruments de
politique nationale, ont été trés largement moédlitocalement (le Grand Toulouse est
en particulier a I'origine de la création du pélanCer-bio-santé), et chaque pdle a été
identifié et «incarné » a travers la création dien : «on a fait les péles de compét
sauf que nous on les a faits en créant des lieux.a(fait les organisations, avec
I'argent, de I'animation, des colloques, de la féecollective, la féte, le coté festif, le
cOté «on est bien ensemble » et puis on a créélidegs parce que dans la
fonctionnalité et le design de notre vie collectivest fondamental. La machine a café
de M6, elle est redoutablement efficaceCette création de lieux spécifiques pour
rapprocher des communautés hétérogenes, et notdnenemnde de la recherche et
celui de I'industrie et du business, n'est pas spreque ressemblance avec la notion
déja ancienne de « technopdle » (cf. le chapitnsacré a Montpellier). Néanmoins, les
techniciens du Grand Toulouse veulent s’en démargeest-ce que ¢a veut dire qu’on
y retrouve bétement les éléments des technopéblégpbeiue ? Non. Ce qu’on veut
aujourd’hui ce n’est surtout pas des technopodles.veut faire des campus et on oblige
les gens. On oblige les gens et pour cela, la quimme du campus en termes
d’aménagement est fondamentale. Le premier truorga’ posé sur notre campus c’est

28 e grand Toulouse subventionne et fait parti desseils d’administration de trois pdles de
compétitivité :

Pble Aerospace Valley: aéronautique spatiale eftésyes embarqués, majoritairement dédié a
I'aéronautique. L’objectif est de conforter la maexceptionnelle de cette industrie dans le paysage
économique local.

Pble Cancer-bio-santé : L'objectif est la diversifion des actions dans des domaines de compétence
scientifique industrie de la santé science du \tieacancer en particulier.

Pdle Agripim : agroalimentaire, et innovation (démslomaine de la santé alimentaire). L'objectifdss

développer I'innovation dans les secteurs de I'adimentaire et agro-industtie
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une brasserie. C’est une tireuse a biére. La preentde d’entrée opérationnelle sur le
Cancerop0le, c’est : ou je pose la tireuse a big@’est assez pauvre sur le plan de la
tactique et de la stratégie locale ! Dans un ragpga fait un peu béte. On est plutét
dans I'ere des réseaux, d’internet, du guichet uejg.! Mais c’est passif tout ¢ca. C'est
nécessaire mais les scientifiques I'ont appris avant le monde : internet, ¢a fait vingt
ans qu'’ils surfent a l'international et pourtant g&a pas provoqué d’accroches locales.
Et donc il faut créer des nouveaux dispositifsndeveaux liens et on n’a rien trouvé de
mieux que le couloir étroit : on force les genseatrer et au moins a étre poli et ensuite
ils commenceront a discuter. A chacun de nos pdéesompétitivité on a donc fait
correspondre un territoire. On dit toujours : ildaque ¢a se voit par Google Earth. Ca
fonctionne tres bien Google Earth : c’est inscrédnd la mondialisation et en méme
temps sur Google Earth on veut voir notre maisoncdaotre territoire. Ce qu’on fait
au canceropdle sur 200 hectares, c’est de créerlidag sur des échelles bien visibles
sur Google Earth et si possible avec une architectqui soit sympa, pour étre
adressée, verifiée, référencée. On n’a rien trodeénieux aujourd’hui pour adresser.
C’est encore une fois cette logique d’adressagelodalisation, de territoire « jai
quelque part mes racines ». Je suis mondialiste,dés filiales partout mais j'ai un
lieu. Mon papier a lettres il est référencé et ¢ash pas neutre que je sois a Londres,
Bruxelles, Amsterdam, Parnis

Si le nombre d’opérations prises en charge pable géveloppement économique est
réduit, en revanche le travail de conception dpéiation est trés approfondi. C’est en
ce sens que 'aménagement, dans ces dimensionget@sdes plus concretes, apparait
comme crucial (les aspects de transformation foecteaditionnellement associée a la
notion d’aménagement, n'ont été évoquées & aucumem). On trouvera dans
I'encadré qui suit quelques exemples tirés du it élaboration du Cancéropble qui
illustreront la démarche mise en ceuvre.

Développement économique et aménagement : de Iisapee de I'eau, d
parking mutualisé, du banc public, des essencestaieg, pour faire bouger les
lignes

L’axe principal de traduction de ce que je propaséellectuellement c’est
'aménagement, c’est de créer 'aménagement. Dona tvouvé des architectes,
des concepteurs urbanistiques qui ont partagé ¢dée-la. Le cancérologue en
plus c’est du sens, du philosophique, c’est dedtén, de I’harmonie parce que
le cancer c’est de la dysharmonie. Donc on a mikedal par exemple, on a mjs
de la terre, on a mis des arbres, on a mis desdomhtaux. On a mis de I'eau|et
quand on a mis de I'eau, les patrons hospitaligsont dit : « On ne vient pa
parce que I'eau c’est I'ennemie de I'hOpital ». &leca croupit, etc. On a dit|:
« On fait de I'eau » et le maire leur a dit comnaeaux grands patrons : « Je
vais faire un lac. Est-ce vous ne voulez pas lahim&ca 125000 euros ? ». Donc
on fait le lac. On fait les parkings, mais ils ranspas au pied de la porte, et |Is
sont avec les usagers, avec les infirmieres, amébes ; il faut venir avec une
petite navette. Lorsque vous savez qu’'une placgatking dans le mond
hospitalier c’est un signe de reconnaissance paekance... Donc on les a prjis
sur leurs faiblesses. C’est compliqué de dire eftgppement durable, échanges,
laisser une voiture sur un parking mutualisé cestnpliqué ... On a fait bouger

UJ

% Ceci n'implique aucunement que ces questions rpastété importantes dans I'opération Cancéropole.
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les lignes sur plein de sujets comme ca. C'est béie les petits sujets mais
cumulés, ¢a fait qu’a un moment donné on retroavedchine a cafeé.

L’'image que je donne toujours métaphorique maisestiivraie parce qu’on v
le faire. Ce canceropble, on créé un grand parcligulet il y a un banc dans ge
parc public. En ce moment je suis en train de Isigier. Je ne vais pas |e
prendre sur catalogue. Jai a inventer un banc, banc public qui es
fondamental. Parce qu'un beau jour de printempsgreemidi et deux, il y aur
un médecin, son hopital est a 200m, qui va s’as$&aiu soleil. Et puisily a u
chercheur long terme qui est plutét un peu de gaucbmme ca, INSER
CNRS, qui va réfléchir, et il viendra s’asseoimeanger son sandwich. Et puis
aussi un chercheur court terme, qui travaille cl&amofi, jeans, baskets, |je
suppose gu'’il a passé trois ans a Boston, il fait footing et il s’assoie. Et pujs
un malade, entre deux séances de chimio, ou de,raditrainant le cancer o
est tres rarement a I'’h6pital, on y vient pour taujnée, et entre deux séances de
chimio on vient se poser au soleil quoi. Quandigega et que je le raconte, ¢e
banc la on en fait un élément fondateur du Canc&@epCe jour-la, sur ce banc-
la, ces gens-la ils vont se dire quelque choséest ¢a le progrés scientifique gt
c’est ¢a qui va faire reculer la maladie, parce qoes gens-la ne se voient
jamais ! Un chercheur qui travaille en fondamental molécules sur lesquelles
ils travaillent, c’est ¢a la passion de sa vie.rhédecin, on connait les rapports
médecin/patient c’est tres compliqué le cancers ttempliqué. lls se parlent
toujours avec des mots feutrés. Le chercheurt¢etme lui il travaille sur un
molécule, au sens business model, etc. On se ditalest tout béte, c’est ¢a le
cluster, c’est ¢a. Sur ce banc-la, ce jour-1a, gess-la vont se parler et ils vont
découvrir ce qui va faire reculer la maladie, sargdlan de la prévention, doncj|il
est fondateur ce banc. Et je suis en train de tillaraavec un designer, avec un
médecin, un malade, un chercheur a long terme pesrgner le banc. Pour |
dessiner ! Qu'il soit confortable, quatre places) places, trois places,.... On
va jusque 13, c’est un peu cul-cul la praline, ggupétre complétement délirant
mais c’est fondamental pour moi. Donc I'acte d’asg@ment est I'acte premier.
Il y a I'acte intellectuel d’abord, stratégique ptiis apres il se traduit dans un
bras armé. Pas par des subventions, la prospeat®rsert a rien mais c’est
plutdt « venez parce que c’est sympa, il y a unenb@mbiance et en plus on a
tout prévu pour que vous soyez bien ». Moi je paesemément de temps sur|ce
banc. Enormément de temps sur les essences a rdatisece parc publid.
On travaille avec des étudiants d’une école de &lkes parce que ce n’'est pas
neutre : quelles essences y mettre, est-ce quormet des essences
méditerranéennes, atlantiques, des essences thérmqpes ou pas. Ca n’est pas
du Feng Chui mais c’est un travail qui aussi. #ge que notre métier doit
aller jusque la. Les discours ne servent a rieje sie fais pas ¢a.

La facon d'utiliser 'aménagement pour faire du eléppement économique, pratiquée
par le pble développement économique du Grand Tealdet décrite ci-dessus),
procéde d'un point de vue et d'une analyse de lidian de I'économie et des
entreprises, accumulée au fil des expériences gmiofenelles de son responsable. La
pratigue d’aménagement (et plus largement le méerdéveloppeur économique)
apparait ainsi étayée par une théorie du fonctimené contemporain des entreprises
(on retrouve donc ce qui a déja été décrit darsasede Bordeaux) : une nouvelle et
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récente re-territorialisation des entreprises &aur@cemment succédé a des
comportements sinon a-territoriaux en tout cas m&sar un désintérét vis-a-vis des
territoires. On en trouvera un exposeé dans I'ereqgdr suit.

Le développement économique a I'heure de la rédedalisation de I'entrepris
Nos métiers ont beaucoup changé. Avant on faisailadprospection avec |
chéquier, et les facteurs du développement adithit’'aéroport, la Rocade, |
TGV,...mais aujourd’hui c’est plus discriminant. @¢tun métier d’ingénieri
financiere. Aujourd’hui la vraie attractivité d’uterritoire, ¢ca ne codte rie
mais c'est des valeurs, et je le dis par expériempegce que jai beaucou
travaillé. Et donc aujourd’hui nous, on ne donneae subvention pour attirer
des boites. Alors quels sont les arguments ? @oedgtsimple le raisonnement :
c’est de dire, I'économie se mondialise OK d’accetd. mais il y a un élement
qui est extrémement intéressant, c'est que, eteilt gétre compris comme
paradoxal, c’est qu’au moment ou I'économie se nadiseé, I'entreprise s
reterritorialise. Dans les années 80, j'étais erraine. Le CNPF refusait tout
responsabilité locale. A I'époque les chambres denroerce étaient certes
influentes, les milieux économiques étaient tréaents mais ils avaient trés peu
de liens avec le politique parce qu’ils ne voulaipas étre otages du politique
local. La représentation nationale était toujoures Educ Nat, il y avait déj
tres peu d’entrepreneurs, il y en a un peu pluarg’hui mais il y en avai
encore moins a lI'époque. Le discours du CNPF détge ne suis pa
responsable du local. A 'époque on supprimait eegplois par wagons entiers
et donc il y en a qui ont pris peur « Moi je nesstgsponsable de rien, j'essaye
de faire ce que je peux ». C’était 'époque ou @aitl pour trouver du textile e
Lorraine il faut en mettre au moins 30% en Tun&iérement on est mort. Donc
des choses difficiles, compliquées. Donc les niecg sont retirés : je ne suis
responsable de rien, et ils se sont déterritosi@li« je suis mondial, je suis
international, qu’est-ce que vous m'embétez avé®@\aocher » ! Voila c’étai
le grand discours individuel et collectif clairentgrorté par le patronat. Moi |
me souviens de réunions presque officielles ouraandait « I'économie est
mondialisée, qu’est-ce que vous nous embétez aver @loche-merle et puis
vos trois emplois. Je ne peux rien vous dire monsgeemaire ». Et comme je ne
peux pas vous le dire, je le fais soit de manierscrdte, soit je m
déresponsabilise. Je ne fais surtout pas le malimigeau local, méme quand|je
m’implante, je ne demande rien, vivons heureuxyng\caché. C’'était les années
80, 80-90. C’était la situation en Lorraine qui @&ut-&tre un peu particuliere.
Ensuite je suis arrivé en PACA, je suis tout déesalié voir Sofia Antipolis, quli
était le miracle francais, c’était extraordinaireofhia Antipolis, Pierre Laffitte|
J'étais patron de la région et la région ne consai$ pas Sofia et Sofia ne
connaissait pas la région. lls se détestent Mdleset Nice depuis toujours.
suis arrivé en 96, j'ai été voir les grands patraess groupes, Sofia qui surfait
toujours, 3000 emplois par an, toujours des chenchd 5 étoiles, stock options
qui passaient de Palo Alto a Hong Kong, de Hong d@n Sofia, etc. C
commencait doucement a étre un peu moins juteled été voir les patrons de
grands groupes, tous les grands qui ont fait Safiéépoque et j'en discutai
beaucoup avec eux et eux commencaient doucemem @renmais a mot
couverts que pour garder leur personnel, les cheuck un peu happy few, qui
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passent de I'un a l'autre avec des stocks optialeschercheurs de trés haut
niveau, et bien ils n’avaient plus les moyens dddeir et donc il fallait de plus
en plus leur parler de valeurs, leur parler de Peage, de grillons, alors Ia
plaguette de Sofia a I'époque, ca n’était pas liséa C'était Sofia Antipolis, i
n'y avait pas marqué France, ni Nice, ni Provende. seul mot était indiqué

principale, mais qui connait Valbonne... Donc on awaeé un marketin
délocalisé, aterritorial. Ca a magnifiguement makchLe cO6té aterritoria

aujourd’hui ces valeurs qui dominent. Peut-étre gaeva changer demain m
on n'est plus dans mai 68 ou on cassait toutesvédsurs familiales ou d
communautarisme local ou de corporatisme cultuejeone sais pas quoi, m
elles reviennent aujourd’hui. On veut apparteniu@clan et le local fait partie
de cette logique d’indication, de communauté. L&qmad’IBM a Sofia m’a

chercher, il faut parler de valeurs, autrement plartent ». Si on veut s’ancr
on a besoin d'un territoire. Boeing, c’est Seatérbus méme s'’il va implant
une usine en Chine c’est Toulouse. On a besoinetitearune adresse. On aur

1
it
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pu mettre un code facon mail uniquement, on estdimbdonc on aurait mis
airbus. monde.org. Je crois que c’est un mouverderfond. De fond ! Alor
c’est peut-étre un cycle haut aujourd’hui détemiatisation qui est lié pas a
business, le business est mondial, mais qui estdidait que I'entreprise, |
business, c’est d’abord les hommes et les hommigitilles travailler et le
garder surtout ! Et aujourd’hui dans la concurreniceernationale, ce n’est pas
les richesses qu’on essaye de faire bouger, cgsshdbmmes dans le domaine|de
la R&D, c’est rare et cher, on est prét a mettres dertunes pour débaucher
quelqu’un et il faut une maison avec un garage re¢ piscine et 'emploi d
conjoint enfin bref. On est sur des stratégies lémteent différenciées.
Historiquement il fallait des subventions, on chit un terrain, un batiment,
un aéroport, ce que jappelle les facteurs de diweément passif. C'est
nécessaire mais pas suffisant. Pour faire du agpeEment actif, pour draguer
aujourd’hui un grand professeur en cancérologie, top10 mondial qui est
actuellement patron de I'hépital de Tampa en Fleridour le draguer lui il s’e
moque de tout ¢a. Lui ce qu’il veut c’est que jetdouve 150000 dollars et u
peu plus que ce qu’il gagne en Floride, une maseec une piscine, un emploi
pour sa femme, et puis voila.

Cette activité qui consiste a créer des lieux diaggiprésente plusieurs caractéristiques
gu’il semble intéressant de relever.

Ainsi, en focalisant I'effort sur certains lieuxrgauliers, I'activité ne prétend pas agir
sur I'ensemble du tissu économique mais vise esflentent la création des moteurs
de croissance du futur :Je crée les locomotives de création de richessesieJvais
pas m'occuper par exemple des avocats d’affaird®aélouse, parce qu’ils viendront
naturellement de toutes fagons

Seconde caractéristique : un trés fort couplagkeghnicien autour du projet : non pas
entre un service technique ou une commission d@lais entre un leader politique et
une personne responsable de service techniglierganisation est assez légere mais
elle est assez intime et elle est surtout réguliéfaut qu'’il y ait une sorte de petit clan,
solidaire, qui se comprenne, qui est capable dengsieuler. Qu’'un fonctionnaire
technicien puisse dire a un ministre : « Je ne fas du tout d’accord, c’est une
énorme connerie ».

Troisieme caractéristique, qui découle de la préatsd: la conception de I'opération ne
procede pas d’études savantes mais de discussémudieres et trés ouvertes a
I'intérieur d’'un « petit cercle » : ikfaut qu’il y ait une sorte de petit clan, solida, ou

on se comprend, ou on est capable de s’engueulgestt comme ca qu’'on crée de la
créativité, le Cancéropdle il est né comme c¢a.'’dshpas né d’'une étude, on n'a pas
fait de benchmark en disant : qu’est-ce qu’on vieefaur AZF ? Il est né comme c¢a, il
est né de discussions a batons rompus ou chacarpeopre vision, qui un philosophe,
qui un chercheur, qui un fonctionnaire

Quatrieme caractéristique : I'importance de laigestie la temporalité dans la gestion
de projet (le « rythme ») : &@est une pression lourde. On prend des risquemfirers,
on prend des risques juridiques, parce qu’il y aeworte une sorte d’impatience,
d’'impérieuse impatience sur ce dossier-la. Pourcéceropdle il fallait étre tres
rapide. Il y a des rythmes et la temporalité esidfamentale en politique locale. C’est
caractéristique de tout systéeme de développemembéaque local : il faut avoir une
vision, mais il faut aussi aller trés vite parce’ajtrement le discours n’est plus



-76 -

crédible. Il faut tres vite qu’on voit quelque cbosur le terrain. Créer un événement,
et des répliques derriére... c’est du rythme ausg gense que c'est fondamental. Et
ca, ici, ca marche trés biem On notera ici I'allusion a cette capacité dstésne
toulousain a gérer les projets (issue pour parid'akpérience Aéroconstellation, cf.
plus haut)

Cinquieme caractéristique : dans le cadre du Gfandbuse, en raison du caractere tres
resserré des équipes, « économistes » et aménagénstionnent ensemble. Car en
effet, au-dela de la conception et du sens quéle ¢u développement économique a
souhaité insuffler dans I'opération, il n’en rep@s que des contraintes « techniques »
(au sens large) existent, qui sont consubstartti@llactivité d’aménageur. Ainsi un
responsable du pble aménagement du Grand Toulacsarett-il . « on travaille avec
le développement économique, donc Canceroplle, spape campus. lls sont
completement associés. Ici il N’y a pas de vekgitén’y a pas de concurrence, on est
tellement peu nombreux qu’il N’y a pas besoin. IEh&a pas envie de se casser la téte et
puis nous on ne peut pas tout faire, donc on vachke nos collegues et en plus on
s’entend bien.». De plus, certains agents du p@enamique avaient effectué
précédemment dans leur carriere un travail d’am&magt €économique. Les
« économistes » du Grand Toulouse sont ainsi aguaurlangage, outils et pratiques
des urbanistes. lls ont dans ce domaine une euftartagée avec leurs colléegues du
pble aménagement. Si les deux mondes arrivent @idomer ensemble, ceci ne veut
toutefois pas dire que cela se fait sans heurtr@egrse, en particulier parce que c’est
le pble du développement économique qui est le dimethestre des grands projets :
« Sur ces opérations on [p6le développement éconapiegt maitre d’ouvrage et ils
[pble aménagement] sont maitre d’ceuvre et on gesfaua gueule tous les jours parce
gu’eux ils font un métier d’aménageurs avec leumppes regles, leur propre histoire,
leur propre culture, leurs préférences, leurs pegpcontraintes, etc. Et tous les jours
je les fais aller sur un chemin de traverse. Canmiamuse pas particulierement, mais
c’est parce qu’'effectivement je pense que ce Capbée est fondamental. Il n’est pas
guestion d'utiliser des catalogues parce que lesaéix doivent étre comme ci comme
ca. Et on veut un parking mutualisé, parce quetcd®mnsubstantiel du systeme, alors
qu’eux ils ont toujours fait dans la mono activités parkings au pied des immeubles.
Pour eux, ¢a n'est pas simple, c'est une pressmurde, on prend des risques
financiers, on prend des risques juridiques
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Pour conclure

Implanter des entreprises : aussi une question d’am énagement

L’implantation des entreprises constitue la piearegulaire de l'action économique
locale. L’implantation d’'une entreprise induit urppart de ressources pour les
collectivités locales, essentiellement fiscales (@i taxe professionnelle, via la taxe sur
le foncier bati). Cette tendance a privilégier desffets fiscaux » de I'implantation peut
avoir des effets induits sur l'intérét que la cdli@ité porte a I'accueil des entreprises.
Plusieurs de nos interlocuteurs ont ainsi soulignt&rét moindre de la commune pour
I'entreprise avec le passage a la taxe professiennmique 9. On peut citer
I'exemple suivant : quand on est passé en TPU les communes n'ont eesse de
vouloir supprimer ou amoindrir tous les zonagesoaation économique pour les faire
basculer en zones d’habitation. Puisque évidemmigatun percoit sa taxe de son coté,
nous la TPU, et les communes percoivent toutesales liées a I'habitation. Donc
elles n'avaient pas forcément envie d’encombrer tetritoire de zones économiques
qui finalement n’apportaient une recette qu'a la EBU Cest une vision
malheureusement tres réductrice et il faut se batpour afficher la volonté
intercommunale de maintenir des zonages eéconomi@iem n'a pas des zones bien
identifiées et « sanctuarisées » pour la vocatioonémique, la ville grandit, grossit et
le secteur de I'habitation s’agrandit, il s’éten@a veut dire qu’a un moment donné si
développement économique il doit y avoir ¢a ne paetqu’en zone trés urbaine, et ca
implique alors bien souvent le déplacement de setaactivités> (un responsable de
service intercommunal). Lorsque, via le levier dison réduit I'intérét d’'un niveau de
collectivité locale pour I'implantation des entrisgis, la question qui se pose alors est
celle du relais qui est instauré pour maintenirgr@ltout un intérét public pour la
question de I'implantation. L’'absence ou l'inefioi# d’un tel relais peut conduire a la
disparition de la préoccupation pour I'implantatides entreprises, et les conséquences
d’'un tel état de fait sont clairement expriméessdarcitation ci-dessus. Ajoutons qu’au
jour d’aujourd’hui I'échelon régional ne disposespde compétence d’aménagement
eéconomique et ne peut donc constituer un tel relaigut passer par des montages
complexes (syndicat mixte région/agglomération) rpsimplement faire exister une
zone d’intérét regional (cf. 'exemple montpelligna

L’action économique locale se rapporte a la quedti® I'implantation et a, de ce fait,
partie liée avec 'aménagement de I'espace. Darsé&mble possible des actions de
développement économique, il y a un sous-ensemibxm gpeut désigner sous le terme
d’aménagement économique. Plusieurs types de t@ehasnt s’y rattacher. Les plus
opérationnelles comprennent 'aménagement physiguencier (VRD) et le suivi des
permis de construire. Se greffent la-dessus dekesace commercialisation des
infrastructures disponibles (fonciéres ou immobés), ou il s’agit de stimuler la
demande d’implantation (avec des spécialisatiorent@elles par filieres). On peut
enfin distinguer un troisieme type de taches, dgsem a concevoir I'offre fonciére et
immobiliere, en prenant appui sur la connaissarci&dlemande d’'implantation et/ou

%0 Cette expérience de la TPU et de la suppressiodad&P percue par les communes mérite
manifestement qu’on s'y attarde pour réfléchir aarséquences potentielles de la suppression dada t
professionnelle.



-78 -

du fonctionnement des entreprises. Dans ces aajoinelevent de I' « aménagement
économique », on inclut tout a la fois ce qui relede la transformation fonciere
(classique) mais aussi toutes les actions surréofinmobiliere. Il apparait en effet
gu’une ingénierie immobiliere publique a toute $ace, a la croisée des carences de
l'investissement privé et des besoins de développeres entreprises (cf. I'exemple
montpelliérain).

Deux questions émergent a I'issue de notre enguéat a I'organisation des actions
d’aménagement économique. La premiére questiomat de Il'articulation entre
demande d’implantation et offre d’infrastructurdengier ou immobilier). Si un tel
couplage existe dans I'agglomération montpelliéaihsemble toutefois qu’une telle
situation soit exceptionnelle. Lorsque le couplageplus lache, ce qui peut étre le cas
lorsque l'action économique est focalisée sur deadsp projets et des sites stratégiques,
une demande qui n'est pas dans la cible priviledeés maitres d’ouvrage publics en
charge de la programmation des zones peut éprauetque difficulté a étre relayée.
La citation suivante d'un responsable de SEM dsistilative et I'on y retrouve
d’ailleurs l'idée d'un réle potentiel de la régiatans le domaine de I'aménagement
economique : ©n a une forte demande a laquelle on ne répond pas méme
proposé a l'aire métropolitaine d'avoir une straiégglobale, c’est-a-dire ne plus
raisonner sur la zone de la communauté d’aggloni@natnais de raisonner sur la
région. Il faut que ca soit la conférence de toes territoires qui fasse ce travail de
facon thématique : sur I'aéronautique on va lesifp@sner la, sur tout ce qui est autour
de la métallurgie, ¢a sera plutdt ici, pour tout gai est textile : ici, tout ce qui est
cancer, bio santé : ici. Sauf qu’aujourd’hui persenne me dit ca. On a un vrai
probléeme aujourd’hui, on a beaucoup de demandesy’yil a pas d'offres dans
I'agglomération alors que les offres on les a ehats de l'aire urbaine>. La seconde
question qui se pose concerne les métiers : I'matémn des différentes taches suppose
la coopération entre deux catégories de professlsndifférentes : d’'une part, les
economistes et d’'autre part, les urbanistes. Cetipération n’est pas automatique, elle
ne va pas de soi, elle n’est pas impossible (restqriéte a permis de mettre en évidence
des coopérations réussies), mais elle doit étranisge. Les deux citations suivantes
permettront d'illustrer les différences a prioriggnt de vue :

Responsable de pble aménagementine«fois qu'on a travaillé sur le concept, sur
I'idée et sur le site, il faut aprés le mettre eanveoe, c'est-a-dire qu'il faut travailler sur

le territoire, il faut faire en sorte que ce qu’'erut faire au niveau du territoire, ¢a soit
possible au niveau du PLU donc il faut travaillevea la planification, sur la
qualification de ces espaces et permettre effetive que ces espaces soient dédiés a
de limplantation d’entreprise avec des regles dfacilitent les implantations
d’entreprises. Il faut travailler sur la questiore da mise en place des procedures. Il ne
suffit pas de définir le concept, de dire & peuspoé est ce que c¢a va se situer et de
faire travailler 'agence d’urbanisme pour voir gupeut étre le plan d’aménagement
de ce territoire la. Il faut rentrer dans la proadm, il faut dire est ce qu'on met en
place un lotissement, est ce que c’est une ZAQ'gueveut faire, quels sont tous les
outils de I'urbanisme qu’on a a disposition pouiréaune opération d’aménagement
au sens du code de l'urbanisme ? Quels sont lesuectaujourd’hui ? Comment on les
sollicite ? Qu’est ce qui convient du point de des régles des marchés publics etc. ?
On est obligé une fois que le concept a été défeiravailler sur le territoire et sur la
procédure d’'urbanisme opérationnelle qu’on va neetn place»
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Responsable de pble développement économigu@’est toujours cette difficulté de
rendre compatibles et cohérentes les idées d’anetnaget les idées économiques. Par
exemple sur le parc X, on a fait réfléchir les aag®urs et ce qu’ils nous préconisaient
comme aménagement n’était absolument pas compatiblel'implantation d’activités
economiques parce que il fallait garder des bossudtarbres, parce qu'il fallait
préserver des dessertes, etc., et ¢ca voulait dire ity ne fallait faire que des petites
unités or ¢ca n’est pas du tout rentable économiarérde faire des petits batiments ».
Si économistes et urbanistes ont en commun dechéflé la dimension stratégique de
I'opération, pour les économistes cette dimenstaségique est réfléchie du point de
vue du positionnement d’'un projet économique sumanché local ou international,
alors que les urbanistes le réfléchissent relateréna son insertion dans un territoire
urbain. Pour [|'économiste, le projet dimplantaticsiintégre dans un espace
economique (ou régne la concurrence pour attirar elfg@reprises), alors que pour
'urbaniste il s’intéegre dans un espace urbain (aativité cotoie de I'habitat, du
transport,...).

De fagcon générale, nos observations laissent emtréwis intentions économiques
différentes dans l'activité d’aménagement urbaine premiere est liée a la realisation
de transactions fonciéres et immobilieres. La séeovise a repositionner un milieu
local (élus, techniciens, professionnels de l'imitiel) afin d’instituer de nouvelles
maniéres de faire de I'action économique. Enfinydésiéme intention vise a produire
des dispositifs spatiaux (matériels) ayant vocatogénérer et stimuler des réseaux
technico-économiques locaux. Dans le cas des deuriedes intentions citées,
I'activité d’aménagement s’accompagne d’une adigpécifique de problématisation
(cf. ci-dessous). La période actuelle apparait oegqgpar le statut particulier de
certaines opérations d’aménagement : dans certaioeditions, celles-ci peuvent
constituer une situation inédite a lI'occasion dguidle des acteurs hétérogenes se
mobilisent, se projettent dans I'avenir, s'allietde recomposent.

Travail de problématisation et opération d'aménagem  ent

Que ce soit a Bordeaux ou a Toulouse, l'action géfes de développement
économigue intercommunaux s’exerce pour partiavets une activité d'aménagement
ciblée sur certaines opérations particulieres disgmtant un certain nombre de
spécificités par rapport aux pratiques courantesndhagement{). Si I'on peut sans
doute parler de «grand projet » pour les distingilenous semble qu’'une telle
caractérisation apparait relativement pauvre paourrendre compte. Ces manieres
nouvelles d’aménager (a I'échelle des agglomératammcernées) présentent un certain
nombre de traits caractéristiques dont nous proposci un premier essai de
caractérisation. Il nous semble que l'activit¢ déamragement entreprise dans les
différentes situations qui nous ont été relatéedevee d'un travail de
« problématisation ». Nous empruntons ce terme @d&lon (Callon 1986), qui 'utilise
pour rendre compte d’'un processus de constitutiom shvoir « scientifique » nouveau

31 Nous n’évoquons pas ici le cas de Montpellier.&Ovu que le milieu montpelliérain a une capacité
d’'innovation avérée, mais dans les exemples d'iatiom qui nous ont été fournis, les acteurs im@a
cbté de la collectivité et de 'aménageur publamtsessentiellement des professionnels de I'imrabil
Nous avons ici délibérément choisi des exemplepétations d’aménagement ou le collectif de
conception va au-dela des acteurs traditionnels diéieére immobiliere. Il s’agit essentiellement ¢as
toulousains et bordelais.
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(*». Les notions qu'il utilise pour décrire ce promes, bien que portant sur un objet
assez radicalement différent (la un savoir scigpi, ici une opération
d’aménagement) nous semble particulierement bieptads pour rendre compte des
processus d’aménagement qui nous intéressent ici.

Problématiser consiste bien a se projeter dangue. fMais ce qui importe ici, c’est que
ce travail de projection part d'une question podaées le présent (le devenir d’un site
sinistré par un accident industriel, l'arrivée dduligne a grande vitesse, la fermeture
d’'une usine, la volonté d’extension d'un indusirie) qui concerne et a laquelle est
associée un certain nombre de parties prenanteg, ldospécification pourra étre
amenée a changer au cours du « projet-processusa»problématisation, loin de se
réduire a la simple formulation d’interrogationsfteint au moins partiellement et
localement certains éléments constituant le monde Une seule question [...] suffit &
problématiser toute une série d’acteurs, c’est#ed établir de facon hypothétique
leur identité et ce qui les lie. La problématisatioutre la définition des acteurs qu’elle
implique, possede donc des propriétés dynamigeds :indique les déplacements et
détours a consentir et pour cela les alliancesellsc ».

La mobilisation d’'acteurs multiples et hétérogemss donc au cceur du travail de
problématisation. Certains ne sont mobilisés quteavers de porte-parole. Cette
question est particulierement importante pour ceogucerne la mobilisation de I
« acteur entreprise », dont les porte-parole daesopération d’aménagement peuvent
étre multiples : chambres consulaires, clubs dégmise, consultants, acteurs de la
filiere immobiliere, entreprises individuelles,... ltevail de problématisation réalisé
par le p6le du développement économique de la Qui&uade 'aménagement futur du
quartier de la gare a pour partie consisté a nsavildes porte-parole inhabituels de
I'acteur-entreprise.

A l'occasion du travail de problématisation, lderGes acteurs traditionnels (qui
préexistent) peuvent étre redéfinis : les profeswmts de 'aménagement peuvent étre
bousculées dans leur pratique (un service intehagé de 'aménagement peut se
retrouver maitre d’ceuvre pour le compte d'un serde développement économique),
les professionnels de I'immobilier d’entreprise ypent se trouver embarqués dans des
projets qu'ils jugeaient irréalistes, des usagensvpnt voir leurs pratiques de I'espace
urbain changer.

En tout état de cause, il s'agit bien de procédee anouveaux alignements faire
bouger les lignes) et de faire converger au besoin des acteurs’mmoraient (cf. le
slogan riche de signification du péle du dévelopgengconomique du Grand Toulouse
« meétropole des convergences

Dans notre enquéte, le service intercommunal chdugdéveloppement économique
apparait comme un animateur potentiel de ce traleapgroblématisation. Est-ce le seul

%2 M. Callon utilise le terme de traduction pour rendompte de I'ensemble des mécanismes a I'ceuvre
dans le processus de constitution du savoir stiguei qu'il étudie. La « problématisation » ne ditng
gu'une étape, la premiére, de I'ensemble du prose@pi comprend trois autres étapes : l'intéressgm
I'enrblement et la mobilisation des alliés). Nousoisi ici de ne reprendre que la seule notion de
« problématisation », plutét que celle de « traiduch (qui désigne I'ensemble du processus). lisnou
semble qu’elle désigne mieux que toutes les autegui se joue dans ces opérations d’aménagement
inédites. Il apparait aussi que, dans le cas ddeBoi, les nouvelles fagcons de faire de 'aménageme
sont essentiellement « localisées » dans les é@mmest du processus, lorsqu’il s’agit de discuter e
déterminer ce qu’il convient de faire (du pointvde de la communauté urbaine). Nous opérons donc ic
une traduction de la notion de « problématisatiogu est donc aussi, comme le rappelle M. Calion,
peu une « trahison ».
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a pouvoir tenir ce réle ? Quid des structures nibewvent créées pour porter les poles
de compétitivité ? Quid des promoteurs ou des SElvhénagement ? Les travaux de
N. Arab montrent que, dans certaines configuratione société d’économie mixte peut
étre la cheville ouvriéere du travail de problématin (Arab 2004). Face a cette
multiplication des lieux potentiels de problémdima, d’aucun se pose la question du
pilotage d’ensemble, de la « métagouvernance ®n «a trois pbles de compétitivité,
on a un PRES, on a deux RTRA, trois fondationstoem ca fait 18 conseils

scientifiques. On a cassé des chapelles et onrééates églises. Il faut un grand prétre

dans tout cav.
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Annexe

Historique, organigramme et SEM d’aménagement des
groupements communaux du programme POPSU
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Toulouse

Historique

«Le ler janvier200], le District du Grand Toulouse a cédé la placen@ communauté
d’agglomération. [...]. Constitué eh992le District réunissait quinze communes. Son
action a permis dengager des projets d’envergurker¢Constellation, IMT).
De par la Loi du 12 juillet 1999, dite « loi Chewnent », le District a fait le choix de
se transformer en Communauté d’Agglomération. rengdre s’est elargi en mai 2000
avec six nouvelles communes, puis en janvier 2@08c I'adhésion de quatre
communes. 25 communes forment le territoire dun@rBoulouse avec une superficie
de 380 km2»

Organigramme

Pas d’organigramme, liste des compétences auxgquellehef de service est rattaché :
» Développement économiquédirecteur général adjoint des services)
* Aménagement urbain
» Opérations fonciéres et urbaines
e Habitat-Politique de la ville
* Environnement et cadre de vie
* Assainissement
» Déplacements et infrastructures
* Bases et équipements de loisirs

GT Développement économique : extrait du site web :

« Avec sa commission Prospective et Développement Economiqle Grand Toulouse est
I'interlocuteur des acteurs économiques. Il contgbnotamment a ithplantation de grands projets
industriels et scientifiques, publics et privés
Cette commission est également le lieu de la iéflesur notre devenir économique. Le Grand Toulouse
geére les zones d'activités économiques existantased superficie supérieure a 30 hectaresBasso
Cambo, Montaudran, Les Ramassiers, Ecopole efgarticipe ades opérations de maitrise d’ouvrage
ou de fonds de concours dans le domaine de I'enseigent supérieur et de la recherchePlan
Université U3M Toulouse Le Miray
« Pour assurer son développement, le Grand Touloaidixes 4 missions :

* Accueillir et accompagner les entreprises,

«  Contribuer a améliorer I'offre territoriale,

e Faire émerger et fédérer de nouveaux péles de ctampeés,

e Valoriser 'image du Grand Toulouse.
Ces missions s’exercent a traversctéation d’'activités de pépiniéregt d'incubateurs d’entrepriseda
mise a disposition de fonds de concowra matiere de développement économiqueprdspection
économique, denise en réseaux des acteurs économiques en vuealidéer notamment une offre
territoriale diversifiée
Le service de développement économique du GrankbUdsaiparticipe a I'organisation d’événements et
a l'animation duComité de Pilotage Grand Toulouse/CCIT, Fonds d'emge CCIT/Chambre des
Métiers »

SEM d’aménagement

SEM d’aménagement : Constellation (créée en 1989lasbase de la SEMIB, société
immobiliere de Blagnac, dédiée a la zone Aérocdlaitn), SETOMIP (société
d’équipement de Toulouse Midi-Pyrénées, créé e)195
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Nantes

Historique

Nantes Métropole
SIVOM 19 communes en 1982 ; district en 1992 (2hmmanes puis 21 en 1995) ;
2001 : communauté urbaine (21 communes puis 24)

Organigramme

» Direction générale des services fonctionnels

» Direction générale des services urbains

» Direction générale de la proximité

» Direction générale de la stratégie métropolitaine

» Direction générale du renouvellement urbain

» Direction générale du développement économique
Nantes Métropole Développement (présentation brecNantes Métropole)
«Créée par la communauté urbaine, qui lui assuresdémtiel de ses moyens de
fonctionnement, Nantes Métropole Développementuesbrganisme au service des
entreprises, avec pour objectifs I'accueil d’entisps et 'accompagnement de leur
développement. L'agence a pour ce faire établighrtenariats actifs avec I'ensemble
des professionnels nantais amenés a intervenir dbopérations de relocalisation :
professionnels de I'immobilier, des ressources Hoew services publics... Régie par
la loi 1901, elle associe collectivités (Nantes idgole, Conseil général, CARENE),
organismes consulaires et entreprises locales,seti@ une mission de promotion du
territoire et de prospection de projets. Par sopeartise et ses réseaux, elle participe a
I'animation économique de Nantes Métropsle

SEM d’aménagement

SAMOA (Société d'’Aménagement de la Métropole Oudkintique, créée en 2003
pour réaliser l'opération de renouvellement urbaie I'lle de Nantes), Nantes
Aménagement, Société Nazairienne de Développemedciété Orvaltaise
d’Aménagement et de Construction en Economie MB@RVACEM, créée en 1993)
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Lyon

Historique

Communauté urbaine. Etablissement public a came@ministratif créé en 1969. De
1971 & 1991 : COURLY. Grand Lyon depuis. 57 comrsufgeule évolution: 2
nouvelles communes en 2007)

Organigramme

» Délégation générale aux ressources
» Délégation générale au développement économique enternational

(direction de I'administration générale, directidm marketing et de la stratégie
economique, direction des services aux entrepridiesction du foncier et
'immobilier )

« A propos de la direction des affaires économiqueésternationales (DAEI) :

Elle a quatre grandes missions :

- attirer et implanter des activités économiques ;

- soutenir les filieres en évolution en étant prdseet en soutenant les groupements industrieenet

anticipant au mieux les besoins des entreprises ;

- valoriser la recherche et lI'enseignement supérigar la mise en ceuvre d'un plan technopole et par

l'instauration d'un partenariat en fonction des sifiéités du territoire ;

- coordonner l'action de développement local suetetoire par une politique de proximité.

A propos de la direction de I'action fonciére :

Elle a pour principale mission de permettre a lagounauté urbaine :

- de disposer, au moment venu, des terrains néicessaix opérations d'aménagement et a la réabsati

d'équipements ;

- de faciliter le maintien d'un habitat social eentre ville ;

- de constituer des réserves fonciéres judicieuses.

Elle est chargée de toutes les formalités d'actjaisiainsi que de la gestion et de la libération du

patrimoine communautaire. Elle traite I'ensembls déclarations d'intention d'aliéner déposées tre ti

du droit de préemption urbain dont est titulairedeammunauté urbaine
» Direction de la voierie
» Délégation générale au développement urbaindirection financiere et
administrative, direction des politiques d’'aggloatem, direction du
développement territorial, direction des opératjons
» Direction de I'eau
» Direction de la propreté
+mission et directions particuliéres : directiolmgpective et stratégie d’agglomération,
direction des grands projets, missions territosialenission de coordination des
services,...

SEM d’aménagement

SEM Cité Internationale (créée en 1987) ; SEM Lytwnfluences (créée en 1999) ;
Société d’Equipement du Rhone et de Lyon (cré€kén)
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Lille

Historique
Lille Métropole

Communauté urbaine créée en 1967 (création damavairs de I'article 3 de la loi de
1966, avec Bordeaux, Lyon et Strasbourg). 85 conesiun

Organigramme

» Développement de la métropoleDéveloppement économique(politiques
économiques, accueil et développement des entesprisngénierie
d'immobiliers d’entreprises) ; Rayonnement de la métropole

* Relations internationales

Aménagement et cadre de vidaménagement et renouvellement urbair{droit
de l'urbanisme et de I'aménagement, aménagemerdéetloppement des
territoires, habitat, planification urbaine et umtzne); Cadre de vie
(déplacements urbains et qualité des espaces pulwveloppement durable,
espace naturel métropolitain) ; Foncier (étudeprejets, acquisitions, gestion
du patrimoine)

» Services techniques

* Finances et programmation

* Ressources humaines et organisation

* Administration générale et moyens

SEM d’aménagement

SORELI, SEM Ville renouvelée (créée en 1980, comgren département gestion de
locaux, commercialisation : COPROGEST), SAEM Elie(créée en 1990)
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Bordeaux

Historique

Communauté urbaine, créée par la loi de 1966, aniggace en 1968. 27 communes.
« En adoptant, début 2003, une nouvelle politiquenéotique, la Cub a ajouté a son
rble historique d’aménageur ceux de concepteur, diveloppeur et
d’accompagnateus

Organigramme

» Podle développement économiquedirection des coopérations territoriales et de
I'attractivité internationale ; direction accueiksl entreprises ; direction projets
économiques ; service abattoir-marché

» Poble aménagement urbain et habitat direction développement urbain et
planification ; direction développement opératidneteaménagement ; direction
des déplacements urbains ; direction développechanatble écologie urbaine ;
direction données georéférencées

» Podle opérationnel

» Poéle administration dbncier : direction de I'action fonciéere, direction ceméra
des achats et marcheés, direction juridique-archdeesimentation, ...

» Poéle finances: direction utilisation des aides lioules études fiscales et
financieres...

» Pole ressources et conseil

A noter Bordeaux Region Agency, agence de développeéconomique de Bordeaux
Gironde, créée en 1996 (avec Région et Département)

SEM d’aménagement

Bordeaux Métropole Aménagement (a succédé a laé®odordelaise Mixte de
Rénovation Urbaine créée en juin 1966 pour la rétiom urbaine du quartier
« Mériadeck »), SEM Route des Lasers (créée en po0d aménager des espaces et
des locaux pour les entreprises liées au futur)lase
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Marseille

Historique

Marseille Provence Métropole

Communauté urbaine créée en 2000, 18 communes. Goauté de communes en
1992 (fiscalité unique), 3 + 13 + 4 communes

Organigramme

» Mission Grand Projet Métro-tramway
* Aménagement et gestion de [I'espace communautaidirection des
infrastructures, direction de la circulation, diten de la voierie
» Propreté et gestion des déchets de I'espace conutainea
» Services urbains et maritimes : direction des pertaéroports, direction eau et
assainissement, direction des transports et dépkus
» Développement de I'espace communautaire : directiodu développement
economique et des affaires internationales ; direicin de I'urbanisme et du
foncier
» Expertises et équipements d’intérét communautaire
Importance de I'établissement public d’aménager&embmediterranée :
Organigramme : secrétaire général / direction dmé&nagement (ingénierie et projet,
projet Joliette, projet développement local et proté, projet Cité de la Méditerranée,
projet Saint-Charles / direction du développementaetion fonciere (habitat et
architecturemarketing et international, prospection promotion, responsable foncier)

SEM d’aménagement

Marseille aménagement (née en 1991 de la fusiofa dgociété marseillaise mixte
communale d’aménagement et d'équipement (Somidajleela Société anonyme
d’économie mixte de la bourse (Saiemb)).
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Montpellier

Historique

Montpellier Agglomération

District de Montpellier créé en 1965 (12 puis 15moaunes). Communauté
d’agglomeération en 2001 (31 communes, 38 initialene

Organigramme

Développement territorial : direction de l'urbanisme et de [I'habitat;
direction du foncier et de I'aménagement opérationel ; direction du
développement économique et de I'emploi (« Montp&kr Méditerranée
Technopole » MMT)

Services publics de I'environnement et des trarispor

Culture, sport et solidarité

Ressources et moyens

Organigramme MMT :

marketing et promotion des entreprises (intelligeaconomique : observatoire
economique, innovation ; événements)

Centre européen d’entreprises et d’innovation Cigh#&Cap Oméga
Implantation et développement des entreprises @énigtion d’entreprise,
développement local)

Emploi

Développement international

SEM d’aménagement
SERM, société d’équipement de la région montpeiiiér, créée en 1961.
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Figure 4 : organigramme de la direction du développment économique et de I'emploi de

Montpellier Agglomération
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Les opérations d’aménagement a caractére économique
emblématiques de la CUB

Aéroparc
- Parc technologique rattaché au péle de compétitherospace Valley.
- Vocation : A destination de la filiere aéronautgindustrielle, recherche, formation et
systémes embarqués. Il favorise l'implantation tieprises liées aux secteurs de
I'aéronautique, de I'espace et des systemes emisrdas services a ces entreprises, de
laboratoires de recherche, de centres technologjieuge structures de formation.
- Localisation : Proximité de I'aéroport, a chelesd trois communes de Mérignac, Saint
Médar en Jalle, Le Haillan.
- Surface : 100 ha
- En cours de réalisation, livraison des premiétintents courant 2009.
- Acteurs : Pole développement économique de la CUB

TechnoWest

Bioparc
- Parc technologique rattaché au pole de compétitRrod’'innov.
- Vocation : A destination de la filiere innovatiohccueil des projets liés au secteur des
technologies de la santé, et de l'alimentation. ukdcd’entreprises su secteur des
biotechnologies et de la santé dans un cadre negu@oncept de départ aujourd’hui
remis en cause car compliqué a mettre en place).
- Localisation : a Proximité du campus universiéadt a cheval sur les communes de
Pessac et Mérignac.
- Surface : 17ha
- En cours de réalisation, livraison des batimeetta premiére tranche début 2009
- Acteurs : Pdle développement économique de laroamauté urbaine

Unitec

Eco parc
- Mutation et requalification du parc industrieééren 1968 pour accueillir Ford.
Parc technologique et industriel, développemenh d&ite environnemental exemplaire
(charte paysageére, systeme de management envirentaa) certification).
- Vocation : Industrielle, nouvelle extension dugdédiée aux éco-activités (recherche,
bureaux d’étude, industries) et composé en paiie centre de service.
- Localisation : Commune de Blanquefort.
- Surface : 350 ha et 50 ha d’extension.
- En cours de requalification et viabilisation e® qui concerne I'extension, livraison
prévue fin 2009
- Acteurs : Pole développement économique de laroamauté urbaine
TechnoWest

Route des lasers

- Parc technologique rattaché au péle de compéditigute des lasers.

Parc créeé autour de I'arrivée du Laser Mégajouliedran fonctionnement en 2011).
Trois composantes au projet :
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La cité photonique
Site d’'implantation d’entreprises de la filiere igpie et laser. Réalisation d’'un centre
de transfert technologique.
- Localisation : commune de Pessac
- Surface : 4ha
- Actuellement en fin de réalisation

Laseris 1
Site a vocation industrielle. Implantation d’entieps du secteur optique, laser et
métiers connexe.
- Localisation : Le Barp
- Surface : 20ha
- En cours de commercialisation

Laseris 2
Site a vocation tertiaire dédié aux entrepriseprogimité.
- Localisation : Le Barp
- Surface : 7 ha
- En cours de commercialisation
-Acteurs : Pole développement économique de la aomanté urbaine

SEM Route des Lasers
Unitec

Belcier, Euratlantique

- Mutation et requalification du quartier de la garelien avec l'arrivée du TGV

- Vocation : Tertiaire. Création d'un quartier daife avec une forte proportion de
bureaux de bureaux (environs 80 000 m2 en préyisioobjectif est d'attirer des
fonctions de commandement sur le territoire (siésgpesaux etc.)

- Localisation : a proximité de la Gare, a cheuad s communes de Bordeaux et
Bégles.

- Le projet est actuellement en cours de réflexdomobilise une multitude d’acteurs
qui se sentent concernés par le devenir de cetoiegriemblématique (Agence
d’urbanisme, Pdéle développement économique de IB,RHle aménagement de la
CUB, Ville de Bordeaux, Ville de Bégles, BRA...)
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Les différents outils opérationnels du développemen t
économique de I'agglomération bordelaise

Les outils dont se saisissent les acteurs du pracéniques sont historiqguement des
outils municipaux, créés a partir d'objectifs peegrapprochement avec le monde
universitaire, développement autour de l'aéropottqa logique de filiere et la
distribution de ces filiéres sur le territoire ddibnc étre en partie considéré comme
conditionné par des éléments liés a I'histoire @@ du moins s’appuyant sur des
éléments contextuels particuliers.

e Les Technopdles

Ce sont les outils privilégiés de I'action commutiaéne en direction des entreprises. De
statut associatif, les pépinieres sont le maillotmesles entreprises, la collectivité et les
projets. Sur le territoire communautaire, deuxcitiees majeures sont repérées : Unitec
et TechnoWest.

- Unitec est créé en 1990 par Alain Rousset al@asarde Pessac. C'est donc un outil
d’abord communal dont se saisissent et que sulover@nt les communes de Pessac,
Talence et Gradignan afin de se rapprocher du cangpud’'agir en direction de
I'innovation et du transfert de technologies dehe¥che vers le monde de I'entreprise.
Structure composée de 5 personnes (un directeer,saorétaire et des chargés de
mission développement), elle a trées peu évolué idega création. Son objet est de
favoriser I'implantation de nouveaux laboratoires techerche, de provoquer du
développement industriel grace a I'organisationrdasfert technologiques en direction
du monde de l'entreprise, de détecter et d’accomgrada création d’entreprises
innovantes et de faciliter leur implantation (mdtblmgie, montage financier,
subventions...). C'est également un outil chargé deefle lien entre projets
d’'urbanisme, entreprises et institutions.

- TechnoWest est créé en 1989 sur le territoird demmunes : Mérignac, St Médard
en Jalles, le Haillan, Martignas, St Jean D’lli&t Aubin du Médoc, Le Haillan Médoc.
C’est avant tout un outil mérignacais dédié a leemnkse et a 'aérospatial. L'équipe est
composeée de 6 personnes, un directeur, une assistardirection, une secrétaire et
deux chargés de mission. Labellisé technopdlentérvient dans le développement
economique, le transfert technologique et la redieede subventions pour des projets
de création ou de développement d’entreprises tdopigue. TechnoWest remplit
également une fonction de relais entre projetsbdinisme, entreprises et institution, et
est aujourd’hui doté d’'une nouvelle mission deeis charge de la reconversion du
site Ford sur la commune de Blanquefort. Sont dibjgerait de créer une synergie avec
le pble aéronautique de Mérignac.

Créées dans les années 90 afin de capter desspirggétutionnels, ces structures ont
aujourd’hui pour mission principale une fonctioraimation de réseau et d’interface
entre le monde industriel ou scientifique et lestitotions, ainsi qu'une mission
d’accompagnement de projet d’entreprise et d'amémagt. Ce sont des compétiteurs
mais avec des complémentarités géographiquestetiséies.



-905 -

TechnoWest et Unitec sont animateurs et coordinatdiopération d’aménagement
dont ils peuvent d’ailleurs parfois étre en padtiénitiative. C’est le cas du centre de la
photonique pour lequel Unitec a monté le dossierpeiposé une organisation
institutionnelle avec la SEM route des lasers eitrm@’ouvrage (maitrise d’ouvrage
deléguée par la CUB). Cette fonction d’animaticexprime également par du lobbying
auprés des entreprises et des différents financenesfonction de portage et de suivi de
projet, puis de relais aupres de la filiere immiébd. Ainsi les interlocuteurs
privilégiés de ces structures sont: les entrepriseectivité et la filiere immobiliere.
Leurs financeurs sont la CUB, le CR (financeursemi), les communes, le CG, les
fonds Européens, et les adhérents.

e Les Agences de développement.

- BRA : Agence de développement qui est 'émanatiam ancien service de la CCI.

C’est une structure de type associatif qui compaemp ses adhérents une large
proportion des acteurs économiques locaux. Ellaité@autours d’elle 'ensemble des

pouvoirs publics (CUB, communes, CG, CR) et plus 1&® adhérents dont des

entreprises, le MEDEF, L'université, L’ANPE, Unitet TechnoWest.

Les collectivités qui souhaitent I'élaboration déustratégie de communication réalisée
grace a un diagnostic commun et partagé entre &éreihts acteurs locaux du

développement économique (politiques et acteursadomues), ont confié une mission

de réflexion marketing a BRA chargé d’animer lebaié. Ce plan marketing sera
ensuite suivi d’'un plan de communication égalengzeitd charge du BRA. C’est donc

une structure trés impliqguée dans les stratégiedeloppement.

Les financeurs : Le financeur le plus important ESturope au travers des Fonds
Européens, suivit de la CCl, la CUB, la RégioredDépartement.

A noter aussi I'importance de 2ADI, Agence de déppkement du conseil Régional,

pour la filiere industrielle en Aquitaine, qui n‘gpas de compétence en termes
d’aménagement ou d’'implantation des entreprisess joae un réle tres important dans
la réflexion sur les filieres industrielles régitem

e Les Sociétés d’Economie Mixtes

Les SEM locales n'apparaissent que trés peu lossedéetiens. A I'exception de la
SEM Route des Lasers dédiée au développement wefiiete et jouant une fonction
de développeur, elles apparaissent comme des dradgionnels de 'aménagement
opérationnel.

Ces différentes structures sont aujourd’hui désimiemme des outils et des instruments
de l'action communautaire (et de l'action des divénanceurs). L'appellation d’

« outil » fait 'écho aux modifications de l'actigpublique territoriale observée ces
dernieres années. Dans un contexte de baisserdewdis publiques, les collectivités
pratiquent des subventions aux résultats. Leststertt s’engagent sur des objectifs et
se doivent de rendre des comptes. Si par le passéubventions publiques étaient
accordées de maniere reguliere sans suivi stridtadivité de la structure, elles sont

aujourd’hui davantage conditionnées par les résultzes subventions sont fixées en
fonction d’objectifs avec des périodes régulieregaktitution des résultats (au travers
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notamment de comptes rendus d’activité annuelsjsiAes financeurs se réapproprient
les outils dans une logique de contractualisation.
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