auahuJAZI1l
**pPJS :L1J1Lh
SB2 "2 "'B+ ;2-0 B+ "2 mbb “i- AM;' B/ *? T /-aQT?B
2HIQ -:0° 7/ .QMM /B2m- 0 HGO B2 : +Q;M2-JB+?2t
EQmpQm K - 0'B+J ;M2b-2i HX

hQ +Bi2 i?Bb p2 ' bBQM,
SB2 "2 "'B+ ;2- 0B+ "2 mbb “i- AM;'B/ *? T /- aQT?B2 *? bb B;M2- *.
huJAZI1

**pPJS :L1J1Lh, SO/ ;Q;B2/2H ;Qmp2 M M+2

;Qmp2'M M+2 /2 H Tda/ ;Q;B2U:Qp2'M M+2 BM 1/m+ iBQM M/ h2 +?BM
Sm2i/2b S vb /2 H6 /Qm X 62# kyyd- IMBp2 'bBiG /2 S m 2i /2b S vb
1?7 Hb?b@yyRjykRk=

> G A/, ? Hb?b@yyRjykRk
?2i1iTbh,ff? Hb?bX "+?2Bp2b@Qmp2 i2bX7f? Hb?b@
am#KBii2/ QM Rk 62# kyyd

> G Bb KmHiB@/Bb+BTHBM v GOT24WB p2 Dmbp2 "i2 THm B/BbBIBTHBN
"+?Bp2 7Q i?72 /2TQbBi M/ /Bbb2KIBEBMBR MNQ@T™+B2® " H /BzmbBQM /2 /
2MiB}+ "2b2 "+?2 /Q+mK2Mib- r?2i?@+B2MMiB}2mM2b#/@ MBp2 m "2+?22 +?22- T
HBb?2/ Q° MQiX h?2 /IQ+mK2Mib MK VW+RK2Z2EF IQKHBbb2K2Mib /62Mb2B;M
i2 +?BM; M/ "2b2 "+? BMbiBimiBQWER BM?8 7M#M2I @b Qm (i~ M;2 b- /2b H
#Q /-Q 7 QK Tm#HB+ Q T ' Bp i2T2HRAB+B @2MT2BIpXib X



AFSC

ET

Assoclation Franeaise

de

Science des Systemes

155 p.

2007

http://www.afscet.asso.fr







5 PZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de la PZpIagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

http://www.afscet.asso.fr

L'AFSCET
"au miroir de son site web",

"~ Paris, en septembre 2005.

Pierre BRICAGE

L'Association Franeaise de Science des Systenes

a pour objet gZnZral (article 2 de satuss) :

- le dZveloppement, la transmission et la diffusion de la sciescgydemes et des sciences
cognitives, notamment pala promotion de la recherche fondamentale et appliquiée
l'enseignement thZorique et pratigde ces disciplines, ainsi quies disciplines associZes et
connexes, par tous moyens approprizs;

- I'organisation de groupes de travail etnd@nifestations scientifiquggsongres, colloques,
sZminaires, etc.);

- la_publication et I'Zditiodle tous documents relatifs ~ ces activitZs.

Pour rZpondre " cet objet, elle s'est dotZe d'un sitehtipl/www.afscet.asso.froe sont
prZsentZs en libre acces les travaux de ses groupes de rZflexidore acces” aux publications
scientifiques (alors que seulement 10% des chercheurs f¢ d@csbule d'une Zthique du principe
de responsabilitZ, dans l'action et 'engagement envers ‘autrui.

Le site est aussi une voie d'acces vers d'autres sites d'organismessassociZ

http://www.afscet.asso.fr/sites.html

- I'AssociationASTI (regroupant lesssociations liZes ~ l'informatique)

http://www.asti.asso.fr

- I'Association Italienne pour la Recherche sur les SysteAigsy)

http://www.AIRS.it

- I'AssociationMCX "Programme EuropZen de ModZlisation de la ComplexitZ"

http://www.mcxapc.org

reprZsentZe ua congres par l'atelier 11 (Savoirs d'action dans les sciences de
l'organisation) animZ par MaridosZ Aveniernfarie-jose.avenier@upmigrenoble.fr) et|'atelier
19 (Gouvernance sanitaire et sociajeanimZ par Pierre Peyrd peyre@tiscali.fr).

1- Le site web de 'AFSCET accueille les activitZs de nombreux groupes de travail
dont le programme, et le comgendu, des activitZs sont disponibles en ligne sur le site
http://www.afscet.asso.fr/groupes.html

- latelier 'Aspects systZmiques du dZveloppement rdible", animZ par JeaRaul Bois

(ipbois@club-internet.fr), qui animait'atelier 12"Intelligence et vie artificielle’
http://www.afscet.asso.fr/grpePB.html

! AFSCET :AssociatiorFraneaise de Science d8gst*mes CybernZtique€ognitifs Et Techniques
% L'afscet a ZtZ le prZcurseur en France (et erpEude ce moyen de mise " disposition, de travasduZs
par un comitZ scientifique pluridisciplinaire,

sous undicence Creative Commons http://fr.creativecommons.org.

contrats Creative Commons en Franedigp://www.afscet.asso.frfPROGRAMMECC1811.doc
% Les principales critiques portant sur les sitedilere acces seraient la moindre validitZ scientifique @s c
publications et la non prise en compte de ces twadans I'Zvaluation scientifique individuelle.

Tous les travaux nationaux (JournZes annuelfesdd) et internationaux (Congres EuropZen de I'UES)
publiZs sur le site de I'afscet sont ZvaluZs macamitZs scientifiques, nationaux et internatianau
* Selon les termes d'Alain Etchegoyen
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- l'atelier "Autonomie et cognitiort, animZ par Jacques Lorigriloftigny@aol.com)
- l'atelier 'Diffusion de la systZmiqu& Zmanation collective de l'afséetui rZpond au but de
l'article 2 des statuts en diffusant des textes, historiques, atifslithZoriques et concrets relatifs ~
I'outil systZmique.
http://www.afscet.asso.fr/grpeDS.html
- l'atelier "fvolution des systeme$ animZ par Pierre Bricageiérre.bricage@univ-pau.fr) sous
forme de blog
http://afscet-evolution-workroom.vnunetblog.fr/evolutiondessystemes/
- l'atelier 'Intelligence Artificielle et processus de dZcisidnanimZ par Bernade Bouchor
Meunier pernadette.bouchonmeunier@lip6.fr), organisatrice de congres internationaux dans ce
domaine et qui animaltatelier 2(SimilaritZ et ressemblancesdu congres
http://www.afscet.asso.fr/grpeBB.html
- l'atelier 'rZgZnZration systZmige', animZ par Pierre Marchangnfarchand@univ-parisl.fr),
Franeois Dubois fflubois@cnam.fr) et StZphane gressdres@magic.fj, qui organisent des
rZunions informelles tout public dans un cafZ : atehéscetcafZ', et qui animaientatelier 17
(Catastrophes et attitudes : EcedZveloppement durablg du congres
http://www.afscet.asso.fr/grpePM.html
- l'atelier transdisciplinaireStratZgies paradoxales en biomZdecine et sciences humaines
http://www.afscet.asso.fr/qgrpeEBW.html
dont l'animateur est Elie BmardWeil (ebw@clubinternet.fr), initiateur du paradigme des
systemes ag@ntagonistes, qui animdiatelier 1(systemes ageantagoniste$ du congres,
- latelier 'SystZmique, biologie et sociZtZ(Adaptation du biologique et du social aux
changements étl'agression), animZ par Emmanuel Nunezihanuel.nunez@wanadoo.jt qui
animaitl'atelier 4(Vivant, SociZtZ et SystZmiqyealu congres,
http://www.afscet.asso.fr/grpeEN.html
- latelier 'SystZmique et SociZtZanimZ par Daniele Bourcier bourcier@msh-paris.fr)
organisatrice de congres internationaux sur l'analyse Zconomique du edrééts nouvelles
technologies de [linformation et qui organisdié symposium "angkranccallemand"
"Gouvernance, droit, Technologieset le symposium de I''SASociocybernZtique'
http://www.afscet.asso.fr/qrpeDB.html

2.- Le site accueille la revue Zlectronique europZenne Hgsthlque(UES) ResSystemica

dont les numZros sont disponibles en ligne sur le site gZrZ par fvelyne AndPeewsky

http://www.afscet.asso.fr/resSystemnsa/

ResSystemica revue multidisciplinaire, publie des articles originaux liZs ati¢mdintes
facettes de la systZmique.

Les articles doivent stre rZdigZs en anglais ou en franeais, ns dae autre langue
europZenne " condition d'stre accompagnZeZdemZs Ztendus en franeais et en anglais.

Les auteurs sont invitZs ~ soumettre leurs travaux-paaie” editor@res-systemica.org

ResSystemica publie aussi des actes des congres de IOAfscet et de IOUES.

Le site affiche les manifestations programmZes.

® Danicle Neel daniele.neel@dassaulaviation.fr), GZrard Donnadie@nimateur dd'atelier 13(Systemes

symboliques et religieuy du congres derard.donnadieu@wanadoo.ff, Daniel Durand

(daniel.durand11@wanadoo.f) qui animaitl'atelier8 (ModZlisation et langage graphiquy Lionel Saint

Paul éplion@clubrinternet.fr) etEmmanuel Nunezfnmanuel.nunez@wanadoo.jranimateur dd'atelier

4 du congres

® fvelyne Andreewsky gndreews@ext.jussieu.fy, prZsidente d'honneur de I'U.E.S., anintaielier 10

(Sciences cognitives, langage et complexitili congres

" voir lesinstructions aux auteurspour soumettre un manugcr
http://www.afscet.asso.fr/resSystemica/RecAuteurstiml
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3- Le site accueille les travaux de recherche de ses JournZes annuélkesdz®
"On Line Publications" dont les extraits les plus significatféZtant les activitZs de recherche
propres ~ I'afscet, sont disponibles en ligne sur le site dedias®n
http://www.afscet.asso.fr/interventions.html
chaque annZe Ztant associZe " une thZmatique par notéfs:
la violence (en 2008) la dZcision (en 2001), I'’Zvolution des systemes (en 2002),
l'intZgration (en 2003), la gouvernance (en 2004).

Chaque annZe, habituellement, (en moyenne) 15 fichiers (diffZrents ou not?)l scinargZs
chaque jour, soit, environ 450 par mois, pttis de 5000 fichiers tZIZchargZs par arles
consultations ~ I'occasion drongres europZen de Pari®nt gZnZrZ 5% du fia

Par comparaison (5%= 1X), hors congres, |'activitZ annuelle des grolepeavail a gZnZrZ
5X fois plus de trafic que le congres, dont 2X paiscetcafZ 2X pourdiffusion de la systZmique
et 1X pour tous les autres groupes (qui font aussi bies léan ensemble que le congrekleffet
du congres a ZtZ tres marquZ sur afsd? qui rZalise des scores considZrables en septembre et en
octobre 2005.

La consultation des travaux prZsentZs ~ AndZ ne fait qu'augmesgdravaux des journZes
d'’AndZ gZnerent autant de consultations que les activitZs de tous les groupes 25% (5X).

Les travaux publiZs sies SystemicareprZsenter0% (10X) des consultations.

Ce qui montre que le site peuia fois jouer un r’™le Zducatif et de rechercbmme dZfini
dans l'article 2 des statuts de I'afscet.

Avant le congresen aozt 2005, le site a affichZ 4063 visites, avec jusqu' 191 visites/j
14890 fichiers ont ZtZ tZIZchargZs (jusqu’ 744ljour).

Pendant et apres le congre®n septembreil y a eu 5436 visitesavec jusqu” 262
visites/jour (le record actuel)22180 fichiersont ZtZ tZlZchargZs (jusqlT53 fichiers/jour, le
record actuel des tZIZchargemerit$993 pages ont ZtZ consultZes

Apres le congres en octobre, il y a eb435 visites(le record actug avec jusqu” 233
visites/jour, 20237 fichiers ont ZtZ tZlZchargZs (jusqu” 1022/jour). Embmyeil y a eu 5478
visites, avec jusqu’” 235 visites/jour, et 19891 fichiers ont ZtZ tZIZchargZ$ (a8&tjour).

Globalement, les liens renvoyant vensotre site ne font qu‘augmenter : 27769 en aoZt,
39999 en septembré2787en novembre 2005 (le record actuel).

Les statistiques de consultation du site, par Pays, indiquent que 35%itdesiennent
d'internautedrancophones dont 27% de Franeais, 3% dgelges, 3% de canadiens, et 2% du
Maghreb. 12 % viennent de consultantspdgs europZensdont I'Allemagne 2%, I'Espagne 2%,
I'ltalie 2% et la Suisse 2%. 24% des consultations viennenteddJSt 1% viennent d'organismes
institutionnels. Les 29% restda proviennent de tous les autres pays.

® pour se rendre au Moulin d'And#ttp://www.afscet.asso.fr/itineraireAnde.html

site web du Moulin d'Andzhttp://www.moulinande.asso.fr

guelques photographies du sitgtp://dbiville .club.fr/Ande.htm

un numZro spZcial hors sZrieRkes-Systemica (volume 4, nj 1 ZtZ consacrZ " la violence
http://www.afscet.asso.fr/resSystemica/ViolenceOétledesmatieres.htm

1% pjerre Bricage gere I'Zdition en ligne disirnZes Annuelles Transdisplinaires de IAFSCET

9
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Gouvernance de la pZdagogie,
pZdagogie de la gouvernance ?

_IL est des termes qui sOintroduisent insidieusemedans les lexiques du politique, de
|Oentreprise, de 10Zcole, etc., sans que 10on y prete tmteret sans quOon les ait dZfinis
prZalablement.Gouvernance est IOun de ces termes.

Bien quOil ne se soit pas encore explicitement infiltdans le monde de I0Zducation et de
la formation comme il a rZussi " le faire dans le domaine dia santZ o IOon parle dZsormais
de C nouvelle gouvernance hospliere E, rien nC)emp-che, a priori, ce vieux concept neuf de
marier avec la pZdagogle et dOstre promis, avec elle, “ un bel avesZmantique si IOon songe
aux nZcessitZs par trop Zvidentes de nger |Qinstitutiatudative globalement et localement,
depuis la conception des valeurs qui y prZsident, jusqu®” la conduite de 1®aZdagogique lui
meme.

Ainsi, de meme que 10on pourrait stre amenZ un jour, pour & raisons sociales,
culturelles, Zconomiques ou organisationnelles ~ parler de gouvence de lapZdagogie, de
meme pourrait-on faire IOhypothese anticipZe que 10on sera alors amenZtatisimutandis,
devoir imaginer un jour une vZritable pZdagogie de la gouvernance.

Manifestement structurant au sein dOune construction kuistique complexe oe
pragmatisme et idZologie conjuguent leurs effets, le terme pliftt fourretout de gouvernance
nOest pas neutre. Surtout quand on IOappllque " la_fonctite plus sensible de la chose
Zducative et communicationnelle : la pZdagogie. COest pourquOIAFSCET (Assoaiion
Franeaise de Science des Systemes cybernZtiques Cognitifeet  Techniques,
http://www.afscet.asso.fi a choisi de faire de cette rZflexion sur la relation engrgouvernance
et pZdagogie, relation cardinale sGih est, le theme de ses journZes de fin d'annZe, ~ Pau, en
2006.

Pierre PeyrZ
22 juin 2006

Cette manifestation, ~ la foipZdagogique et scientifique plus que plurdisciplinaire,
"TRANS-disciplinaire" s'adresse non seulement aux enseignants et aukethierc’ la fois en
sciences ("dures” comme la biologie, I'informatique, ou les matitires, ou "molles" comme la
sociologie) et en lettres ou en sport, mais aussi aux Ztudiants dextiuaaboratoire (et d'autres
laboratoires) et ~ nos Ztudiants sie en formation continue.

C'est la raison pour laquelle le theme a ZtZ dZcoupZ en 3 sessionZes par des
chercheurs, universitaires ou non, et des praticiens du monde de lisefrevZe ou publique, qui
y exposeront kers travaux, dans le but d'insister sur les 3 "missions" de tout universitaire :

la Recherche(sessiorBystZmique,

I'Enseignement(sessiorAcquis de I'expZrience, formation par I'alternance

et TAdministration (sessiorManagemen).

En outre, la professimalisation Ztant une nouvelle mission de IQuniversitaire, 1 session
professionnelle spZcifique, ~ cheval sur les 2 journZes, metteentsur 'axe de recherche
LOaccompagnement et la_formation_en milieu_sanitaire_et socidé notre Laboratoire PAF

( ).

Pierre Bricage
22 septembre 2006
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Governance of Educatioh, Teaching of Governance?

There are words that themselves introduce insidiously in the loéxpelitics, business,
school and so on, while no one is aware and without being defined beforen@weers one of
these words.

Evenif it did not explicitly infiltrate itself in the educational anidaching world, as it
succeeded to do in the Health domain, where we now talk about Onew! tgisptaanceO,
nothing prevents, in principle, this old new condaptmarry with didacticsrad to be promised,
with it, to a nice future in semantics if we are musing ovetdbesvident necessity to manage the
educational institutions as well globally as locally from the desigheprevailing values toward
the teaching act itself.

So, as weél as we could be one day involved, for social, cultural, economical,
organisational, reasons, in speaking Gdvernance of Educatipras well could we make by
anticipation the hypothesis that we would be broughittatis mutandisto imagine one day a true
Teaching method of Governance

Obviously structuring within a complex linguistic construction where prégmand
ideology are conjugating their effects, the rather jumble word goveenamot neutral. Moreover
when applied to the most sensitive fuontiof the educational and communicational thing :
teaching to students.

This is why the &FSCETO (Association Franeaise de science des Systemes cybernZtiques
Cognitifs Et Techniques, French Association for cybernetic Systeraace in Cognition And
Techndogy <<http://www.afscet.asso.fr>) choose to conduct this symposium about governance
and education relationship, fundamental relation however it is, the abpie end year days, in
Pau, in 2006.

mailto:pierre.peyre@univ-pau.fr

This event as well edatonal as scientific, more than multidisciplinary,
OINTERJdisciplinaryO, is designed not only for Teachers and Ressdrotiein sciences (OhardO
sciences as mathematics, computing, or biology; or OsoftO sciesoesoks)y, anthropology),
but also fordoctorate students of the PABboratory (or other laboratories), and for our students
in social and health sciences in alternating training course.

This is why the topic was divided into 3 sessions presented by researicers, academic
or not, and pretitioners, from the world of the private of public business, who exijpose their
works, with the goal to emphasite 3 Omissions@f any university teacher :

- Research3ystemicsession);
- Educational Method€kperience assets, Alternating coursession);
- Administration Managemensession).

Furthermore, a specifiprofessional sessiorstraddling on both days will emphasise the
research issue Accompaniment and Training in Health and Social Domaifsour OPAFO
(Processus d'Accompagnement etdrmation) laboratory.

mailto:pierre.bricage @univ-pau.fr

! British people take good account of the differenicesveen Education and Teaching and moreover otdiin of
Children (®@Zdagogi®) or Teaching methods to AdultBigactiqued) ! It is not alays the same in France!
2 Traduit parEric Beaussart
3 As the habitual practice in French is unfortunatelite floating, probably old for the Notion (coduial use) and new
for the Concept (scientific use), or a newly usa astion for an already olebncept!
* Laboratoire des Processus d'Accompagnement etradeakion

Accompaniment and Training Processes Laboratory

http://www.afscet.asso.fr pageb
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) JournZes scientifiques et pZdagogiques ,
OGouvernance de la pZdagogie & pZdagogie de la gomnance O

Pour toute personne chargZe de transmettre desssales savoifaire et des savontre, la
prZoccupation pZdagogique est un acte fondamegitalassure la qualitZ des formations dispensZes et
demeure dOautant plus capitale devant le dZsanmissaat des Ztudiants ¥isvis de IOUniversitZ. Je ne
dZvelopperai pas ce theme, je soulignerai la niZesy adjoindre 10Zvaluation. Actuellementren
Ztablissement, par le biais dOune charte, engagesfgonsables volontaires de formations dans otrato
qualitZ, outil dOZvaluation indissociable de |@dd&gogique.

Gouvernance vient du lati@gubernare : diriger un navir®.Si I0imagenDagrZe, celle du bateau
ivre est dZsormais ZloignZe car la gouvernancgraZti conduite des affaires tout aussi bien psiviiee
publiques. Assurer le bon fonctionnement et le G de I0UniversitZ, appliquer les regles dOatfomet
de dZcisiome nZcessitesils pas une dZmarche pZdagogique particulisre ?

LOUniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour (UPRA) dotZe dOun solidm@ernaild. Un des
trois axes de son prochain contrat quadriennatits@in O
Oet son souditre ORationaliser les modes
coordonnZs de gouvernance et amZliorer les capasitde pilotage global de I0Ztablissement par le
dZcloisonnementQ

) L©e3<trait dee contrat donnzdessous atteste quetteme de votre colloque demeure donc bien au
clur des prZoccupations de notre Ztablissementygmance et pZdagogie Ztant fondZes sur quagespili

OLe caractere pluridisciplinaire et multisite de I@PA fait de son pilotage un exercice
mZthodologiquement plus complexe et politiquemehts pdifficile que celui dOZtablissements
monodisciplinaires ou concentrZs sur un site ppati Ces caractZrigjues structurelles y renforcent
IGexigence de dZvelopper une capacitZ managdrelewltiplicitZ des acteurs concernZs, la naturs de
relations qui sOZtablissent et les nZgociationssies, font de la gouvernance une question cerpmle
IOZtablisseent. Sa conception ne peut pas sOenfermer dacbhoim dichotomique entre les schZmas
canoniques opposZs de rZfZrence de centralisatiomee dZcentralisation. lls dZbouchent sur des
constructions insatisfaisantes car inefficaces ermes de conduite geactions et dZstabilisantes pour
|OZtablissement. La voie originale, efficace msigeante, en phase avec le projet global de b%&r u
universitZ en rZseau, vise ~ organiser une conmgztiOntelligenteO. LOobjectif est dOaboutir ~ une forme
dOorgaisation dZcloisonnZe et fondZe sur une coordinadfticace entre niveaux dQinstruction et de mise
en Tuvre des actions. Toute la dZmarche est genslue par IOambition de promouvoir une ZvoluteEs d
structures qui mobilise la responsabilitZ, gagengCificacitZ de IQorganisation au regard de sesionis
E cet effet, IOamZlioration des capacitZs de pioggobal de I0Ztablissement est une conditioniqpecde
rZussite de la stratZgie car elle dZtermine fortentess possibilitZs politiques, mZtlwogiques et pratiques
de conduite des actions envisagZes.

Formant en soi une orientation essentielle, ceaardment des modes de gouvernance et de gestion
se trouve au clur du projet dOZtablissement. CptteritZ appelle 10accZIZration de |Qadaptaties
cultures politique, administrative et gestionnaides mZthodes dDaction et de travail, des outitkest
procZdures. Donner corps " cette ambition de longakeine de diffusion dOune culture managZrial€agu
aussi de |OZvaluation systZmatigtieaisonnZe des actions et de IQorganisationressource endogene
essentielle et non une contrainte, commande dOagijointement sur plusieurs leviers de
changementmettre en cohZrence IQorganisation, les mZthdades procZduresiZvelopper desutils de
connaissance, dOaction et de pilotage, assurematdisation active des ressources humaines etrisécu
les dispositifs dOaction de 10Ztablisse@ent.

Pau, le 20 octobre 2006
Michel HOLEMAN
Vice-prZsident du Conseil des ftudes et de la Vie Urersitaire de 'UPPA
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) Scientific and Educational Symposium )
OGovernance in Education and Teaching of GovernanceO.

For anybody assigned in transmission of knowlettgeyw-how and breeding, concern oneself
in educational methods is a fundamental act. luerssthe quality ofrte provided training courses, and
remains the utmost crucial against the fall of Idatween students and the University. | will not
develop this thematic, | will underline the necgsdb give evaluation in addition. Nowadays our
Institution, involves b the way of a charter, the volunteers from thecakees in a contract of quality,
a valuation tool inseparable of the act of teaching

Governance comes from Latingubernare: to steer a ship T.agree with the pictufethat a
drunken ship needingteering is already away, since governance segsirgjeof private as well as
public business. To maintain good functioning aodtml of the University, to apply information and
decision rules; doesnOt it require a peculiar ¢idnedmethod ?

The University of Pau and the Adour country (Universit& Pau et des Pays de IOAdour,
UPPA), equipped itself with a thought OSteering@e®ne of the three themes of its next four years
contract is entitled: The field of governance, organisation and stearg : promote efficiency by
responsibilityO, and its under title isT@rationalise coordinated modes of governance arichprove
global ability of control of the institution by decompartmentalisationO

The extract of this contract given below attest tha theme of your conference remains then in
the heart of the concerns of our institution, goasce and education being founded on four pillars:
responsibility, transparency, legitimate stateplagment.

OThe UPPA multidisciplinary and multisite charaistécs let its control a methodologically
more complex and politically more difficult tharr fmonodisciplinary or concentrated on a main site
institutions. These structural characteristics ffeite here requirement to develop a managerial
ability. The nultiplicity of the sharing partners, the naturetbg relations to establish and the imposed
negotiations, let governance as a central issue tf@ institution. Its design cannot lock up in a
dichotomist choice between the opposite canoniaference dwemas of centralisation and
decentralisation. They lead to unsatisfactory caridtons since inefficient in terms of actions diien
and destabilising for the institution. The originedute, efficient but demanding, in phase with the
global project tobuild a net university, aim to organise an OingghitO connectivity. The goal is to
reach a decompartmentalised organisation form asuhéled upon an efficient coordination between
instruction levels and actions brought into playl the approach is unerpinned by the ambition to
advocate structures evolution which mobilise regiuatity, guarantee of the efficiency of the
organisation in regard with its missions. To thigpose improvement of the global piloting capaoity
the institution is a firstondition of the strategic success because it deter strongly the political,
methodological and practical possibilities of rungithe considered actions.

Forming by itself an essential orientation, this magement and governance modes
reinforcement isn the heart of the institution project. This pity calls for acceleration of the fithess
of policy, administration and management culturastion and work methods, of the tools and
procedures. To embody this long term ambition ohawarial culture d@fusion, which let also
systematic and reasoned evaluation of action algdmisation an essential endogen resource and not a
constraint, strive to act jointly on several chanlgeers: put into coherence the organisation, the
methods and procedures, die the knowledge, action and control tools, to mt@in an active
mobilisation of the human resources, to secureatit®n machine of the institutionO.

Pau, October 2020086,
Michel HOLEMAN,
Vice-president of Studies Council and University Life othe UPPA.

1 Un navire dirigZ nDest justement plus un bateau ha mZtaphore de la Gouvernance comme Pilotageenen
justement " une bonne ma’triseldeConduite des Affaires Publiquesvoire PrivZes.
Le Traducteur aurait misCLOimage mOagrZelecdl bateau ivre sOZloigne dZsormais puisquevargance EE.
Traduction par Eric Beaussart
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BRICAGE Pierre, FacultZ des Sciences, Campus de Pau, UniversitZ de Pau wsaks|Raour
PEYRE Pierre, FacultZ des Sciences, Campus de Pau, UniversitZ de Paus dies'Rdour
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Programme

AmphithZ%.tre Jean Deschamps, b%otiment DubouZ, UFR Sciences, PAU
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[
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Suite Session Accompagnement & formation
09h00O0rateurDE LA FOURNIERE Franeois
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Gouvernance des Processus d'’Accompagnement etatian (AK & PP)
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ExposZ introductif

Mesdames, Messieurs, chers Amis,

Au nom du PrZsident Emmanuel NUNEZ qui m'a dZIZguZ pour reprZsenter
I'Association Franeaise de Science des Systemége colloque, je dois d'abord vous transmettre
ses fZlicitations et ses encagements pour l'initiative que vous avez prise. On se plaint, ete” jus
titre hZlas, que trop de manifestations scientifiques se dZroulBairi§, pour ne pas saluer
l'organisation d'un tel colloque en province, ~ I'UniversitZ de Pae®tPays de I'Aalir, ~ Pau,
gr¥oce ~ l'audace de nos deux collsgues Pierre BRICAGE et PEVIRE, tous deux membre du
Conseil d'’Administration de notre Association. Qu'ils soient chalsareent remerciZs pour avoir
pris sur eux, sur leur temps, leurs soucis, l'orgaoisat'une telle manifestation. J'en connais les
difficultZs nombreuses, ayant rmapme ZtZ, voici ~ peine un an, parmi les organisateurs™tu 6
Congres EuropZen de SystZmique " Paris. Aussi, chers Pierre é¥d3jiefre Bricage, je joins mes
remerciements ceux de notre PrZsident et de tout le Bureau de I'AFSCET, poudireusmbien
votre idZe d'organisenn colloque de systZmique, dans cette belle Universit# dPau, est
heureuse et combien nous souhaiterions que votre initiative soit ipaitZsien thutres villes de
France.

J'en viens au theme plus particulier de Celloque qui sur le coup, je vous l'avoue
volontiers, m'a un peu surptiBZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de la PZdagogie"
Encore un de ces paradoxes langagiers, mgesdig chers aux universitaires (je me permets de le
dire, puisque j'en fus) et o I'on cherche, ~ la maniere des calersbzhers ~ Jacques LACAN, ~
donner lillusion de la profondeur. Je me permets de faire rZ&fenacan, car dans la session
immZdiatemensuivante que je suis censZ modZrer, il y a une oratrice quous parler de
psychologie lacanienne. Apres cette premiere rZaction Zpidermigteyrnant gouvernance et
pZdagogie dans tous les sens, et la rZflexion venant peu ~ peusiésmeeudaiZcriZ, ~ la manisre
du Commissaire Maigret "Bon sang, mais c'est bien sur", gs&frsique. Je reconnaissais enfin
dans votre intitul chere " tous les systZmiciens.
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Nous Ztions dans d'Edgar MORIN,applicable aussi bien aux
systemes vivants gqu'aux systemes sociaux. Et I'on sait que lorsqu'daira afune telle boucle, il
faut toujours considZrer les deux p™les ensemble et se refuser etsdles sZparer. Ouvrir la
boucle ou la couper, voil” IpZchZ majeur pour les systZmiciens. Nous nous trouvions en effet dans
une nouvelle logique qui n'est plus celle du tiers exclu d'Aristoggque discursive du "ou l'un
ou l'autre” , mais dans unkgique conjonctive comme la dZsigne Edgar Morin, qui estlede

. Et je note que vous avez ZtZ attentifs, en mettant la conjoncemreties
deux termes et non la conjonction ou, ~ vous situer dans cette logique ¢mgahctiers inclus et
non du tiers exclu. Belle leson s'il en eifpistZmologie systZmique.

ConsidZrant enfin cette superbe boucle de rZtroaction, une dernisr®mueasst venue.
Estelle positive, c'est-dire divergente ou explosive, ou bien nZgative, €'elite stabilisatrice ?
Je serais tentZ de rZpondre!ifistar de notre Zminent collegue le professeur de mZdeciae fli
BERNARD-WEIL, les deux, c'est-dire . Suivant les circonstances et les
moments, la boucle peut «tre divergente ou stabilisatrice. Je perelke est divergente dans les
processus d'apprentissage o il s'agit de conduire un changement dansZsemeations mentales
avec des effets cumulatifs. Par contre, elle est sans dabtlisstrice lors de la mise en luvre de
savoirs dZj validZs et reconnus qu'il s'agit de repredMais on sait que pour de telles boucles, le
changement de polaritZ se joue souvent sur la base de considZraitioes. ifiEspere que la suite
de ce colloque nous en donnera de multiples illustrations, mettant deneiles possibilitZs
heuristiquesie cette approche systZmique " laquelle nous sommes les uns et les autrels/si. att

Bon colloque donc
et encore une fois salut amical de la part des instances nationalSUeHT.

GZrard DONNADIEU?!

! GZrard DONNADIEU,

SecrZtaire gZnZral de Association Franeaise de Science des System@FSCET), esingZnieur des
Arts et MZtiers & Docteur en sciences physiquesApres avoir ZtZ Cadre supZrieur dgrand groupe
pZtrolier il fut Membre duConseil fconomique et Sociglendant cing ans, puis Biteur d'ftudes °
I'Institut Entreprise et Personnguis Professeur INAE de Paris(UniversitZ PanthZe8orbonne) os il a
enseignZ lgestion des ressources humaines

Ses principaux ouvragesont:
- Jalons pour une autre ZconomiglPrZface de Fran-oBerroux, Professeur au Collsge de France)

fditions du Centurion, Paris (1978)

- Manager avec le socialfditions Liaisons, Paris (1997)
- La SystZmique, penser et agir dans la complexit@avec Michel KarskyY¥ ditions Liaisons, Paris (2002).
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Le Jeu :
un Apprentissage de la Gouvernance de Sol et
une Gouvernance de |'Apprentissage en SociZtZ.

fric BEAUSSART & Pierre BRICAGE
eric.beaussart@free.fr & pierre.bricage@univ-pau.fr

RZsum?Z

Autant que destres sociaux nous sommes deses apprenants

Tout organisme peudapprendreO partir de ce quOil avZx. LOhomme sait crZer des
situations dOapprentissages I00bjet par lequel il appreast totalement fictif les jeux

Pour tout stre vivant, IOenjeu du jeu est moins la ma’triseotfgtrizt-il abstrait, que celle
de soi et de saglations avec dOautrastour d'un memenjeu Apprendre les regles dOun jeu nOest
rien en soi, pas plus que rZguler des systiifoesqui releve du pilotage et du gouvernement). Ce
qui compte c'est gaf jauant on sOexeréeconsidZrer de
diverses @ititudes vis' -vis du mond®, et en particulier des autres, individus ou collectifs.

Chaque €hangement dOattit@eeut, s'il mene ~ IOinconfort pour le jeu en cours, conduire
" vouloir Qouer " autre chos® ou'autrement"(" Gchanger les regles du jé€, Zconomique, social
ou politique),ou ~ prendre conscience que certaines postures ne sont pas compzatgadsfait
meme de jouerseul ou " plusieurs, et doni®©apprendre parendre

How to play Games and what kind of game to play to Master
himself and to Improve his relationships with the Other ones.

Abstract

As well asSocial Beings we arelearning Beings

Any Organism carOLearnOfrom his ®eatlife Experience®. Butonly Man know how to
create Oearning SituationsO where the thinigom which he learns completely fictitious :

The Games

The Stake of to Play Games is in fact less the mastegy Tdfing even theoretical, than
masteringOneselfand hisRelationships wh the Other onesbout the sam8takes To learn the
Rules of a Game is nothing by itself, no more than to control Groups ten®/swhat is the
purpose of Government and "Pilotage”

What does matter is that, bRlaying one exercises to consider thedvantages and
Disadvantages of diverseAtiitudes towards the Realily and especially the Others, Humans,
individually or in groups.

Every Qittitude Chang®, if pushing to discomfort for the actual Play, may drive to
want OtdPlay another Ganf®, in othewords Ot€Change the Rules of Playi®geven in Social
or Politic mattersor to become aware that some Attitudes do not fit withAitteof Play itself
alone or together, and then to learn by the OMost Humankind WayO !

tZIZchargeableshittp://www.abbayeslaigues.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxA X.pdf
2 tZlZchargeablehttp://www.abbayeslaigues.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxTXT.pdf
3 systemes dissipatifset |@rdre spontanZ: Polanyi M. (1989).a Logique de la LibertZPUF, Paris, 256 p.
systemes auteorganisZs. Vendryss P. (19810 OAutonomie du VivanMaloine, Paris, 454 p.
* The runnig of people, or economics, as well as airpldnes
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Qu'est-ce qu'une Situation dOAppmtissage ?

Les adultes sont “"censZs" avoir Oappris ~ apprendreQ. Les Zdusargucapables de
prendre suffisamment de recul au regard des situations vZcues rgeur des Snuatlons
dOapprentissadg®, dans IOespoir de transmettre iis .

1. D'hier ~ aujourd'hui : de la conduite dOun cheval au pilotage dOun avion.

Les scribes sumZriens ont ZtZ les premiers " laisgeade de cette volontZ tiliter la
transmission de mZthodes ZprouvZes, ppersZvZrer danseldrt et rZitZrer des tentativeEette
fason de tirer les lecons de |OexpZrience par imitatiordOun OpiloteO qui Ogouverne en
dZmonstration”, indiquant comment rZpondre aux turbulences et corriger des est¢argours un
aspect trivial de la formimin des Zcuyers ou des pilotes de lignémnONarriorsO (jeu de r™le
ukrainien) permet " des joueurs de sOinstaller dans des chars par Zquipesedelér sOaffronter en
de violents combats de blindZs. Sa version OoccidenBiksd Beasts Pro Pamsnal EditiorO est
effectivement utilisZe pour IQinstruction militaifé

2. Jeux et eAeux "de r™les”

PassZs essais et erreurs, dZcouvertes et Zchecs, griamtiovesions ou inventiondes
scribes, par le savoir, ont pris le pouvoir FascinZs pde mode performatif (Je dZsigne cela par
tel signe.), ils sont passZs de IOindicatif (Savoir aetre)pA0itif (Faites et Soyez). Des situations
Oenselgnan'ES"IselgnZsO nous sommes passZs " des situations GappraetsO, de la didactique

" la OpZdgogieO, des capaC|tZs aux droits, et des compZtences aux influencémfdrraatique,
les machines sont passZes des liaisons resittave fixes, ~ celles cliersierveur, rZversibles”
a. Les avantages & inconvZnients d'stre le ma’tre ou l'adulte ?

Les adultes sont d@onne volontZ ils saventire des consignesles formaliser, contr™ler et
rZguler leurs comportements, ils ont la capacitZ de rZflZant d®agir. lls ont des vocabulaires
riches, des concepts nombreux et prZcis, et savent expiimseyu moins habilement ce quQils font.
lls ont la capacitZ deien recueillir, chercher et prendre de IQinformationCertains dZveloppent
une capacitZ ~ ObaliserO les choses. Descriptions, asgsttistialis, dZcompositions, analyses,
discriminations sont pour eux des ZIZments de mZthodes Zprduws ZnumZrations, repZrages,
changements de Opoints de vueO, comparaisons, expressions de tensionE leur sont familiers

Les adultes Osavent dZj"O, ou Opeuvent apprédlsdvedlent transmettre ces atauts

Les ma’tresesponsablesont le souci de I0Zconomie de moyens et dOaction, la conscience
des exigences de rZsultats au regard des enjeux. Du coup, il nOy #lzdus geur une recherche
des raison$ pour lesquelles [Oapprenant a mal utilisZ IOenseighesouvent simplement rZpZtZ.

Les adultes ont la "mZmoire longue", avec la conscience des risigsestilitZs et de
IOaccessibilitZ. Mais leurs certitudes peuvent se muer en mischiues si leur souci de sZcuritZ
les englue dans la routine. Pquoi leur esil si difficile dOapprendre de nouvelles langues ?

Il leur reste souvent ~ mieux Oprendre du reculO, ~ se dZcehsartout ~ mieuxgZrer les
conflits sociocognitifs, ©~ commencer plaurs propres dissonances cognitives

® . Bricage P. (1976) LOexploitation des procZdZsel§remment et des techniques Zducatives en scieaugslles.
. Les aides dOenseigneméatmatZriel didactique, les medigsill. AASNS nj 56, p. 1936.

- Bricage P. (2006) Influence du phZnotype vigildet'heure de travail sur la performance indivituén Parcours
pZdagogiqgue CHRONOTDO0Licence de Sciences de la Vie, UFR Sciences &iligues, UniversitZ de Pau, 5 p.

http://dokeosuppa.univ-pau.fr/courses/ CHRONOTDO01/document/reussite&horaire.pdfeidReg=CHRONOTDO1
®Oproczd?Z par essais et erreursO qui a laissZjse niams nos algorithmes de division et d'extraat®racines.

Lehning H. (2006) Les nombres figurZs et IOeidrade racineTangente Supj 111, p. 89.
" Courau S. (2006)eux et jeux de r™le en formatiBSF, Paris, 175 p.
8 Ce sont les jeux de combat qui ont fait le plusypesser le passage du 2D au 3D et qui ont peamitsie au point des
moteurs physiquesuijaniment les dZcolletZs de Lara Ctoft

Cherriere B. (2006) Le saint des seiipoknj 40, p. 30.
°pour le dZtail des jeux vidZo http:/fr.wikipedia.org/wiki/Jeux_video O
0 Simon J.C. (1981)OZducation et IQinformatisation de la sotidtdocumetation Franeaise, Paris, 276 p.
1 Bricage P. (2000MZthodologie scientifiqueDEUG scientifiques, Fac. Sciences, UniversitPae, 167 p.

2 Bricage P. (1996)Chronobiologie. fvaluation & FormatiorLicence de Sciences Sanitaires & sociales, Fac.
Science, FORCO, UniversitZ de Pau, 21 p.
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b. LOaspect "saificiel" de tout jeu.

Ce nOest quOen sOexposant au risque de la contradiction quépndeessusie la partie.
Tous les peuples ayant une autoritZ tres forte " leur tste fostsaerifices lors des funZrailles de
leurs hZros. Ce nQOest pas tantaffiande matZrielle qui est faite, pour apaiser la conscierse de
survivants, que I®mise en jeu dOune part désgata prise du risque de perdre non pas sa vie,
mais une part de IOestime que IOon se porte. Les Jeux Olympigesgeuxi du cirquele Rome,
sontdes reprZsentation§’ conventionnelles, codifiZes, de sacrifices humairsa partie JouZe (en
envoyant un esclave informatique se faire tuer dans une arene, ou un @s@rexposerO sur un
blog ?), siune OcommunionO avec la collectivitZZ¥ Ztablie, le jeu "a fait son effet".

La crZation, le rZtablissement ou le simple entretien d€latien symbolique privilZgiZe
celle entre mere et enfant @elle entre nationsmplique unsacrifice symbolique dOune part de soi
au moins provisoire ate plus en plus rarement concrste : §@en("ce qui est mis dans le jeu !0).

Dans ce type de jeu,

14

Certains esperent sZparer le j&@ntre amis amateurs de jeux" de celui "entre adversaires
professionnels", pour empecher le second au profit du premier, jugZ plasrhiviais, meme avec
ses meilleurs amis, il n'est possible de dZvelopper sa retatfdan y sacrifiant du temp@uer
cOest risquer gratuitement ¢ " du temps" des moments de convivialit? !

Si les Suisses nOZtaient pas impliquZs dans le jeu Zconomique, feomdialitralitZ serait
ressentie comme de 10indiffZrence. Les pZdopsychiatres le: dié#mienfant normal, face ~ une
mere indiffZrente tentera toujours de |Gagresser pour nouerlatenyezt-elle dOaffrontemeqr.

Tout plut™t que IQindiffZrence ! Meme la guekix Zchecs, le roi nOest pas pris. La partie est
perdue quand sa prise estwitable. LOZthique du jeu, le but qui importe, nOest pas de gagner mais
de passer du temps "gratuitement” ensemééerifier du temps pour le partager avec IQautre

Rares sont les adultes qui savent, ou qui peuvent, dans un contexte telmptfel
ODonner du temps au temﬁlé5 pour GApprivoiser pIutTMt que domesthme(St Exuery)

Pour ne pas etre tentZ de passer du temps ~ chercher dans sa mchZue—vduﬂDd faut se
dZbarrasser des automatismes dOexpert, retroumibesiementsies compiénces (savoir stre
attentif, observateur, tolZrant, imaginatif E), voire manquer de sdaoies (et de savoirs)

3. Modsles et Structures de Jeux.’ Quels modsles pouvonsious avoir du jeu ?

OJeuO vient du latin OjocusO qui signifie OplaisantekeO énjanglais).

a. Aspects SZmantiques

Une plaisanterie nOest drétie par rZfZrence ~ des convention€'L'humour" est belge ou
anglaisE) et par une libertZ prise avec elles. Les Argpoons, depuis G.H. Mead et OLOEsprit de
Soi et la SociZtZO, parlefe OplayO pour ce qui est@activitZ rZglZet de OgameO pour le Ojeu
libreO, avec une connotation de OchasseO, le Ogamepld§@ciitantibre dans un cadre dZfini
par pure convention ou acceptZ comme tel. E I0Zcole, dans le Ojeedtid€apgrous occultons
souvent |Oaspect Oludfis€uf dans les travaux indZpend&htsui vont stre supprimZs.

13 Bricage P. (2006) Danger des reprZsentatlonssyanmmues et pouvoir de perlc'uon des repthsmHa
systZmiques en Sciences de la Vies reprZsentations au crible de |Qapproche sgs&Z@olloque AFSCET AndZ
13-14 mai 2006, 39 http://www.afscet.asso.fr/pbAnde06txt. pdf
14 "Survivre, c'est
". Bricage P. (1998) La Survie des Systemes VivaAtslier MCX20 @Prende soin de IOhomiie CHG

de Pau, 19 octobre 1998, 3htp://www.mcxapc.org
en Bricage P. (2005Jhe Metamorphoses of the Living Systems: The Asdiuris for
the Reciprocal and Mutual Sharing of Advantages efridisadvantags. 6' European Systems Science Congresé 16
21" Sept. 2005, Paris, 10 fpitp:/minilien.com/?R9E2rFEXJIc
16 Bricage P. (1996Lhronobiologie Licence de sciences sanitaires & sociales, URBnSes & Techniques, FORCO
UPPA, 83 p.
" Cazeneuve J. (2004} jeu dans la sociZt#ncyclopZdie thZmatique. Encyclopedia Universglis4, p. 25312538.

pour tous les jeuxportail LudopZdia, de wikipedia http://fr.wikipedia.org/wiki/Portail: Ludop%C3%A9dia
18 Huizinga J. (1988Homo ludensGallimard, Paris340 p. (ludens Oqui joueO en latin)
9 Bricage P. (1977) LOexploitation des procZdZseai§reraent et des techniques Zducatives en scieauesglles.

Il. Les travaux pratiques, dirigZs ou indZpetsi@ull. A.A.S.N.S.nj 58, p. 530.
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Le jeu est d'abord une activitZ visant au pldisida distraction de soi et des autres.

Il doit dOabord y avoir une pulsion hZdoniste Zuide la @onsistance du rZelO, par
IOabsence de |0irrZversibilitZ des actions, par IOimpermarensuttats. Le jeu, illusion
temporaireconsentie. oppose la Oremise ~ zZroO entre chaque partie ~ [QiliA/desittoups.

S'il est permis dans les jeux de italiser les habiletZs acquises, il est interdit dOun user pour
Otuer le jeu®. Or Otuer le jeuO est le but de toute activitZ OsZrgensedt jGuer sZrieusemeént

L'activitZ ludique est gratuite dans un espace de possibilitZs gtipa®eonnu a prio
COest quand le joueur a IOimpression dOavoir ZpuisZ les coups qaddiskesiZsintZresse du jeu.
Comme Bobby Fischer, qui, une fois champion du monde, a abandonnZ les Z¢aaoiNs ce
recul, ce dZsengagement, cette distanciatiofn-vis du Zel que CicZron voyait dans la OjocaO en
opposition " la Oseriad nOest pas incompatible avec ung atgldte quand elle a sa fin en-elle
meme. LOillusion peut stre abstraction, symbolisme, et donc convention.

b. Aspects Pragmatiques.

Dans un jeu, parcessitda OcarteO est le OterritoireO !

Au-del” de latechnique, il est possible de dZfinir des Odimensithadjeu.

Un solitaire, pour se distraire, commencera pasionlacrede rZalitZ, une OmimicryO, une

"re-prZsentation". Et mimer, imiter, tenduhe mimZsis. De |Qillusion, il est aisZ, Ojouer le jeu®
suppose une forte |mpI|cat|onE de gllsser verséetige 10Zvasioff.

La transparence nZcessaire ~ un exercice de groupe harmonieux, sOaccorde mal avec |
volontZ de rendre les relations plus fées #* Ceci est facilitZ par une part dOincertitude sur les
ZvZnements, leasarg permet une dZcouverte, voire une crZation. Le meilleur moyen de epouss
les certitudes est de laisser libre courstauulencestant des pulsions internes que des ilsipas
externes, y compris les OprovocationsO, car la Opa-dlaO entre pour une pplaidans le

Ces ZIZments restent compatibles avec un jeu Zgocentrlque,ng\onBEe voire autistique,
en tout cas OfusionnelO. Vient ensune/ailtz, le partenarie: Oag™nO, la tension, est nZcessaire ~
IOintZret du jeu. Un adulte qui sO|mpI|que dans un projet professiognel ‘g@onserver la
fra’cheur des jeunes qui se testent, qui Ose posent en sOopposmwt@,ursqnmrs La mimZsis
prend la tournure dOatade quand le conformisme est dZstabilisZ par le vertige de la rivalitZ.

Pour que |Qillusion soit possible, il faut une part de convention. Mers@litaire devra stre
temporairement schizosdeface ~ laregle®, au OludusO quil a crZZ. En prZseneeeiapes, le
jeu commence des que IOempathie et IOintercomprZhension, par un digboga permettent de
discuter et structurer des pensZes autour dOun projet commun, Hilegserdie sOaffronterE

c. Aspects Syntaxiques.

La thZorie des jed% sOawpe de situations dans lesquelles des aéfeoms ~ prendre des

dZcision& dont dZpend un rZsultat qui les concerne tous. Quelles attitudes en sont IOessentiel ?

20 Cohen G. (205) Travaux personnels encadrZs : le recul de Tramgenten; 102, p. 45.
2L BarthelemyRuiz Ch. (2006)e Jeu et les Supports Ludiques en Formation d@&dfditions dOOrganisation, Paris.
2 Caillois R. (1992) es Jeux et les HommeGallimard, Paris374 p.
% Des jeux de groupes de jeunes comportent souvenpart de vertige, ce qui les rend gZnZralemegahtsE
ago (du grec) Oje meneCagon: combat,hubr (du grec): fougue, violenceillic (du
latin) : sZductioniflis : cogner), joca & seria (du latin): dr™lerie et sZrieuxd (du latin): jouer, mim (du grec)
mimer, mimes imitermimesisapprentissage par imitatiopasdia (du grec). Ztat dOenfance
Cailleux A. & J. Komorn (1981Dictionnaire des Racinescientifiguescdusedes, Paris, 263 p.

2 Baude J.M. (2002PZdagogie GZnZrale et Relations Humawetbert, Paris, 167 p.
% Un jeu comporte toujours 3 types de regles :

- explicites: par exemple, les mouvements et prises aux Zchecs

- implicites, pouvant stre explicitZes: par exemple, les puissances et valeurs relatigspieces aux Zchecs,

- implicites et jamais explicitZes par exemple, les joueurs qui font une OrZugsitedt contre [Oauteur de la
OpatienceO, tandis que les joueurs (de carigs jeux similaires) jouent les uns contrealgses.
% Guerrien B. (2004) La thZorie des je@xcyclopZdie thZmatique. Encyclopedia Universalis25632573.
" Bricage P. (2004) La gouvernance du vivant: leswastet les systemes. Colloque AFSCEMdZLa gouvernange
26 p http://www.afscet.asso.fr/pbAnde04GV.pdf
8 Bricage P. (2001) La nature de la dZcision danstare ?La dZcision systZmique: du biologique au soctalloque
AFSCET, AndZ, 1220 mai 2001, 16 ghttp://www.afscet.asso.fr/Degion.pdf
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cl.

Le cas limite de "ni coopZration & ni lutte" doitigter au titre de Osituation initialeO.
OVouleavous jouer avec moi ?0. S'il y a refus de dialoggi@ge peut stre un jeque pour un tiers.

Si I0entitZ initiatrice insiste, cela pourra stre pereu comme une iagrems comme Ojeu de lutteO.

Dans les jex de coopZratidf, les acteurs ontdes intZrets, des efjeux, compatibles,
voire complZmentaires et peuvent communiquer sans restriction, sans contrainte. Tous ont des
intZrsts concordants De sorte quQils forment une coalition qui se comporte commeteur a
unique. Que devient le jeu ? La coalition Ojoue contre la natureQauRers revent dOimposer,
meme si la coalition est spontanZe (Voir les MMORPG en anheXegux qui tentent dOentrer
dans le jeu, une adhZsion aux OvaleursO des membresyv@ewsspeuvent stre le confort de la
fermeture !

Dans les jeux de lutte, les acteurs ne peuvent communiquer. Le pourikseleturs intZrets
doivent stre,incompatibles, fzt-ce sur un meme enjeu. Aucune possibilitZ de coopZration nOexiste.
Quel que sit le nombre dOacteurs, la situation ne peut quOZvoluer \dusldes

LOintercommunicabilitZ et IOintactivitZ permettent dDallerdel” du duef®

c2.Duels, " deux, puis " plusieursE

Dans les duos, il peut y avoir coopZrateriutte, avec renatre simultanZment d'intZrsts
convergents et divergentS'y ajoutent des modalitZs de communication imparfaite entiersiete
des possibilitZs de formation et dOZvolution de leurs allfdrioms: Ztude est difficile, en raison de
la variZtZ des aspegfsoches des situations rZelles, que peuvent prendre la lutte ou la coopZration !

L@ ssociation Automates I ntelligent§? propose la technique de modZlisation par les
modsles de traitements effectifs, variante de la thZoesgistemes de transformatioBesentitZs
Z|Zmentaires, . Des actions,
dOorigines internes ou externes, provoquent des modifications, qui touchesmacg&istiques.
Cela constitue un systsme de transformatidhs.

Il suffit de dZfinir des classes, collections dOautomatets; gdavant stre un ZIZment dOune
superclassé®, sur 3 * 5 niveaux, pour obtenir un modsle calculable. Il peut y avoir jugG00
OindividusO dans un petit miomlinateur ! Ensuite, toulZpend des Ocoefficients dOZchellesO
adoptZs ! Et "le tour est jouZ® On est passZ dOune modZlisation Zquationnelle et fonctionnelle *
unemodZlisation cognitive et comportementdés phZnomenes. Et apparaissent des possibilitZs de
trios, o un indivicu (ou une classe dOindividus) vient jouer les arbitres "neutres” dans ufi duel !

Une reprZsentation oe les probabilitZs des transformations serdas samstes dOun graphe,
aux sommets du graphe complexe dual (thZorie des catZgories),onéner e dZwulement dOun
scZnario, o les dZcisions ZIZmentaires sont encha’nZes estpael@information dont dispose
chaque instant IOacteur qui a IQinitiatiha”es de Markov’), cOest la forme dZveloppZe du jeu.

# Avec desvariantes : attaque agressive; indiffZrence, bienveillantaon; dZfense passive; fuite;

avec diffZrents degrZs dOimplication : optimismeatralitZ, ou pessimisme; propension au risgeaefiment de
famine, de frustration; de gltude ou d'ennui; satiZtZ, fortune ? (sauf exwepties attitudes moyennes sont instables)
0 BarillZ A. & al. (2005)I Ztait une fois la vie2 CD-ROM PGMac, Mindscape, Parisitp://www.mindscape.com
3 Lavault Ch. (1995Evaluation des AlgorithmeBistribuZs: Analyse, ComplexitZ, MZthodeermes, Paris, 474 p.
%2 hitp://www.automatesintelligents.com
¥ voir annexe 1: Axiomes de larhZorie des Systmes de Transformation.

http://www.abbayeslaiques.asso.fr/PELL EAS/eBpBjeuxA X.pdf
3 Une superclassesera par exemple le phytoplancton, une autredplaacton, une autre les poissons ou les humains.
% Dans le cas d'une modZlisation ~ visZe Zcologiemegre fauil, pour que cela ait un sens biologique rZel, eetgy
lesniveaux d'organisation ( ) du vivant "vivant".
% En Zcologie, I'entitZ stabilisatrice sera

Bricage P. & al. (1990) Appraisement of theatiafor Lepldoptera associations in a hardwood dbi&artzaleak
(Acta Entomologica Vsconael) nj 13, p. 526.

Bricage P. (2003). Organisation, intZgratioasancaemps des systemes vivantatZgration du vivant et du social
Analogies et diffZrence€olloqueAFSCET AndZ 17-18 juin 2003, 31 p.

http://www.afscet.asso.fr/pbAnd03.pdf
37 Bricage P. (2000) Systemes biologiques : le Ojisuld croissance et de la survie. Quelles regl@siélles dZcisions ?
Quels bilan® La dZcision systZmique : du biologique au sockdklier AFSCET, Paris, Institut International
dOAdministratin Publique, 25 novembre 2000, hptp://www.afscet.asso.fr/JdViel.pdf
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Des 2004, le temps propre de chaque indlivse compte en picosecondes, et, il peut sembler au
joueur quOune attaque contre IQaile droite adverse est simultemAssaut contre sa gauche !
Chaque acteur prend des suites de dZcisions tactiques locale$oretdanormale du jeu place
certains ateurs en mesure de prendre des dZcisions gloBaless tactiques ne sont plus
explicitZes, et IOacteur donne des consignes ~ un mandataire dddeg@prZsenter au cours de
|OactionConsignes dDautant plus completes que [Oacteur pritejpakeurou la machine, chargZe
de reprZsenter la OnatureO (aux Zchecs, 10Zchiquier) eleswyssisonnages (OfoneursO,
OsubordonnZsO, OpartenairesO ou Oadversaires@tr™ler la situation

Les individus nOont dOinitiative que dOappliquer leurs asmoesadbu de rendre compte,
leurs subordonnZs, pairs ou supZrieurs, de la situation ~ laquelle ioséaintZs. Les possibilitZs
de constituent les OheuristiquesO du jeu. Chaayigble pointe une
position dans une relatiate (centripstes/centrifuges, avarice/prodigalitZ),
et introduitune dimensiomu systeme modZlisZ par le jeu. Selon IQaspect que |Oomdien; dés
mZthodes permettent de rZduire le nombre de dimensions sans perdre |Qinfatnailbe.

Mais, pour modZliser un foisonnement de variZtZ, il faut simplifier le moins jgoSsibl

4. Apprentissages de jeux & apprentissages de sawdbaires.

Un adulte (parent ou Zducateur) invite un enfant ~ jouer aux damegétits ©hevauxO).
LOafant perd la premiere partie, et souvent les parties suivan@snfant peut sOamZliorer, mais
lentement et le temps manque; il peut progresser, mais gse Vée, et risque de perdre patience.
LOadulte, hZsitant ~ Zcraser son jeune adversairengstdOaffaiblir les regles du jeu, de laisser
passer des bourdes sans sanction ou de Osimplifier les situationsO.

Un enseignant consciencieux, qui veut initier un enfant ~ la ma’trisaders, transforme
IOentra’nement nZcessaire ~ cette ma’trise exniams rab%.cheurs, quOil sait fondamentaux mais
dOacces difficile, et _propose aussi des visions simplifiZes, siaiplificatrices (voire simplistes !),
de la rZalitZ° Mais 10enfant nOest que rarement (ou pas Ionqtempslj”dﬂpernanque de sincZritZ
ed interprZtZ comme un manque de confiance, voire de respect. La Obonti&lvde 10adulte se
transforme chez son partenaire en : OJe suis si mauvais ge@ildgiger de tricher de peur de me
blesser en me laissant comprendre ma faiblesseO. LOkedifet est I0inverse de celui escomptZ. Et,
IOenseignant va se dZsoler de IOincapacitZ de I0Zlvenfragter ~ des situations nouvelles,
exigeant de IQinitiative pour appliquer ses connaissances ~ {.r2gliplus I0enseignant explique
et dZcortige les faitd* moins 10Zlsve est capable de dominer le savoir OprZi%atharemisO.

5. Sommemous toujours exempts de cette attitude condescendante ?

Un jeu tire sa force de IOagatagonisme entre des attitudes dZmonstratives, improvisZes,
coopZrativeset des postures directives, institutionnalisZes, ritualisZes.

NOya-t-il pas du jeu dans toute rencontre professionnelle ou sociale ?

3 Mezieres J.C. & P. Christin (1973)r les terres truquZeégalZrian agent spatiemporel. Dargaud, Paris, 48 p.
3 Bricage P. (2001) Pour survivre et se survivreyiéaest dOab un flux, ergodique, fractal et contingent, vees
macroZtats organlsZs de mietats, " la suite de brisures de symZtfitelier AFSCET OSystZmique & BiologjeO
Institut International dOAdministration Publiquati® 11 phttp://www.afscet.asso flergodigW.pdf
0. La meme manipulation de travaux pratiques

Bricage P. (2003)es flux de matiere et dOZnergie. T.P. de physmleggZtale PrZparation aux carrisres de
IGenseignement, Licence de Sciences de la Vied&a&ciences, UniversitZ dau93 p.

- ou la rZsolution du meme probleme

Bricage P. (20043urvivre et se survivre : |. La mobilisation denatisre et de I'Znergie. |.1. La fixation symbiaofi
de l'azotel. 3 SDV Physiologie du dZveloppement vZgZtal pascBGST, UFR Scieras, Pau, 111 p

peuvent dZboucher sur des rZsultats et despterdifiZrents selon le niveau de I0enseignastcet ke niveau auquel
il veut amener ses Zlsves.
“1 (paradoxe du bon pZdagogu@

Clergue G. (19971 OApprentissage de la Complexiiérnes Sciences, Paris, 159 p.
“2 Attention, il faut quand meme expliquer 1 fois,ratme 2 ou 3 fois, les mZcanismes de base comiBeAe BA, et
les tables dOaddition ! Il ydas Oregles du jeu conventionnellega® One se devinent pasO !
3 OprzmachzO, mpis tropE:

ODonne un poisson " un homme, tu le nourriragaurnZe. Apprends lui ~ pecher, tu le nourriraste sa vie.O
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Il y a un autre paradoxe celui de certains Omauvais ZlsvesOnde difficultZ, qui sont
plus demandeurs de OpZdagdmiditionnelleO que les autres. Souvent dZstabilisZs par une vie
familiale de marginaux, ou au contraire trop Obanale et confddnidserecherchent un avoir
simple procZdant par certitudes, loin des questionnements et des doutes, pourrapidetaet; °
une connaissance immZdiatement opZrationnelle (pour avoir de bonnes raoteis ket paix?).
Comme toute distorsion de relations, cela peut aboutir ~ des Zh¥d®cres mais consciencieux
qui progresseront jusqud” dZcrocher des titres, tandniecﬂ)&)rtes tstesO, rompus aux Oregles du
jeuO, deviendront schizosdes (sZparant leur intime comprZhensiipeat(res pragmatique et
efficace des savoirs et saviires de |Oorthodoxie scolaire), ou paranoedes (Olaissant tomberO un
systme si peu ahtif aux rZalitZs, et assumant leur exclusion !). Les innovatiategypgique¥
profitent dOabord aux jeunes les mieux disposZs " les recevdiegdomyens), qui ne sont pas en
situation dOZchec, et acceptent = de la dZcouverte pourapprendre, de
sOentra’ner par des exercices fastidfegé 1 (" la fin de ce travail).

DOautres nZgllgent IOapprentlssage laborieux, tant leur vﬁmsqﬁooatlon et leur mZmoire
sont grandes, mais sOils rZalisent que IOach|S|t|on dOune teehncdﬂmmitlpller leurs dofts ils
ne manquent jamais de faire les efforts utiles, si IOenseignant leur gessentses sous cet angle.

Mais, pourquoi sOentra’ner quand on est plus OdZveloppZO que les copamsZalissi que
jamais on ne pourrav@liser avec un condisciple ? COest en prZsence dOautres emtfantreche
et prZZlZmentaire, que tout se joue ! Il y a des faibles, Zcrasksip&aiblesse, qui entrevoient la
possibilitZ de progresser, dOautres qui OpoussentO leurs enfarttslegiiaptitudes ~ etre bons
Zlsves, des forts qui apprennent ~ ne rien demander qui soit trop ldiffiour les autres, mais
restent exigeants envers emxmes, et enfin des forts dZgoztZs de tout et tous, voire-dGmes.

LOhumain peut meme, dans desdines diffZrents, stre tout cela ~ la foi

Cadeau ou fardeauE Este que tout ce qui ne nous tue pas nous rend plu fort

Jeux Zlectroniques et Simulations informatiques

Les meilleurs Zcrivains ont beau Zcrire quQil faut un esjoriti@as un cgs sain, nous
sommes des Primates, nous construisons notre intelligence par rai®esrcomme le font chiens,
chats et chimpanzZs meme si nous ne cessons de pr™ner une mZfiance accrue envergsnos cor
Depuis que des prstres ont stigmatisZ la chiague Platon a demandZ de contempler les vZritZs
Zternelles, nous voulons devenir de purs esprits. Nous disons que nous pouvsEEapport,
sur de pures idZes comme dans les sZances de @r&ningesO.

Pouvonsnous pourtant Zcouter les druides geiusaient IOZcriture, accusZe de figer la
pensZe et les iconoclastes qui pthendaieriHMseimageemp-chaiﬂ@actiormZditation ?

1. Des pions aux automates

Le dessin est un support limitZ. Des la plus hauteq%nrtz ceux qui en avaient le loisir |UI ont
substituZ des figures mobiles : pions, cartes, nZs des le treismittynaire avant notre ere, ~ Ur,
vers-2450 au Pays de Sumer. Pions et dominos, sous le nom de OsenetO, sutitouk 1200,
ont prosp#Z en fgypte, o ce qui est devenu en arabe OalquerqueO est IQatjgredu moulinO
gue Charlemagne a prathuZ et qui a donnZ naissance au morpiometélle des cours dOZcoles
(au SriLanka on joue au OperalikatumaO). Plus tard ils donnexogu€gO et ObackgammonO

De 10Inde, o+ est nZe (en 594) notre notation dZcimale, est venu le jeu dOZcheosPdrw|
(dOoe viendront les dames, fixZes en 1723) par Karmanal628)0Comme pour les mZthodes de
calcul hindiennes, les Arabes (apB842 etLe Livre des fchecsle Al Adli) ont ZtZ de grands

“4 Bricage P. (1993) Quelle pZdagogie pour quellméion? Bull. AEENSh; 2, p. 4571.
> Ross Ph. (2006) Le cerveau desexgPour La Sciencaj 347, p. 8489.
6 Aubernot Y. (1996).es MZthodes dOZvaluation des Zlesod, Paris, Savoir Enseigner, 117 p.
Merle P. (1996).O fvaluation des fleve®UF, Paris, LOfducateur, 310 p.
*" Flavigny L. & C. Nicolle (1992) Les amaux sauvages. LOapprentissage des pEtityclopZdie du
Comportement Animal,arousse, Paris, 168 p.
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propagateurs de jeux, jusquOen Chine ! Ces lettrZs de IOAntiguitXoyenrage, sentaient bien
la diffZrence entre 2 formes de OrZcitsO : la Odict4e® Griapport de OfaitsO, et la OrZdaatjon
est OZnoncZ de vuesO. lIs faisaient de la narratologie sans le savoitaetedtrarit

Vous viendraitl ~ 10idZe, hormis par jeu, dOutiliser un calame de roseau prriI? ZZomme
nous sommes passZs de la plume sergajur au stylo, nous sona@s passZs de IQOencre au clavier
dOordinateurs. Il existe des progicielapdéntissaqe de languesilisant des &dactions de
message- O.

Les fonctionsZIZmentaires du jeu font intervenir le carpsurir, tenir, lancer, frager. Quand
au casino un industriel alloue des plaques ~ des numZros, dans le dartigsard, il exerce sa
fonction de rZpartiteur de moyers. , Structures statiques, sont au service de modesles
dynamiques. Au dZpart, exercices et entra’nemeritsissans visZes de profit. Comme le chiot qui
fait semblant de voir une proie en un de ses freres et qui, dares#® turbulente du simulacre,
exerce sa fonction de chasseur, aussi bien en corps quOen esprit !

E Liverpool en 1899, Frank Hornby chegeihquoi offrir ~ ses fils. Jeune il revait dOinventions.
MariZ, il dut abandonner pour entrer dans une entreprise dOimportatiandse Il voulut que ce
soit un jouet qui les pouss%ot ~ construire et non ~ dZtruire, amusarauss Zducatif et insictif.
RZflZchissant aux ZIZments nZcessaires pour construire uneigragini& de fabriquer des bandes
de mZtal trouZes " intervalles rZguliers. |l bricola de peptmilies et autres pieces, se procura
boulons et Zcrous. Au matin de No‘l, sa familleit ses efforts pour monter la grue. Des 1900 il
commercialisa une version amZliorZe du jeu sous le nom de Medanb984, la firme a
commercialisZ la tZIZcommande par infrarouges les engins, et en fairis debots’®

Estce que nos Ojeux sur mi@ainateursO, quand chaque foyer disposera de plusieurs
machines, retrouveront cet Ztat dOe3prit

2. Du duo au groupe [OZquipe du jeu et le jeu en Zquipe.

a. Duo ...

Une mere invite son grand gareon de 7 ans ~ jouer aux petits chevaus kegrexpliations
sur les regles, et les pisces installZes, quelques partlagagiéet Puis IOenfant annoncde Gais
jouer ainsiE O dmpossible, ce nOest pas dans les reg@<Alors, changeons les@ Mon, ce
serait tricher O Mais cela resterait emtrnous 1O QJu ne pourras pas comme cela ~ jouer avec
dOautres® Le ton monte, le jeu est balayZ, il file dans sa chambreiavgros chagrin. COZtait un
enfant prZcoc® qui avait compris en un clin dOiil, non seulement les regles, mais2qd&s
faisdent 12 faces, et que les totaux de 2 ou 12 Ztaient bien plus rarégqui@eut sOobtenir avec
6etl, 5et2, 4et?2),ce quifavorisait certaines configuratiendant le jeu facile ! Certes, il ne
gagnait pas " tous les coups, et nOavait pas @evéefaire, mais [Oennui pointait. Sa mere, instruite
"~ OlOZcole des parentsO, Ztait restZe prisonniere dOune catteeiptiate OIOZgalitZ rZpublicaineO
IOGempechant de rZaliser que les besoins de son fils Ztaient particuliers.

LOavantage des jeux sudinateur est quQOils permettent de jouer ~ des jeux diffipilelsque
soit I0%oge. La partie peut stre interrompue ~ tout instant, mais jamachlaeme se lasse, pas plus
quQelle ne rechigne "~ pointer les erreurs. Avec les progres exigEmsent DtelligemmentO
AssistZ par Ordinateur (EIA8) la machine Oconstruit une image de 10ZleveO, pour adapter ses
prZsentations ~ ses qualitZs et dZfauts.

Mais, IOimportant dans une situation de jeu ou dOapprentlssage navaftida premisre
piece posZ®u la premiere regle Zmise. COest dans la connivence qui 8@deabbmmence le jeu
Mais ne pourraitil pas se continueen fin de partie, dans une Zventuell@Zgociation des regles ?

“8 potter T. & |. Guild (1984Yout savoir sur les robotslachette, Paris, 47 p.

9 Thimonier D. & al. (1989) e livre de tous les jeuSolar, Paris, 4Dp.

*Mao S. (2006) La prZcocitZ en questibangentenj 111, p. 1214.

*1 Bernold T. & J. Finkelstein (198&omputer Assisted Approaches to Traini@pP| North-Holland, Amsterdam, 256

2 Comme urjoueur de poker, humain ouogiciel, Ose fait une idZe tempZrament de ses adve[sﬁirastenaires(‘) !
Avec des dZs ou planchettes, les figures durprike ObluffO existaient dans le jeu perse dg ilQ/Aa 3000 ans.
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b. Trio ...
Une mere, entendant pleurer son cadet, fait irruptidans la chambre en criant :
OJe tOai pourtant rZpZtZ quOil ne fallait pas embster tohGre«@lais, maman, on jouait® (Il
sOagissait du Opauvre petit chat maladeO, jeu rZpandu dans di@?ccnnlmsdu monde entier.) Entre
deux sanglots, le cadebnfirme. @ue je ne vous reprenne plus ~ jouer ~ ce jeu stup'ﬁeE!t, en
effet, I0a’nZ sOest bien promis de ne jamais Ofalrysclukelqgﬁeo non pas tant ~ cause de la
remontrance, mais parce quQil est trop facile dOincitartles ajouer avec les Zmotions. Ces
manipulations du comportement lui paraissaient indignes et meme pas amusantes.
c.E
Il nous semble OinutileO, ~ nous, adultes, de mettre une Zquipe pres®&uane autre
pres dOun autre, de convenir que tout jota@p? par un membre de IOZquipe adverse, disons les
OgendarmesO, doit mettre la main sur |Oarbre des Ogendarmése® jgaquid autre OvoleurO
vienne le dZlivrer ou que la partie sOarrete faute de paen@ini conna’t encore les regles du jeu
de barre ? Des cyclistes du dimanche qui roulent en peloton pratiquent umcexangsique et il
ne leur viendrait pas " 10idZe dOy meler un exercice mental, comme celui de distis@teonsO de
OmZchantsO (r™les interchangeables de partie en partie).
Les adiltes ont-ils si peur de se tromper "~ ces jeux de r#ig3ils nOont de cesse de munir
chaque qupe de maillots et de les assembler en clubs diffZrents munis dDiesighstincts?
ConsidZrons une questlon qui peut avoir N rZponses et un groupe ralvidus. Chaque
individu peut apprZcier ou dZtester chacun des autres. Si M<N, arppsatver un individualisme
totalen gardant une rZponse diffZrente de chacun. DOautres diront que, quandm@en m
|Oantipathie serait forte, le seul fait de se persemble sur une question la rZduit, et augmente
dOautant |OattirariceCompte tenu de ce que chacun voit dans IOenjeu, une dynamique de groupe
sOinstaure. Meme si chaque individu attribue au dZpart des vaktinstes ~ toutes les rZponses,
les valeirs quOil attribue aux autres individus et aux rZponses ZvofieEorik.en sera pour se
croire fondZs ~ prZconiser une unanimitZ ! QuOil y ait un nombrdepgitagonistes, 2 camps
pourront se former. SQOil est tolZrZ que des Zchanges dOindividiesiagencas de nombre impair,
soit un camp est durablement plus OlourdO que |Qautre (sur le nardbidud@e qui peut stre
compensZ par des Oindividus plus lourdsO dans la minoritZ), soit wuirdi®fluctuerO entre les
2 camps (toujours le meenou un quelconque). Les adultes supportent moins de OfluchaerO
besoin dOidentitZ, il faut porter un OvoileO, un OturbanO, Oun maillot de clubOE
Une molZcule se fiche Zperdument quand elle en rencontre une angrealevoir la discerner
de toutes elles de son espece, il en est autrement des humains !
Quand les nombres dOindividus et de rZponses sont indZterminZs, desestedeles
utilisables en dynamique des groupes humains.
3. Acquisition de connaissances, par le jeu (et pour le j&)
Constaer, apprendre, sotils ~ dissocier comme sZparer de comprendre et de dZcider ?
John Horton Conway a inventZ le Ojeu de la vieO (similaire au Omogiof@oO, °
reversi/othello, ou ~ abalone). Maintenant, des sites int8rpedposent de Olancer despeces
vivantes virtuellesO en 3 dimensions !
Nul nOayant explorZ les logiques d&°rinclus, et non ~ simplement 1 ou 2 dimensions
(vZracitZ ou faussetZ, finitude ou infinitude), la logique des jeux est encore intuitive.
a. Modele biologique fondamenta
Pour le chat, se rouler par terre constitugaunlocomoteurqui persiste JusquO la fin de sa
vie. Le chaton sOexerce sur une pelote de laine comme sur unmsautnsapportZe par sa mere.
E cesjeux dOobjetse melent degeux sociaux avec la mee puis les congZneres, puis des jeux de
prZdationjeux de surviesouvent solitaires. Une souris, meme blessZe, Iui en apprend bien plus
quOun objet inerte. Les objets comportant des OdegrZs de libertZO sont plusenrichissa

>3 OTravailler avec son ennemi en fait un associd Nelson Mandela
>4 \/oir, avec uneacherche sur internetes mZcanismes de "dissonance cognitive".
%5 telshttp://www.virtual -worlds.net/lifedrop ou http://www.virtual -life.fr ,
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Demandons " un spZcialist®Zlaborer le systme de pilotage du chaton pour le rendre capable

dOattraper des souris. Nous allons recevoir un Oprojet de gestion du systemeO du type
- ftude de IQexistant, Historique, Analyse desmnméions nZcessaires et de celles qui sont disfem)i
Modsle explicatif, Modele prZvisionnel.

- Analyse du modele du terrain de chasse.

- ftude des mouvements des chats, des attitudesjasmrrges ~ leurs comportements (sens et
perceptions, informations proprioceptives, artitiolas et muscles moteyrs).

- ftude des mouvements des souris, des attitudegacentes ~ leurs divers comportementsE

- Projets de modeles de sZlection de donnZes, désiony, dOoptimisation des mouvements du chaton,
programmation de la poursuite, voire recherchesatipinelles et stratZgiquest

- Organigramme des cha’nes de traitements informestjd.iste des programmes ~ ZcrirdE

- DZfinition des matZriels nZcessaires pour rZaleseapplications en temps rZel.

On peut parier que, soucieux de limiter les cozts,n&grateurs du Systeme dOlntelligence
Artificielle (et collective®) omettront de le munir de la capacitZ, apres chaque interast@mnume
souris, de rZcapituler IQopZration pour dZtecter les causessdosudOZchec, voire de munir ces
historiques d®facultZs dOoublisComment procede la Nature ?

Le c%oblage du systeme nerveux du chaton nOest pas achevZ eaOiateaper tout ce quOil
voit. Ce qui ne bouge pas est facilement attrapZ, et les mouverdestsaires sont fixZs. Puis sur
ce qui boug, bZbzhat amZliore ses facultZs dOapprentissage en mZmorisaffuderas plus
complexes et plus longues. RZpZter les essais, sans se lasseeaes, suppose un fort gozt du
jeu, gratuit et infructueux au dZbut. Le couple hatris® est liZ en o systme dont la structure
Zvolue sans avoir nZcessitZ 10Ztude de tous les cas parétudans recherche dOoptimum ! Le
Cbabysystem@lOest alors quOun embryon de systeme, loin dOe«tre muni de tootesneasions et
de capacitZs oerat0|res nZagss. Mais il possede des capathdlmentalresde perception, de
sZlection et de mZmorisation, et se mocdagable de les dZveIopper au contact de IOenvironnement
sur lequel il est ouveril sait regarder comment sa mere sOy prend, rZviser saivésnoublier les
dZtails inutiles. Son comportement se forge et se dZvetppeformation croissantemais pas
monotone, il peut modifier ses dZductions si les circonstances bekigéin de compte;Oest la
souris qui apprend au chaton comment ti@p¢r. LOimmenseariZtZde 10environnement ne
demande, pour stre suffisamment contr™I|Ze par le chaton aucumeem@aue nous devrions
construire et faire tenir dedans dOavance, il suffit que chaquéeespZmnrichisse seariZtZ de
contr™|e et digulatlon ainsi que ses registres de eronses adaplmsx, le chaton, en revant,
peut crZer de%@aptatlonso moyens inadaptZs aux expZriences courantes, mais O" esseg®rO en
dOZchecs des mZthodes ZprouvZes !

Les humain®pragmatiques@Oattendemias que des robots soient parfaits pour les mettre en
venteet gagner de [Oargent ! Pourquoi devraignalors quOil est possible de disposer dOautomates
pouvant subir les pires outrages, continuer ~ sOexercer sur des problemes BvPesque

b. Mod-le pragmatique sociceculturel

Enquste chez les agriculteurs brZsiliensiRaquel, 13 ans, a de bonnes notes ~ IOZcole. &lle v
chercher le pain chez le boulanger, que son peie paaque fin de semaine. Claudia, 12 ans, a de tre
mauvais rZsultats scolairédle va chercher le pain chez le boulanger, paie ellememe chaque jour.

- LOenqueteuse : Comment faispour acheter les pains €laudia : JOachste chaque jour 8 pains,

- LOenqueteuse : Combien te coZtent les pair@l&udia : Les petits pairts- Oui.- 100 cruzeiros.

- Estce que tu sais combien coZte 1 painl®.

- Si 1 pain cozte 15, combien coZtent les 8 ? (84P®F- On en vend 4 pour 50, et 8 pour 100.

- Et si jOachete 10 petits pains, combiercesiue je vis payer ? - 10 Eea fait 130 !

- Pourquoi 2 100 pour 8 pains, et 30 les 2 pains supplZmeatﬁPre

% Arsac J. (1985)eux et cassete ~ programmer Dunod, Paris, 197 p.
> Levy P. (1992De la Programmation came un des BeauArts, La DZcouverte, Paris, 245 p..
8 Bonabeau E. & G. Theraulaz (1994}elligence CollectiveHermes Sciences, Paris, 288 p.
% Le prZdateur limite le pullulement de sa proielguést nZcessaire pour survivrsurvivre cOest dDabordanger!
Konk (1980)Vive le nuclZairé Petite histoire de I0Znerghébin Michel, Paris, 46 p.
®pour 12 pains * 150, la gamine peut se dire : OQerlpotZe, cette dame de la ville. Son mari diiefles courses.O
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Les enfants ayant le plus dOacquis dans les calculs pratiquésseﬁt:sle plus mal ~
|O6Zcolé! Le systeme scolaire ne propose gies jeux dZconnectZdes rZalitZs qui prennent ceux
qui ont besoin de se colleter plus “ la pratique quO” des exercices pour des imbZciles !

Voici un sensuel, un sensitif, un OnezO, deveisaraparfumeur, puis industriel de la cosmZtique.
Les membres de sa famille, ~ I@aike crZateur, ses descendants et collatZraukrespdOautres champs
dOactivitZ automobile, pZtrole, chimie, presse, teintureriede, sucre et aviation E jusquO” la politique.
LOartisan est propriZtaire de son fonds, maisridldapeut comportedes actionnaires, des salariZs, et de
moins en moins de dirigeants ! Toutefois, le patlerpresse peut rester fournisseur dOespacestpinbtc
pour le parfumeur et tous deux stre clients du tarmseur de vZhicules.

Et ainsi de suite !

Le politicienpeut stre tout cela, mais sa t%.che est de tenir compte dexasigZnZrZes par
les activitZs des mZtiers et des profits indirects quQils produi¥esite ce qui releve de IOftatO

Apprentissage, jeu & systZmiqué: IOart de convenir de compromis ?

Quand une entreprise qui se cherche une image et un historien en quete @exchaenps
o+ exercer ses talents se rencontrent, il nOest jamais questimtides, encore moins de capitaux.
Le travail meme nOest que rarement IQimportant. En revanesieguestion de valeurs morales,
dOZthique, par exemple de pro@ZOest en tenant parole que IOon inspire confianceO.

Meme si les Zchanges sur ces valeurs sont des opZrationsdiaiempour [OZtablissement
de transactions, ces valeurs permettergrtains dOaccumuler, en laissant dOautres croire quOils ont
bien fait de vendre leur produit ou leur force !

1.

Engagement, crZdibilitZE ces qualifZsont nZcessaires " la sociabilitZ !

Quand bien meme elles puissent stre comptabili&Zetles sont utilisZes dans des discours
moralisants, voire moralisateurs, qui couvrent des opZrations (suresksunces tangibles ou
fongibles) qui nOont que des liens tres vagues avec un Ohautdmojet@t OsensO ~ I0entreprise.

Il'en va de meme pour une grande part des rZcits religieux et politiques.

Pierre Bourdieu a Omis " nuO cette explicitation des GidlaniO que IOon tait entre Ogens
de bonne compagnieO. Par exemple, on ne doit jamaig metertementad pied du mur®es
supZrieurs ou ses pairs, si on veut quOils sOmt-grent un Oprojet communO.

Se civiliser a consistZ ~ Zvacuer la nZcessitZ de la comfandehors de la sphere du privZ
CQest la contractualisation. Des jeux intsgoes dZmarches de nZgociations en vue de compromis
supposZs avantageux pour toutes les parties. Mais le OContrat S®daiOpas tre un pacte !
Quitte ~ ce que, pour assurer des opZrations monZtaires, iddteonfianceO (comme pour les
paris OubookmakerQ) soit nZcessaire et recherchZ ! Les OconsommateursO, suttitsitpiant
Oproducteurs primairesO nOavaient guere leur mot ~ dire souen®&gime, mais, ceux qui
avaient les moyens de consommer se moquaient dOstre grugZs, ils iextoaqsai ~ dOautres !

LOftat a diminuZ le recours en la confiance que I0on doit avoir lors dOunemansact

Quand les enjeux deviennent importants, les joueurs ne peuvent sedpassearbitre, dOune
personne neutre ! Pour des transactions rZellesenmwins le concept de tiers de confiance prend
toute sa force lors de transactions bancaires ! Ce nOest pasard que le Chevalier de MZrZ et
ses partenaires ont demandZ ~ Pascal de les dZpartager parete et avoir de la mZmoire sont 2
chosa. LOintendant, qui doit rendre compte plus que dOun troupeau (ce qui nOest dZjppas facile
plusieurs dizaines de tetes) a dz inventer le moyen de prouver ~ sgneBeique des dizaines de
bergers ou de moissonneurs faisaient bien leur travail 'uAdfahui, les entreprises font certifier
leurs comptes. COest la meme dZmar€iRendre inutile la confiance en la parole !O.

®1 de Abreu G. (1995) MathZmatiesiPaysanneka Recherche, ni spZcial ONom€Bres 800.

2 Donnadieu G. & M. Karsky (2002 SystZmique, Penser et Agir dans la Complekisfsons, Paris, 272 p.

3Bailly M. & al. (1998)La QualitZ " IOZcal&conomica, Paris, 207 p.

64 Ceux qui modZlant des jeux socidconomiques commé.€s marchands contre les pirdbesOy emploient.
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On trouve des jeugle simulation en rZsemermettant de OvisualiserO la sociologie de types
variZs dOentreprises ou systemegipao#s. Il ne sOagit pas de maquette statique, mais dOun modsle
dynamique tenant compte de mode promissifs et exercitifs pour Znomoges( comportatifs et
verdictifs) comment tel groupe humain (de 10individu en famillesagiZtZs en nations) rZpond
face " telle situation. Les logiciels ont desmportements de joueurs de pokevariZs que le test
de Turing® OPuise discerner si je joue contre un humain ou la machine ?0 est invalide.

Les jeux de pur pilotage (avec application de consignes simplesecgamter une vitesse
ngull-re malgrZ montZes et descentes, voire ObasiquesO comnseiréss roues) relsvent dOune
cybernZtique du premier ordre et un robot convenablement paramZtrZuyssit t¥est facile
dOenregistrer des Zcarts ~ une consign@vec une loi de modulation convenable) de rZtablir une
valeur aussi proche que dZsirZe. Il est facile de mesuréedaes laquelle se creuse un Zcart, voire
de dZtecter si une vitesse augmente ou diminue. Les lois de moddiatsmrond ordre (sua
variation de position vis-vis de la valeur de consigne, et la vitesse de variation), voire du troisisme
ordre (en tenant compte des accZlZrations, et des impulsions spZmﬂques)esmplus difficiles

" implZmenter ! Combien pensent ~ examies modulations en amplitudes, en frZquences et en
phases ou les modulations en tensions, en intensitZs, en impZdances, et le toutragntianZ

Certains robots savent passer de lois linZaires "~ des loim4jdques, logarithmiques,
pourvu_quOellesestent linZarisablé§ 1l nOy a I* aucune anticipation du comportement des
perturbations, mais ces pilotages peuvent procurer leur dosetie verdes manuscrits Hittites,
vieux de 3300 ans, expliquent des figures de voltige Zquestre perpZtuZes @asaques,
Tcherkesses et Djiguites,des pilotes de ligne qui passent le plus clair de leur temps de vol
surveiller un automate peuvent prendre plaisir ~ tenir le manche dOun appareipdevirtlig| !

2. Les risquesliZs " 10activitZ ludiqdé:

Estce par ce quQils en ont conscience que les adultes jouent nmesEnsaatonnent des
jeux qui, comme le bridge, ne risquent guere de leur faire perdre le sens des ?ZalitZ

a. Le risque denorbiditZ

Le joueur, en excitation permanente, sOidentifie ~ une force sansirtentiiaperd le sens
des rZalitZs et des violences engendrZes par les transgressiongtiy envers luneme, puisquOil
ne peut OquOau pire faire perdre une partieO. La Vidkestc@ditamatisZeO. COest le risque de
tous les simulateurs, comme ceux o+ des marins apprennent vraiment ~ piloter destljpespZ

Des entra’nements sur modeles rZduits sont aussi nZcessaires !

Du OpongO, dOil y a 30 ans, les jeux dOaction sont passZal k@nbatO. Les progres en
ma’trise du mouvemétiont ZtZ obZrZs par la perte de la conscience de dZtruire.

b. Le risque deZrZliction affecte 3% ~ 20% de la population.

Le joueur abandonne son libagbitre vis™-vis des regles proposZes dans IOusigarjeu, et
son esprit critique envers ses propres actions comme cellestoes"aDu OcasskriquesO dOil y a
20 ans "~ Ofar cryO en 2003, les progres en dZmolitions ont ZtZ gigant@sgpeint dOZclurer
ceux qui crZaient les jeux et les inciter dguire OSIM city@.Pour attirer les OdroguZsO des jeux,
la valeur des mises, IOenjeu, nOest plus que symbolique et conventionnel, IOargent perd son r™le.

% Delerue N. (2006) La machine de Turing ou comnpemisent les ordinateuBosinusnj 69, p. 610.
6? Si une variable cro”t selon une puissance ou mpenentielle d®e autre variable, il suffit dOen prendre la racine
n"™, ou le logarithme. Mais, sOil est des points ¢ele la relation entre variables nOadmette pas ed€@inv
(irrZversibilitZ du phZnomene), les modsles linZsirsont inefficaces. C'est l'intZgrafiliet la diffZrentiabilitZ des
"relations mathZmatiques" qui sont nZcessaires@tdimplantationO des modsles mathZmatiques siaoldes.
7 Matysiak J.C. (20033exe, Passion et Jeux VigZdammarion, Paris, 282 p.

Valleur M. & C. Bucher (2006le Jeu PathologiguéArmand Colin, Paris, 127 p.

Ladouceur R. & al. (2001 Jeu Excessil_es fditions de IOHomme, UniversitZ de Laval,b@aZp. 7394.
% Francart L. (1999Matriser la ViolenceEconomica, Paris, 378 p.
%9 Des combinaisons de touchssrmettent de diriger un personnage et dOactisesenembresn 3D

Un joypad permet des mouvements spZciaux cosamter, se baisser, esquiver, attaquerg

Bianu Z. & al. (1990)L.OEsprit des Jeu&lbin Michel, Paris, 340 p.
" de chez MAXIS (voir anexes), en 1989, en version 5 actuellement.
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La force du hasard devient dZfi ~ la logique, avec martingalesaletls, mais aussi
superstitionsfZtichismes et autres habiletZs illusoires, magiques. Un jontexiquZ lance plus
fort les dZs ou tape plus fort sur son clavier quand il espere urvé@ 2adZs) que quand il dZsire
un 2. Les psychologues ont prouvZ expZrimentalement que I0engageoresitiZrZ conduit
refuser 10 billets de loterie contre 1, celui que IOon vient dOacquZrir, lenehiois fait. COest plus
marquZ dans les lotos que dans les loteries, comme si le tiag@ira pouvait stre influencZ du
fait dOavoir cochZ sesea !

c. Le risque dfddiction

Le joueur ne sait plus se passer de IOunivers du jeu, les habitseesqnt si prZgnantes
quOelles contaminent son comportement. Se sentant inadaptZ, il tefidet peZrZfugier dans le
monde oe il se sent bien. Il g passage de la pulsion occasionnelle nZcessaire, ~ la compulsion
quasi continue et superfZtatoire. Ce ne sont pas les seuls jeuxsvipleptovoquent cela. Le jeu
des SIMs, qui se passe dans une gentille banlieue comporte ses intoxiquZ(e)s !

d. Le risqefusionnel (inconvZnients et avantages

Par identification avec son personnage, son avatar hZrosque (SGiltdigpareurs.), jouets
et jeux (et blogs) sont utilisZs comme catalyseurs et analyd®emduites de communication. Ces
jeux sont des rZiateurs de maladies mentales (et aussi de propensions dallastZplus
bZnignes), ce qui en fait un support pour le diagnostic des cas grawes ifelicateur pour le
recrutement).

e. Le risque (de dZclenchement de crise)itipsie

Ce risque est sanfable " celui de dZpression en classe prZpa ou de se cassambees
skiant. Il est surtout le fait des jeux de pur pilotage reposant sur une cybernZtique dugudeie

Pour changer judicieusement de Oloi de modulationO, il faut tenir hemes¢@ompte de
ce que |Oon peut prZdire des Ovaleurs futuresO, mais aussisdés €@importementO de ces
valeurs. Par exemple, former des conducteurs ~ respecter ungevitéguliere sur un parcours
accidentZ, cOest biemnstruire des rZseaux sur ledgua t%.che soit facileDest mieux’? En
formation’®, le joueur peut construire les vZhicules, voire recruter des conducteurs. (Vagsinne

f. Le risque de propagande

Le jeu de IOoie par exemple petie saccommodZ de bien des faeons. Il a plu aux plus
grands de ce monde puisque le Grdnat de Toscane en a offert un en 1597 ~ IOEmpereur Philippe
Il dOEspagne. Des ecclZsiastiques 1Qont utilisZ pour tenteratérades hZrZtiques, tandis que des
rZvdutionnaires ont crZZ un Ojeu de la constitution». En 1782, un marchand tdes Gimar
enregistre 1250 variantes, comme le Ojeu du blasonO de 1718 poutde#sandi dOautres pour
enseigner sciences, gZographie, histoireE Le musZe de Rambouilpgissre 2500 variantes
(rassembIZes par Pierre Dietsch). Toutes les |dZoIog|es |hsht oteme celles qui prZtendent
nOen avoir point, mais propagent un Oway of lifeO !

Il en est Zvidlemment de meme des jeux sur madinateurs ! Les SIMS en sont un
exemple

3. Du conte rZpZtitif au scZnario uniquede la sociZtZ ~ I10individ@

Un gZniepropose ~ un nasf de faire 3 viux, nOimporte lesquess pas 1 de plus !

Il suffirait de dire : on premier viu est de pouvoir en faire autant que je voudfi !

Estce pour tordre le cou ~ ces contes des 1001 nuits, que les Grecs ont inventZ |2l6gique

Insister sur le OgagnagagnantO releve du contz,

, comme le montre la thZorie des jeux appliquZe "~ la sZlauiomelle’ Ne tenir

2 La cybernZtique du second ordrde permet, il y a des jeux qui IOimplZmententcylkernZtique du troisisme ordre
est encore du domaine de la recherche. Les exerepleégulatlon fondZs sur les systemes dyigaes diffZrentiables
(ou leurs Zquivalents discrets en programmauortni‘rmaUque) sOarretent aux variations du premize @position ou
azimut), sans tenir compte des vitesses ou actidi&ales variations.
3 Aubret J. & P. Gilbert (1994%econnaisance et validation des acqu@SJ nj2913, PUF, Paris, 121 p.
" Delahaye J.P. (199%pbgique, Informatique et Paradox&elin (Pour la Science), Paris, 158 p.

Francart L. (20000a Guerre du Sen&conomica, Paris, 120 p.
> Roughgarden J. & al. (2006eproductive Social Behavior : Cooperative GaneReplace Sexual Selection.
Sciencenj 5763, p. 965969.
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compte que de la mimesis conduit "~ oublier IOhubrys, cette volontZ dOptar les autres comme
un individu qui ne soit plus exactement interchangé3bkt qui fait que IOestime de soi est
possiblel”” COest sur ce qui peut stre dif, modulZ, gagnZ, porteur de pouvoir, que portent
toutes les controverses humaines ! Ce que I0Oon a accumulZ, ous@ &pue [Oautre nOa pas,
compte autant que ce qui est Ofonds communO. AndrZ-Spomeélle propose comme posture le
Ogai dZsesp@ir Luc Ferry suggere OlOespZrance dZsenchantZeO. Avant euamieravait
imaginZ Sisyphe heureux. Le Obon sensO signale le danger de voulkbrtfaireeur de tout le
monde. Tant les automates desx de stratZgigue les joueurs qui explorent lasivers quQils
proposent en viennent de plus en plus ~ jouer les Sisyphes ! Les uniietsxdassez OsimplesO
pour pouvoir etre dZcrits, dynamiques incluses, dans un roiclioateur, deviennent ipso facto
mathZmatiquement (et |nformathueﬂémescrptlbles

Mais un jeu nOest pas quOun scZnario et il ne faut pas confondre/e gUraman ou un
film. Un scZnario est une histoire unique, tandis qanvec le jewhe@astpartie JouZe qui est une
histoire. Depuis leurs ancetres sumZriens et ZggsndOlnnombrables parties diffZrentes, de go, de
dames ou dOZchecs, ont ZtZ jouZes avec les memes matZriels. Un jeu esttemespateersel.

4. Les jeux, pas seulement une part de reve ?

Langage et Actes de LangdgaOa ZtZ traduit et prZsentZrande quOen 198dmbus de
cartZsianisme, les Franeais mZprisaient la capacitZ migge-8axons et Orientaux ~ montrer que les
Ojeux de motsO ont une place importante dans la genese des langues. LOV@ceozau€® est un
animal que 10on trouve en«@rO leur permet de montrer IQinanitZ du Otiers Exiine
proposition ne peut stre que vraie ou fausse, la proposition contradictoire centaure nOest pas
un animal que 1Oon trouve en Grezeevrait stre vraie si la premisre est fausse etwécsa.

Le pragmatismepermet de sOen sortir par une pirouette comnes Centaures seraient
vexZs de vous entendre les traiter dOanim@uadliZ ~ |Qaisance dans le fantastigu@ermet de
prendre centaures, dragons ou hydres comme existants ejm@aurtbjets et sujets de conversations.
Tant quOil Ztait un OgameO o+ le meneur de jeu nOavait quOunmiZeagies IOunivers
fantasmagorique o il invitait les autres joueurs, Odonjons & dragonsO est restZ incoanceen F

a. De riches relations peuvense nouer autour de la table de jeu.

Le mahjong apparut vers 1849 dans la ville chinoise de Minog quand un inconnu eut
IOidZe de transformer les cartes traditionnelles chinoises @rddhas OtuilesO). Il nOexiste pas de
regle au sens o+ nous IOerdens, car le jeu dZbute toujours par une phase de nZgociations portant
sur le dZroulement " prZvoir, source de plaisir en Orient et détsarf Occident (expliquant son
insucces dans les pays latir¥§)Les Anglesaxons y furent toujours les plus setest)

Diplomacy, jeu crZZ aux USA en 1958 par Allan B. Calhammer, doffteieetest la
nZgomatlon dOalliances entre joueurs nOa ZtZ publiZ en Framdie™ (peccano) quOen 1979,
gZnZrant dOZpouvantables disputes entre amis ou entre Zpoux !

Les Franeaissi fiers de leur Oart de la conversationO, troublZs aprediglescence par le
fantastique, tropZriewxO, malgrZ quelques OdZtentes ludiques (puzzles, jeu de 1Qoie, jétixecs et
de cartes), ne comprennent pas combien le support dOun universsdiveside " la convivialitZ.

Le Pere MZnestrier (1631705) a publiZ en 1702 dabe Journal de TrZvounn article sur
le jeu de cartes, comme symbolique de la sociZtZ fZodale. Lgemarde nombre dOZtudiants, crZZ
en 1392, pour la distraction de ClearVI1, prZsente dZj" en 1519 les arcanes actiilles.

®vallZe R. (1995 pistZmepraxZologie et Cognitioninterdisciplinaire, Paris, 136 p.
DOautres schZmas de rZgulation sont possiblasparsouci dOoriginalitZ, mais au contraire de gZtZralrce
qulil nOy a aucune raison pour que ce soit iZtoltafflux qui traverse une entitZ qui soit rZgulZ
" Les filles seront habituellement plus sensiblésrimesis et les gareons " IOhubrys.
8Bourgault P. (1985MSX Astrologie/numZrologie/biorythmeSYBEX, Paris, 154 p.
9 Gardiner A.H. (1932The Theory of Speech and Langua@eford University Press.
8 par Catherine Douay, fquipe de Recherche en PsyZbanique du Langage, aux Presses Usitaires de Lille.
8 Miermont J. (1995).Ohomme autonomidermss, Paris, 358 p.
8 Dans la flotte franeaise, chaque capitaine Ziiedteur de IOunique regle en vigueur sur son egftim
8 Un exemplaire de 1430 a ZtZ conservZ. En 143Tai& de ThZogie de Saint Antoine le mentionne.
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b. La philosophie ou la religion du jeu.

Des librairies spZcialisZes proposent une collection Oadvancedr[m&g@ragonso qui est
une bonne initiation aux 8 (role play games), dont les/thodes, sans cesse amZliorZes
plus encore que leurs univers, sont une manne pour les auteurs derjewtirsateursjudiciels,
voire ludodidacticiels. Les religions et leurs mythes ne sont pas seulement des expZnitties
individuelles, avec des etits (artificielles ou pas) qui influencent les foules, mststout
IGexpZrience collective de la sensation des individus dOappartenir ~ un tout.

Descartes ne croyait pas que la philosophie nOest quOune questittode, méis il a
contribuZ ~ en accrater I0idZe ! Pascal, malgrZ son jansZnisme, Ztait bien plus OcoolG&r@®est
demande d®un joueur invZtZrZ, le Chevalier de MZrZ, quOil a attaquZ la questiobiliZspreba
il a dz Ofaire simpleQ un partage est Zquitable ou non, etlcule les valeurs de rZpartition nOest
vraiment faisable, sauf cas particuliers, que pour les duels oseuthe \sleur, monZtaire, est posZe
comme enjeu. Un siecle plus tard, progres des MathZmatiques aidant, CemnsiOest attaquZ ~ la
question des Otriadgﬂes@, qui fait les choux gras des mZdias les soirs dOZlections.

Pour Ofaire simpleQ, il rZduit les Zlecteurs, coksneandidats, ~ nOetre que 3 ! Par chance, il peu
dZmontrer quOune foule pouvait se comporter de n@ui@4il trouvZ ? Que, gZnZratent, tout se passe
bien, A ou B ou C est Zlu et 1 seul des Zlectéum,) " ou#, est f%chZ, non seulement son favori a ZtZ
recalZ, mais cOest un mZdiocre ou le plus ma@l@islsi qui est Zlu.

En revanche, si podr il y a A>B>C, pour" : B>C>A et parr # : C>A>B, il y aura forcZment 2
mZcontents, pour 3 Zlecteurs ou une foule. Que sest Zlections, meme parfaitement honnetes et
dZmocratiques, o la majoritZ des Zlecteurs soniZéelu rZsultat de la consultation ?

En apparence, il est paradoxalem@paradoxe de CondorcetO) plus facile de constater le
rZsultat dOune empoignade sans regles (ou presque !) que de stdtugakeur dOune partie o 2
adversaires sOaffrontent selon une regle commune (tout en la transgressaommektement) !

LOdbitrage des OconvenancesO est le plus difficile. Certaiesdeiit que la pudeur est une
condition de survie. Il faut certes Zviter |Qostentation, volontairepaenties comportements
aguicheurs (libertins, sectes, clubsk) ou non, elle risque dOenertDautres en tentation. Mais
certains sont tentZs par ce quQils ne voienplpasviolemment encore, malgrZ les tabous et
refoulements. Il nOy a pas que le gozt de la transgression dedsin®aebir que certains sont
grassement payZs pour envoyer tafions dans des filets peut faire perdre raison quant aux
moyens de gagneMeme cela se modZlis¢®

C.

Comment former de bons arbitras football, au baskdtall E ?

Chague duipe doit avoir non seulement une image de IOunipe en face, maisnaussi
image de I0Zquipe attendue par |Qarbitre.-cCaloit avoir une reprZsentatlon dynamique de
chaque Zquipe, plus, en point de comparaison, celle de IOqupe idZale attendfigZvation !

Cette cybernZtique, du troisisme ordre, tres difficile ~ modZJisemne des espaces de jeu
de structures mathZmatiques trop complexes (Zquations de éad®@siig®¥0, de la Obouteille de
Klein) avec des matrices informatiques (de Matkdapounoff, ou LZontieff), Ocartes du territoire
de jeuO, qui doivent stre doublZes ou triplZesE

Les crZateurs de Jeux de Simulation StratZgique sur Ordqeposent rarement de
mener " bien une mission de mZdiation, @@uer les casques bleusOlasuarbitres de foot
Comme si Oetre neutf® ne pourrait «tre utile, ni tre une & soi !

87

8 Goimard J. (2004) Scienddction. EncyclopZdie thZmatique. Encyclopedia Universgli8, p. 71607165.
8 Russo F. (2004) Pascal savdmcyclopZdie thZmatique. Encyclopedia Universglig, p. 59285932.
8 NZanmins, si les Zditeurs veillent " lutter contre lagpérie, ils luttent moins contre certaines tricé®ret oublient
de donner les outils qui permettraient de modZléeseformations de Guildes dans les MMORPG (Vairaanexes).
87 Bricage P. (1985Techniques des Objectifs PZdagogiques : une formatitimidualisZe, finalisZe et contractualisZe,
modulaire Formation des Professeurs des fcoles. fcole NerdeMontde-Marsan. 247 p.
8 |a conique, surface dseconddegrZ Oselle de chevalO correspordchoix binaire on OtombeO dOune fourche en
selle de cheval d2fasons, ~ gauche ou " droite. La cubique, toisisme degrZ Oselle de singeO correspond " un choix
ternaire: on OtombeO dOune fourche en selle de siBda-das (paradoxe de Condorcet)
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Si nous ne sommes pas capabtis construire des automates capables dOexplorer leur
environnement, qui comprend des congZneres " la fois semblables “tedifZgents (rZcolteurs,
constructeurs, nettoyeurs E par exemple), dont les OintZrstsO peamdotre ~ des OcircularitZs
indZcidablesO (ravitailler, b%otir, Zliminer E) et qui prennent feisiohs efficacesE comment
pouvons nous prZtendre ~ une OingZmotiZtaleO pour rZduire les agressions dans le monde ?

Si les jeux sur ordinateurs grapdblic passent sous silence les arbitres, les journalistes ne
manquent pas de signaler que le Chef de IO ftat ou son Premier Ministre Odof a@toimment ?

Du ping-pong sur Zcran ~ deux raguettes (de 1958), jusqu®"~ Cossacks Il ~ 64000 automate
(de 2004) bien du chemin a cependant ZtZ parcouru !

5. Art de Gouverner ou Gouvernance ?

Il est possible de simuler le gouvernement dOune PME ou dOun Endare)cettrerque
meme si un optimum global est souvent inatteignable, un acteur-Zocitomique peut trouver un
optimum local compatible avec celui des autres (sa Oniche ZcologiqueO).

a. De quelles capacitZs devom®us doter nos automate8
Quelles sontelles que nas pouvons espZrer que les joueurs acqueriestirZquenter ?
LOintentionnalitZ: construire des projets, podgiffZrer la satisfaction immZdiate des pulsions,
avec des contraintes de rZciprocitZ permettant ~ chacun dOoublier unesgsutatesictions
La transcendance: appuyer ses projets sur ceux dOun groupe qui subsume le systeme des
besoins immZdiats des individus, savoir quOil ne sOagit pas seuldniEmtcteisir et former des
partenaires (The right man at the right pljc@i seulement derduver le mode de dZsignation des
meneurs qui f%oche le moins possible, mais surtout que les patémaivent des raisons de
sOimpliquer OE quel jeu jouez vous ?0EOV4usouer avec moi 2?0, OPjaigouer avec vous ?0,
OViendu jouer avec nous ?0E
La signifiance ou la transparence: OOn ne joue pas aux devinettes.O Le partage des
compZtences implique la possibilitZ de vZrification du sens, avec un rZf&seitile commun.
LOestime de soile sentiment de sa propre compZtence, y compris poterap du nouveau,
voire de |OZtrange, au lieu dOappliquer des recettes ou son intuition personnelle.
Le partage des finalitZs la capacitZ de choix et de dZcisions motivZs et expliquZs.
Sans explications, il nOy a pas de partage rZel possible !
b. Les pssZdonsous, dZj" ?

Mais surtout, veillongious ~ les appliquer, meme avec ceux qui sont nos adversaires ou
simplement nous agacent ?

Il nOest de dZmocratie quOavec unpldEg®d, dont la premiere condition est de rZpondre *
toute tentative de dialogue !

_ Estil possible de construire de tels automates, cagadh parallele : 3
- derZactions " des stimulatiofmsiques, comme cheminer sareolps ou se rattraper si un pied trZbuche,
- de rZgulations plus ZlaborZes comme se nourriveoablement, par exgaie en mangeant une barre
ZnergZtiquavantla fringale en randonnZe,
- converser entre deux bouchZes avec un compagrrontee
- lire dans ses yeux quQil a oubliZ de sOen munir,
- compter combien chacun en aura si IQon partage,
- rZfiZchir ~ cet agaceme ZprouvZ en IOentendant rZpZter quOil faudea veittoyer le refuge Oe nOest
pas la peine de r%oler apres les 4X4 si cOest plhwergda montagneEO, comme si vous nOaviez pas
acquiescZ " la premiere Znonciation E,

capables " la fois dOetre primes, secondaires, tertiaires E, qui ne s(N)Zmetqu'/@uer un caillou sur
le chemin ni pour un radotage de passionnZ, mama@ent de la fringale inavouZe dOun congZntife, ac
pour ne pas tra’ner en route mais mZditatif deleguaysage et la passide son compagnon E

Cel” avanceE Les jeux sur console sOappropriensyeemes multiagents®® Des robots,
qui reconnaissaient plusieurs milliers de mots (plus que certains homais®mignoraient le sens
et Ztaient incapables dOen apprendre de noyyeeuvent maintenant apprendre " reconna’tre et
nommer des objets sans quOaucune information correspondante ne seitdiassrieur mZmoire.

8 Ferber J. (1997 es Systemes MultiAgents : Vers une intelligence Collectiidunod, Paris, 522 p.
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Le seul obstacle Ztait quOun robot, pour apprendre ~ parler, doitsportettention sur des objets
quOine conna’t pas (et qui pour Iui nOexistent)p&@ourquoi sOintZresseihit eux ? Gr¥%oce aux
travaux de recherche @ dagogie enpsychologieet enstatistiques il a ZtZ possible de les doter
dOune curiositZ qui leur permet dOacquZrir de nouvelipgteaces. Le robot AIB®est motivZ
pour dZcouvrir (et mZmoriser et utiliser et modifier) son Zcoesiapr
), sans IOhomme, de fason autonome (tant quOil dispose d®Znergie
Un robot, joignant le geste " [aarole, peut maintenant apprendre ~ dDautres r8bots.

Conclusiorf?

Les ordinateurs, avec leur cerveau binaire, owstenine nouvelle sredans I0Zvolution des
especes? Permettronils 10Zmergence de nouveaux types de jeux, dont les regles seront re
nZgociables. ou dOune nouvelle espece vivante

Former des meneurs dOhommes capables de conduire une foule sersktichemin dOun
monde supposZ meilleur peuhOetre que les habituer aux compromis, voire aux compromissions,
en limitant leur quete "des Ooptimums locauxO ? Ou bien demons leur donner ~ voir que les
dZsirs peuvent stre espZrances, et les risques des*aris ?

Une bonne gouvernance ne devrait pas tre recherche dOune optimisatioditiens de
vie (modes dOZlection y compris,acekleve de OlOart de gouvernerO, du OpossibleO, du
OprzvisibleO), de la planificaffbrou de I'ZvaluatiofiE, mais une quste dOaventures (Oun GraalO)
qui donnent envie de les vivre ensemble.

L'avantagedu jeu est dans ce qu'il est ~ la fois

LOnconvZniendu jeu est dans ce dudzut faire perdre le sens de la rZalltmdlwdueIIe
et les situations de contr™le technolodigde la guerre moderne informatisZe sont des situations
de jeu, pour ceux qui sont derd les consoles, mais pas pour ceux qui sont sur le terrainE

“Kaplan F. & P.Y. Oudeyer (2006) Un robot curieBwur La Sciencej 348, p. 3239.
% http://www.plymouth.ac.uk (2006) Robot sapienklnivers Macnj 174, p. 15.
2 La bibliographie citZe, et une bibliographie compéftaire, sont disponibles
tZlZchargeableshttp://www.abbayeslaigues.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxAX.pdf
Ce texte est tZIZchargeablatth://www.abbayeslaiques.asso.fr/ELLEAS/eBpBjeuxTXT.pdf
% Ritchie D. (1985)e Cerveau BinaireRobert Laffont, Paris. 220 p.
% Boase W. (1984xplorateur de la terre. (EVotre missiarexplorer la terre.Nathan, Paris, 32 p.
Boase W. (1984%xplorateur de IOespace. (EPrst ~ chandé@orbiteE)Nathan, Paris, 32 p.
Chateau J. (2004) Le jeu chez IOenkamtyclopZdie thZmatique. Encyclopedia Universglis4, p. 25567.
% Naddef D. & al. (2006) Le simplexaune approche gZomZtrique de la programmatioaitmZangente Sup;j 111,
p. 1012.
% Bricage P. (1984Conduite d'actions de formation continue en actidiZveil scientifique. 1. Un instrument dZrivZ du
Q-sort., 2.Un outil d'Zvaluation par et pour les fateurs et les formZ€entre National de Formation des Formateurs,
Toulouse. 135 p. & 97 p
9 OLDassassin seul tue un individu, mais au bownpte, quOese qudun individe Nous pouvons en fabriquer un
autre, tres facilement, comme nous le voulons.@ugdHuxley Le meilleur des mondes
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Figure 1.

1.a. Le sudoku (ou chiffre uniqué®)

Sur une grille de 81 cases, divisZe en 9 rZgiors@eses, ledt du jeu est de remplir chaque case
d'une ngion d'un seul chiffre de 1 ~ 9. Sur l'eniske de la grille, les 9x9 chiffres, de 1 = 9, neiwént
appara’tre qu'une seule fois sur chaque ligneretr&gue colonne.

1.b. Un solitaire Microsoft (1981), jeu dns les accessoires de Windows 98.

Le but du jeu est dutiliser toutes les cartes alant pour crZer 4 piles de cartes (les 4 couleurs)
classZes de I'as au roi, " partir de piles prowsoiangZes par couleurs alternZes (rouge/noire).

l.a. Le nonbre de ratures/ (linverse de la rZussity augmente (la performande dZcrot)
linZairementquand le nombre de chiffres donnZ§'inverse de la difficultZ D) diminue. Comme on s'y
attend, I'’Zchey augmente quand la difficultZ/x augmente. Mais on stahdrait plut™t ~ une relation
hyperbolique du typ@D=k (yx=K) qu' une relation linZairg=Kx. La durZe de rZsolution n'Ztant pas prise
en compte, dans la gamme de difficultZ "choisietyrpun joueur entra’nZ, tout se passe donc commne si
joueur faigit plus de fautes (d'inattenti@ qu'attendues quand le jeu est facile (et ga'itrep vite?), et
moins que prZvu quand le jeu est difficile (etlge'isait difficile et qu'il va lentemer®). Un individu
"prZvenu” n'en vautil pas deux ?L'entra’ement,comportement culturel acquis permetil de vaincre
mieux la difficultZ en adoptant des stratZgies rbes ?

La rZcompense attendue " venir" a plus d'imporamee les rZcompenses passZes si I'Zpreuve est
plus difficile. C'est vrai pour 'hommé pour tout «tre vivant¥ Le comportement d'action peut reflZter plus
I'Ztat du sujet au moment de sa dZcision que smrteexpZrience passZe. L'apprentissage pourrfitaen
plus I'Zvaluation des rZcompenses " venir, tanhigeau neuronadl’ qu'au nveau de l'organisme, que la
fidZlitZ de la performance (la fiabilitZ) ! La f@@ facilite I'inattention.

1b. Les performanceg (la durZe dOune partie rZussie) la plus count@gtie plus court en vert) et
la plus longue (temps le plus long en roug®)ur chaque essai, et pour les seules partiesagtam (les
parties perdantes ne sont pas prises en comptijeAveycliquement (avec des hauts et des bas) oerhe
fason. Mais, avec le nombre des essais (l'accuiomlale I'expZrience) la performanta plus mauvaise
oscille avec un amortissement, tandis que la padoce "la meilleure" oscille sans amortissementit Ee
passe comme s'il y avait urythme (biologique) innZ de la performance, I'entra’nement permettant
d'amZliorer mieux les mauvaisesrformances que les meilleures.

La rZflexion amZliore les dZcisions simples, pesZiment les dZcisions les plus complé®ks.

% Rofact International Inc (2@) Sudoku. Chiffre uniqueEditions Cottreau, nj 2, 168 grilles.

% Pompilio L. & al. (2006) Stat®ependent Learned Valuation Drives Choice in arettebrateScienceni 5767, p.
16131615.

190 shuler M.G. & M.F. Bear (2006) Reward Timing in tAemary Visial Cortex Sciencenj 5767, p. 160®.

101 pijksterhuis A. & al. (2006) On making the rightaice : the deliberatiowithout-attention effectSciencenj 5763,
p. 10051007.
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La formation par la vZritZ du dZsir :
psychanalyse et enseignement.

Ingrid Chapard,
Psychologue clinicienn&entre Hospitalier de Versailles, service du Pr Hardy BaylZ,
Laboratoire OPsychanalyse et pratiques socialesO, FRE 2788 CNRS,
ChargZe de cours iersitZ de Paris 8
ingridchapard@noos.fr

RZsumZz

LOanthropoIogle psychanalytique, tant du point de vue freudien que lacanien, permet
dOapporter un Zclairage toujours rZvolutionnaire quant aux problZmatiquest folacfarmation.
De |0idZal scientifigu” la transmission en passant par IOamour, Freud trace 1©sabegrcsive de
la psychanalyseE la recherche desonditions politiques du dZsir dDanalyste, Lacan rZveille alors
du pere non le totem mais le dZsir. Renouveler la puissanceiinitade ©expZrience analytique
passe alors par IOengagement dans une posture de recherche pousgésthge de toutes les
modalitZs dOexercice social et subjectif de la fonction symboli@iépreuve de transmission
montre que IOenquete doit passer par unendgficiction de la psychanalyse etteme, permise par
|OactualitZ des sciences sociales. Il sOagit maintenant indexam quoi IOanthropoIogle
psychanalytique serait ou non une discipline qui permette de dZfinir une posture dOesisieignem

Mots clefs: Freud B Lacan P CenseigneurEDfonction symboliquePsciences sociales.

Psychoanalysis & Education : ‘
Love from the point of view of the OenseigneurO.

Abstract

As far aseducation is concerned, the psychoanalytical anthropology, either fromdidfre
or from a Lacanian point of view, allows approaches which have auterary potential in most
cases. From the scientific ideal to transmission, going by loeedHRraces the subversive essence
of psychoanalysis. Investigating the political conditiaristhe desire to be an analyst, Lacan
stresses the desire rather than the taboo of the father. Hemcenovation of the initiating power
of psychoanalytical experience passes from the engagement iraecihegest, that sets in motion
the deciphermentf all types of social (and subjective) exercise of the symliatiction. The test
of transmission shows that the enterprise must include the dectiostroicpsychoanalysis itself,
as privileged by the current state of social sciences. Onedshow examine whether (or not)
psychoanalytic anthropology permits to define a taught course.

http://www.afscet.asso.fr page 321




5 PZdagaie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZgagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

Introduction

Le dZbat en sciences de I0Zducation est presque infini losoaddil de savoir si les
enseignants sontdes Zducateurs ou des pZdagogues Aur de celuici, la dZfinition de
IOenseignant dans la transmission ou I0Zveil de I|Qautre mert@eitguisition dOhabilitZ
intellectuelles, manuelles ou morales. COest IQouverture dardi#b&util de la morale ou fauit
de 1OZthique, tout commeu@erture des problZmatiques concernant les liens entre le sujee 10
et le monde qui les entourent. Nous pourrions dire aussi entre ldespetit autre et le grand, et ce
serait dZj~ Zvoquer ici la place dOun apport lacanien spZcifiquiey @abien sur la question de la
formation un apport lacanien spZcifique. Il est ZlaborZ ~ IQoecdsi repositionnement de la
posture du psychanalyste quant ~ la transmission de la psychanalyset &ftport est dans un
positionnement Zthique et scientifeguui permet ~ Lacan dOinventer un premier nZologisme
dZfinissant celui qui se charge de la formatitfenseigneur

Je me proposerais donc dans un premier temps dOenvisager la psyclkanatyseune
discipline en construction proposant un apport freudigfcifique ~ la question de la formation.
Freud, mventeur de la psychanalyse crZe aussi une clinique de la pZdstgoagéjonne un idZal
Zducatif vis ~ vis de son point de visZeonstruire la psychanalyse comme discipline scientifique.
Le point devue de Lacanen 1953 sur les enfants de Freud, sera sans agmelr lui, cOest
justement dOavoir oubliZ, voir renoncZ, ~ cette perspective scientifiguEdexpZrience analytique
se meurt, au bZnZfice dOun rapport religieux aux textes freudieDsgit la®rs pour Lacan de
trouver les conditions politiques de la formation du psychanalyste, etrdorner ce qui permet de
dZfinir les conditions du dZsir dOanalyste. Nous verrons alors cotantesherche de Lacan
sOoriente sur le repZrage de la foncsiymbolique qui permettrait la crZation dOun ministere du
dZsir. JOessaierai enfin dOexaminer au travers de deux expZoimneent la psychanalyse, et plus
spZcifiquement IOanthropologie psychanalytique, peut constituer une disciplineapéedeeadidhir
une posture dOenseignement.

|. L APSYCHANALYSE : UNE DISCIPLINE EN CONSTRUCTION.

a) LOapport freudien " la formation une clinique de la pZdagogie.

En 1914, Freud a 60 ans. Il est appelZ " intervenir pour’l& &Aniversaire du lycZe os il
fut Zleve de 10 ~ 18 ans. Cette occasion nous offre la transmission dOumetdateigueur
scientifique nOenleve rien " la fra’cheur des sentiments et de I0Zmotion

CEn tant que psychanalyste, il me faut mOintZreksentageaux processus affectifs
quOauyrocessus intellectuels, davantage ~ la vie psychique inconsciente ayjw@" psychique
consciente. Mon saisissement lors de la rencontre de mon ancien profésdgcZe mOexhorte
faire une premisre confessiarje ne sais ce qui nous sollicita le pliortement et fut pour nous le
plus important, 1QintZrst portZ aux sciences quOon nous enseignait ou celigpertions aux
personnalitZs de nos ma’tres. En tout cas chez nous tous, un courant sojaeragsninterrompu
se portait vers ces dernierst chez beaucoup le chemin vers les sciences passait uniguement par
les personnes des ma’tre&"

Freud poursuit sur ses souvenirs, nous engageant avec lui dans une oestingiue de la
relation pZdagogique qui ne retire rien ~ celle des passimosireuses

CNous briguions leurs faveurs ou nous dZtournions dOeux, imaginions chez eux des
sympathies ou des antipathies, qui vraisemblablement nOexistaient pas/tutiighs leurs
caracteres, et formions ou dZformions les n™tres au contact desllesuscitaient nos plus vives
rZvoltes et nous contraignaient ~ la soumission tofat®us Ztions " |0affzt de leurs petites
faiblesses et fiers de leurs grands mZrites, de leur savoir et de leur ZguitAdAnous les aimions
beaucoup des quOilswms en fournissaient quelque prZtexe ne sais pas si tous nos ma’tres [Oont
remarquZ. Mais, on ne saurait le nier, notre position vis ~ vis dOeuxdZran genre tout " fait

! Freud 1914 @sychologue du lycZdhin RZsultats, IdZes Problemes |, Paris, PUF 199428
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particulier, dOun genre qui pour les intZressZs pouvait bien avoircsasnioditZs. DOemblZe nous
Ztions Zgalement portZs " IOamour comme " la haine, " la critique comme " la vZnZfation.

Il Zvoque alors un €ffet sireneE qui pourrait bien rZsonner comme une mise en garde

Cplusieurs dOentre nous resterent arrstZs sur aamih qui, de la sorte, fut meme pour
quelques un®pourquoi ne |Oavouericnsus pas? bdurablement barrZ&

E trop aimer, ou "~ trop mal aimer, cOest la science qui Zchappele Freud de 1914,
quelles sont les sources ou les outils qui IOont pZZderce destin scientifique fune8td nous
rZpond

CEt je croyais me souvenir que toute cette pZriode Ztait parcouruee gaessentiment
dOune t%.che, qui ne sOZbauchait dOabord qud~ voix basse jusqu®” ce que je paisse dar
dissertation de fin d@ide la vetir de paroles sonoresje voulais apporter dans ma vie une
contribution ~ notre savoir humairt*

TZmoignage de IOhomme qui compte parmi ceux qui ont le plus marquatidZvol
scientifique de ce dernier siecle, il nous offre trois cled&si, voix, idZal; plus une la parole. Les
quatre sont posZs dOemblZe et inZvitablement dans la dimensits) sbaont tous en intime
interaction. 1l sOagit deettre en voix le dZsir, avec dOautres, gr¥%.ce ~ une parole adess
dOautres, mais qui n®enOest pas moins une parole mise au service de IQidZ4l, cOest
souligner par le pere de la psychanalyse, combien celt®, au prZalable de son processus
dOZmergence, est liZze dDemblZe au langage, ~ la science, et aux pratigisss

Le propre dda psychanalyse est dOintroduire IOhypothese de IOinconscient dfinisida dZ
de la psychZ. En dZsignant le scientifigue comme poussZ par un d&shatehe qui dZfinit son
objet, Freud introduit Zgalement cette hypothese au sein de la diénsietifique ellememe.
COQest ainsi que le chercheur est pris dans la dialectiquZreatisfle qui nourrit points aveugles et
impensZs. COest donc se mettre au service de la recherchie psytianalyste offre une mZthode
au scientifique pour Zclairertte dialectique, lui permettant alors une distance unique vis " vis de
son objet. Le sujet de I10inconscient reste depuis Freud le sujet du refaré#fe question mobilise
IOhistoire " la fois du sujet et du lien social.

Pierre Bourdieu reprendra cefidZe ~ son compte en 1997 avant dOappeler de ses viux
IOZclairage de la psychanalyse au sein des sciences socialsstdl alors sur la dimension
historique et collective de IQinconscient

CCOest parce que nous sommes impliquZs dans le mondeagd®iQymplicite dans ce que
nous pensons et disons ~ son propos. (..) et seule IQillusion de la toutaqrids la pensZe peut
faire croire que le doute le plus radical soit capable de mettre guessses prZsupposZs, liZs
nos diffZrentes affilians, appartenances, implications, que nous engageons nos pensZes.
LOinconscient, cOest IOhisdit®histoire collective qui a produit nos catZgories de pensZe, et
IOhistoire individuelle " travers laquelle elles ont ZtZ inculquz€est par exempleg tDhistoire
sociale des institutions dOenseignement (E) et de IOhlst0|r@e(Ey)tre rapport singulier ~ ces
institutions que nous pouvons attendre quelques vraies rZvZlations strut#ares objectives
(classifications, hiZrarchies, problZmatiquesc.)e qui orientent toujours, malgrZ nous notre
pensZeE®

Cette dimension collective de IQinconscient Ztait en effet dZj~ prZsenkeequarui pour qui
cette question posera la rupture dOavec Karl Gustave Young. Pour IQinkelatgsychanalyse, il
nOy a pas dOinconscient collectif mais une transmission cuylt@ieb®nscierdtantcollectif: le
nZvrosZ souffre des limitations de sa jouissance imposZes péuta,des sympt™mes surgissent
comme formations de compromis vis " vis des dZsirsraods ou interdits par IOAutre culturel, et

2 Ibid., p. 229

3 Ibid. p. 228

* Ibid. p.228

® Marina Koussouri, COanthropologiesychanalytique le retour " la cliniqueE ~ para’tre.

® Pierre Bourdieu, @1Zditations Pascaliennés 1997, Paris, Seuil, 2003 coll. Point essaig3p.
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la mise en foule est organisZe par la socialisation de 1GieZgli sOopere par |Oamour. La
psychanalyse nOest pas seulement une science de IOhomme, elle est une stéence soci
b) Freud et IOidZal Zducatif d psychanalyse.

Des les premiers pas de la construction de son anthropologie psychanalltieue faisait
part dOun enthou5|asme certain ~ 10idZe dOune possible Zradicdtiomratede nZvrose
contemporaine gr¥%.ce " la psychanalyse. Gell@ermettait de limiter les effets nocifs de la
culture. En 1908, dZj", I0Ztude de la morale sexuelle civilisZeajirlistimitZ Ztroite entre culture
et formations de IOinconscient, ce que Freud continuera ~ dZveloppéfadem et Tabou (1913),
|Gavenir dOerillusion (1927), malaise dans la culture (1929), psychologie des fetuemlyse du
moi... En 191% Freud prZcise |Qinteraction nZcessaire de la pZdagogik gisgehanalyse pour
ouvrir sur cette grande luvre

CNos meilleures vertus sont nZes pwmformations rZactionnelles et sublimations sur
IOhumus de nos plus mauvaises dispositions. LOZducation devrait se gardereswigheies
combler ces sources de forces fZcondes et se borner ~ favieis@rocessus par lesquels ces
Znergies sont conde# vers le bon chemin. COest entre les mains dOune Zducation
psychanalytiquement ZclairZe que repose ce que nous pouvons attendre dOune iprophylax
individuelle des nZvrose&’

En 1937, " IQorZe de la deuxisme guerre mondiale, Freud est maladterefs! presse. |I
cherche "~ dZcrire les qualitZs requises du postulant analyste, et le ton a:changZ

CArretons-nous un instant pour assurer IQanalyste de notre sincere compassion, sachant
quQil doit, dans IOexercice de son activitZ, satisfaire ~ de sidaxigences. Il semble presque,
cependant, quOanalyser soit le troisieme de ces mZtierpo§sibles, dans lesquels on peut
dOemblZe tre szr dOun succes insuffisant. Les deux autres, connusodgirgob, sont Zduquer
et gouvernere™

Or, et comme lesouligne Paulaurent Assoult, il existe bel et bien une affinitZ de
condition entre analyste et Zducateur, entre acte pZdagoglquemeﬁm&que et adel”, avec le
gouvernant. Elle tient au fait que cette trilogie dOacteurs ar@méng affaire awZsir de |Qautre.
Ainsi :

CfduquZ gouvernZ ou analysZ, celiiiveut Qagir ses passiong et met en action en retour
la passion de guZrir, dOZduquer ou de gouvettfer

E IOheurele la rZdaction del@®analyse avec fin et IOanalyse saifis fineud aj” le recul
de 25 annZes de groupe analytique, avec la formation en 1902 dOun jeune grofigecits m
dZsireux dOapprendre I0analyse. COest la crZation du Cercle pidicnosgur de IOAssociation
Psychanalytique Internationale en 1910. Les espoirsFm®id pour construire le statut de
psychanalyste se basent en 1928 sur I0idZe dOune double exclusion. Il Zcrit au pasteur Pfis

CJe voudrais lui assigner un statut qui nOexiste pas encore, le stgtastéer dO%.me
sZculiers qui nOauraient pas bestOstre mZdecins et pas le droit dOstre prifres

En 1937, Freud ne perd pas de vue un certain idZal dOhomme correspomndeettain
idZal dOanalyste qui lui est propre, et quOil expose. |l laissepquetgue espoir et quelques
possibilitZs de fArogation au postulant

" Freud, 1908, Ca morale sexuelle €vilisZeE et la maladie nerveuse des temps modétnes.a vie sexuellePUF
1995

8 CLOintZret de la psychanalySeinRZsultats IdZes ProblemesAUF 1991

° Freud, 1913, Ibid, p. 213

% Freud, 1937, COanalyse avec fin et IOanalyse sas firRZsultats IdZes Problsmes RUF 1995, p.263

" pautLaurent Asoun,PsychanalyseParis, PUF, 1997

12 |bid. p. 630

13 Lettre ~ Oskar Pfister du 25 Novembre 1928 dorrespondance de Sigmund Freud avec le pastestePfEd.
Gallimard.
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CQue le futur analyste soit un homme accompli avant quQil ne se soit déamalyse,
partant que seules puissent se tourner vers ce mZtier des persounessi@aute et si rare
perfection, cOest ce quOon ne peut manifesestigatE"

Recul sur le principe dOid2alDZceptio? Ou exigence scientifique de vider les
reprZsentations de son propre idZ&tansmission dOun dZsir dOanalyste essentiellement inBatisfait

Au del” des considZrations et des conseils techniques, Feewdde en rien sur ce quOil
considsre comme la pierre dOangle fondamentale du postulant

CEt enfin, il ne faut pas oublier que la relation analytique est fondZéCmmour de la
vZritZ, cOest " dire sur la reconnaissance de la rZalitZ, et gediteout fauxsemblant et tout
leurre. E®

Avec des parfums de testament philosophique, ce texte rend compte dQabée vZr
difficultZ pour IOhomme Freud " inventer un outillage social qui perm®&assurer la transmission
de sa doctrine comme de son eigiate. La transmission de cette nouvelle discipline ne peut faire
confiance quO" trois piliersOexpZrience par la force de |Oanalyse personnelle, |@ataotifritZ,
la rigueur de la recherche.

c) Le nonravenir de la psychanalyse.a totZmisation du Pee.

Quelques annZes plus tard, en 1953, Lacan prononce un mot dOordriée” dampetunautZ
analytiqgue: pour ne pas perdre la psychanalyse, il faut retourner aud&§reud. Le clur du
probleme, celui qui fait sympt™mia formation des analystes.

Lacan condamne sans aucun mZnagement la totZmisation de Freud faite dei1©Zcole
analytique franeaise, et qui, plus largement, domine la production ititerake des psychanalystes.
Le diagnostique lacanien est sans appes analystes sont replidsr sine ritualisation stZrile de la
technique et du savoir freudiens. Pour Lacan

CCertes les formes initiatiques et puissamment organisZes o+ Freudaagarantie de la
transmission de sa doctrine, se justifient dans la position dOune discjplinepeut se survivre
qud” se tenir au niveau dOune expZrience intZytale nOorelles pas menZ ~ un formalisme
dZcevant qui dZcourage IOinitiative en pZnalisant le risque, et qui fagngude IQopinion des
doctes le principe dOune prudence docileGmulthenticitZ de la recherche sOZmousse avant de se
tarir ? E*°
Et:

CDans une discipline qui ne doit sa valeur scientifique quOaux conceptsueZ que
Freud a forgZs dans le progres de son expZrience, mais qui, dOstre emmloceitiquZs et de
consever pour autant IOambiguetZ de la langue vulgaire, profitent de ces rZsonancEnson
encourir de malentendus, il nous semblerait prZmaturZ de rompre la traditi@ur terminologie.
Mais il nous semble que ces termes ne peuvent sOZclaircir ooeZtaltlisse leur Zquivalence au
langage actuel de IOanthropologie, voire aux derniers problemes de la philosmpa@vent la
psychanalyse nOa qu®” reprendre son bien. Urgente en tout cas nous para’tda t&ghger
dans des notions qui sOamortisslams un usage de routine, le sens quQelles retrouvent tant dOun
retour sur leur histoire que dOune rZflexion sur leurs fondementstgabj@Oest I” sans doute la
fonction de I0enseigneur, dOo- toutes les autres dZpendent, et afdexDislterit le mux le prix
de |OexpZriende’

La rZputation des nZologismes lacaniens sOinaugure donc ici suonigiof de
IOenseignel. E la suite deFreud, Lacan dZgage du ma’tre, chargZ de IQacquisition des $avoirs e
dZtenteur dOun pouvoir quOil exerce el@dZnseigneur. Ce nZologisinkeii permet de prZciser
que |[Gexamen anthropologique de la fonction politique occupZe par |Oensiignard kst partie
prenante de |OexpZrience de vZritZ quOil doit enseigner si tangdestre. Lacan distingue celu
qui ma’trise et professe avec le ton du commandement, le rda"telui qui bZnZficie dOun titre,

“ Freud, 1937, Opus citZ, p. 264

15 Freud, 1937, opus citZ, p.263 )

16 Jacques Lacan953, QLe discours de Ronte inEcrits, Paris, Seuil, ed. 1966, p. 238
7 bid. p. 240
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dOune nomination, correspondant ~ une distinction de dignitZ ou de rang dass sodial, le
seigneur. Ainsi

CMZthode de vZritZ et de dZmystifmatides camouflages subjectifs, la psychanalyse
manifesteraitelle une ambition dZmesurZe " appliquer ses principes " sa propres coquorabit
" la conception que les psychanalystes se font de leur r'™le aupres du,maldele place dans la
sociZtZ ds esprits, de leurs relations ~ leurs pairs et de leur missionsé@@emer? Peutetre
pour rouvrir quelques fenetres au grand jour de la pensZe de Freud, cet esqudagerat-il chez
certains I®angoisse quOengendre une action symbolique quamgeltben sa propre opaci?®

Cette expZrience de vZritZ par |Oaction symbolique sOengageditmesdmn sociale et
politique. Et Lacan de nous enseigner

CQuOon la nZglige, et le sens sOoblitere dOune action qui ne tient gtféxsshs sens, et
les regles techniques, ~ se rZduire ~ des recettes, ™tent " I@expAoute portZe de connaissance
et meme tout critere de rZalitZ. Car personne nOest moins exme@oh psychanalyste sur ce qui
peut donner son statut ~ une action quOil nOest paddaionsidZrer luineme comme magique,
faute de savoir o+ la situer dans une conception de son champ quOil ne soageaguerder ~ sa
pratique E

On entend ici la rZfZrence ~ LZStrauss, pour qui le principe de |OefficacitZ symbolique est
ZprouvZe @ fason Zquivalente dans les cures chamaniques et psychanalytiquééZfdemce tient
pour LZviStrauss, comme pour Lacan, en la personne qui produit le mighehamane, pour la
cure chamanique, le nZvrosZ, pour la psychanalyse. Pour toutes leEDééiogcitZ symbolique
tient en la reproduction dOune expZrience par le mythe, formati@xpime IOhomologie du
mental et du social.

Il. LES CONDITIONS POLITI QUES DE LA FORMATION .

a) Les conditions du dZsir dOanalyste.

Pour Lacan, |Oengagement dend@ste dans sa pratigue sOopere toujours et
incontestablement dans la perspective anthropologique, etoeslitionnZ par la facultZ de
|Oanalyste "~ se repZrer au sein du rZseau symbolique comme de la didlisttiqgee:

CQuOy renonce donc plut®lticqui ne peut rejoindre ~ son horizon la subjectivitZ de son
Zpoque. Car comment pourrditaire de son «tre IOaxe de tant de vies, celui qui ne sauraitlge
la dialectique qui IOengage avec ces vies dans un mouvement symiSlique.

Et:

(;LOepoence psychanalytique a retrouvZ dans IOhomme 1QimpZratif du verkedactonm
qui |Oa formZ " son image. Elle manie la fonction poZtique du langage pour donnaiZssosa
mZdiation symbolique. QuOelle vous fasse comprendre enfin que cOesiataes la parole que
rZside toute la rZalitZ de ses effetsr cOest par la voie de ce don que toute rZalitZ est venue *
|IGhommet @ar son acte continuZ qu@irhaintient

Lacan repositionne au coeur de la psychanalyse, non la technique tlofiotee, mais
|OexpZrience meme du dZsir. Ainsi

CNous retrouvons donc toujours notre double rZfZrence " la parole et au langage. Pour
libZrer la parole du sujet, nous IQintroduisons au langage de son dZsir, ddesad langage
premier dans lequel, au del” dee quOil nous dit de Iui, dZj" il nous parle ~ son insu, et dans les
sympt™mes tout dOabord. COest bien dOun langage quOil sOagit en effetbddismée mis au
jour dans I0analygg&) Ce langage (..) a tous les caractere universels dOune langue trriag
entendre dans toutes les autres langues, mais en meme temps, pourlsingdge qui saisit le

18 |bid p.241

9 bid. p. 240
2 bid p. 321
2 bid p. 322
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dZsir au point meme oe il sOhumanise en se faisant reconna’tre abbsestiment particulier au
sujet.E?

Pour Lacan, il existe donc une grammaireppeoau dZsir. Elle dZterminerait la portZe
performative du symbole, de la parole et dOun acte " IOinsu memetdl@epsentiel tenant alors
dans le fait que le symbole se fasse entendre.

Il appara’t alors une antinomie immanente aux relations de lee gardu langage, ce qui
fait fr™ler la dimension tragique tenant ~ cette expZrience

CE mesure quée langage devient plus fonctionnel, il est rendu impropre ~ la parale, e
nous devenir trop particulier il perd sa fonction de langdsg@.

Ainsi :

CCar la fonction du langage nOy est pas dOinformer mais dOZvoquer. Ce heejdate
la parole, cOest la rZponse de |Oautre. Ce qui me constitue comne®sajena question. Pour me
faire reconna’tre de |Oautre, je ne profere ce qui fut quOen ageqie sera. Pour le trouver, je
|Oappelle dOun nom qulil doit assumer ou refuser pour me rZpondre. Jéerdaiteidilangage,
mais seulement de mOy perdre comme objet. Ce qui se rZaliseodahnistoire, nOest pas le passZ
dZfini de ce qui fut puis@il nOest plus, ni meme le parfait de ce qui a ZtZ dans ce gserjmli
le futur antZrieur de ce que jOaurai ZtZ pour ce que je suis eddrdevenir. (...) Si je presse sur
un bouton Zlectrlque pour que la lumiere se fasse, il nOy a de rZpengewymon dZsir. Si pour
obtenir le meme rZsultat je dois essayer tout un systeme de @it je ne connais pas la position,
il nOy a de question que pour mon attente, etil nOy en aura plus quancbfffenuaiu systeme
une connaissance suffisanteup le manoeuvrer = coup szr. Mais si JOappeIIe celui ” qui je parle,
par le nom quel quOil soit que je lui donne, je Iui intime la fonction $ivbjeuOil reprendra pour
me rZpondre, meme si cOest pour la eruE%ér

Freud avait dZj" soulignZ la diméms intemporelle du dZsir par IQintemporalitZ de
IOinconscient manifestZ tant dans les sympt™mes que dans le8Qegtsaussi ~ ce titre quOil
faisait rZfZrence ~ un savoir originaire firfyuistique, prZsent tant chez les enfants que dans ces
deux tyms de formations de IOinconscient. Le reve, comme les sympt™mes) awte une
vZritable symbolique du langage "~ penser comme un bien hZrZditairentyes ddginaires. Si
IGenveloppe formelle de cette symbolique varie en fonction des culesemugs et des langues,

il y aurait bien une symbolique dZveloppZe et rZactualisZe ~ chagugafde langage. COest un
dZbat central de la neurolinguistique contemporaine, etaeiemndrait plut™t aujourdOhui " valider
ces hypotheses. De I", on peut Zmethhypoth-se que le dZsir se rencontre plus quOil ne sOZveille,
et que cette rencontre sOopere ~ partir dOune trame, dOun mgitibgéique originaire qui
prZexisteraitaux personnes. CQOest donc le dZsir qui attraperait des personiiesction de
IGxdresse prise par chacun au sein de ce maillage.

b) RepZrer la fonction symbolique pour permettre un ministere du dZsir.

Pierre Bourdieu redZfinit [OefficacitZ symbolique ~ partir detn de I0exercice du pouvoir
au sein du maillage social. COest paubil peut alors renouveler la thZorie du dZsir en tant que
dZsir de reconnaissance. Ainsi, et je cite Bourdieu

CLOefficacitZ symbolique des mots ne sOexerce jamais que demsédaomcelui qui la subit
reconna’t celui qui IOexerce comme fondZxel@er ou, ce qui revient au meme, sOoublie et
sOignore, en sOy soumettant, comme ayant contribuZ, par la reconnaissanteacedddd, ~ la
fonder. Elle repose tout entiere sur la croyance qui est au fondementirdstene, cette fiction
sociale, etqui est beaucoup plus profonde que les croyances et les mysterds quistere
professe et garantitcOest pourquoi la crise du langage religieux et de son efficacerpative ne

2 |bid p. 294
% |bid p. 299
4 |bid p. 300
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se rZduit pas, comme on le croit souvent, ~ I0Zcroulement dOus deiveprZsentationselle
accompagne |Oeffondrement de tout un monde de relations sociales, dont elle Ztait coB&titutive.

La thZorie du dZsir comme dZsir de reconnaissance pose aiosidlidon du dZsir dans
IOexpZrience sociale du spZculaire. PRaerdieu, tout comme Lacan en 1938, rejoint donc
IGZnoncZ scientifique dOHenry Wallon pour qui IOindividu ne se faitageedinluimeme que
dans un rapport au groupe, " la fratrie. Pour le psychologue, cOeseradibire qui permet
|Oassimilationedsoi en passant par autrui. Corps et affectivitZ sont alors socialement toastrei
sont que la manifestation de la manisre dont IQindividu et le nskesompletent, de fason
similaire. Les manifestations corporelles et les mouvemefastiés (anour, haine, jalousie..) sont
ainsi ~ entendre au regard des tensions qui traversent le miheW9%/, Pierre Bourdieu rejoint
dans cette perspective la question de la socialisation de |Oéafsnsa relation avec |Oordre
symbolique dont idevientle sijet. COest alors ~ partir des rites dOinitiation, constitietifsute
sociZtZ et permettant de reproduire IQordre social existaptel@tant ici posZe comme modele de
reproduction de classe, que Bourdieu cherche ~ comprendréo@ique subjectivémpliquZe par
toute trajectoire social&®.

En 1967, Jacques Lacan relit les expZriences de Piaget ad degiinteraction entre le
psychologue et les enfants expZrimentZs. Pour Lacan, ce que PragstrdZZside alors moins
dans la dZcouverte dOursgghologie du dZveloppement que dans la preuve que le sujet, meme
enfant, rZpond toujours " IOendroit dOoe on I0interroge

CSi I0on interroge un enfant ~ partir dOun appareil logique qui est celuntert@jiateur,
lui-meme logicien, et meme tres bdogicien comme est M. Piaget, alors on nOa pas ~ sOZtonner de
la retrouver dans |Qetre interrogZ. On sOapersoit simplement du momenprend, o *a mord
chez |Oenfar’

Le psychologue Vigotsky souligne en effet combien I0entrZe de I0enfédagare| de la
logique nOest pas ~ considZrer comme un phZnomene venant deel@idtZpsychisme, mais
comme conditionnZ par le niveau dOexpZrience intZgrZ dans le systsid@rZ. Le processus de
dZveloppement des concepts est ainsi semblable " |Giggage du jeu. Le rapport entre
IOexpZrience concrete et son intZgration dans le systeme du laizgegete |OQincorporation dOun
mode de pensZ apportZ du dehors, plasant ainsi le social et la eultaher du sujet luimeme.
SOil est vrai que le dr@ de la recherche expZrimentale en psychologie rend compte de cette
rencontre de systeme, cOest encore nZcessairement plus vi@etmesgnement, o I0on retrouve
dans le discours de IOZleve sa propre rencontre avec I0enseignement du ma’tre.

c) La psyctanalyse: une discipline pour une posture dOenseignentent

La gouvernance propose de mettre ~ jour des fonctions de pouvoir dont touiesysimain
viable requiertlQexercice, que des institutions en soient ou non explicitement shadgZ&0il est
vra quOaucun systeme nOoffre la possibilitZ de confondre la cap@oitifenir des rZsultats
conformes " sa volontZ avec la capacitZ de donner des ordrelestvoe exZcuter, cOest bien dire
que la logique du dZsir est ~ considZrer en tant que logiggeuernance.

Dans ce contexte, IOenseignement de la psychanalyse appara’t biemgerformation de
choix pour rendre compte de cette rencontre. Les questions qui salqmlisaiors pourraient
sOZnoncer ainstomment assurer un ‘enseignement qui peentie mettre ~ jour les impensZs de
IGidZal du groupe, tout en permettadﬂ)@sseoﬁ les positions dZsirantes de cha2@omment cet
enseignement peut sOassurer " la fois dOun contenu de savdigseientiOun discours qui ne soit
pas sans consdences subjectives

Je prendrais deux exemptes

% pierre Bourdieu, Ce langage autorisZles conditions sociales d®eéfficacitZ du discours ritu€l 1975, in Langage
et pouvoir symbolique, Ed. Fayard 1982, Seuil 2@xl|. Point Essais, p.173

% Markos zafiropoulos, Bsychanalyse et pratiques sociales ou la preuvia geychanalysg, 2003, in Psychanalyse
et Scienes sociales, Anthropos, Paris, 2006 p. 22

27 Jacques Lacan, 1967P@ce, Origine et fin de mon enseignentenin Mon enseignement, Paris, 2005, Seuil.
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¥ la psychanalyse en IFSI

Les directives ministZrielles de 1992, modifiZes en 2000, et fixaptogramme de
enseignements en Institut deis Infirmier donnent place ~ la psychanalyse. Elle fait partie du
module de sciences humaines, globalement destinZ ~ ouvrir |IQitldaer&flexion nZcessaire pour
IGaccomplissement dOun soin holistique. Sans stre prZcisZmentseoropnime dZfinissant
I0Zthique ou participant de la dZontologie, la psychanalyse dagZcomscomme permettant un
chalrage sur le dZveIoppement psychique de |Oenfant ~ |Oaduite,airisa I0Zclairage des
mZcanismes de dZfenses rencontrZs par le soignant tant au nivpatietés que des soignants,
dont luimeme. Conceptions topique, Gfomique, dynamique et gZnZtique prZsident
IOenseignement, compris dans celui de la psychologie. La psychanalya# afjpa comme une
technologie de I0%.me en sus dOune technologie des corps. Inverser |éaduinreat@ologie du
pouvoir chere ~Foucault passe alors par la mise ~ jour dOun point souvent aveudikddel |
soignant la composante de sadisme nZcessaire au principe de vie édounacte soignant, de la
chirurgie " la pigzre. Il sOagirait donc de nourrir I0idZal soiged@iace " la prise en compte de
|IGambivalence.

¥ La psychanalyse en sciences de I0Zducation
le DEUST organisZ par IQuniversitZ Paris 8 $ants

LOannZe 2002 voit ~ Paris 8 la mise en place du DEUSBZti€rs de IOZducation et de
|IGaccompagnement Zdifcat Il est rattachZ ~ IODUFR CAPFHEIette formation a pour objectif de
contribuer " la professionnalisation des acteurs des sedeurstif et soci@ducatif. Elle vise *
donner une formation aux mZthodes et aux langages fondamentaux propresrams bcimaines
et sociales. LOaccent est alors mis sur les connaissasceisamps disciplinaires ~ partir desquels
se construisent les analyses et IQintelligibilitZ des situattmisZducatives. Le DEUST rZpond
notamment "~ trois objectifsrZpondre " ladirective de formation impulsZe par les empjeimes,
redonner le gozt aux Ztudes et permettre IQinsertion universitaireub®argui nOy Ztait plus.
Enfin, elle offre IOoccasion dOun premier cycle spZcifique " la formatienieieces de 10Zduaatio
LOenseignement de psychologie permet alors dans un premier tempsdrde campte de
|Oappareillage cognitif dans le cadre de la psychologie du dZveloppensed©ume ouverture " la
psychanalyse similaire ~ IOenseignement en IFSI. Pourtant, tesslavinZcessitZ de mettre en
Zvidence 10intZret de la psychanalyse vis ~ vis des situations idesiganvoi ~ la nZcessaire
dZconstruction de &ori alimentant le principe de mZdicalisation de 10Zchedrstblaa notion
dOZchec scolaire Ztant pasuite ellememe dZconstruite gr¥%ece ~ IOenseignement de sociologie.
LOaccompagnement pendant la rZdaction du mZmoire de fin de DEUST deeratonstruire une
problZmatique liZe ~ IQexercice. Enseigner la psychanalyse sOgoeoripes dOune nZcessaire
dZconstruction de la psychanalyse -eflene comme de 10idZal Zducatif pour ouvrir vers 10idZal de
savoir. JusquO~ aujourdOhui, la majoritZ ces Ztudiants ont pourswawinZess universitaires
supZrieures.

?® Markos Zafiropoulos &Patrice Pinell@ mZdicalisation de 10Zchec scol&irénActes de la recherehen Sciences
sociales Nov. 1978, etUn siscle dOZchec scolagiied. Zconomie humaniste les Zditions ouvriere8319
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Conclusion

Si IOanalyste est un enseigneur, fis@@abord de ne pas cZder sur le dZsir qui IOy pousse.
DOavoir rZveillZ le dZsir de Freud, Jacques Lacan se faiteestel sa communautZ analytique ~
partir de 1953. Markos Zafiropoulos prZcise dans sa propre recherche que

CLacan ajoutera que le pshanalyste a horreur de son acte, comme il affirme ici que ses
pairs en psychanalyse Zprouvent une crainte grandissante face - lafvdiifienne, et il Znoncera
en 1964 quOil ne rouvre jamais la dimension de IQinconscient quOavempridasi ce sait
peutstre dans cette logique et dans ces annZes de crise, ceux qui papsytésnalystes furent
les plus sensibles " ce que venait prZsentifier Lacan, qui le condantrerplus brutalement et qui
rejeterent sans plus dOargumentation, mais dahsrriédr et la crainte, son etre, devenu
insupportable. Des lors, on comprend comment dans cette position douloureuse, Laedorgput
dZcouvrir et affirmer que i@ charge du conflit dOordEe social, revient toujours au sujet. En
IGoccurrence il lui revirde donner chair et consistance ~ cette cause subjective du cBffflit.

La difficultZ est inhZrente " la fonction de dZvoilement, et cofenseuligne Bourdieu, le
sociologue nOest pas non plus exclu de cette problZmatique

CAinsi, lorsquQil fait simpieent ce quQil a ~ faire, le sociologue rompt le cercle enchantZ
de la dZnZgation collectiveen travaillant au retour du refoulZ, en essayant de savoir et de faire
savoir ce que IOunivers du savoirveetpas savoir, notamment sur Joieme, il prend le isque
dOappara”tre comme celui qui vend la meche. (E)Je sais bien ~ quoi on sOexpgosvaillant ~
combattre le refoulement, si puissant dans le monde pur et parfait pien&e, de tout ce qui
touche " la rZalitZ sociale™

Faire du dZsir le ciur déa formation scientifique, cOest biemife vraie difficultZdOZcole,
et cOest ici une difficultZ redoublZe.

- Comment positionner une organisation sociale et les rituels de nmmioai en dZcoulent
pour sOassurer dOune vZritable homologie entre & etéatsociaP PuisquOen effet, cOest bien de
cette homologie que le sujet devrait pouvoir Zmerger par IOexercice du dZsir.

- Mais Zgalement, existel une organisation sociale qui permette IQexercice de la foaletion
dZvoilement sans provoquer |Qgsion de IOenseigneur

Pour Markos Zafiropoulos, directeur du laboratoire du CNRSyChanalyse et sciences
socialesE, fondateur et prZsident du C.I.A'Pla question semble liZe ~ celle de Freusktil
possible de produire de |Oanalyste pariédexele la fonction paternelle tout en vidant le [®ren
cela, il souligne la filiation lacanienne pour quie(r-re, onpeutsOen passer, ~ condition de sOen
servir. E. LOexercice de la fonction symbolique passerait donc nZcessgr@ntemrZsentan de
|GauthenticitZ du dZsir, de IOinitiative et de la prise de risque.

29 7afiropoulos, 2003, Lacan et LZ8trauss, PUF, p. 140
% Opus citZ, p. 15
31 cercle International dOAnthropologie Psychanaigtiq
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_ Les mod-les de dynamique des systemes
des outils pZdagogiques pour une aide " gouvernancedes systeme®

ValZrie GACOGNE
COMPLEXIO
10 bis Avenue des Gobelins, 75005 Paris
valerie.gacogne@complexiqio

RZsumZ

La dynamique des systemes peut stre dZfinie commemitthode dOaide " IQintelligence des
systemes complexdgKarsky et PaulrZ, 1998). InitiZe " la fin des annZes 50 par Japiéster au
MIT, elle fetera ses 50 ans en 2007. UtilisZe itgtiaent dans le domaine de IQindustrie, puis des
sciences sociales, ses champs dOapplication sont devenus extremamt@eux et variZs. Alors
quQelle sOest largement dZveloppZe dans la plupart des rZgions duAmdridee du nord et
latine, Europe deQouest et de |Oest, Asidle est restZe ~ I0Ztat de balbutiements en France.
Pourtant, parmi dOautres techniques de modZlisation des syst'mexesngiie permet de crZer
des modsles de simulation coneus comme de vZritables outils pZdagogiques.

Ces aitils peuvent aider ~ comprendre les mZcanismesjssests ~ des comportements ou
Zvolutions qui apparaissent parfois comme complexes et/ou-ounitds, et permettent de tester
de multiples hypotheses et scZnarios du @pe se passeraitsi E 2.

Ces modeles de simulation permettent ainsi de crZer des dQ@isle ~ la dZcision et plus
largement de vZritables outils pZdagogiques dOaide " la gouvernance des systemes.

3 Mots-clZs: dynamique des systemes, simulation, outil d'aide ~ la dZcisionil out
pZdagogique, gouvernance.

System Dynamics Modelling :
True Pedagogical Tools for System Governance ?

Abstract

System Dynamics can be defined as a method that helps understandxceygpégns
(Karsky and PaulrZ, 1998). Jay W. Forrester invented SyBtgramics in the late 500s; the year
2007 will mark the 59 anniversary of the founding of the field. First used in the indusieial,
then applied to social sciences, the scope has been widely enlatypgibden developed in many
regions of the wadd: North and Latin America, Western and Eastern Europe, Asia; hovtestdl
seems to be at its beginnings in France. And yet this method enalgiesate simulation models
that are true pedagogical tools.

It can help understand underlying mechanisinsha origin of complex behaviours and
changes that are sometimes couirtaritive. It allows the testing of many different hypotheses and
scenarios such a¥hat ifE?.

This type of simulation models enables to build decision support toolnarewidelytrue
pedagogical tools for system governance.

Keywords: System Dynamics, Simulation, Decision Support Tool, Pedagogical Tool,
Governance.
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Introduction

Les modeles de dynamique des systemes sont des modeles de simufdbomatiques
basZs sur une regehtation systZmique et dynamique de la rZalitZ. Nous considZrondajuéits
otre prZsentZs avant tout comme des outils, des instruments dZveloppZs déwusagaliscipline,
quelle quOelle soit, dans la mesure o- ils sont ~ meme de rZpondrerob&dmatiques en lien avec
les systemes complexes. Le plus souvent ils sont dZveloppZs commeildedCaide ~ la dZcision,
permettant de tester des hypotheses du tue se passerait si E 2. Comme IQindique la
formulation meme de la question, | Centjf premier nOest pas de dZterminer une situation optimale,
elle soulignerait plut™t IQimportance donnZe " la comprZhenS|on des plaZm)imseers La
dynamique des systemes peut etre ainsi dZfinie commemifthode dOaide "~ IQintelligence des
systemescomplexescomme [Oindiquent M.Karsky et B.PaulrZRaulrZ, 1998, p.16). La vocation
explicative et pZdagogique de ces modsles de simulation est dondlfopeuvent «tre considZrZs
comme des outils daide " la dZcision, mais plus largement commaildepZdagogiques dDaide "
la gouvernance des systemes.

Cette communication propose dOexposer succinctement les principeaati lisation en
dynamique des systemes, et IOimportance accordZe " la simulatiomodie en prZsentant
quelques exemplesllE se veut une introduction modeste " cette mZthode, et pour ereillastr
r'™Mle explicatif et pZdagogique, la structure dOun archZtype classiymamique des systemes
Shifting the burden to the intervenor est prZsentZe. LOobjectif est, quOaerdrale la
comprZhension de la structure de cet archZtype, et des compast@mssibles qui peuvent en
rZsulter, chacun puisse se |Oapproprier et en imaginer destapydipossibles dans sa propre
discipline. Cet archZtype de la dynamique des systemsente en effet un caractere assez gZnZral.

|. Quelques ZIZments sur ldynamique des systemes

1. LOorigine de la dynamique des systemes

La dynamique des systemes trouve son origine dans la thZorie du contr™k Igou
commande) et de la communicatiatgmaine qui a ZtZ appet¥bernZtiqueen 1948 par son
fondateur Robert Wiener. Rappelons que le terme de cybernZtiquéoemZtZ partir du mot grec
kubernesis signifiant littZralementction de maniuvrer un bateguet au sens figurction de
diriger, de gouverner Sans dZveIopper la cybernZthue qui a donnZ de nombreuses applications
dans des disciplines aussi variZes que la biologie ou IOmtelllg‘efnmelba nous en retiendrons le
principe essentiel de la rZtroaction, qui dOapres Wiener, aplicdt2 pour la premisre fois par
Maxwell dans un article datant de 18@8 Clergue, 1997, p.335). Les phZnomenes de rZtroaction
jouent un r™le essentiel dans les mZcanismes de contr™le aumalidnfils font aussi partie des
principes de base da dynamique des systemes.

Durant la seconde guerre mondiale, J.W. Forrester travaillait Ml sur les
servomZcanismes puis se consacra aux systemes as$eedback control systgmll se tourna
Zgalement un peu plus tard vers des questions de emeagavec [Oouverture au MIT de la Sloan
School of Management. COest sur ces bases quQil crZa le predale de dynamique des
systemes en cherchant ~ rZsoudre un probleme posZ par un empl@ehdeal Electric (GE). La
reprZsentation, puis la simutati rZalisZe sur papier, selon les principes qui ont conduit ~ la
dynamique des syst-mes lui permirent de comprendre en effet pourqtasnegrusines de GE
Ztaient soumises "~ des pthom-nes cycliques. Il aboutit par ce mdgenonclusion que le
managenent qui visait ~ Zviter ces phZnomenes en Ztait aussi ~ I@gricar il crZait un systeme
instable et potentiellement oscillatoire.

La modZlisation en dynamique des systemes est donc nZe il y a pratigusdnans sous
IOGimpulsion de Jay W. Forresirpien quOelle ait connu un succes certain suite aux travaux menZs
conjointement avec le Club de Rome (v@¥orld Dynamics 1971, puisThe Limits to Growth
1972, |Oapparition au cours de ces dernisres annZes dOordinasanegie plus puissants a
largement contribuZ ~ son utilisation actuelle. DOapres Jay W sEaries Zvolutions rZcentes de

1 On trouve aujourd®hui IOouvrBggond the LimitZditZ en 1992, Zcrit par trois des memes autdlesagows & al.).
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la dynamique des systemes pourraient ainsi aider ~ modifier nos e®de reprZsentation mentale
du monde.

2. Quelques principes de dynamique des systesn

Cette partie a pour objet dOintroduire la modZlisation en dynamiqusteeses, en mettant
principalement en avant IQorigine de cette dZmarche, ~ savoirroeptips de la rZalitZ sous une
forme systZmique mettant en fuvre des mZcanismes de riddmatOun des principes de base
consiste en effet ~ rendre compte des boucles de rZtroactionZepprissieedback Cellesci
sont de deux sorteselles peuvent stre soit nZgatives cOafite stabilisatrices (premier exemple
ci-apres), soit posities ou explosives, dans certains cas ces dernieres seront qualdidescles
vertueux ou vicieux. Dans le premier exemple (premier schZsdassbus), le fait de manger
permet de combler sa faim et cette action va conduire ~ féispara’tre, pour le nms

temporairement, la cause qui se trouve ~ son origine.
2

Dans le deuxisme cas, il sOagit dOune illustration dOun phZnomeunbieen Zconomie
des transports le trafic induit. De manie un peu simplifiZe, si une route est congestlonnZe et
quOune voie supplZmentaire est construite, dans un premier temfis EeraafluidifiZ. Mais °
moyen terme cette infrastructure pourra revenir au meme nideacongestion car un nouveau
trafic aua apparu, avec dOautres vZhicules qui nOempruntaient pas auparavafraseticture
(ce trafic correspond " une augmentation de la mobilitZ des usdysf3git du trafic induit, cOest
une consZquence de la crZation de nouvelles infrastructurises) effet qui intervient avec
retard. Dans le cas prZsent, le trafic conduit ~ construiredfhisfrastructures routieres qui, ~ leur
tour, gZnerent du trafic, il sOagit donc dOune boucle explosive. LeestZ&imbolisZ sur le
diagramme par deux pits traits sur la fleche, les retards dans les consZquetieesertains
ZvZnements constituent un autre ZIZment essentiel de la dynamique des systemes.

2 Le signe positif sur le diagramme indie que lorsque la variablef@m E cro’t, la quantitZ absorbZe cro™t aussi. E
IQinverse, le signe nZgatif indique bien que plugulntitZ absorbZe augmente, moins la sensatidairese fait
ressentir (en princip®. La multiplication des signeBet+ conduit "B, il sOagit en effet dOune boucle nZgative. Dans le
deuxieme exemple, la multiplication des deux signetonne +, il sOagit dOune boucle positive.
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Ces phZnomenes rZtroactifs font intamir des boucles multiples, nZgatives et positives, des
relations non linZairset le plus souvent des dZlais ou retards qui augmentent la complexitZ
dOZvolution du systeme. Cette complexitZ est souvent ~ IQorigine d@uaesemperception
intellectuele des phZnomenes et de leurs consZquences, ou plus exactement dOuien percept
partielle. Nous avons, en effet, souvent tendance " ne considZreisquangZquences immZdiates
des ZvZnementsle dessin suivant en propose une illustration. Ce personnagsubir les
mZsaventures dOune perception rZductrice et ~ court termealtgesohpousse le premier domino
parce quOil se sent genZ et enfermZ par cet ZIZment,elnais wa provoquer une rZaction en
cha’nek

Dans la rZalitZ, les consZquences des ZvZnements sont naturdllemenoins Zvidentes,
et parfois contre intuitives en raison de la complexitZ des infiseaegercZes par les diffZrentes
boucles de rZtroacti. LOZvolution dOun systeme est difficile ~ apprZhender intellecteet, et
nZcessite pour en comprendre le comportement de recourir ~ des mddsieses simulations sont
IGoccasion de tester maints scZnarios. En outre, elle perreptdsenter derocessus de dZcision
et des comportements, en tenant compte notamment de variables degnatitative et non pas
seulement quantitative.

1. Du diagramme dOinfluence " la simulation informatique du modele

LOZtude des systemes complexes nZcessiteep apprZhender le fonctionnement au cours
du temps, modZlisation et simulation. La modZlisation en dynamiqugstesnes distingue dOune
part la structure du systeme, et dOautre part le comportementigyeayui en rZsulte. La structure
et les relatns entre variables qui le composent sont reprZsentZes sous fornmgrdmrames
dOinfluence (voir IOexemplalessous). La formalisation du modesle conduit ensuite ~ distinguer les
variables selon trois sortes. Les variables de stock ou dOaccumstaticelles qui caractZrisent
IOZtat du systeme "~ chaque instant (calcul dOintZgralespnteaussi celles qui gZnerent
IOinformation sur laquelle dZcisions et actions sont basZesa($t&000, p.192). Les variables de
flux traduisent les effets des forogsi agissent sur I0Ztat du systeme, enfin les variables aasiliair
peuvent stre des constantes, des parametres, comporter des relagomses ou meme des
fonctions (permettant notamment dOintroduire des relations non lif)Ziessforces en prZsenc
modifient I0Ztat du systeme qui, ellasmes, peuvent stre modifiZes par I0Zvolution de 10Ztat du
systeme.

En dynamique des systemes, le parametre essentiel reste le temps. Comiysmtrie gat-

il Zvoluer au cours du temfsLa simulation informatiquea permettre dOanalyser 10Zvolution du
systeme au cours du temps et dOaider ~ en comprendre le fonctiohnenague variable pourra
«tre visualisZe sous forme de graphique.

3 Autre ZIZment important de la dynamique des systymais que nous ne dZveIopperons pasici.
* Ce qui va correspondre formellement " reprZsatesrsystmes dOZquations diffZrentielles nonresZédordre n.
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LOexemple suivant, qui fait rZfZrence au marchZ mondial de & pépter, est une
illustration de rZsultats graphiques obtenus ~ partir de la siimldOun mod-le de dynamique des
systemes sur la filiere boipapiercarton (e temps est en abscisse, ici les simulations se dZroulent
sur 25 ans).
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Ce graphique reprZsente typiqguement un marchZ " la fois mondial igueydlorsque les
stocks mongiux (reprZsentZs par les stocks Norscan: p%otamaritaine et scandinave invendue)
sont ZlevZs, cOéstlire en pratique des quOils dZpassent 1,4 ou 1,5 millions de tonnes, $emprix
au plus bas entra’nant alors une rZduction du taux dOutilisstioagécitZs de production de p%ote
papier. Cette dZcision de rZduire la production, face " la fmisse des prix, demande aux
producteurs un temps dOadaptation, dOautant quOil sOagit dOune dZcisitre gie emiitiples
consZquences dans une irtdasextremement capitalistique. On observe ainsi sur les graphiques les
dZcalages de temps qui existent dOune part entre les niveaux delstpcix de marchZ, et dOautre
part entre ce meme prix et le taux dOutilisation des capacipfedigtion. Das ce type de marchZ,

il est clair que 10on se retrouve frZquemment confrontZ “odgsottements spZculatifs qui font
intervenir ~ la fois des feedbacks et des retards induits parZdactions des acteurs face aux
ZvZnements. La dynamique des systemappiQuera ainsi parfaitement " ces cas. Elle permet de
modZliser des paramstres purement physiques (niveau de stocks, fluis.gussi de simuler des
processus de dZcision et des comportements.

Les simulations peuvent aussi conduire ~ modifier, parfaiscalement, notre perception de
la rzZalitZ (ou la reprZsentation que nous nous faisons). Nous souligaessnsOimportance
essentielle accordZe " la dZmarche du point de vue du modsatengnent, qui oblige ~ rZflZchir
sur la structure sotjacene du modele " |Qorigine des comportements observZs. La construction
meme du modele et la rZalisation de diagrammes dOinfluence condsisrent ~ dZcouvrir,
identifier dOautres interrelations dans le systeme, et ~ comprainBi certains comportemsrgt
les consZquences " plus long terme dOZvZnements.

LOimportance des effets intervenant ~ la fois sur le colgtlehg terme seront explicitZs
avec la prZsentation de IQarchZ8jgigting the Burden to the Intervenor

lll. Les scZnarios

Comme IOa sbignZ souvent son fondateur, Jay W. Forrester, les modsles de dynamique des
systemes nOont pas pour objet de dZterminer des situations optimaitesle rZpondre ~ des
questions du typQue se passerait si E 2. Ce _type de modele doit ainsi permettretdster des
hypotheses auquel le systsme nOa jamais ZtZ soumis,-deste mettre en luvre des scZnarios
qui nOauraient jamais ZtZ observZs par le passZ. La modZIeraItyoarelque des systemes peut
«tre ainsi utilisZe comme une sorte de laboratp@amettant dOexpZrimenter des scZnarios divers et
Zventuellement complexes, en agissant sur un certain nombre deesagtbl paramstres. Le
modele de simulation devient en ce sens un outil pZdagogique dOaide " langocwedes
systemes.

La dynamiquedes systemes nOest naturellement pas la seule mZthode guerrdett
modZliser et simuler des systemes complexes, en particulieusoet ne sOapplique pas en toutes
circonstances. Nous nOexposerons pas ici les diffZrentes mZthappeoehes existags et en
dZveloppement. Nous indiquerons seulement quQelles peuvent rarementiser{biesti que cette
question soit tres souvent discutZe), le plus souvent IOune ou |Qautitt spmus approane
compte tenu de la problZmatique, parfois elles/@eiustre complZmentairgsA titre dOexemple,
lorsque plusieurs niveaux dOabstraction sont ~ considZrer dans un systeme, un modslmdridyna
des systemes se situera ~ un niveau plut™t agrZgZ (ou macro). SDi@dressait au Tour de
France, on pouait chercher par exemple ~ modZliser et simuler le compere dOun cycliste en
particulier en tant que systeme, en tenant compte de toutes dertemiables interagissant entre
elles et avec son environnement, simulant son Ztat physique, merafasens face ~ la course
compte tenu de sa tactique, etc. On pourrait aussi simuler le cempatt de |[Oensemble du
peloton comme un tout, comme si on IOobservait dOun hZlicoptere (on notarprookZmatique
posZe ne serait bien szr pas la meme dasgl@ix cas de figures). En revanche si IOon voulait

® Cette notion de complZmentaritZ, avec la persge@entuellement de dZvelopper des modsleshgitsides fait
IOobjet de nombreusexherches actuellement (voir ~ titre dOexemplerehexposZ de quelques travaux rZcents dans
Alternative Methodologies and Techniquéscogne, 2005)
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simuler simultanZment le comportement de chacun des cyclistes [(eurs spZcificitZs) ~
IOintZrieur du peloton en interaction avesylteme pelotomuOils constituent, une autre approche
de typemulti-agents(dZsagrZgZe) serait alors plus approprizms ce cas il sOagit plut™t de micro
simulation.

LOarchZtypeshifting the burden to the intervenor

Nous proposons dQillustrer le r™le explicatif et pZdagogique du mosisteuldéion dans
|Oaide " la governance des systemes avec |Qarchpiiéing the burden to the intervendre
comportement dynamique, rZsultant de la structure gZnZrique qui estAwfims le diagramme
ci-dessous, met en cause une recherche de performance de coaquéese rdlise au dZtriment
dOune organisation efficace et durable sur le long terme. Cesf®bjeatourt terme peuvent aller
jusqu®” entra’ner un comportement dOaddiction pouvant nuire et diminuesspregrent les
facultZs dOadaptation et de rZorganisaticaysteme.

Il faut distinguer sur ce diagramme trois boucles de rZtroaction,stemnZgatives (B1 et
B2) et la troisisme est positive (R1pet surtout deux dOentre elles font intervenir des dZlais indiquZs
par le motDelay sur les fleches concernZeset@® structure gZnZrique indique quOune chute de
performance du systeme ZtudiZ (quel quOil soit) peut conduire ~ umeertiten externe au
systeme, avec pour objectif de prZserver ou de maintenir son niveaufalenpece (B2) au plus
vite.

Avant cette intervention, le systeme maintenait son fonctionnemené grides processus
internes et ~ ses propres capacitZs. Cet@niantion extZrieure peut avoir une efficacitZ de court
terme dans la mesure o+ elle ne permet pas de rZsoudre le grafdleft la base de la dZficience
constatZe. Si tel est le cas, ~ moyen terme, cette interventidrieure va progressivement rZeuir
les capacitZs internes du systeme ~ remZdier ~ son problenfiende ~ se rZorganiser, et le rendre *
chaque fois un peu plus dZpendant de cette intervention extZrieutre. dtllustration, dans une
organisation industrielle, il peut sOagir par exenge rZparations rZalisZes dans |Ourgence,

® Voir notammentFrom System Dynamics and Discrete Event to Practhgent Based Modelling Reasons,
Techniques, ToolBorshchev and Filippov, 2005)
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mobilisant toutes les ressources humaines. Si elles se suctrafesbuvent, elles empeschent de
rZaliser et dOorganiser les opZrations de maintenance et MQ)Tanlspensables qui peuvent
pourtant etre & remede "~ ces pannes intempestives. Cette baisse des acva\Zentlves qui
manquaient dZj~ dOefficacitZ, aggrave peu ~ peu la situation ® termconduisant ~ une
augmentation du nombre de pannes. Mais surtout le systeme devient coreplt@fpendarde
ces interventions dOurgence, et plus aucune ressource nOest aheuiéritable rZorganisation
prZventive.

Mais la boucle B1 indique quOil existe une alternative " cet@espiZgative, un travail sur
le probleme de fond ~ IQorigine de cettesbai de performance. Cependant, le dZlai dans cette
boucle pourra avoir pour consZquence de retarder les effets davai sur [OamZlioration du
systeme. Les simulations de ce type dOarchZtype peuvent conduifedasssituations qui, en
raison de celZlai, seront dans un premier tengires avant de devenimeilleures Mais lorsque
diffZrentes hypotheses sont simulZes et permettent de trouvsslig®ns " cette spirale nZgative,
le fait de savoir et de comprendre pourquoi une situation peut seftdvant de sOamZliorer est
essentielE Bien Zvidemment, un tel archZtype prend toujours place dassuisres plus larges,
et constitue des boucles parmi dOautres, les simulations du sgsisimenent alors un support
dOaide "~ la comprZhensionfdactionnement et de IOZvolution de IOensemble du systeme.

Le plus souvent cet archZtype est identifiZ lorsquOun comportementmptiofié,
correspondant " cette structure, a ZtZ mis en exergupeut sOappliquer ~ de nombreuses
disciplines. Il aide” une comprZhension des mZcanismes -Fments ~ IOZmergence de ces
comportements, et surtout la finalitZ des simulations est ti thss mesures, ou un ensemble de
mesures, qui permettraient dOenrayer cette spirale nZgative.

Conclusion

Les modsles dedynamique des systemes ont parfois ZtZ considZrZs comme desl®utils
prZvision, ~ tort. Leur vocation est avant tout explicative et pZdagod@suleoucles de rZtroaction,
les dZlais, les relations non linZaires sont autant dOZIZmeauesnarit condue ~ des Zvolutions
complexes. LOoutil de simulation est I pour aider ~ en compreadomdttionnement, ~ tester des
scZnarios pour des futurs possibles (prospective notamment), degsnesuvant aider ~ enrayer
des mZcaniques pernicieuses, etc. It piee considZrZ comme un outil dOaide " la gouvernance des
systemes, un support dOaide " la dZcision, interdisciplinaire.
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Gouvernance et pZdagogie
Analogie entre un systeme Zducatif et un systeme blogique.

Pierre BRICAGE
Laboratoire OProcessus dOAccompagnement et de FormationO
FacultZ des Sciences, UniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour, campus de Pau
pierre.bricage@unv-pau.fr

RZsumZz

Un mod-le de gouvernance pZdagogique interactive a ZtZ construit pouremettrglence
les composantes de IDaction dOZdutatiams le cadre de |OZvaluation, ~ la fois, des
comportements des Zlsves dOune classe et de IQactiofsiiemseignant(s). Cet outil, initialement
construit pour Zvaluer |OefficacitZ pZdagogique en sciences dedatuvigilisable indZpendamment
des niveaux de formation dasteurs (formateurs et des formZ%).

Un modsle de gouvernance des systemes vivaniZ construit pour rendre compte de leur
fonctionnemeritet de leur ZvolutionCet outil, dOZvaluation des interactions entre leurs hZfitages
gZnZtique, ZpigZnZtique et environnemental, a conduit ~ une nouvelle regictsdntvivant et
des concets nouveaus.

Gouvernance pZdagogique et gouvernance dOun systeme vivant ont en commuareun ms
impZratif: les acteurs doivent apprendre (et meme apprendre ~ appretelrepvoirs, savefaires
et savoirtres? Le meme modsle de gouvernance, avecrtesnes rZtreactions leur est applicable.

Les dZcision8 prises par chaque acteur, comme dans ulf, jeetentissent sur la performance du
systeme (Zducatif ou biologique), dont la survie dZpend toujours dOun acteds-etiZte

Mots clZs acteur clZde-vozte, Zvaluation, Zvolution, gouvernance, hZritagpZdagogie, systeme vivant
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Introduction

Tout accompagnementducatif implique ~ la fois une Zvaluatiarpriori, des prZrequis
des acteurs, par l'analyse de leurs comportements initiaux a@inl, et une Zvaluatioa
posteriori, de leurs acquis, par l'analyse de leurs comportements, nouveaux ou non, apres.

l. Le modsle pZdagogiqué&®

Le modesle est reprZsentZ sous forme d'une carte d'espaps reliZs entre eux par un
rZseau d'inteactions : relfions de cause " effet, actions modificatrices, Zvolution selon un
continuum ou transformatiofrigure 1).

Figure 1. Urmodele degouvernance pZdagogique par objectifs
les grilles d'objectifs d'information (apprentigeade savoirs) et de foation
(apprentissage de savdaires et savoistres), compte tenu des ressources disponibles,

en vert les facteurs noma’trisables et nedZcidables, mais identifiables, influeneant ou
limitant la dZmarche pZdagogique finalement miskerere (Figure 2),

en bleu I'Zvaluation, a posteriori, qualitative (type) aiantitative (efficacitZ), de l'action
pZdagogique rZellement appliquZe : "Quel chertiih &7 parcouru ?" Comment ?

Les fleches indiquent les intexctions.

La gouvernance est guidZe par llidatgon** du systeme pZdagogigtiey compris son systeme
d'Zvaluation (flZchZgn noir, qui permet d'identifier des facteurs limitantsietchoisir "un autre cap"
chaque fois que "faire le point" est possible @@ nouvelle mesure) :

pour se repZreril faut se rZfZrer ~ des reperes le plus souvent sible.

31bid Bricage P. (1978) Le probleme de IOZvaluation d@uportemenBull. A.A.S.N.S.nj 61, p. 1325.
1 Pour deexemples de grilles d'Zvaluation
Bricage P. (196) Evaluation & FormationLicence de Sciences Sanitaires & Sociales. Ceraate du milieu,
StratZgie, Gestion, Encadrement. FORCO, UPPA, 20 p.
5 Pour unexemple d'Zvaluation systZmique
Bricage P. (2001Fvaluation Filisre SDV 1" annZeMZthodobgie scientifique UFR Sciences, UPPA, 89 p.
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"Le chemin peut se construire en cheminant", riaést prZfZrable de "savoir oe I'on peut
aller" et "d'stre conscient de oe I'on va" ! (Figes 6 & 7).
A. Aspect qualitatif
Les actions sont diffes en termes d'objectifs pZdagoglques regroupZs en tableaux
d'attitudes et d' aptltudjés( 17) Pour Zvaluer l'efficacitZ de la
pZdagogie pratiquZe et donc en modifier les entitZs encairterrZtroaction, il est
nZcessee de les dZterminer " la fois qualitativement (Figures 1 & 3) et quaveitaent'®
B. Aspects quantitatifs
Dans une prZparation ~ un concours de recrutement, ne donnant pas digterition
d'un dipl™me universitaire, un suivi quantitatif tres sindjgld'action pZdagogique est possible
en comptant les Zlsves prZsefitQuelle que soit I'annZx, , toutes
les formes d'activitZ sont possibles et les enseignants e¢nBeignements "se calent
progressivement” sur les activitfss plus apprZciZes par les Zleves parmi toutes celles
proposZe¥en libre -service" "de faire ou de ne pas faire"
A posteriori, chaque annZe se rZvele avec sa propre persqmmlltﬁropré’chemm
construit en cheminant" (Figure 2).
Figure 2. Unamesure"aisZe'de I'effet pZdagogique l'incidence sur l'assiduitZ.

N effectif, exprimZ en pourcentage de I'effectif @elninitial (toujours plus de 100 Ztudiants)
ramenZ ~100% (situation de rZfZrence), nombre de sZances passae moment de la mesure de
l'assiduitZr effectif rZsiduel en % lorsqu'un Zquilibreplateau indiquZen vert) est atteint, au bout
d'un tempst (nombre de sZancesh bley v vitesse de diminution de l'effectif, dont I'Zvadut est
indiquZe

On peut mesurer, au plateau, I'effectif rZsiduel piggsents effectifsy (ils sont I” !) en les
comptant, et I'effectif total des prZsents potésitig (certains sont salariZs et prZsents par procojatio
en comptant les polycopiZs distribuZs et rZcéamZ

C'est la pZdagogie la plus active qui retient le moins les Atsdit7,5% de prZsents
effectifs ~ la semaine 20, en 1988). Par comparaison la pZdagogieepastient 2X plus
d'Ztudiants (36% de prZsence totale " la semaine 19 en 1989 et 26,B2éatespeffectifs).

Ce type de courbe est caractZristique, en physiologie animale oule/ZgAtae
situation de stres$(gure 3). L'apprentissage est un stress !

'8 bid Bricage P. (1978) Le cahier de |OZtsfiehier de terrain et de laboratoire et outil@mnaissance de I0Zlsve et
dOZvaluation de IOaction dOZdudatitnA.A.S.N.S.nj 62, p. 2134.

" EnseignemerbupZrieur, Recherche & Technologie (2006) Le rifiélenational B.O. nj 33, p. 18011802.

18 E I'heure de la dZmatZrialisation du documentdguient qualitativement virtuel, il est de pluspns nZcessaire de
matZrialiser quantitativement les faitset les processus

9 bid Bricage P. (1993) Quelle pZdagogie pour quellmé&sion? Bull. A.A.E.E.E.N.Snj 2, p. 4571.
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L'amplitude d'un stress est mesurable par |'Zcart entreiddicn d'Zquilibre du plade
et la situation initiale tZmoirF{gure 3). Le stress dZterminZ par chaque situation pZdagogique
est % de l'assiduitZ des ZtudianBigure 4). Il existe un continuum
d'amplitude du stress, une relation desedZpendance depuis le hchotage jusqu” la
situation la plus exigeante d'activitZ pour I'Ztudiant.
La pZdagogie passive, "la plus apprZciZe", est

n~

part", hors de ce continuuntgl'activi

Figure 3.Mesure d'un stres$* Figure 4Notion de facteur limitant
t durZe d'application du stress, t temps d'atteinte du plateau (Figure 2),
S parametre reprZsentatif de I'effet du stress, r valeur de l'assiduitZ au plateau
mesurZ par son amplitucig type pZdagogique ZvaluZ a posteri
en bleula situation tZmoin (Control), BACHOTAGE, AUDIO -VISUEL ACTIF,
en vertla rZponse (Stressed) au stress appliquZ. PASSIF

Au final, la seule sanction est le rZsultat aux concours, conconsslesquels les
enseignants ne sont juge, ni partie prenante. Quelle relation y-iaentre I'amplitude du
stress d'apprentissage et la rZussite aux concoligu?g 5)

C. Quelle gouvernance pour quelle pZdagogie ? Quelles rZaotions ?

La gouvernance (orientation & pilotage) aboutis®a” une pZdagogie passive
(enseignement & formation) est un Zchec formatif. C'est la plasvaise situation
d'apprentissage pour la prZparation ~ un concours. Mais c'é@staosn de stress pZdagogique
minimal, c'est une situation de confort, mais pda rZussite psyclamgnitivo-sociale.

La gouvernance aboutissant ~ une pZdagogie du bachotage (exercices, mrobleme
Zpreuves orales en situation de concours) est une rZussite forpmiivée plus grand
nombre et c'est la situation de moindre stress,de meilleure motivation (?par et pour le
plus grand nombre Il est donc d'adopter une telle pratique pZdagogique pour
les mises " niveau du plus grand nombre de candidats. C'est eiositlmtbachotage que la
rZussite globale quantitagivest la meilleure, il n'y a donc pas de honte ~ faire du bachotage

20 Bricage P. (2006) Danger des reprZsentatlonssymquues et pouvoir de prZdiction des reprZsamga
systh|ques en Sciences ldeVie. 39 p. JournZes annuelles AFSCESE reprZsentationau crible de I'approche

systZmiqueAndZ http://www.afscet.asso.fr./pbAnde06txt.pdfet

MOD{fLISATION : figures et rZfZrences par mot&s121 phttp://minilien.com/?YUtI7j0HZo
2 adaptZ d'apres

Behboudian M.H. & al. (1994) The influence ofteradeficit on water relations, photosynthesis &mit growth in
Asian pear (Pyrus serotina REpScientia Horticultura@i 60, p. 8999.
% Donnadieu G. (2006) IntroductioRZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de EgBdgie¢ JournZes AFSCET
20 octobre 2006, FacultZ des Sciences, UniversiiZad, 2 p.
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avec des Ztudiants dont le niveau est a priori (Zvaluation desjyisfrinsuffisant, bien au
contraire, c'est la seule pratique efficace pour leur réuigiire 'Mais si le pourcentagde
rZussite est le plus ZlevZ (meilleimage quantitative) en situation de bachotage, c'est en
situation de pZdagogie active que la rZussite individuelle (la placeaeidats : major,
nombre dans les 10 premiers) est la meilleure (meiliewage qualitative de la formation) et
gue la situation est la plus valorisante ~ la fois pour ceux qui fcymEnt et ceux qui en
sortent. C'est avec la pZdagogie active ou awiditelle qu'il y a le plus d'Ztudiants en liste
complZmentaire.

Figure 5.Pratique pZdagogique & rZussite au concoudsentrZe " I'NUFM.
L'analyse factorielle des correspondanclegii¢iel de contr™le de la qualitZ CTRQUAhet en
Zvidence que la corrZlation la plus forte du pletdriel R axe de la rZussit® axe de la pratique
pZdagogique) est celle entre i ( , en1989 et la nonArZussite
au concours REFUS), puis vient celle entre uneratique pZdagogique du bachotage
(BACHOTAGE , en1990 et le pourcentage le plus ZlevZ de rZussite meoos RE,US ). (N= 307
nombre d'Ztudiants suivis)

Figure 6.Pour "garder le cap" il faut "conna”tre un cap".

N fCOLES nombre d'Ztudiants re-asix concours d'entrZe des Zcoles professionnelles,

N DUCSS nombre d'Ztudiants reeus au DUCSS (Dipl™me Uiitiziees de prZparation aux
concours d'entrZe des Zcoles professionnellesritaigaet du Socialpption SANITAIRE ,

en bleula premisre bissectrice : N fCOLES = N DUCSS, tdes Ztudiants resus au DUCSS
sont tous reeus ~ au moins 1 concours (100% desit#uspas de resgollZ), : des Ztudiants
resus au DUCSS ne le sont pas aux concours (ildesaresus collZs)en vert : le pourcentage de
rZussite aux concours est supZrieur " celui du D&ICS
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La pZdagogie audivisuelle est en situation inte#tdiaire. SofnconvZnientest qu'elle
nZcessite un fort investissement matZriel (cozt), logistiques(iemiy, et personnel (technique)
de I'enseignant. Soavantage est qu'elle est plus attractive que la pZdagogie la plus .active
Laquelle laisser choisirpar le groupe formateur(s)/formZs ? Quelles sont les $imite
limitations et rZtreactions % Y a-t-il "un cap de la rZussite” et si oui comment le garder
d'annZe en annZe ?

Prenons I'exemple d'ureasse prZparatoire intZgrZé I'UniversitZ (de Pau & &b
Pays de I'Adour, campus de Pau), celle du DUCSS (Dipl™me UnikemdbitgirZparation aux
Carrieres Sanitaires et Socialesption sanitaire (Figure 6). Cette formation prZpare un
effectif limitZ d'Ztudiants (une vingtaine chaque annZe) aux corseugsrutement des Zcoles
de formation de kinZsithZrapeutes, d'ergothZrapeutes, de manipu4tmatsoradiologie, de
pZdicures & podologues et de psychomotriciens. La rZussite au DUGSS laapremisre
annZe de Licence de Sciences de la Vie indZpendatnaiméda rZussite aux concours. Ce qui
permet aux Ztudiants resus au DUCSS mais collZs (ou reeus) aomursrde ne pas avoir
perdu une annZe universitaire de formation. Pour les Ztudiants, etrpage lHe la formation,
lidZal est que tout Ztudiantweau DUCSS soit resu ~ au moins 1 concours. C'est le cap de la
rZussite" la fois des Ztudiants et de la formation ! Mais, comme le montfiguee 6, il ne
peut etre maintenupour les Ztudiants quepar les Ztudiants et en associationavec leurs
ensegnants. En effet, les annZes oe la rZussite des Ztudiants aux castouwsns bonne que
celle " I'examen (droite rouge) c'est parce que les Ztudiahtsu "les yeux plus grands que le
ventre", ils n'ont pas suivi les conseils "ZclairZs" des enseigeam'ont tentZ que des
concours trop difficiles pour eux, affaiblissant ainsi I''mage dermation. L'annZe o+ il y a
eu plus d'Ztudiants resus aux concours qu'au DUCSS c'est parce qessi@sssde certains
concours ont eu lieu plus t™t, en colasnde, et les Ztudiants resus ont abandonnZ et figurent
dans les statistiques comme ajournZs au DUCSS, affaiblissant airg ldenéa formation.

Il faut que les formateurs et les formZs jouent le meme jeu avec les

La gouvernance dZmodgue (Figures 4 & 5) aboutit rarement au meilleur choix pour
I'Ztudiant et le plus souvent ~ un choix qui est mauvais " la fois |goptus grand nombre
d'Ztudiants et pour l''mage de la formation. Un pilotage devient mfleesQu'il soit respectZ
ou ron (Figure 6), comment peiltstre connu et maintenu ? Comment I'Ztudiant gpeut
conna’tre la mesure lucide de ses potentialitZs ? Comme perﬂuiefﬁlgure 5) l'analyse
factorielle des correspondances donne le Eaqufe 7) et permet une prZdiction déussite (et
de nonrZussite), avec un risque de se tromper mesurable statistiqifément.

Tout le probleme de la gouvernance est dans les interactions, dguand les regles
sont connues a priori), avec le jeu (le "flou nZcessaire", le "dieglidertZ, dont les besoins
ou les variations ne sont connus qu'a posteriori) et avec le je {dgtp-Ztudiant et inter
Ztudiants et dans le respect par le ma’tre de sa situatbonfartable (car il ne peut Zviter
d'stre juge et partie), " la fois de joue de tuteur et d'arbitré

% |bid Bricage P. (2006http://www.afscet.asso.fr./pbAnde06txt.pdf

24 Beaussart E. & P. Bricage (2006) Le Jeu : un Amjssage de la Gouvernance de Soi et une Gouverrdec

I'Apprentissage en SociZtPZdagogie de la Gouvernance & @emance de la PZdagogleurnZes AFSCET, 20

octobre 2006, FacultZ des Sciences, UniversitZadel® p.
tZIZchargeablehittp://www.abbayeslaigues.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxXT.pdf

% Bricage P. (1988) Action des mieomdes (frZquences, intensitZs,Zks) sur les systemes biologiques : quels effets

et quand Bystemes BioEnergZtiques "Structure, contr™leodiittbhn”. Congrss international de la SociZtZ de Chimie

Biologique, Bombannes, France, 64 p.

% Bricage P. (2006) La systZmique : nouvelle gowweca du savoir et nouvelle pZdagogie de l'appsagfis

PZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de lagBgie JournZes AFSCET, 21 octobre 2006, FacultZ des

Sciences, UniversitZ de Pau, 2 p.

?"|bid Beaussart E& P. Bricage (2006http://www.abbayeslaiques.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxXT.pdf
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Figure 7.Le "gouvernail" de la gouvernance : choix possiblegt "pilotage”.
"Pour garder le cap, il faut faire sans cesse le fat." 22

La rZussite aux concours des Zcoles paramZdiestesndiquZe par les mZtiersKINE
kinZsithZrapeute, PSY  psychomotricien, ERGO  ergothZrapeute, MER  manipulateur
d'ZlectroradiologigFSI (Institut de Formation en Soins) Infirmiers.

La rZussite ~ I'examen du DUCSE&st indiquZe par la mention obtenud@B, B, AB, P
(passable)AJ ajounZ.

M (masculin) eF (fZminin) indiquente sexede I'Ztudiant.

L'analyse factorielle rZvsle " la foigs groupes de corrZlatigrisdiquZs par les regroupements
de couleurs diffZrentes sur le plan factorielpeyr chaque type de concours (et de sife)s la matiere
qui estle facteur limitantde cette rZussiteCHIM chimie, FR franeais,PHYS physiqueBIO biologie.

Pour garder ou modifier le cap, il faut que s'axtge-construise, en permanence entre
les partenaires (formateurs & formZs)pe asociation "~ avantages & inconvZnients
rZC|proques & partagZs dans laguelle tout ce qui est un avantage pour l'un des partestires
un inconvZnient pour les autres et erproquement comme c'est le cas pourzfa VAE.

Qu'estce qu'une association ~ avanésget inconvZnients rZciproques et partagZs ?

Dans le monde vivant c'est la mise en place d'associations ageargt inconvZnients
rZciproques et partagZs qui permet I'Zmergence de nouveaux planssdibagaiichens) et
de nouveaux modes d'intZtiom (plantes) ~ de nouvelles conditions de survie difficifes.

Comment se mettent en place ces associatiins ?

% Bricage P. (1998) PrZparation aux concours denti€s Zcoles paramZdical8OINS, Formation, PZdagogie,
Encadremenn;j 25, p. 4450.

2 Chasaigne S. & P. Bricage (2006) L'expZrience de lddésibn des Acquis de I'ExpZrience en termes dagufiie

et de gouvernanc®Zdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de kgbgieéJournZes AFSCET, 20 octobre 2006,
FacultZ des Sciences, UniversitZPdel, 10 p.

% Bricage P. (2005). La durabilitZ contractuelle vivant. Seules perdurent les associations ~ avastagt
inconvZnients rZciproques et partagdghropepolitique et gouvernance des systemes complexatotéux., Presses
de I'UniversitZ ds Sciences Sociales de Toulouse, p-11I7 http://www.afscet.asso.fr/PBtlseMCX33.pdf

%1 Bricage P. (1998) La Survie des Systemes Vivafitslier MCX20 (Prendre soin de IOhom™meCHG de Pau, 3 p.

% Bricage P. (2001) Du biologique au social ? Unneple dOintZgration : les associations "~ avantagesaavZnients
partagZs. En quoi un organisme-iesine association ? En quoi une associatiorelistun organisme ? 24 novembre
2001, Biarritz,Carrdour des Associations, centenaire Association§36i1: associations du champ social: instruments
des politiques publiques et acteurs de transfoomati8 p.
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[I. Le modele biologique :

les associations " avantages et inconvZnients rZciproques et partagZs.

Tout organisme est un systeme organisZisguatiable de son milieu de survkidure
8), etintZgrZ dans des rZseauxophiques : "Survivre c'est manger et ne pas stre matigZ".

Tout niveau dintZgration est dZfiriopologiquement par [lintZgration d'un
endophysiotopedans unZcoexotope(par exemple, une mitochondrie est intZgrZe "nichZe"
dans une cellule, cellule qui est elle aussi thnge dans te& nicin organisme, organisme
qui est ~ son tour intZgrZ dans une niche d'un Zcosysteme).

L'Zcoexdope est caractZrisZ par sa capacitZ d'accugitidp@ysiotope est caractZrisable par sa
capacitZ d'stre accueilli. Si I'’Zcoexotope est ggfitalier, il doit «tre abandonnZ ou recrZZ. Dangide
spatial, nouvel Zcoexotope de I'homnteut se passe come sj Zmerge un nouvel espace
d'interactions, entre I'ancien endophysiotope etolavel Zcoexotope : IZcophyS|otope (la combimaiso
spatiale). Ces concepts permettent de dZfinir kiesaictions, univoques ou plZiotropes, rZciproques
(cadre en pointilly et de prendre en compte les notions d'hZritatgegardeau et d'exaptation, propres
aux systemes bigociologiques.

Figure 8.Les espacdgemps du vivant: Zcoexotope, endophysiotope, Zcophysiotope

% L'individu est douZ d'autmatisme (capacitZ deouvemen), d'auteproduction (capaan dmobilisation de la
matiere et de IZnerg|e d'auteaccumulation (capacitZ dgoissance, d'auterZactivitZ (capacitZ d&ponse ~ des
stimulations), d'auterZgulation & d'auterganisation (capaan de mise en place et detieajrd'une drganisation
structurale & fonctionnelle, spatiale et temporell@auteintZgration (capacitZ idtZgration : il est indissociable de
son milieu de survie), capacitZs lui permettarguteivre, et d'autereproduction (capacitZ e survivre).

Bricage P. (2000) Lsurvie des organismes vivantstp://www.afscet.asso.fr/Survie.pdf
3 Moore K.A. & I.R. Lemischka (2006) Stem Cells aRukir NichesSciencenj 5769, p. 18801885.
% . fcoExoTope :espace(tope) externe (exo) d'habitation (Zco), apportant une , et dans lequel
l'organisme est accueilli,

- EndoPhysioTope espace(tope) interne (endo)de fonctionnement (physio), possZdant ureapacitZ d'stre
accueilli, dont dZpendent " la fois sa sureiecelle de son Zcoexotope,

- fcoPhysioTope :espace d'interactions entre |'Zcoexotope et I'endophysiotope, les bislteg parlent de
dZterminisme Zcophysiologiquéet gZnZtique) d'un phZnomene biologique,
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Tout systeme vivant eshodulaire : il contient des systemes, juxtaposZs et embo”tZs en
lui, rZpZtZs ou norFigure 9). De meme, il est lusimeme un systeme (un module) juxtaposZ *
d'autres et embo”tZs avec eux dans une associatiovede d'organisation supZrieur. Seule
l'introduction des concepts d'Zcoexotope, d'endophysiotope et d'Zcophysiotopedpélshet
retrouver" dans lastructure ergodique®® du vivant, l'endophysiotope d'un niveau
d'organisation Ztant I'Zcoexotope d'un niveau démigation infZrieur-n. Encore fauil avoir
convenu d'une dZfinitioimvariante, et transfZrable,de la notion de niveau d'organisatin.

Figure 9.L'ergodicitZ : la structure fractale "invariante” d u vivant.

L'endophysiotope du niveau d'orgsation i+1 (en jaung est I'’Zcoexotope du niveau
d'organisation (en jaun&*® Le systeme | est formZ de I'embo”tement et de la juxtaposities
systemes a et bl leur fournit une capacitZ d'accueil(en jaune), et, eux gxpriment une capacitZ
d'stre accueillis (en vert pour a, et en bleu pour b). La seuleasitn d'Zquilibre dynamique stafile
permettant la survie de tous les partenaires, delleeurdZveloppement durable est la consZquence
de la mise en place d'une association ~ avantagies@vZnients rZciproques et partagZs, car

etsurvivre c'est transformer les inconvZnients en avaages et
Zviter que les avantages deviennent des inconvZriff Dans ce type d'associationtout ce qui est
un avantage pour l'un des partenaires est inconvZnient pour l'autre et rZciproquement,la survie
des uns passent d'abord par celles des autresgogliement; le dZveloppement de I'association n'est
durable que parce qu'il est , et

Ce nouveau paradigme est M

c'est la raison pour laquelle on peut gradhZritages gZnZtique(associZ " I'endophysiotopeynvironnemental
(associZ " I'Zcoexotope) &pigZnZtiqugassociZ aux interactions entre eux, au seirdeghysiotope)

In Bricage P. (2002) HZrltage gZnZtique, hZritaggZ/Agtique et hZritagavironnemental : de la bactZrie ~ 'homme,
le transformisme, une systZmique du vivgivolution du vivant et du social Analogies et diffZrences. Colloque
AFSCET AndZ 20 p.http://www.afscet.asso.frheritage.pdf

dansBRG (2004)Des clZs pour la gestion des ressources gZnZtmuesecologie.qouv.fiSBN 2-90844734-7.
% Bricage, P. (1991).es CaractZristiques des Organismes Vivdrds. Sci. Univ. Paud4 p.

Bricage, P. (2001Pour survivre et se survivre, la vie est dOaborflux, ergodique, fractal et contingent, vers des
macroeZtats organisZs de mieftats, " la suite de brisures de symZthitelier AFSCET OSystZmique & BiologieO,
Paris Institut International dOAdministration Publique, 1htip://www.afscet.asso.fr/ergodigW.pdf
3" |bid Bricage, P. (1991)es CaractZristiques des Orgames Vivants

Ibid Bricage P. (2002)ttp://www.afscet.asso.fr/resSystemica/Crete02/Brage. pdf
3 |bid Bricage P. (2001http://www.afscet.asso.fr/ergodigW.pdf
% Bricage P. & al. (1990). Appraisement of the diefol Lepidoptera associations in a hardwood fol&artzaleak
(Acta Entomologica Vascondg 13: 526.

“OBricageP. (1998) La Survie des Systemes Vivarttelier MCX20 (Prendre soin de IOhommeO, CHG Rau

“l Bricage P. (2000) La nature de la violence dansdture: dZterminismes Zcophysiologique et gZnZtique de

IGadaptation aux changements dans les ZcosystfgiésuxLa Violence. Colloque AFSCET AndZ p.
http://www.afscet.asso.fr/ViolencePB.html
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C. Le meme modsle permet d'expliquer et de simuler, quatativement et
guantitativement, aussi bien le fonctionnement d'un system@Zdagogique que celui'un
systeme vivant.

Figure 10. Gouvernance d'un systeme vivant :

interactions entre hZritagesgZnZtique, ZpigZnZtique et environnemental, dacenhaissance
et le contr™le de I'endophysiotope par I'actiorifioatlice de I'endophysiotope.

La premere loi du vivant c'estr‘hanger et ne pas tre mang’Z‘2 (encadrZ en pointillZ), afin de,
deuxisme loi "survivre pour se survivre'®® (encadrZ en pointillZ), pour cela, il fatiisisme loi
"transformer Ies inconvZnients en avantages et Zviteque les avantges deviennent des
inconvZnients.*

Il existe_dans tout systme vivant un programme gZnZtique potentiel rses :
instructions pZdagogiques officiellds il est mis en luvre par uneprogrammatlon
(ZpigZnZtique : case bleeart). Compte tenu desessourcesdisponibles, une mZthode de
gouvernance(cases bleu clair) aboutit = ureetion pZdagogique(cases blanches), dont le
rZsultat est contingent ~ I'Ztat initial du systeme (dZterrp@Zson histoire passZe : case et
fleche orange clair) et du mdien constant (contraintes de constance, d'invariance) et des
fluctuations (contraintes de degrZs de libertZ et contraintesadgearhentf de sonespace
temps d'interaction (cases jaunes).

Au sein d'une classe sont juxtaposZes et parfois embo’tZesligtiplinaritZ) des
pratiques pZdagogiques diffZrentes (d'enseignants diffZrents, ou du meme enseignant).

Des contraintes dues ~ un changement brutal, imprZvu et imprZvisiblenpeboutir

or Zmergence(mutatlon hZrZditaire) d'un nouveau programnenaa ~ une nouvelle pratique
pZdagogique et " nouveau mode de gouvernance.

“2|bid Bricage P. (2000) La nature de la violence damstare http://www.afscet.asso.fr/ViolencePB.html|
“3 |bid Bricage P. (2000) Le OjeuO de la croissancel@sdevie. http://www.afscet.asso.fr/JdViel.pdf
“4 Bricage P. (2001) Du biologique aocial ? Les associations ~ avantages et incoenipartagZ$.0Zthique de la
prise en charge sanitaire et socialatelier MCX20 Arcachon, 11 mai 2001, 21 p.
> Un stressest aussi bien la consZquence de la nZcessitaridimce que de celle d'adagion ~ un changement :
il est souvent plus facileaticompagnerun changement (Zvolution graduelle)que d'empecher tout changement.
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ll. Du systeme Zducatif au systeme biologique et inversement :

I'homomorphie systZmique

A. Jusqu'oe peubn pousser I'analogie ?

Existet-il un Zquilibre des interactiomsitre formateurs et formZs, et entre gouvernance
et pZdagogie ? Esil atteint comme IZqU|I|bre des rZ4agtions biologiques entre un
prZdateur et sa proie, dans quueidpamtz d'stre accueillide I'un et lacapacitZ d'accueilde
l'autre,limitZes ne peuvent aboutir qu*” la disparition des 2 (perdant et perdant) dusiden
des 2 (gagnant et gagnant ?) en une entitZ nouféieré 10) ?

Figure 10. Exemple d'une association ~ avantag@senvZnients rZciproques et partagZs.

TransposZ dpres Bricage P. & al. (1990)Appraisement of the defoliator Lepidoptera
associations in a hardwood foresicta Entomologica Vasconag 1, 526. (L'Zquilibre dynamique
entre ravageurscOnsommateur$ et feuillus @oducteursO-bois de Paw)

ENV diversiZ de I'environnement pZdagogique mis en placelg(aj formateur(s), les
"producteurs” de savoirs, savdaires et savoistres, DIV diversitZ des compZtences acquises par le(s)
formZ(s),DEN densitZ des compZtences acquises par le(s) formifs niveau de rZussite du(des)
formZ(s). (Zchelles arbitraires).

Il existe une situation pZdagoglque optimale (ENV=4), pour laqueltivéasitZ des
compZtences acquises (DIV=7) est tres ZlevZe et avec iZdenglus grande (DEN=8), mais
le niveau de rZugsi (NIV=+++) n'est pas le plus ZlevZ, c'est la situation IK@Es figures 2,
4 & 5. |l existe une autre situation optimale (ENV=6), pour laquilediversitZ des
compZtences acquises (DIV=8) est maximale mais leur dessitdoins grande (DEN=6),
mais le niveau de rZussite (NIV=presque ++++) est le plus Zlewalbfmsc'est la situation
BACHOTAGE des figures 2, 4 & 5. Il existe des situations inteiimi®s. La plus mauvaise
situation (ENV=2) correspond " la plus faible diversitZ de comp#&seacquise (DIV=1) et
avec aussi la plus faible densitZ (DEN=3), et le niveau dsitZ(1V=") aussi le plus faible.
Cette situation, unique, ~ part, c'est la situation PASSIF des figures 2, 4 & 5.

Ce modsle est testable expZrimentalement des l'instant @ passible de dZfinir des
grilles, qualitatives et quantitatives, de types et de niveaux de compZtences.

B. Quelles compZtences de pZdagogie, de pilotage ou de gouvernance ?
http://www.afscet.asso.fr page 5611
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Pour la gouvernance d'une formation de prZparation ~ un concours, on [@euticét,
parler d'efficacitZ pZdagogique et pouvoir la mesurer (Figure 5ineam parle du rendement
d'un systeme biologique, rendement que I'on mesure. Cela implique, sJddaonstitution et
l'analyse de banques de donnZes relatives " I'Zvaludgisreffets des facteurs influens&nt
l'activitZ pZdagogique et les conditions de sa gouvernance (Figure 7).

Clest

Aucune gouvernance dZmocrathue n'est possible sans une prise dencepseites
formateurs et les formZslela nZcessitZ d'un pilotage (Figure 6), la libertZ leur Ztant laissZe de
l'accepter ou non, ou d'en changer, voire d'en Zlaborer un nouveau. L'importam, ggr |a
concertation, ils soient conscients des risques de leurs choix de gouvernagogipiEispour
euxmemes et pour autrui : "la libertZ de chacun s'arrete I" o ocmnce celle des autres.”, et
qu'ils les assument jusqu'au bout : "la seule libertZ c'est de s'en tenihdiges(Goethe).

Le probleme de toute gouvernance rZside dans ceegueompZtenc&spour la prise
du pouvoir ne sont pas de meme nature que celles pour I'exercice de ce foBeale la mise
en place d'une association ~ avantages et inconvZnients rZciproquestagZspaentre
formateurs et formZs, peut faire que les portrement® pour la prise, et la conservation, du
pouvoir n'entravent pas celles pour I'exercice de ce pothGlest possible avec la VAE.

C.Le message de la gouvernanca.
Quels sont les commandements 1= ?

1. Il exide plusieurs chemins possibles, plus ou moins longs et plus ou moozEesfi pour
arriver au meme rZsultat (Figure 1).

2. L'acquisition des apprentissages et l'expression des compZtentdisnigZes par des
barrieres et des situations dZfavorableig(re 4).

3. Les situations de stress sont des situations d'Zmergence (Figure 5).

4. S'il y a des bons et des mauvais choix pour chacun, ils le sont aussi pour tous (Figufe 6).

5. Il existe des acteurs et des situations-deliZozte" indispensable@-igure 10).

6. Le recyclage transdisciplinaire des pratiques pZdagogiques esmZiede de
gouvernance.

7. Si la pZdagogie change, la gouvernance change, et rZciproquement.

8. Systemes pZdagogiques et systemes de gouvernance sont les fruitecundution
systhlque interactive. Seule la_mise en place d'associatiamantages et inconvZnients
rZC|proques et partagZs permet I'Zmergence d'un dZveloppement durable.

9. "PassZes les bornes il n'y a plus de limites." (Georges Pompidou)

10. Aucwn pouvoir ne peut s'accro’tre sans limites (Figure 10).

“*|bid Bricage P. (1988%ystemes BioEnergZtiques "Structucentr™le et Zvolution".

" Peyre P. (2000) RZfZrents & rZfZrZs., p. lZompZtences sociales et relations ~ autrui. Unecape complexe
L'Harmattan, Paris.

“8 Collectif (2003)Les organisations. ftat des savoifditions Sciences Humaines, Auxer82 p.

“9 Collectif (2001) AutoritZ. De la hiZrarchie " IZgociationSciences Humaines 117, p. 2139.

0 *Tout homme qui dirige, qui fait quelque chose, acontre lui : ceux qui voudraient faire la meme chos, ceux
qui font prZcisZment le contraire, esurtout la grande armZe des gens, beaucoup plus s, qui ne font rien."
Jules ClarZtie, citZ par Gaucherf.& A.-M. Leroux, In dossiel.e P™|e de SantZ de Pau

*L |bid Chassaigne S. & P. Bricage (2006)

®2 par analogie avecrhe message of Ecologi{rebs Ch.J. (1988) Harper & Row Publishers, New York.
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Conclusion

OUn bon outil nOexiste pas pour luneme, il est I en fonction des rZsultats que
IGon peut et veut obtenilEt, son usage dZpend de celui qui l'utilise. O

De meme quOil y a un e de la connaissaricdliZe " IOinstrumentalisatith il y a
un mythe de |Ointelligence collective (I|Z * la culture humaine, " I0interactivi et au
bZnZvoIat) qui suppose que, dOune rZunion dOZIZments autonomes et de qus|coest regle
Zmerger urensemble aux performances supZrietr@Dest peustre une bonne raison pour
breveter les cultures en dang&rMais on ne prend pas forcZment de meilleures dZcisions "
plusieurs® que seut le nombre des dZcideurs nOest pas garant dOun meilleut oBast pas
garanti que la Obonne scienceO soit un produit coifectif

Comme toute entitZ vivante, [Oespece humaine est sourrise ~
OTout systeme est " la fois plus et moins que la somme de ses partfésO.

Comme toute entitZ apprenaniOespsce humaine nOapprend que par nZ8essjtzr
curiosit?®, et surtout par le jetf. La motivation implique la reconnaissance de |Qautre et du
soi: cOest une contractualisation.

"Plus les libertZs sont grandes plus les contraintes le sont."

Le phAotype d'un systeme vivant au temps est la rZsultante dproduit des
interactions passZes entre le gZnotype et le phZnotype au teshfds ses interactions futures
avec le miliede t ™ t+i :

phZnotypgri = (gZnotype&X phZnotypg)X milieuge t ~ t+i
Zcophysiotopgj = endophysiotogeX Zcophysiotopge t ~ t+i X Zcoexotopge t ~ t+i

comportementj = comportemeptxX ( X )de t ” t+i

>3 Donnadieu G. (2003) Le management des connaissag¢he ou rZalitZersonnehi 439, 9 p.
** Donnadieu G. (2006) Le management des connaissaihghe ou rZalitZPZdagogie de la Gouvernance &
Gouvenance de la PZdagogieurnZes AFSCET, FacultZ des Sciences, UniveesiFau, 9 p.
% Dortier J.F. (2006) Le mythe de IQintelligencéectilve. Sciences Humaines 169, p. 3439.
%% Cardon D. (2006nnovations.collectives.orgSciences Humaines 169, p 44-49.
" Dortier J.F. & N. Journet (2006) LOintelligenckentive. Sciences Humaines 169, p. 33.
8 Brown M.F. (2006) Fatil breveter les culture® Sciences Humaines 169, p. 2629.
9 Morel Ch. (2006) Prendn de meilleures dZcisions " plusie@Sciences Humaines 169, p. 4043.
9Vinck D. (2006) La bonne science-ede un produit collecti? Sciences Humaines 169, p. 5063.
®1 Bricage P. (2006) Danger des reprZsentationsspsiZmiques & pouvoir de prZdiction des reprZsensat
systZmiges en Sciences de la Viees reprZsentations au crible de l'approche sygti&mlournZes Annuelles
AFSCET, AndZ, 13 mai 2006, 39 p. tZlZchargeabhetg://www.afscet.asso.fr./pbAnde06txt.pdf(ModZlisation :
figures, rZfZrences par mots clZs. 21 p. haiGeable http://minilien.com/?YUtI7j0HZo_fichier pbAnde06fig.pdf)
%2 Bricage P. (1989%tages de prZprofessionnalisation en DERJEtudes & Gestion des Ressources Naturelles. Stage
FOReT (relations plantéissectes) & stage MAIS (agriculture "BIO" & agromie). Fac. Sciences & Techniques,
Univ. De Pau, 219 p.
% Beaussart E. & P. Bricage (2006) Annexe 5. Les jg& simulation de la vidn Le Jeu : un Apprentissage de la
Gouvernance de Soi et une Gouvernance de I'Appsante en SociZtZAnnexes,PZdaggie de la Gouvernance &
Gouvernance de la PZdagod@irnZes AFSCET, 20 octobre 2006, FacultZ deac@sieUniversitZ de Pau, 22 p.

tZlZchargeablefittp://www.abbayeslaiques.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxAX.pdf

Un robot peut apprendre ~ reconna’tré ebmmer des objets sans quOaucune informatioespomdante ne soit
inscrite dans sa mZmoire. Pour apprendre, il doiep son attention sur des objets quOil ne copastet qui pour lui
nOexistent pds Pourquoi sOintZresseifit eux ? Gri¥%oce des travaux de recherche transdiciplinairespZiagogie
en psychologieet enstatistiques il a ZtZ possible de le doter de curiositZ, édujpermet dOacquZrir de nouvelles
compZtences. Un robot, joignant le geste " la panpéut maintenant apmdre ~ dOautres robotsE Qui apprennent,
comme IOhomme, par imitation et reprZsentatiols neme fason que des fourmis apprennent dOune futrmi ou
que des neurones apprennent dOautres neuidelissen & al. (2005) Deep Impackciencenj 5746.
% Ibid Beaussart E. & P. Bricage (200@jp://www.abbayeslaiques.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxXT.pdf
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Educational Governance & Training:
Homomorphism between a Brmative system & Biological one.

Abstract

A model of interactive pedagogical governance has been built to put in alessuthe
components of the action of training, through the framework of the ewmmupaif both the
behaviours of the pupils of a sland the actions of their(s) teacher(s). This tool, iyittalilt to
evaluate the pedagogical efficiency in the life sciences, ldeigadependently whatever the lev
of the actors of training (the formative ones and the formed ones).

A model of governance of living systems has been built to account for their functianohg
their evolution. Apart from this tool of evaluation of the interactibbetween their genetic

epigenetic and environmental inheritances, has merged a new represeritdte alive with the
construct of new concepts.

The pedagogical governance and the governance of a living system shares a saatiger]
. the actors have to learn (and even to learn to learn) not only ohacypknowledge, but als
"how to do" knowledgeand"what and when to do" knowledge. The same model of governar
with the same feedbagictions is applicable. The decisions taken by each atdn a gamé,
modulate the performance of the whole system (formative or biolpgidabse surviving depéels
always on a keystone actor.

W
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Key words : governance, keystone actprantification,

% Beaussart E & P. Bricage (2006How to play Games and what kind of game to playvtmster himself and to
Improve his relationships with the Other of&dgogie de la Gouvernance & Gouvernance de la PZaadogrnZes

AFSCET20 octobre 2006, FacultZ des Sciences, UnivatsiZau, 19 p.
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DZbats

De la collaboration interdisciplinaire de l'informatique, de la didae et des sciences de
I'’Zducation est nZe une vision nouvelle du micdinateur : il n'est plus seulement une machine *
calculer ou ™ programmer, mais aussi outil et un environnement d'apprentissagecapable de
susciter une motivation et un apprenant. Ce changement de point de vue a donnZ
naissance auXICE. ® L'utilisation des TICE dans le fonctionnement quotidien peut permetae
remZdiation et unpersonnalisation de I'apprentissage” la fois pour les plus actifs et les moins
actifs, pour "ceux qui veulent des rails" et pour "ceux qui ne veulentdgasis". Les TICE
peuvent stre utilisZes comme une stratZgie pZdagogique permetafuis I'utilisation de ['outil
audiovisuel, le bachotage et I'activitZ individuelle.

Oe- se situeraienils dans le continuum d'apprentissage de la Figure 4 ?

Comme |'a rontrZ I'expZrience prZsentZe dans la figure 1b. de la communicat®iestiy
il existe une composante interne " lindividu, une rythmicitZ biologique endSgequi n'est
toujours pas prise en compte dans la pratique pZdagogique habituelleest g@uiainement une
composante importante de I'Zchec scofdire.

Les TICEen libre-servicepermettent de la prendre en comfite.

L'outil informatique, sZcurisZ, peut permettre ~ tout un chacunagdsep la meme
Zpreuve, " des horaires diffZrents.

% TICE Technologies delhformation et de I€ommunication adaptZes Ehseignement

Michelet S. (2006) Diagnostic emZdiation assistZs par ordinat@iamgente SpZcial fducation 112, p. 1213.
7 |bid Beaussart E& P. Bricage (2006)
% Bricage P (2005) @nstruction de son agenda du sommeil & dZterminatie son type vigile : SOMMEIL &
PERFORMANCEShttp://dokeosuppa.univ-pau.fr/courses/CHRONOTDO1/
% Collectif (1988) L'enfant et I'’Zchec scolaizience & Ve Hors SZrie nj 163, 158 p.
° Bricage P. (2003) Types vigiles et performancagdiives. Pedbn enseigner en prstporter de fason industrielle
ou doiton enseigner stmesure de faeon artisanalévisages des Sciencés Fete de la Science 2008/FR Sciences
PAU, 79 p.
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En quoi le concept de gouvernance pedittfaire Zvoluer
la pZdagogie de |Oalternan@e

Sylvie MONLUCQ

Laboratoire des processus d@accompagnemgnt et de fofmation
UniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour

RZsumZ

Le dispositif didactique mis en place autale IOZtudiash BTS en formation en alternance,
avec les outils de suivi et dOZvaluation & avec la prZparatioiviletdOexploitation du stage, est
dZcrit pour mettre en Zvidence :

- comment " travers le stage la gouvernance fait Zvoluer la pgidago

- rZciproquement, comment la pZdagogie spZcifique " la situatioerd@ate fait Zvoluer la
gouvernance du stage de formation,

Il appara”t quéa pZdagogie de IQalternanest une pZdagogie spZcifique.

Le concept de gouvernance a permis de tan@uer la didactique du staga passant

- dOune gestion assumZe quasi exclusivement par les enseignantsstian€ glusieurs
acteurs en responsabilité'est I'Zlargissement de la IZgitimitZ,

- de la gestion des flux ” la gestion des processus,

- dOun mode de gestion pertinent ~ un mode de gestion en coordination, dénahe app
multifactorielle = une approche plurifactorielle.

L'Zvolution de la pZdagogle de IQalternangers une pZdagogle que 10on qualifiera de
dZmocrathu%permet de passer d®uwision de la gouvernance dite OgestionnaireO " une vision de
gouvernance dite OdZmocratiqueO, pZdagogie propre " ce contexte.

Abstract °

The Didactic Set installed around the Student for alternating vocational training tivéh
tools for follow throughevaluation and the preparation, folleys, exploitation, of work experience is
designed to show clearly :

- How through the work experience tBevernancdet Teaching Skilldo evolve.
- Conversely, how thd&ducational Methodsspecific to alternating vational training situations
brings to modifyGovernance of Trainings

It appears that th&eaching SkillSor alternating education requirgpecific Educational
Methods.

The OGovernanceO concept allowed theational Methods evolve, going from :

- A Management almost exclusively taken on by Teachers to a managereséwvdaral responsible
actors together (it is legitimacy broadening).

- Management of Flows to Process Management.

- A pertinent mode of managing to a management by coordination, Appsithchathered factors to
approach with joined factors.

The evolution of th&ducational Methods alternating vocational training toward what we
could qualify asdemocratic Educational Methodsallows to switch from what we call an
OadministrativeO managjiview toward what weall a OdemocraticO managing vi€eaching Skills
convenient with this context.

! Professeur agrZgZ de sciences Zconomlques Ddet@uanarisyl.monlucg@laposte.net

Le prZsent article porte sur une rZflexion engagiartir du mZtier dOense|gnant que JOexerodlqm)Ement et dOun
travail de recherchaction, sous la direction dBrofesseur Pierre MRE, nZcessaire ~ la comprZhension et ~
I@Zvolution de cette pratique.
2 Dans le sens donnZ par G. LERBET ddng@luction " une pZdagogie dZmocrati@e
3 traduit parfric Beaussart

httn:/hanannr aferat acen fr nanoR&-1
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1i) Le systeme alternance en section de BTS tertiaire

LOalternance en classe de techniciens supZrieurs est alternance sous statut scolaire
dont I@bjectif est [Oacquisition dOune qualification professionnelle sanctionnZe patMukdipl

Elle prend la forme de stages en entreprises obligatoires, dOundlitfdréate selon les
BTS tertiaire3 mais environ de 10 ~ 12 semaines sur les deux annZesagopte la formation.
Outre les stages, les Ztudiants vont etre confrontZs " diveisegions dites de fratique
professionnellé& sous la forme de mlssmnsZE;IIesE (par_opposition aux Ztudes de cas qui sont
des mises en situations fictives) " liger pour le compte dOentreprises partenaires du BTS.

2i) FinalitZs pZdagogiques de |Oalternance

Les principes pZdagogiques qui prZsident ~ une pZdagoyie IOalternancautilisent
IOexpZrience et les savfaiire acquis en entreprise pour Ztayercetreér du sens ~ la formation, ~ la
fois dans les domaines professionnels et gZnZreenxqui formalise aussi le lien entre expZrience
professionnelle et savoirs. COest une dZmarche qui permet id@eacqiss (Oensemble des
compZtences nZcessaires poerer un mZtier au niveau de qualification dZfini par le rZfZrentiel
IGorganisation des apprentissages est pensZe de telle sogénitgdeltomme rZfZrents temporels
et structurels la logique dOacquisition dOun mZtier.

Ce faisant |Oalternance a niMle dOadaptation eau@antE le monde de I0Zcole sur le
monde professionnel, en rendant le systeme Zducatif plus adZquat gemxcesi dZveloppZes dans
la vie Zconomique et sociale.

LOalternance semblerait donc favoriser

- dOune part IQacquisition demaissancedOalternance Ztant envisagZe comme une modalitZ
de transfert des connaissancesnfrontation des apprentissages expZrientiels (travail sur le
vZcu en classe par exemple) avec les apprentissages formeis pafile rZfZrentiel ou
comment,selon le modele de Jacques LEGROUX, une information extZrieurajetuva
progressivement stre assimilZe par le rZsultat dOun traviilexpZrience gr%.ce aux Savoirs
pour devenir une connaissance propre ~ I0Ztudiant, intZgrZe " la fais skan cogitif

mais aussi plus subjectif (@nna’tre, cOest na’tre algpc

et dOautre part IOadhZsion au mEZtgpropriation des valeurs techniques et sociales du

mZtier.

Les principaux problemes rencontrZs dans la gestion pZdagogiquie IQalternancesont
ceux posZs par |Qarticulation Zcole/entreprise.
- articulation entre des temps courts ceux de la classe eagll gar exemple et des temps
longs de dZveloppement de projet professionnel ou dOacquisition de corapZtence
professionnelles par exemple.

“ DOaprss le dZcret nf8®6 du 14 mars 1986, afé premier (Titre 1) le brevet de technicien sigizirest un dipl™me
national de IQenseignement supZrieur qui atteste timation professionnelle.

®>On regroupe sous |Oappellation de BTS tertiaireegoles spZcialitZs ~ orientation administrativ@snmerciales,
gestion et informatique, ce qui exclut tous les BItS CindustrielsE ou relevant du domaine des arts appliquZs

®La pZdagogie est une action qui vise " facilitsrdpprentissages.

La pZdagogie dans son origine antique Ztait reldtidaccompagnement du jeune Zleve vers le savow Jeena’tre
qui enseignait. Il peut sOagir du mZtier de faigdalsse ou art dOorganiser et de faire vivreltions aux savoirs mais
aussi aux autres et " soi dans un souci dOZdueatie formatin. CMais la pZdagogie nOest pas quef&r€E en
scene.E comme le souligne Jedlo'l DEMOL, dans IOouvrage Didactique et TransgiguaritZ, Celle recouvre
Zgalement la rZflexion et la thZorisation desquat sous le libellZ de sciences de IGfidaE.

La pZdagogie sOintZresse donc aux intervention®emseignant dOoe IOexpression de gestion pZdegpgia
dZsigner la nature et variZtZ des activitZs, liogedu temps et des interactions interpersonnellegroupales. La
didactique, quar elle, avant tout disciplinaire sOaffirme consuience des savoirs " transfZrer selon G. LANGLADE.
Attention toutefois aux situations de formation rdiaciplinaire telles quOon les trouve en situati®alternance oe
IOobjet de formation porte sur uBsituation problemeE issue non pas du cadre scolaire mais constnuigituation
professionnelle.

"Dans |Oenseignement technique et professionnelppeile rZfZrentiel de certification du domalnefqzssmnnel
(RCDP) b anciennement rZfZrentiel duppdMme le document rZglementairedZcrivant les compZtences atteindre
dans le domaine professionfieen termes de capacitZs et safaiie et les connaissances associZes.
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- articulaton entre deux lieuxIOentreprise et I0Zcole

- articulation entre les diffZrentes relationgMle dOaccompagnement du professeur, r™le de
tuteur de IOentreprise et r™le dOacteur de I0Ztudiant.

- articulation entre |Oappropriation, le transfert et la recmtisin des connaissances et
IOexpZrience vZcue par IOZtudiant.

- articulation entre savoirs thZoriques et savoirs dOactionsE.

LOalternance porte en elle une difficile etvaconde rp[zithmﬂatiog entre deux p™les
apparemment contradictoires et nZcessantmomplZmentairedOZcole et |Oentreprise.

3i) Le dispositif didactigue mis en place autour de I0Ztudiant

Il sOaglt dOun dispositif classique dOaccompagnement et de sage et une large
place accordZe aux restitutions verbales et Zcrlt@eakerlence en entreprise.

Tout 10intZret du systeme alternance rZside dans la place Zecatdns les situations
dOapprentissage, aux interrogations des Ztudiants etohstacles cognitifs quOils peuvent (et
doivent) rencontrer Cle conflit sodo-cognitif E selon la terminologie des thZories de la
construction sociale de IQintelligence.

Les acteurs de ce dispositif sont I0Ztudiant au clur dé¢id@ale tuteur de stage en
entreprise et le professeur accompagnateur.

Les principaux outils didacjfues mis en place dans la gestion de |Qalternance permettent de
dZgager IOanalyse des contenus et leurs pdaizles 1).

La question qui se pose " IOissue de catdlogueE dOoutils porte sur leur nature et sur le
modele pZdagogique quQils steisdent. Or il appara’t clairement dZductiviste tant dans la
construction des connaissances que dans leur transmission. Du coup, leeimemiege Zgalement
la future mise en Tuvre des compZtences ainsi acquises dans IOexerciceZtiéu

COest une des lims soulignZe par AndrZ GEAY lorsquOil diimpliquer |IOapprenant dans
une double situation professionnelle et scolaire, est une chose, lwterde faire tourner cette
boucle cognitive en est une aule

4;) Le concept de gouvernance en tant dDeariablelevierE de la gestion

dZmocratique de IOalternance.

Mot ancien mais popularisZ seulement ~ partir des annZes 90, la manoisuggere un
mode de gouvernement organisZ sur la base dOune coopZration, dOuatpauteitaun contrat,
entre unepluralltZ dOacteurs aussi bien publics que prles

LOintZret de ce concept, cOest que transposZ ~ la gestiortedrat®@e, il permet de
IGZclairer sous un angle nouveau.

La gouvernance peut stre analysZe comme un systeme dZmocratique de gestioprefite re
en effet, les ingrZdients de la dZmocratie

- un_pacte fondateurici un contrat social entre acteurs du systeme alternance

IOentreprise, I0Ztudiant et I0Zcole.

- 18ZgalitZ des acteai®o- |IOimportance de la ma”trise du droit,-ceie substituat ~ la

force ou " IOautoritZ comme principe de IQordre social

- la participationt comme la dZmocratie, la gouvernance prend IOhomme non comme un

matZriau ~ exploiter mais comme une richesse " faire vivre, t€8oengagements
attendus dans le systeme altance vote, consultations sur les outils didactiques ~
mettre en place, association dans les modalitZs dOZvaluaticxepaple, projet
professionnel dZfini en commun, etc.
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Les outils didactiques

Contenus

PortZes

- le reglement intZrieur

luvre conjointe des membres

la communautZ Zducative,

dZfinit le droit des Ztudiants (sel
le dZcret du 18/02/1991), ley
obligations; il comporte ung
partie sur la sZcuritZ gZnZrale
les services internes et fixe
cadre des punitions et sanctions

La portZe est rZglementajre
Le reglement intZrieur constity
le contrat explicite qui 1Zgitim
les statuts et les r™les de chd
vis-"-vis de I0autre.

- la convention de stage

Elle dZfinit le but et les objecti
du stage, le statut du stagia
ainsi que les conditions IZgales
travail dOun mineur, tout com
les responsabilitZs sanitaires
IZgales. Le cadre disciplinaire ¢
rappelZ.

La portZe est rZglementajre
Elle constitue le lien juridiqu
entre les 3 parties

- le compte rendu
hebdomadaire

Il est Ztabli par I0Ztudiant de fa
hebdomadaire. Il sert de suppol
la retranscription des diffZrent
t%oches effectuZes par le stagiai

La portZe est pZdagogique
dans la mesure oe elle est
IQinitiative  de  10Ztudiant
permet une praiere analyse d
|OexpZrience vZcue en stagq
vise ~ faciliter IOapprentissage.

- lafiche de suivi
pZdagogique de stage

Elle est Ztablie par le professe

accompagnateur et €
individuelle;

Elle rZcapitule les diffZrents
donnZes relatives au gt de

IOZtudiant  (identification
IOZtudiant et du lieu de sta
description de la mission
stagiaire)
Elle concentre toutes les donnj
relative au suivi du stage (dat
nature du suivi, personn
contactZes, observations
observations gZnZraleslur
dZroulement du stage)

le

La portZe de la fiche est " la fq
administrative et didactique.
COest un outil qui permet
recueil de donnZes formalisZe
qui peut servir de support " u
Zvaluation formative.

- le rapport de stage

Il est Ztabli parlOZtudiant.
comprend une structure formalis
tant sur le fond que sur la forme

La portZe du rapport de stage
pZdagogique dans la mesure

il constitue un bilan d
IOexpZrience de I0Ztudiant. I
" Ztablir une  premisre

assimilation des conissances

Tableau 1.

Le concept de gouvernance a permis de faire Zvoluer la didactique du stage sur plusisurs poi

4.1. dOune gestion quasi exclusivement assumZe par les enseignagésfiomé plusieurs
actaurs en responsabilitZs.

COest un Zlargissement de la IZgitimitZ pZdagogique qui pe@fatiligation relationnelle
dZmocratiqué& chere ~ Georges LERBET telle quOil la dZcrit daimér@duction ~ une pZdagogie
dZmocratiqué.

CQOest grece ~ ce crigeque |Oenseignant pourra accompagner I0Ztudiant dans son
dZpassement des conflits sociocognitifs et dans le dZveloppementatessaction ZpistZmique,
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identitaire et professionnelle. COest le r'™™le de catalysédengeignant qui seul peut sOexerce
dans une relation.

La prise en compte de cette relation va aussi sOeffectuareprise. Ce qui nOest pas sans
difficultZ car une telle conception du tutorat peut bouleverser lésnsigres dZterministes de
IOhomme au travail.

COest la problZmatejude la prise en compte de IQaltZritZ soulevZe par Renaud
SAINSAULIEU et Blaise OLIVIER dans leur ouvragelLQentreprise en dZbat dans la sociZtZ
dZmocratiqu&. COest IQarticulation de deux scedesix scenes forment, en effet, notre espace
socioculturé Sur IOune les organisations Zvoluent en fonction de dZterminisimeigjues et
financiers. Sur IQautre, des personnes cherchent le sens ~ leur action.

Il sOagit I" de penser |Oaction dans sa complexitZ. Elle ne pgduse ~ IQobtention dOun
rZsutat objectif. Elle provoque aussi IQindividu ~ produire une cohZreneelentrZsultats et le
monde vZcu.

Le tableau 2donne un parallsle entre le monde entrepreneurial et le monde Zducatif.

Tableau 2. La rZalitZ socioculturelle de deux systemes.

Contraintes externes RZalitZ interne monde vZcu
par les acteurs

LOentreprise DZterminismes techniques |Recherche individuelle g
financiers collective de sens aux actior
LOZcole RZfZrentiels du dipl™me |Recherche individuelle @
contraintes  didactiques (sens C" la vie E: dZfinition
lieux, de temps  ¢dOun projet dO Zpanouisse

dOinterlocuteurs personnel et professionnel

Ces interrogations soulevZes par SAINSAULIEU et OLIVIER alitent la rZflexion dans
|Qarticulation de I0Zconomique etahial avec une progression dans la complexitZ.

Comment accompagner le jeune dans une articulation persontelet signifiante, avec
un dispositif non plus juxtapositif mais bien intZgratif etavec des questionnements non plus
rZsolus et dZpassZs mais hieeconnus et investis

Le professeur accompagnateur, le tuteur en entreprise et |OZtudiasmne pourront
apporter ce sens " IOexpZrience, dans une construction collective et individufels.”
Par exemple, les diffZrents tuteurs des entreppiagenaires du BTS ont pris IQinitiative dOZlaborer
une Gharte dOaccueil du stagidiresymbole dOune implication et dOurgestion plus fortes.

4.2 DOune approche multirZfZrentielle ~ une approche inter voire transrférenti

La formation profedennelle par alternance est le terrain privilZgiZz dOZmerginda
transdisciplinaritZ LOZtudiant placZ en situation professionnelle va rencontrgrat#enes *
rZsoudre forcZment concrets, plus ou moins familiers et assurdmeteixtualit/s puisque
dZpendant de IQentreprise os il se trouve. Il est alors dans une ldgspique de RZussir
Comprendre au sens piagZtien du terme-tidse selon une logique empirique.

Ce nQest que dans un deuxime temps que |Oon peut passer au ComRZndeic est
“-dire © une contribution disciplinaire. En sOappuyant sur les situatiobmes (@onflitsE
cognitifs) rencontrZs par les Ztudiants lors de leur formation eapese, IOenseignant peut
stimuler ces acteurs " produire leurs propres connaissarci des savoirs dOactions couplZs " des

8 La transdisciplinaritZ, quant "~ elle, est ~ la foi$ travers et audel” desdisciplines. Tout en ayant recours aux
disciplines, elle laisse suffisamment dOespace @vide E pour qudil y ait Zmergence potentielle de casamaiss. De
plus se plasant adel” des disciplines elle autorise un autre nivéaidtaniveau) dOapprZhensile la rZalitZ. Il sOagit
dOaller adel” des interactions disciplinaires, par des itéions " stimuler au niveau individuel et collécpar des
interactions dOacteurs.

httn:/hanannr aferat acen fr nanoRR-R



5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

savoirs plus formalisZs et ainsi au final, |Oenseignant a engflobZpassZ les objectifs de
rZfZrentiels qui Ztaient les siens. Nous sommes bien dans unecipeesple transversalitZ
disciplinaire et mZtadigginaire favorisant IOacquisition dOune connaissance pertinengeie Ce
Edgar MORIN appelle une connaissance pertinente cOest une samreisontextuZe, globalisZe,
multidimensionnelle et complexe.

Et, cOest la gestion du systeme alternance toute eerréensZe par le concept de
gouvernance qui permet ce changement de paradigtobalisation du contexte, contextualisation
et temporalisation de IQexpZrience, dZsordre dans IOapprZhension ddesisaseirs et de [Ostre
Cconnaissari.

Ce faisantja gouvernance du systeme alternance se comporte comme une eviava
favorable " IQapprentissage au meme que titre que dOautres lomiseee par diffZrents courants
pZdagogiques

- 1QintZret (CLAPAREDE)

- |1Oaction sur les objets (FREINET et PIAGET)

- laqualitZ de la relation personnelle (ROGERS, NEILL)

- IQimportance des interactions sociales (COUSINET)

- le rapport aux savoirs (CHARLOT, BAUTIER, ROCHEX)

- la gestion dZmocratique de la situation dOapprentissagi®n amenZe par une

gouvernance systZmique.

En effet, la gouvernance permet une gestion non plus des flux, mais iprodessus auto
co et Zco en boucle, selon la trialectique de Gaston PINEAU, queraasssus portent sur les
apprentissages (processus cognitifs), les relations (processusolpgigies) ou encore les
productions de chacun (processus sociaux), mais aussi un mode de m@stjgos fondZ sur la
pertinence (des outils ou des mZthodes mis en place par exengideyur la cohZrence (vision
systZmique).

5i) Le concept de gouverance en tant que vecteur dOacculturation entre I0Zcole
et IOentreprise

Si I0on se rZfere ~ I0hypothese de dZpart qui est que chaque culture dZtermiain styber
de comportement commun "~ IOensemble des individus participant dOune culture dorside.de" rZ
qui fait IOunitZ dOune culture et ce qui la rend spZcifique pat @ppautres. Une culture nOest
pas une simple juxtaposition de traits culturels mais une maniere cohZrergedmbgner tous.

Selon Denys CUCHE, dans son ouvragea@otionde culture dans les sciences sociales
|Oacculturation est IOensemble des phZnomenes qui rZsultent dOurontintaet direct entre des
groupes dOindividus de cultures diffZrentes et qui entra’nent des chamgianenies modsles
(patterns) culturelinitiaux de IOun ou des deux groupes.

Ainsi, nous conjecturons que le concept de gouvernance pourrait, ~ IQirdidrégsteme de
|Oalternance, servir de trait dOunion et de processus dynamiquesfdertation de la culture
Zducative et entreprenedeaen tant que vecteur dQacculturation de ces deux p™les. La
transformation des cultures sOeffectue psfleégtiorE dOZIZments culturels empruntZs. Ici, le
concept de gouvernance pourrait servir de guide commun pour les points suivants

- les modes de géon dZmocratiques

- la gestion par les processus et les rZseaux

- des normes diverses,r@les du jeuE, en nZgociation constante entre les diffZrents

acteurs

- des gardiens, des arbitres chargZs de veiller ~ la rZgularitZ des processus.

Il est clair quOilesOagit pas quOZcole et entreprise perdent leur identitZ et se dissolvent IOu
dans |Oautre dans le systeme alternance (IOacculturation npavdut@uniformisation culturelle)
mais que chaque groupe opere de nouvelles syntheses culturelles eorsituat
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Tout comme toute culture est un processus permanent de construcdomtglﬁ':tion et
reconstruction, le concept de gouvernance permet une structuration, tdesiorc et
restructuration du systeme alternance et assure ainsi son dyramissa grennitZ dans le temps
(figure 1).

Figure 1. La gouvernance dans la dynamique du "systeme alternance".

Les reprZsentent de= , lescroix vertes reprZsentent
desacteurs lafleche bleueindique"le cheminement" liZ " la gouvernance
Le sujet apprenant, "autm-ZcorZtroformZ" et "formant"'f TUDIANT , est reprZsentZ par la
bo”"te noire, losange ~ l'intersection des triangle®©LE etENTREPRISE.

En conclusion concevoir une gestion du systeme alternance qui dZpkssvision
Cgestionnairde pour progressivement aboutir ~ une vision pludZ@ocratiqu&, cOest faire
Zvoluer la gestion vers de la gouvernance systZmique. Et ag,falBast faire Zvoluer la pZdagogie
dOunstade positivistedZsormais dZpassZ (memand le cas dOune alternance souvent plus du
registre de la juxtaposition que de IQarticulation) versparspective constructivisterenant en
compte la complexitZ du monde dOaujourdOhui o Zcole et entreprisatismrént liZes
socialement, Zconomiguent et politiquement. Une des fasons de rendre possible cettei@volut
cOest de relier et de sZparer en meme temps les deuxip®lseme Zcole et entreprise par des
ZIZments dOacculturation apportZs par le concept de gouvernance.

Voil" pourquoi le concept de gouvernance est un terreau fertile ~ une rZflexien pl
approfondie tant les @rrainsE quOil enrichit sont ouverts et prometteurs, autant pour le monde
Zconomique, Zducatif et citoyen.

A
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L'expZrience de la Validation des Acquis de I'ExpZrience
en termes de pZdagogie et de gouvernance.

Sophie CHASSAIGNES& Pierre BRICAGE
sophie.chassaigne@unipau.fr & pierre.bricage@univ-pau.fr
Laboratoire OProcessus dOAccompagnement et de FormationO
FacultZ des Sciences, UniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour, campus de Pau

RZsumZ

Le dispositif deValidation desAcquis de IExpZrience YAE) a une triple mission
ValoriserAccompagner, geduquer 10individu, acteur de sa propréormation et de sae-liance.
Mais, il nOy a pas dOZducation sans aliZeatibimplique un formatage initial de 10individu en
fonction dOune formation finale attendue. Toute la question est O@mdearmat cette formatation
finale doiventils «tre du prst”-porter indstriel ou du sumesure artisan&O.

COest aussi ulispositif de ceformation entre 3 acteursles formZs, les formateurs et les
institutions. La VAE peut stre IOoccasion dOune pZdagogie et dOune goeverizafois, par
|OZlsve et pour |OZIsve, pay le matre et pour le ma’fr@eutelle 1O«tre aussi par 10institution et
pour |Oinstitutio®

Comment se dZroule cefmrmatation dans une universitZ pluridisciplinaPeQuelle est la
typologie des acteurs en-érmation? Quelle est IOZvolutior deurs demandésQuelles sont
leurs interaction® Un modsle systZmique peiliten rendre compt@ Si la VAE reprZsente un
nouveau mode de certification institutionnel, sa mise en luvre ne relsve pas du saitgigitlique
(application du texte de I@t de leurs dZcrets) mais implique 10Zdification dOun nouveauifiisposit
administrativepZdagogique assimilable ~ sgsteme hypercomplexe

La VAE " IOQUniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour (UPRW)s giarticulisrement dans
la filisre sanitaire et saale, rZvsle la nZcessitZ de construire avec tous les parteraioesZs une
entitZ capable de gZrer ce mode de certification. Cette pAtiESsite une forme de management
susceptible de favoriser son intZgration dans le systeme universaat atant que de permettre la
rZalisation des visZes du |Zgislateur ~ travers la saitsfades candidats, la rZponse aux besoins
des Ztablissements employeurs et les attentes de la sociZtZ.

Mots clZs acteurs, accompagnement, aliZnation, Zducation, goueetr@Z dagogie, reliance

The lessons of the Validation of the Acquired Experience
in terms of pedagogy and governance.

Abstract
The device of Validation of the Acquired Experiend8AE) has a triple mission : to
valorise to accompany, and to educate itidividual, actor of his setfaining and of his reliance.
But, there is no education without alienation and it implies an lifidranatting of the individual
according to a waited final training. The question is "Does thisdtimng be carried thragh the
mean of an industrial or of an individual device ?".

! ChargZe de Mission Validation des Acquis deq@EenceDIVA

Service commun de la Formation Contifi@@RCO, UniversitZ de Pau et des Pays de IOAdB@RA
2 Axe : LOaccompagnement et la formation en milieu sanitairet social
% Bricage P. (2003) Types vigiles & performancescztives. Peubn ensigner en pre«t"-porter de fason industrielle,
ou doiton enseigner sur mesure, de fason artisan®s&ges des Sciences, Fete de la Science, initidtla recherche
UFR Sciences, UniversitZ de Pau et des Pays deutA@9 p.
* Bricage P. (1993) Qlle pZdagogie pour quelle formati@Bull. A.A.E.E.E.N.S nj 2, p. 4571.

http://www.afscet.asso.fr page 721




5 PZdagaie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZgagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

It is also a device of etraining between 3 actors : the formed, the formative and the
institutions. The VAE can be the opportunity of a pedagogy and a governance, bdté,dupi
and for thepupil, and, by the master and for the master. Can it be also amtupiyo of
management by the institution and for the institution ?

How evolves this formatting in a muliaining university ? What is the typology of actors
in cotraining ? What ighe evolution of their asks and of their answers ? What isnieéwork of
interactions ? Caa systemic modekxplain and models the process ?

If the VAE represents a new mode of institutional certification, itingetloes not notice the
simple legal ations (application of the text of law and their decrees) but @nghe building of a
new administrativgpedagogical device comparable to a hypercomplex system.

The VAE at the University of Pau and of the Adour Land (UPPA), amict particularly in
the ®cial and sanitary trainingath, reveals the necessity to construct with all concerned Eartner
an entity capable to manage this mode of certification. This enstessitates a form of
management susceptible to favour its integration in the univeystgm all as much that to allow
the realisation of the intentions of the legislator through thefaetien of the candidates, the reply
to the needs of the employers and the waits of the society.

Key words: actors, alienation, etraining, coaching, ga@rnance, pedagogy, reliance

Introduction

Qubeste que la VAR?®

La VA85 est la procZdure deispense pour inscriptio? par passage devant une
commission pZdagoglqﬁepour tous les Ztudiants dZsirant s'inscrire dans une formation sans
en avoir acquides prZrequis (le parcours adZquat). (E Pau, il existe aussi une procZdure
d'obtentiond'une Zquivalence pour inscription dans une formation, avec validation d'un
parcours adZquat par une commission pZdagobjique.

La VAE® est lobtention totale ou partiele d'un dipl™meprononcZe par un jury
devant lequel se prZsente le candidat. C'est une autre modalitZ e
(les Acquis de I'ExpZrience) par rapport " la certificati@ditionnelle d'Zpreuves. E Pau, elle
implique, au sein duesvice de la formation continue, des interactions entre le digpiesiia
VAE, celui de la gestion des filisres de formation et celui de la gestiondifra et comptable.

E quoi sert la VAE?*

Cette nouvelle modalitZ de certificatianZe un rZseau dihteractions entre des
utilisateurs (candidats ~ la VAE) des personnels formateurse8ificateurs (enseignants,
membres de jury, experts) et des personnels administratitsifiostnels, toupartenaires” la
fois pour le choix du niveau et de la fikeslen VAE et sa certification.

La VAE est " la fois un constat, un questionnement et une rZpaideai 1).

Comment fonctionné-elle ?

Tous les partenaires, les "validants”, (figure 1).

Le personnel administratif y& d'abord un r™le d'information puis d'analyse des besoins
afin d'ajuster les attentes du candidat aux possibilitZs instituliestecales. Il assure le suivi
et le contr™le du dossier conformZment " la loi, et au plan deitornibfacilite I'acces” la
VAE et il aide " son obtention, ieccompagnele candidat et coordonne ses interactions avec
les autres validants.

> Troger V. (2006) VAE validation des acquis de |OexpZrieBcgences Humainas 175S, p. .
® en formation initiale pour les Ztudiants souhaitant changer de par¢passerifes) ou ayant interrompu leurs Ztudes
depuis moins de 3 ans, ea formation continue pour les reprises d'Ztudes
"avec audition obligatoire des candidats origirsaite secteur prle
8 LaVEU, principalement pour les Zlsves des CPGE et lediaits de'Union EuropZenne.
° LaVAE est une 4™voieE
Elle prend en compte les 3 voies de certificagiristantes (formation initiale, formation contini@pprentissage).
19 Barbier J.M. (2006) Le mod-le francophone de laf/Sciences Humaines 175S, p. 1a.1.
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B desPOSTULATS :
LOEXPfRIENCE EST FORMATRICE.™ ELLE DOIT, & PEUT, @TRE VALORISfE

un CONSTAT :
LA VAE EST une RENCONTRE DE RENCONTRES

une PRATIQUE & une fTHIQUE :
POUR a&TRE VALORISfE & VALORISANTE LOEXPfRIENCE DOIT &TRE
REPENSfE™®
MISE EN MOTS SOUS FORME DE SAVOIRS 13 14

un QUESTIONNEMENT *°
- COMMENT fVALUER LES COMPfTENCES ?
- PAR RAPPORT A QUEL RfFfRENTIEL ?

et une RFPONEE :
16

UN COMPROMIS " QUI REFORMATE LOINDIVIDU

Tableau 1. Qu'estce que la VAE ?

Figure 1. Les VALIDANTS

M Schwartz Y. (2004) LOexpZrience esite formatrice ? fducation Permanenten;j 158, p. 1123.

12 Charraud A.M. (2004) La validation des acquis de®expZrienceune reconstitution de IOapproche et des objets
des parcours de la qualification.fducation Permanenten; 158, p. 3950.

13 Vial M. & N. Mencacci (2004) Valider les acquis déDexpZrience ~ IQuniversitdine occasion de prendre en
considZration les savoirs informelsfducation Permanenten; 159, p. 6778.

14 Astier Ph. (2004) La validation des acgjs de IOexpZriencgducation Permanenten; 158, p. 2537.

15 Robichon M.& V. Josenhans (2004) Comment Zvaluees$ compZtences " des fins de certificatichfducation
Permanentenj 158, p. 8798.

% LainZ A. (2004) DOune expZrience ~ IDautfducation Permanenten; 159, p. 2336.

' Olry P. (2004) Saisir son expZrience lors dOune KAfducation Permanenten; 159, p. 3749.
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La certification implique " la fois des experts, qui constituent le jury dZlivraitrie,
et des formateurs dorie r™le est non seulement d'abord d'informer le candidat, de fair
l'analyse de ses préquis et de ses besoins, puis d'ajuster leurs interventidosnation en
consZquence, mais aussi d'assurer un suivi, un accompagnement, sous fmeserigp¢ions
compte tenu de ce qu'ils connaissent du rZfZrentiel et des atestexperts du jury du
dipl™me postulZ. E Pau, les experts et les aidants ne peuvesd mrenes. Un enseignant qui
intervient en accompagnement ne doit pas faire partie du jurysporidant et rZciproquement.

L'utilisateur, l'actant, doit non seulememtcepter d'stre accueilli et accompagnZ
mais aussiechercher activementl'information et 'accompagnement dont il a besoin, compte
tenu de son positionnement et des prescriptionksagreeues. Son objectif esi de
sa certificationau travers d'une analyse formatrice, nouvelle, de ses acquis, et qui va
permettre sa reformatioss, puisqu'il en en est l'acteur ! Cela, dans I'idZal, dans
le cadre d'urprojet professionnelsoutenu par une structure professionnelle, dont il fait dZj”
partie ou dont il pourra ensuite faire partie.

l. Bilan administratif & pZdagogique

A. Le point de vue des facilitants et des aidants

1. Origines des demandes de VAE " 'TUPPA

Apres 3 ans de fonctionnement, la moitiZ des dossiers instruits @9%spond " une
dZmarche individuelle de contact personnel direcvec le service de la VAE.

Les dZmarches encadrZes, sur conseil d'un organisme d'accueib{d@use structure
profesionnelle (8%), sont les plus rares. Le contact, indirect, estAapar |'utilisation de
ressources de sites internet dans 18% des cas.

2. ModalitZs de financement de la dZmarche VAE

E ce jour, la moitiZ des prises en charge (44%) a ZtZ indilidiienrrespondait ~ une
dZmarche individuelle La prise en charge collective (totale, ou partielle-fimancement)
rZsultait d'un plan de formation (26%, cas le plus frZquent), ou l'did€onseil RZgional
(17%), ou d'aides d'un organisme professionnel (EBEIF, OPCAE 13%) mais jamais de
I'ANPE (0%).

3. RecevabilitZ administrative

E Pau, 80% des dossiers (67 candidats en 3 ans) ont ZtZ accepifZerdans le
dispositif d'accompagnement. Sur ces candidats, en 3 ans, le ZigtvalidZ. Les autresrgo
en cours de dZmarche.

B. Typologie des actants

1. Sexe, %oge et situation professionnelle

Les femmes ont toujours ZtZ les plus nombreuses (53%, puis 57%) etedarannZe,
elles le sont de plus en plus (61856)

La tranche d'%.ge majoritaire,ia@ment de 30 ans ~ 45 ans (59%), s'est dZcalZe vers le
haut, actuellement plus de la moitiZ des actants (52%) ont 46 ans et plus.

Depuis la mise en place du dispositif, on a assistZ ~ une Zvolutioofdwprstatut des
candidats. Initialement la maftides candidats " la VAE Ztait constituZe desmariZs (29%
d'inactifs et 21% de demandeurs d'emplois) pour 42% de travaillalasZs et 8% de
travailleurs indZpendants. Actuellement les tpiarts (76%) des candidats sont des salariZs,
leur reprZentation a doublZ, de meme celle des travailleurs indZpendants (16%).

Les catZgories socioprofessionnelles des candidats actifs entnae completement
basculZ. Initialement, ~ Pau, les fonctionnaires constituaienbigZndes candidats (52%, dont

18 Ceci est liZ ~ une spZcificitZ de la ville de Pamtdes plus gros employeurs sont des centres tatisps ou des
cliniques privZes,avec une majoritZ de personnel fZminin, en que«e rdconnaissance professionnelle ou
institutionnelle. En outre le bassin d'emploi deyysde I'Adour comporte de nombreuses structuredical&s ou
paramZdicales, dont le personnel, de technicieme @adres intermZdiaires, est majoritairement fZminin.
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des nilitaires'®), et les cadres reprZsentaient une minoritZ (5%) de demandendaace s'est
completement inversZe. Les cadres reprZsentent au moins leguadis des dossiers (59%
pour les cadres moyens et les techniciens supZrieurs, et 17% poadésssupZrieurs et les
ingZnieurs), voire plus si on ajoute les techniciens et les agems’tiése (13%) qui font

souvent fonction de cadre. Les ouvriers ont complstement disparu.

2. Secteurs professionnels d'origine & niveau d'Ztudes antZrieur.

Les preniers ~ s'engouffrer dans la VAE furent les professions desersAle services
(52%) et les fonctionnaires (44%). lls sont maintenant remplacZs par leeocaux (31%) et
les professionnels du b%.timent (16%) et de l'industrie (11%). Laifthation de secteurs
d'origine (2X plus de secteurs maintenant) s'est accompagnZe gleadidisparition des
mZtiers de service (5% maintenant).

Alors qu'au dZbut le niveau d'Ztudes des candidats Ztait majoritairemente Td#éal
Il (bac +2 : DEUG, DUT, BTS) pur un niveau |l visZ (68%) de certification (bac +3 : licence,
voire bac +4 : ma’trise), en meme temps que la diversitZaedidats s'est amplifiZe, leur
niveau initial d'Ztudes a diminuZ : entrZes de candidats de niveaiipad)/ 14%, voire V
(BEPC) 226 ou VI (certificat d'Ztudes) 7%.

3. Dipl™mes sollicitZs en validation.

Bien que la typologie des candidats ait changZ, les types de dipEMiinitZs sont
restZs les memes, avewZdominance des formations professionnalisante@intervention
Sociale, Brmateur Consultant, Management des organisations, MZtiers du tradsport
tourisme & de I'hn™tellerie, Systemes informatiques), mais aveauwgm@entation de leur
diversitZ (de 30% en 3 ans). Le niveau le plus sollicitZ est leestidme,” parts Zgales,
licence ou mastefet ma’trise, avant la rZforme LMD).

Les filieres dipl™mantes choisies se rZpartissent Zgalemetigrpaentre les Sciences
& Techniques, les Lettres & Sciences Humaines et les Sciences Economided3estion.

C. Le point de vuedes experts

1. Motif d'une demande de VAE.

Si la moitiZ des demandes a pour ol et (maintien
dans l'emploi 11%, amZlioration de I'emploi en accZdant ~ un concotesid 14%,
conservation de I'emploi par rZorientatil8%, promotion professionnelle sur dipl™me 7%), la
motivation principale (39%) est d'abord la reconnaissance socedandividus en recherche
d'emploi (11% des demandes) ne viennent pas "~ la VAE !

2. Motivation des candidats.

Tous les candidats ayt validZ leur dZmarche de VAE ont bZnZficiZ d'un
accompagnement ('ayant acceptZ, supportZ ef%aydus les candidats ayant abandonnZ
(9%) avaient choisi de ne pas bZnZficier d'un accompagnement. Parmi les s@ndidatrs de
dZmarche VAE seulemen®% ont choisi de ne pas bZnZficier d'un accompagnement.

3. RZussite des candidats.

Lors d'un premier passage en juiy'y a jamais d'Zchec: au mieux la validation est
totale (76%), au pire elle est partielle (24%). Lors d'une vabilgiartielle, lejury prescrit,
dans 50% des casne reprise d'accompagnemenpour le passage d'une seconde session
(pour validation totale).

Il n'y a pas d'Zcart entre les sexes pour la validation (partielle ou totale).

19 C'est une autre spZcificitZ de Pau, "ville gamiisqui "accueille” des centres de formation miifa

20 En 2005, le cozt de I'accompagnement Ztalk @ euros pour 50 heures de formatio(rZpartiesur 7 journZes sur
6 mois), soit 34 euros de I'heure, (moins cherrgunieure de garagiste ou de cours particulier)nsnoher qu'une
heure de Travaux DirigZs " ce niveau de formation.
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Figure2a. Aspect qualitatif : les acteus. Figure 2b. Fonctionnement

Figure 2. La VAE Les validants et leurs interactions.

2a. La fleche Zpaisse blanche aveda bo’te blanchelndique le sens temporel du
dZroulement dDaccompagnemenOn ne conna’t pas les modes de fonctionnemenh@sté
chaque acteur ni le cheminemedt:(OLe chemin se construit en cheminantEO

Par sonprojet professionnel IQactant(en vert) est indissociable de sa structure
professionnelle (quQelle le soutienne financierement ou non). |lpEdyda gouvernaacsans
une expertise reconnuées experts(en rouge, de 2 typesformateurs institutionnels ou
professionnels) sont donc prZsents dans IOencadrement de |Qactan?tant euxemes
encadrZs pdes facilitants et les aidantgen jaune, de 2 typesadministratifs ou formateurs)

Les fleches simples indiquengs Ztapes critiques, dOinformation, de formation ou
dOactionavec IOordre des passages obligZs, qui balisent le cheminement.

2b. Les nombres indiquetibrdre de ces Ztapes. Certaines dOentre elles, en hachurZ, peuven
prendre beaucoup de tempsifcertation entre accompagnants et certifiants, pour OprogrammerO le
dZroulement de la conquste par |Oacta@v&luation des prZrequis, nZcessaires "~ la conde de
|Oactant, par les expedts), mais si elles sont omises, elles le sont aux dZtrimerigs gielitZ du
cheminement.

Pour que la validation finale soit total® :(passage devant le jury),faut que toutes les
Ztapes partielles soient validZes pitivement, une ~ une il est prZfZrable de recommencer les
Ztapes intermZdiaires que dOZchepet@Ztape finale et de tout recommencer. COest un modsle de
boucles de rZtractions toutes positivesiOamplification du changement ~ na’treau sein de
IOndividu au cours de son accompagnement.
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Il. ModZlisation & gouvernance . .
La VAE estune pZdagogie et une gouvernamuar |OZl-ve et pour |OZI%eet, par le
ma’tre et pour le ma’tre?’ L'estelle ausspar |Qinstitution et pour [Qinstitutiof® ?

A. Aspect qualitatif(figure 2a)

La VAE doit etre 24 LOeffet dipl™ATeson "image", est un enjeu
central aussi bien pour le formZ que pour les formateurs, de la fason que l'art peut stre
un enjeu central dans la rZgulation techwidmiristrative des choix relatifs aux activitZs
sociales. Nous avons donc choisi de modZliser le fonctionnement ddEla petir du modsle
que Lucien Mehl a construit ~ propos de I'art non figuratif et de la thZorie de I'atfon’

Tout se passe comme $i agent invisible (la bo”te blanche) coordonnait |OactivitZ des
acteurs du systeme.

B. Aspect quantitatiffigure 2b)
1. Que valident les validants ?

Validentil
- un mode d'acquisition des compZtences acquises Ristoire ?
- le niveau de ces comfites avant la validationupe efficience ?
- le choix d'un projet de professionnalisatiom® dZmarche ?
- I'efficience de I'accompagnemenefr auto-co-image ?
- le niveau de compZtences anciennes et nouvelles, apres I'accompagneneefotration ?

Le systeme ne peut etre efficient que si tout cela est validZ " la fois !

2. L'indispensabilitZ de I'accompagnemédigufe 3).
Aucun actant n'a pour l'instant rZussi sa procZdure de VAE sans accompagnement.
Ceux qui ne sont jamais rentrZs dangte@ssus d'accompagnement ont abandonnZ.

lll. Quelle pZdgogie pour quelle Gouvernance &

quelle gouvernance pour quelle pZdag@&gie

1. La gouvernance implique une ingZnierie.

Il ne peut y avoir de gouvernance sans reconnaissance dOune expeiiiatye &
quantitative, scientifique, falsifiable. 1l faut pouvoir utiliser les mem@&finitions, les memes
conventions, les memes mesures, les memes outils, pour sOacoomtee $a=on commune de
poser des problemes et de trouver des solutionsjesffis, acceptables et acceptZes.

Mais cOesplus quOun pilotage il faut aussi coordonner des actions humaines
conflictuelles et prendre le risque de se tromper ou dOetre ma| par IQarbitre, sOil est
neutre, est toujours entre 2 mZcontentenfénts.

% Bricage P. (1977) LOexploitation des procZdZseifmement et detechniques Zducatives en sciences naturelles. |I.
Les travaux pratiques, dirigZs ou indZpend®ul. A.A.S.N.S.nj 58, p. 530.

Bricage P. (1996Fhronobiologie. fvaluation & Formatiohicence de Sciences Sanitaires & sociales, Feenges,
FORQO, UniversitZ de Pau, 21 p.
22 Bricage P. (2000yZthodologie scientifiqueDEUG scientifiques, Fac. Sciences, UniversitPde, 167 p.
% |bid Bricage P. (1993) Quelle pZdagogie pour quellméion?
% Halpern C. (2006) Sommemus libres dOagliScienes Humaines, Grands Dossieis4, p. 3839

OLa seule libertZ, cOest de sOen tenir ~ sesc@DGioethe.
% MolZnat X. (2006) LOZducation un enjeu central pmistSciences Humaines, Grands Dossigrd, p. 5657.
% Lucien Mehl, dZcZdZ, ancien Ma"tesRequetes au Conseil d'ftat, Ancien Directeur $iegjes ~ L'fcole Nationale
d'Administration de Paris, Ztait PrZsident de GES.

Mehl L. (1961) L'art non figuratif et la thZorie Iinformation.3 International Congress on Cybernetibgmur,
Figure 1, p. 409.
%" Bricage P. (2001Evaluation.Filisre SDV 1™ annZeMZthodologie scientifiqudJFR Sciences, UPPA, 89 p
% Beaussart E & P. Bricage (2006) Le jeu : un apprentissageladgouvernance de soi et une gouvernance de
l'apprentissage en s@tZ.PZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance de kgbdie JournZes AFSCED octobre
2006, FacultZ des Sciences, UniversitZ de Pau, 19 p

tZlZchargeablehttp://www.abbayeslaiques.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxXT.pdf
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Figure 3. Analyse factorielle dgmrametres influeneant la rZussite " la VAE.

L'analyse multidimensionnelle, ~ partir du fichier des donfiZesatives aux candidats,
met en Zvidence 2 types majoritaires en VAE "~ Pau :

- des candidats en validation delli@ence de Sciences Sanitaires & Sociales, de
sexe fZminin et en situation de cadre, mais n‘ayant pas le niveau de formation initiale
nZcessaire au maintien institutionnel dans leur poste,

- des candidats en validation d'une licence professlEnPRO, de sexe masculiMl,
gui ne sont pas en situation de cadre, mais qui vont postuler pour un poateeddans leur
structure professionnelle. Elle met aussi en Zvidence que,

- les individus qui abandonneabandon sont toujours des individus iga'ont pas (pu
ou voulu) bZnZficier d'un accompagneniént.

Pour les candidates ayant validZ la Licence de Sciences @snéabociales en VAE,
sauf 1 cas particuliet, le facteur limitant de la qualitZ de la validatiometion TB, B, AB ou
P) est Pge

2. L'aspect systZmique de la VAE.

Le systeme faHil preuve df)intelligen-llective comme une colonie de fourfig

Des structures organlsZes apparaisskes (figure 2) parce que les acteurs interagissent de
fason non linZaire (les rZaction</tdht pas proportionnelles aux stimulatichs)

La faeon dont les acteurs se rencontrent nOest pas alZBt@rest dZterminZe par des
prZfZrences sociales et culturelles et des attirances bjioésifi Elle est imposZe par les attentes
socioprofessionelles des validants.

Dans la VAE, il nOy a ni risque de compZtition, ni de manque de ressuude conflit
social. Mais, comme dans tout systeme-baxiclogique, le seul risque cOest que certains profiteurs
(Ocheatet¥)) dZtournent le systeme coopiZfdeur profit, et ce faisant menace sa suriie.

3. L'actant doit trouver sa place dans un monde en changement, dans lequel il a changZ.

La VAE est un processus socialement unique puisqu'il peut pallierdifésultZs
dOapprentissaga les parcours delZgation %

tZlZchargeablehttp://www .abbayeslaiques.asso.fr/PELLEAS/eBpBjeuxANX.pdf
29 Morineau A. & Y.M. Chatelin (2005)'analyse statistique des donnZes avec Efdighses, Paris, 407 p.
%0 Mais, il est possible de rZussir sans accompagne@est meme la situation habituelle en IUTB4yonne.
31 Theraulaz G. & al. (1994) LOintelligence collextiComment les fourmis recherchent leur nourritrerganisent
leur nid.Pour La Sciencaj 198, p. 9695.
32 Ohtsuki H. & al. (2006) A simple rule for the eutibn of cooperation on graphs asacial networksNaturen; 441,
p. 502505.
% Mac Lean R.C. & I. Gudelj (2006) Resource compmstiand social conflict in experimental populatiarfsyeast.
Naturenij 441, p. 49%01.
3 panchanathan K. & R. Boyd (2005) Human cooperat®econeorder fieeriding problem solve® (reply).Nature
nj 437, p. ESE9.
% Millet M. & Thin D. (2006) fcole: les raisons des rupturé&ciences Humaines, Grands Dossigrd, p. 5255.
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La VAE est " la fois une alternative au dipl™nt@ et un confortement du dipl™me.

Comme le coachirt§ |I©accompagnemergst plus quOdnrmatage une pratique qui rend
conforme. COest aussi plus qu@elisation de sd

LOaccompagnement &gt fois plus et moinsquOun formatage et une rZalisation de soiE,
il est " la fois IOun et IOautre et ni IOun ni |IOautrant Gait se formaterapprendre & comprendre
cOest-dire Ofaire sienO ce qui vient des autraslidants, tout en sortant dei saccOest-dire
exprimer ce qui est en lui & surprendre

LOaccompagnement doi , formelles et informelles,
validables par la certification. LOactant doit stre efficdeanes sa performance (soutenance orale de
son mZmoire it de validation) par rapport = des normes-gtablies qui visent " le rendre
conforme au niveau attendu par les experts (et par sa strpotéessionnelle), tout en sOintZressant
en prioritZ ~ ses attentes et aux besoins de sa structure profegsionnel

Conclusion

Si la Validation des Acquis de IOExpZrienWd\H) reprZsente un nouveau mode de
certification institutionnel, sa mise en luvre ne relsve pas @ue fait juridique (application du
texte de loi et de leurs dZcrets), elle impl@édificion dOun nouveau disposftadministrative
pZdagogique.

La VAE " IOUniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour (URR¥Extieulisrement dans la
filiere sanitaire et sociale, rZvsle la nZcessitZcdastruire avec tous les partenairegoncernZs
une entitZcapable de gZrer ce mode de certification. Cette entitZ WZcesg forme de
management susceptible de favoriser son intZgration dans le systvessitaire tout autant que
de permettre la rZalisation des visZes du |Zgislateurer$réa satisfactiodes candidats, la rZponse
aux besoins des Ztablissements employeurs et les attentes de la sociZtZ.

La VAE aboutit = une et dont

, le formZ, acteur de sa -Zeore-formation. Mais cette
formatation,par I'actant et pour I'actant, n'est possible que gr%.ce ~@ocompagnemenpar des
aidants (formateurs) et des facilitants (institutionnel€eepour la certification de cette conquete et
de cet accompagnement pasaxperts Zthiguement indZpendants.

Dans ce processus, le contenu didacti@e peu d'importance, ce qui importe c'est
construction sur-mesure® de la (figures 1 & 2) de I'accompagnement dans le cadre
d'un projet professionriélou personel (ou d'un apprentissdgele savoirs, savofaires et savoir
«tres) explicite (en termes de rZfZrentiel).

% Motto F. (2006) Le dipl™me @stine illusion? Sciences Humaines, Grands DOessnj 4, p. 5051.
37 Coacher un athlste, cOest mobiliser ses ressopmehologiques en vue dOaccro™tre ses performaficks
diffZrence du simple entra’neur, le coach attaci@na dOimportance au conditionnement mental qudyZparation
physique. Comme les valeurs de la compZtition sportive ertiselles de la compZtition ZconomiquesdachingsOest
rapidement annexZ le territoire chanagement

Mais, le coaching, en transformant la santZ ut@#dn, la culture et la vie en marchandisessnfait perdre tout
rapport dDauthenticitZ ~ IQexistence. Les liaesilture, les Zchanges apportent plus, et coitets cher.

Le Coz P.& R. Gori (2008)0empire des coacldbin Michel, Paris.
3 Le coaching nOest paddematage de |Qindividucar un individu ne peut stre OformatZO quec@pi@ de IOstre en
abandonnant son libr@rbitre, sa position dOhomme libre. LOefficaeitgens, la pertinence de IOaction de coaching
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L'accompagnement n'est possible qu” condition que "l'image"” du paraiuvslsrisante ~
la fois pour tous les acteurs. Ce qui est rZalisZaparide en place, au travers de la VAE, d'une
association ~ avantages et inconvZnients rZciproques et part@igfs ce type d'association, tout
ce qui est un avantage pour l'un des acteurs (l'actant, leafailiaidant, ou I'expert) est un
inconvZniat pour les autres et rZciproquem&ntes conflits ne sont pas supprimZs, c'est uff jeu
o+ il n'y a ni gagnangagnant, ni perdant, et oe il faut perdre pour gadher.
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La modZlisation des interrelations
entre les individus et les groupes sociaux™ partide la TSCP

Richard Vitrac * & Maxime Vitrac
richard.vitrac@gmail.com maxime.vitrac@gmail.com

RZsumZ

Du fait de la globalisation, la gouvernance des entreprises cao@sfigats doit prendre en
compte d'une faeon nouvelle les problZmatiques sociologiques des etremnBuoroyances
religieuses, susceptibilitZs ethniques et raciales), ainsi sygdblemes de protection de la nature
qui concernent directement ou indireoent 'humanitZ toute entiere. La thZorie systZmique des
champs de pensZeESCP) permet une approche globalisante de ces problZmatiques danslaquell
la dimension affective cede la place ~ une approche raisonnZegealle par le plus gra nd
nombre.

La contribution est en trois parties. La premiere partie rappefiepteEints essentiels de la
TSCP. Elle prZsente la croix de la conscience comme reprserdat fonctionnement de la
conscience d'un stre humain, et par analogie de tout systeme.

La deuxismepartie met en Zvidence, " partir de la croix de la conscience, que I'st@rham
deux fonctionnements possibles : un fonctionnement matZrialisteletpred il s'identifie ~ son
corps matZriel, et un fonctionnement spiritualiste dans lequileéhsfie ~ son esprit pensant. Ces
deux fonctionnements correspondent ~ deux conceptions de I'Zvolution du vivateuwst fypes de
gouvernance.

La troisisme partie dZcline en matiere de gouvernance Zssiltats trouvZs. Elle montre
limportance de l'approchepisitualiste qui rZpond aux problZmatiques actuelles liZzes " la
globalisation et " sa contrepartie, l'individualisme exacerbZ els®pnes. C'est ~ ce niveau que des
outils pZdagogiques de gouvernance doivent trouver leur place pour rZpondre aux enjeux
considZrables prZsents dans tous les domaines de la vie de la.pla®enjeux sont actuellement
mis en Zvidence au niveau gZopolitique d'une fason dramatique pairdeseaients sanglants qui
endeuillent le MoyeiDrient.

Mots clefs : TSCP, psychanalgs gouvernance, croix de la conscience, ZternitZ.

The modelisation of the interrelations
between persons et social systems according to STFT

Abstract

Corporate and state governance alike are and will be forced byrésent world
globalization to tackleall mankind sociological issues (religious beliefs, ethnicalk&czses) in a
new and innovative way; the ecological issues also are and willndengv approaches: mankind
future is at stake. The systemic theory of field of thoug8®E-T) allows a gbbal approach of
these issues in which the affective dimension gives way to atlweelght in approach, accessible
and C sharable E by most.

! Chercheurlnstitut Emmanuel, Parisnembre de 'AFSCET
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The paper is in three parts. The first chapter presents the efossnsciousness as
representing the working dfi¢ consciousness of a human being and by analogy the working of any
system.

The second part, starting from the cross of consciousness, setth&irthe human being
has two possible operating ways: a materialistic working in whicidémtifies oneselivith his
physical body and a spiritualistic working in which he identifies withtlisking spirit. These two
operating ways correspond to two conceptions of the evolution and to two types of governance.

The third part sets forth the results found in ®ohgovernance. It shows the importance of
the spiritualist approach which answers to the present issues avbigobalization related and to
its counterpart , exarcerbated individualism. At this level, pedagotpcddé adapted to new
governance issuanust be developed to cater to all vital planetary stakes. Htakes are at the
moment sadly set forth by the bloody disputes which sadden the Middlarigiadisrupt the whole
world.

Key words : STFT, Psychoanalysis, Governance, Crux of Conscioudaesajty.

Introduction

"Gouverner, c'est prZvoir."

Gouverner sa vie personnelle, une entreprise, un Etat ou une religion suppmose
connaissance aussi exacte que possible de ses propres forddssstels, de I'environnement dans
lequel se situe l'aan envisagZe ainsi que des qualitZs des partenaires avec aui Bhitistre
menZe. Aujourd'hui, I'environnement dans lequel se situent toutes itess al# gouvernance est
celui de la globalisation. En effet, toutes les dZcisions d'instdir@gsanes sont influencZes par le
contexte actuel de globalisation Zconomique, religieuse et informat@mn@e)l ces dZcisions ont
une influence directe ou indirecte sur la vie des individus comme des organisations.

Dans la mesure oe les actions de gouvernagsedont avec et sur des individus ou des
groupes humains (notamment Zconomiques, politiques ou religieux), il esttablehde disposer
d'un outil de gouvernance qui prenne en compte lindividu comme Ztant la coteposa
fondamentale de I'numanitZ, eiteme considZrZe comme Ztant un tout en formation. Cela suppose
une reprZsentation globalisante de I'stre humain appartenant ~ I'humanitZ.

L'approche systZmique a cette dZmarche globalisante. La TS©Re(thystZmique des
champs de pensZes) permet d'ghless loin, puisqu'elle prZcise la place de la conscience et de
l'esprit dans le systeme considZrZ . Elle croise la psychamglysen des termes diffZrents, a les
memes prZoccupations. Plus largement, elle propose un nouveau paradigimentZiels poirg
aveugles majeurs de la science (cf. AndZ).

Cette contribution est en trois parties. La premisre partisgmté la croix de la conscience
comme reprZsentation fondamentale du fonctionnement d'un systeme, qiritlis@itu ou groupe.
Elle met aussi envilence les interrelations entre systemes qui conditionnent la gouverdant
systeme donnZ.

La deuxisme partie propose une reprZsentation du fonctionnement humairsbak¥ croix
de la conscience. Elle met en Zvidence qu'il y a deux types defmechent : le fonctionnement
matZrialiste et le fonctionnement spiritualiste. Cela pemtagiporter des ZIZments de rZponse
concernant la question de I'Zvolution de 'hnomme. Or, cette questidvaletion est un des points
essentiels qui conditionnent lgouvernance de I'humanitZ, puisqu'elle touche au probleme
hautement sensible des religions.

E partir de cette Ztude thZorique de la reprZsentation dehiisinain, la troisisme partie
prZsente le type de gouvernance courant, qui est matZrialistendElen Zvidence en quoi le
fonctionnement spiritualiste peut contribuer ~ aider les individustvter leur propre Zquilibre et
prendre des responsabilitZs dans la mise en place d'une globalisatianisteimCela devrait
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permettre de trouver des pistesumelles pour dZfinir des outils holistiques de gouvernance qui
rZpondent aux enjeux actuels et ~ venir de la globalisation.

|. Rappel des points essentiels de la TSCP

.1  ReprZsentation d'un systeme EMC2

La figure 1 reprZsente un systeme au sens de GPTS&es relations entre esprit, mZmoire,
conscience et corps ("EMC2") s'appliquent ~ tout systeme, et notamment ~ I'homme.

.2  DZfinition des mZmoires

Les mZmoires ou champs de pensZes sont des reprZsentations symintdioueselles
d'objets ou de sittians localisZs dans le temps et I'espace (ce qui inchatreet : idZes,
ralsonnementsE) ou de concepts transcendants (nZant, etre, infini, tZteric.). Ces
reprZsentations sont analogues ~ des qualitZs (q). Par dZfinitiomZemires de concepts
transcendants sont Zternelles. Les mZmoires appartiennent ~rfudieela pensZe (ou des
mZmoires), qui est intemporel et non spatial. Il est disjoint de l'univers-sgatorel.

1.3 DZfinitions de I'esprit et de la conscience

5 La conscience corresponda vie du systeme. Cette conscience (ou vie) est passivestout
Ztant en changement permanent. Les modifications de la conscieffieetuent sous l'effet de
I'esprit qui est un opZrateur actif se manifestant de trois fasons diffZrentes

1) il traiteles mZmoires dans l'univers intemporel des mZmoires,

2) il permet la relation entre (selsystemes au moyen de signaux Zmis ou reeus dans
l'univers spatio temporel par les "sens" du systeme,

3) il a enfin un r™le de somatisation et de mZmorisatignoqe'spond " la transformation
des signaux resus ou Zmis en mZmoires, stockZes dans la mZmoire du systeme .

Ces trois fonctionnements ont lieu toujours ~ l'instant prZsent; etig¢ selon la TSCP
hors du temps et de I'espace.

.4  Le processus de sonisation : conscientisation et rZification

Conscientisation et rZification (ou "matZrialisation”) constituest deux phases de la
somatisation, entendue en tant que processus de transformation d'une mZmoireen matier
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La conscientisation transforme lggmboles qualitatifs (q) des mZmoires en Znergie (e) par
la formule de Planck adaptZe ~ la TSCP, soit e = h.q. Celdisiguie I'esprit (E) conscientise la
mZmoire (m) en tant que conscience (c).

La rZification ou matZrialisation correspond "~ la transkifom de I'Znergie e de la
conscience en matiere par la formule d'Einstein, soit m = e/ela Signifie que I'esprit somatise le
corps ¢ sous forme matZrielle.

.5 Couplage entre mZmorisation et somatisation

Il'y a un couplage entre la mZmoire intemperel le corps temporel ~ travers la conscience.
Ce couplage est assurZ par l'esprit. C'est lui qui permealaitgt donc l'existence, de tous les
systemes de l'univers.

.6 La croix de la conscience et le couplage entre les consciences

1.6.1 ReprZsentsion de I'tre humain par la croix de la conscience

Cette deuxisme reprZsentation met en Zvidence les trois fonatientede I'esprit de I'stre
humain (dans sa conscience) sous forme d'une croix (figure 2).

1) Le centre de la croix correspond " la faedont la personne dZfinit sa propre identitZ. Par
exemple, je peux m'identifier ~ ma fonction de fils, de pere, deatiéur, etcE ou m'identifier ~ ma
rZalitZ d'stre humain (me penser strictement comme un "Zchantillon" deihm

2) L'axe horizontatle la croix correspond ~ la relation de la conscience ~ traesrsdns corporels
fonctionnant " la reception (perception) ou " I'Zmission (action}teGetation avec I'environnement
s'effectue dans la conscience et dans l'univers sigatiporel.

3) L'axe vertical correspond au fonctionnement de I'esprit pensantagai les mZmoires en les
polarisant en buts et en moyens. Ce fonctionnement est intemporel sggatiah |l s'effectue dans
la conscience et dans l'univers des mZmoires.

Le passage d'uaxe " |'autre correspond " la somatisation et " la mZmorisation.
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1.6.2 Les deux couplages entre les stres (systemes)

Les systemes sont en interrelation au niveau de leurs conscigdess. ainsi que les
hommes sont en relation au sein des diffZrentspgauxquels ils appartiennent, mais aussi avec
les animaux, les plantes, la terre et le systeme solaimsidZrZs comme Ztant des systemes. Il y a
deux faeons dont les consciences sont en relation les unes avetréss Blles correspondent ~
deux formes de couplage entre les consciences. Le premier couplageeegidrel, le second est
temporel (figure 3).

1.6.2.1 Le couplage intemporel (le "paranormal”)

Il y a un couplage de conscience " conscience dans l'univers de |@ peesrrespond aux
persZes, " l'intuition et ~ I'empathie. C'est lui qui nous permdteden relation de sympathie ou
d'antipathie avec des personnes que nous ne connaissons pas. Ce fonctiotoreespoind ~ ce
gue I'on nomme parfois le paranormal. La TSCP permet de codnerepue ce "paranormal
intemporel" est le fonctionnement essentiel de la conscience,gqu@isous ne le prenons pas en
compte car nous sommes identifiZs ~ notre corps temporel. Nous renvoyons alorsicerfermeint
dans notre inconscient.

1.6.2.2 Le cowlage temporel des sens

II'y a un deuxieme couplage entre les consciences. Il a lieu tangers spatigemporel
par lintermZdiaire de nos sens corporels. Il explicite nos persZes ressentis sous forme de
paroles et d'actions. C'est le mode dedmmmunication usuelle, notamment interpersonnelle. Dans
ce cadre, notre fonctionnement d'stre humain rend compte de ce cotgiggmel entre nous et les
autres systemes en relation avec nous (stres humains, animaux, plmteprise, nation, Zglise,
etc). Ce fonctionnement se concrZtise sous forme d'un organigramme (figure 4).
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SZquence :
1) Le point de dZpart de I'organigramme est l'identitZ que nous nous donnors dass
considZrZ (pere, mere, fils, fille, employZ, directeur, pretre, stre hunem).

2) A partir de cette identitZ, nous dZfinissons (consciemment ou non) notre but.

3) Au terme d'un raisonnement qui peut stre conscient ou non, nous dZfinissonsykess
pour rZaliser ce but.

4) Nous concrZtisons ces moyens par des paroles ehsdimis vers l'interlocuteur (qui fait
partie de notre environnement). Cetuiipeut stre un autre stre humain, un animal, une plante, une
institution composZe d'un groupe de personnes (entreprise, nation, Zgligg)oise, celdi Zmet

une informatio rZactive.

5) Nous percevons cette rZaction.

Cette perception se reboucle au niveau de notre identitZ quiugZea but, crZant ainsi
une boucle de rZtroaction qui stabilise notre comportement dans I'environnemet#rZonsi

Il Le fonctionnement de I'¢re humain ~ partir de la croix de la
conscience

1.1 L'identitZ (ou la personne) humaine

11.1.1 GZnZralitZs

Nos fonctionnements humains gIZpendent de notre identitZ,-diestde la fason dont nous
nous reprZsentons nem®mes. L'identitZ correspond aantre de la croix de la conscience.

1.1.2 DZfinition des deux identitZs fondamentales de Ik humain

L'identitZ d'un objet correspond " la reprZsentation que nous avonsidei.cEette identitZ
est mentale. Elle correspond ~ une mZmoire. En ceans noncerne, nous avons conscience d'stre
des etres humains. Mais cette identitZ nous est tellement Hebitpee nous nZgligeons bien
souvent de la considZrer comme Ztant notre vZritable identitZ al@dent, nous nous identifions
" notre corps sensi® vivant (y compris au travers des r™les ZvoquZes plus haut ilg-e¢GE),
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soumis " la dZgradation du temps. Cette identification nous rattxchesivement au regne animal
soumis, comme nous (notre corps), ~ la dZgradation du temps.

Il faut faire un effort de rZflexion pour nous dire que cette identification au coept pas
directe, mais qu'en rZalitZ nous nous identifions ~ des repafieast du corps qui sont des
mZmoires. C'est-dire que nous ne sommes pas simplement des animaux sems#ikesue nous
sommes des esprits pensants. Ces deux modes de fonctionnements donsamtenaisleux
identitZs (ou personnes ou personnalitZs) diffZrentes, que nous nommorit lidatxrialiste et
l'identitZ spiritualiste (figure 5).

1.1.3 Etude desdeux identitZs fondamentales de I'tre humain

1.1.3.1 L'identitZ humaine matZrialiste : "Je suis donc je pense"

Nous envisageons tout d'abord le cas de l'identitZ (ou de la personrale"usnatZrialiste
ou temporelle : elle s'illustre par la formule suis donc je pense”

11.1.3.1.1 DZfinition de l'identitZ matZrialiste

Dans nos activitZs usuelles, notre identitZ correspond " notre fonatioliafe ou sociale
qui se situe dans le temps. Cette identitZ fonctionnelle adnmicitement une identitplus
fondamentale qui est celle de notre corps physique vivant et sengialeesant = un corps social
plus vaste : celui de la famille, du groupe Zconomique, religieux, naaalNous admettons que
ces diffZrents corps ont des limites spatialéeraporelles. lls sont soumis au temps, donc " la mort
(figure 6).
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1.1.3.1.2 La structure matZrialiste de la personne (ou de la personnalit?)

Notre fonctionnement mental est triple. Il correspond ~ trois nivekula conscience qui,
euxmemes, peuvet stre conscients ou inconscients mais qui s'appuient implicitersignta
nZcessitZ de survie du corps physique.

1.11.3.1.2.1 La conscience vitale

Par dZfinition, le fonctionnement mental qui porte sur les consioi@sale survie du corps
physique correpond ~ la conscience vitale. Ce fonctionnement est binaire. Il s'exprime es tigme
"bon" ou de "mauvais" (bZnZfigue ou nZfaste) pour le corps (individuel ou collectif).

11.L1.3.1.2.2 La conscience affective

Le fonctionnement mental qui porte sur lessidArations de vie de nos affects correspond *
la conscience affective. Ce fonctionnement est binaire. Il s'egmimtermes moraux de "bien” ou
de "mal" par rapport ~ une norme sociale donnZe.

1.1.3.1.2.3 La conscience mentale

Le fonctionnement purememtental de I'stre humain correspond ~ la conscience mentale.
Son fonctionnement est binaire. Il s'exprime in fine en termes d& atrde "faux”. Ces termes de
vrai et de faux peuvent faire rZfZrence "~ des rZalitZs ssciifectives ou ~ des considifmas
mentales pures (celles des concepts).

11.L1.3.1.2.4 La hiZrarchie entre les trois niveaux de conscience

Ces trois niveaux de conscience sont hiZrarchisZs.

Pour le matZrialiste, le plus important est celui de la sutuiecorps physique. Les
considZrabns de vie affective sont soumises ~ cette prZoccupation edigenias raisonnements
mentaux ont pour r™le de donner des ZlZments |Zgalistes qui jssifidix sociaux favorisant
cette survie. lls concernent notamment la sexualitZ ehdataton, mais aussi l'acquisition de
biens matZriels ou financiers.

La conscience vitale est dominante, la conscience affectivdoesinZe et la conscience
mentale est esclave de la conscience vitale.

11.1.3.1.3 Remarque concernant I'Zvolution (thZorie de Dany

La structure matZrialiste de I'stre humain donne " la conseieitale un r™le primordial.
Celuici conduit naturellement = admettre que I'Zvolution de [l'univers etvidant serait

exclusivement temporelle et matZrialiste. Les stres humansiesitdes animaux ZvoluZs. Et
uniquement cela.
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1.1.3.2 L'identitZ humaine spiritualiste : "Je pense donc je suis"

Nous envisageons maintenant le cas de lidentitZ (ou de la persquiritelele ou
intemporelle : elle s'illustre par la formulée pense donc jsuis"immortalisZe par Descartes.

11.1.3.2.1 GZnZralitZs

Dans nos activitZs de recherche (dans le sens le plus largeng), t®ous avons conscience
d'stre des esprits pensants " partir de mZmoires qui sonepegsentations d'objets ou de situations
spatiotemporels ou de concepts transcendants (les "idZes pures" de Pidfen)'infini, de nZant,
d'existence, etc. Ces idZes pures correspondent ~ des archZtya@sagaissent dans certains reves
(Jung). Par dZfinition, les mZmoires qui dZcriveeg doncepts transcendants (stre, nZant, infini,
ZternitZ) sont dites Zternelles. Cela permet de donner une dZfinition spteideli-tre humain.

DZfinition. Pour la TSCP, I'stre humain se dZfinit comme Ztant un esprimpensapable d
raisonner ~ artir des concepts transcendants de I'stre, du nZant, de l'infitiZtdmitZ et de I4
perfection, et de s'identifier © eux. La personne humaine spiriteaistonscience de ses deux
natures d'animal ZvoluZ et d'stre transcendant. Elle choisitmiéstede s'identifier ~ sa mZmoire
transcendante et Zternelle d'stre que nous nommons I'stre profond.

D

1.1.3.2.2 ReprZsentation spiritualiste de I'stre humain

Cette reprZsentation spiritualiste (figure 7) est celle deSIaP. Nous pouvons remarquer
qu'elle esplus vaste que la reprZsentation matZrialiste, qu'elle n'annule pas nilaisniugee.

Contrairement au matZrialiste qui s'identifie au corps physigspirlaialiste s'identifie aux

mZmoires qui reprZsentent les corps temporels ou les conegpdsZiSa mZmoire racine est celle
de son existence en tant que telle, tout en sachant qu'il pourrait egigias. Cette mZmoire est
constituZe du couple <existence | non existence>, qui sont des camchptypaux Zternels. C'est
" partir d'eux quéa personne humaine, qui se considsre comme Ztant un stre (humain), se dZfinit.

Nous pouvons remarquer que le concept d'stre, comme celui d'stre hunitirZfZaence
d'une fason implicite " la classe des stres de I'univers. Caeiraént aux groupes sacix limitZs
dans le temps et I'espace, la classe des stres ntiepesite temporelle et spatiale puisque nous ne
pouvons donner de limite ~ l'univers qui englobe tous ces stres. Le mad¥&typal de la classe
est donc Zternel.

11.1.3.2.3 La structurede ['stre profond et de la personnalitZ spiritualistes

Toutes les mZmoires qui constituent I'stre profond sont Ztesn&llies sont mises en action
dans le temps et I'espace par la personne humaine au cours de sa vie temporelle.

11.1.3.2.3.1 La structue spiritualiste de I'stre profond
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Cette structure est hiZrarchisZe. Elle a son point de dZpartladammscience d'stre qui
correspond ~ la mZmoire d'exister. C'est cette conscience dixtiteparle Descartes lorsqu'il dZfinit
son existence par la fornautJe pense donc je suis".

¥ La mZmoire originelle d'Etre ou d'exister, tout en sachant que l'omajioue pas exister,
correspond " la racine de notre existence. Cette mZmoire eshwmn” tous les systemes de
l'univers. C'est elle qui permet ~ tous egstemes de l'univers d'stre en interrelation. Elle permet
donc ~ l'univers d'exister en tant que systeme EMC2.

¥ La mZmoivre suivante est celle d'Etre en tant qu'humain. eéstleconstituZe du couple de
I'Homme archZtypal et de ce qui n'est pas Homme.

o PardZfinition, 'Homme est I'essence de I'stre humain pensant et capableateneaisur
la transcendance. Il constitue un couple avec ce qui est non humain;dites'ce” qui ne
peut pas penser sur la transcendance (minZral, vZgZtal et animal) .

o  CettemZmoire est prZsente en chague stre humain de l'univers. Eti¢ défique stre
humain appartenant ~ la classe infinie des stres humains du passZ, du prZsemiuet du f

¥ La mZmoire suivante est constituZe du couple des mZmoires denkHeinde la TeesMere
qui dZfinit I'stre humain de la terre. Il correspond au modsle ayglaZdu masculin et du fZminin :
Homme Pere et Terre Mere. Le psychanalyste Jung a mis en Zvidence Engeode la Terre Mere
chez ses patients.

¥ La mZmoirg archZtypale suivamst celle du couple parental du pere et de la mere, reflet du
couple constituZ par 'Homme Pere et la terre Mere.

¥ Enfin, 'Enfant de ce couple correspond " notre individualitZ, -C'elite ~ nos qualitZs
individuelles spZC|f|ques qui ne doivent rien Atneathntage familial. L'individualitZ a Zgalement
ZtZ mise en Zvidence par Jung. Il lui a donnZ le nom d'anima. ldesagZnies permet de
comprendre que l'individualitZ transcende notre hZrZditZ familiale.

11.1.3.2.3.2 La structure des plans de conscee la personne spiritualiste

La personne humaine spiritualiste, individuelle et sociale, met priofond en action dans
le temps et I'espace. Sa hiZrarchie des plans de conscienveeese de celle du matZrialiste. Sa
prioritZ se situe au niveaw gnental raisonnant " partir des idZes pures, puis du mental raisénna
partir des affects, pour enfin aboutir au mental raisonnant au nwt@agui gere le corps ~ partir
de I'stre, qui est sa racine de vie. Cela donne une hiZrarchiedrderlledu matZrialiste : mental
(spiritualiste) dominant > mental affectif harmonisateur > mental du vitaindom

11.11.3.2.3.3 Le corps physigue

Pour le matZrialiste comme pour le spiritualiste, le corps ghgsest le rZsultat de
linteraction entre deux sottmsations effectuZes par I'esprit : la somatisation dedaoire de ['stre
profond et celle de la mZmoire de la personnalitZ. Seul ldugpsie a conscience de cette
interaction.

1.1.3.2.4 Remarque concernant la thZorie de I'Zvolution selon la TSCP

Selon la TSCP, l'univers serait Zternel puisqu'il serait Ztemment somatisZ (ou crZZ) par
l'esprit ~ partir de la mZmoire Zternelle de I'stre et danhZ Le temps serait la manifestation d'un
rythme originel reliant les mZmoires d'existence et detnZatvolution de l'univers et du vivant
serait intemporelle, par Zvolution des mZmoires naturelles des systemésraction.
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[I.2 Etude des deux fonctionnements possibles de I'stre humain

11.2.1 GZnZralitZs

Selon la fason dont nous dZfinissons notrentitZ fondamentale d'animal ZvoluZ sensible
(et pensant) ou celle d'esprit pensant, notre fonctionnement es¢mtifidans le premier cas, il est
matZrialiste, dans le second il est spiritualiste. Ces deuxidonements correspondent ~ deux
organigrarmes diffZrents que nous allons Ztudier maintenant.

I1.2.2 Le fonctionnement matZrialiste et sa reprZsentation

La caractZristique du fonctionnement matZrialiste vient dpdlitance qui est donnZe " la
survie du corps, but essentiel de la personne. -Ciedldesoin d'appartenir = un groupe social qui la
protege et la nourrisse (Zconomie vitale dominante). Les prZoccupatfentves sont soumises
aux contraintes du groupe (affectif dominZ). Les fonctionnements mentspermennes du groupe
justifient maturellement les prioritZs Zconomiques vitales. Il est possibirel@ue le mental est
esclave du vital. Cela entra’ne un bouclage entre l'identitZ prdanne et les informations qui
Zmanent du groupe social auquel elle appartient. Ce groupe éstidbrna personne est dominZe.

Dans les faits, une personne de ce type n'a pas rZellementtZigerdbnnelle. Elle n'a que
I'identitZ sociale qu'elle se donne dans le groupe ou que le groupe lui donne. (figure 8)

Dans les pZriodes de paix, celapoete pas ~ consZquence. Par contre, au cours des pZriodes

de difficultZs sociales, une personne de ce type se soumet |patarglau systeme politique ou
religieux en place, meme si cefai nie totalement ou partiellement la personne humaine au nom
d'un intZret supZrieur qui est celui de la survie du groupe. Cela exghouuoi, au cours de
I'histoire humaine, des dictatures Zconomiques, politiques ou religiEntses voir le jour et rester
au pouvoir. Cela explique pourquoi, pendant bien longtetops ceux qui troublaient le pouvoir
en place Ztaient ZliminZs, meme si ce qu'ils apportalentuZItaltogr-sE Ce fut le cas de GalilZe
condamnZ par l'inquisition. Ce fut aussi le cas de JZsus etd#eS Cela explique aussi pourquoi
la sexualitZ fZimine dont dZpend la survie de la sociZtZ a pendant tres longtemmg&rZe par le
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pouvoir politique ou religieux et non par les personnes-eikeses. Cela explique enfin pourquoi
ceux qui n‘adherent pas vraiment " ce fonctionnement matZrialistelesttoubles affectifs qui
perturbent leur inconscient. Ce sont ces troubles que la psychanalyse a mis en.Zvidence

1.2.3 Le fonctionnement spiritualiste et sa reprZsentatio

La caractZristique du fonctionnement spiritualiste vient de I'itapoe qui est dotZe " la
pensZe individuelle. Consciemment ou non, la personne dZfinit son idepéitdr "de son etre
profond, c'est-dire ~ partir d'une rZfZrence qui transcende le groupe. Meralleshe le sait pas,
elle fait rZfZrence ~ son etre profond. Elle n'dsnc plus soumise au groupe. Elle peut y adhZrer
librement mais en aucun cas par la contrainte. Son but esserdteplo'® sa survie individuelle
mais la rZalisation de sa plZnitude d'stre humain. Elle donne donc plus d'impartaespect de sa
dignitZ d'Homme qu” sa survie physique. Elle a une attitude comparabte taus les etres
humains qui, pour elle, ont droit au meme respect.

Son mental est donc dominant par rapport au vital qui est dominictifajoue un r™le
d'harmonisateur entre cdsux p™les extremes. Il faut comprendre l'affectif dans un sengjlarge
regroupe les notions subjectives de sentiment mais aussi detréspsm et de l'autre, etc. Il est
assez Zvident que ces reprZsentations subjectives sont unristie esseielle de I'stre
humain, au meme titre que notre capacitZ " raisonner sur la transcendance.

A la limite, il est possible de dire que ces deux catZgoriesagacitZs cognitives se

rejoignent car elles transcendent l'une et I'autre notre simple survazatap(figure 9)

Il est Zvident qu'une telle personne risque d'stre marginalisZe editant nomssimilable
par le groupe : c'est ce modele extreme que reprZsente JZsus. C'est ausstle qu'ont reprZsentZ
Gandhi face au pouvoir colonisateur ang&idlelson Mandela pendant I'apartheid.

En principe, la I?charatiog des Droits de 'Homme fran-aiseespond ~ cette exigence de respect
de l'individualitZ envisagZe dans le cadre de l'universalitZ des htrmains : libertZ, ZgalitZ,
fraternitZ.
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I1.2.4 Importance du fonctionnement mental spiritualiste ur l'avenir de I'humanitZ

11.2.4.1 GZnZralitZs

Dans la mesure o notre mental spiritualiste prend clairemecbeapte la transcendance
comme Ztant la caractZristique essentielle de I'stre mmaiis emmes conduits ~ modifier toutes
nos approches usuelles de la science, de la religion et du mondennelasocial. Cela permet
Zgalement d'envisager une autre fason de gouverner le monde (infra. Il).

11.2.4.2 Importance pour les sciences

L'approche spitualiste oblige ™ donner une place centrale ~ la conscience Imemqui ne peut
plus etre considZrZe comme Ztant extZrieure ~ ses observatidnses crZations. Ce point est
apparu clairement en physique quantique. Cependant, ses consZquencesuwstnet pas ZtZ
pleinement envisagZes pour les autres branches de la science.

¥ C'est ainsi que nous pouvons envisager une mathZmatique spiritualisémdpaiit compte de
I'esprit en tant qu'opZrateur de transformation des concepts lesnsnigslautresDans ce cas, les
nombres naturels reprZsenteraient aussi bien des objets que des concepts .

¥ De la meme faeon, la thZorie de I'Zvolution devrait prendre en @kaphZmoire de 'Homme,
qui est Zternelle. Cela voudrait dire que tout l'univers, qu'ilnsioifral, vZgZtal, animal et humain
est "tirZ" en avant par I'Homme (avec un "H"), qui en &diolitissement. Cette notion de
I'’Zvolution du vivant dans une direction donnZe, et non pas suivant "le hasand e¢ssitZ", a ZtZ
un des points forts de lénZorie de Lamarck. On sait que la thZorie de Darwin a prZvalu.
Aujourd'hui, les rZsultats de la TSCP montrent qu'il faudrainespda question ~ partir de I'esprit
et non " partir du corps, la TSCP permettant alors de dZpasser les impasktisatiegoels autour
du nZecrZationnisme.

1.2.4.3 Importance thZologique

La mZmoire originelle de I'tre humain Ztant composZe du couplad®eires de I'Etre et
du NZant, le Dieu des religions monothZistes (dont le nom veut diBaisle c'esf -dire I'Etreen
tant que tel) peut stre compris comme la mZmoire et la cemseicentrales de tous les systemes de
l'univers. Dieu n'est plus extZrieur ~ sa crZation, mais desentre de tous les stres et systemes de
l'univers. Dans le meme ordre d'idZes, I'HomarehZtypal Ztant la mZmoire centrale de tous les
otres humains de la classe infinie des etres humains, JZsugy'iose prZsente comme fils de
I'Homme, correspond pour la TSCP au modele de I'stre humain.

Cela ouvre " une dimension de tolZrance religgeuniverselle, car ni I'Etre ni I'Homme ne
peuvent stre considZrZs comme Ztant la "propriZtZ" d'un groupe humaionf@, cela donne une
responsabilitZ plus grande aux religions qui se rZclament deeftEted’Homme. Elles doivent stre
exemplairesen termes de fraternitZ et de respect de l'individualitZ dddsusres et de tous les
hommes.

Dans le contexte actuel d'bypersensibilitz au fait religieux, I'appraon partisane de la
TSCP peut se rZvZler utile pour dZdramatiser les conflits.

11.2.4.4 Importance en psychologie et en sociologie

Avec la TSCP, 'Homme archZtypal devient la rZfZrencendesedlations humaines. La
psychologie comme la sociologie devront prendre en compte cette dimertsidtypale de ['stre
humain . Cela aura des imgditions profondes en ce qui concerne la gouvernance.

http://www.afscet.asso.fr pade 8213



PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagog
JournZe€\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

[l La gouvernance

.1 La gouvernance matZrialiste

C'est la gouvernance normale de l'humanitZ. Elle donne une place etlssenik
considZrations Zconomiques (vital dominant), au dZtriment des catisiu de vie et de respect
des personnes qui doivent s'adapter. Les lois sont faites dansntxte. Il n'y a pas de
gouvernance spiritualiste, ~ I'exception pee du gouvernement du bouddhisme tibZtain en exil.

1.2 Les consZquences de la gouvante matZrialiste

Tous les modsles matZrialistes de gouvernance sont de type vitalnadamiles
prZoccupations Zconomiques et financieres), affectif dominZ (Escqupations de respect de la
personne) et mental esclave (les lois sont faites pour gustifirthodoxie Zconomique). Par
rZtroaction, ils se transforment en systemes en Zquilibre damseledes dominZs acceptent les
dominants, ou alors les systemes Zclatent lors de rZvolutions pour doissanca ~ d'autres
systemes qui gZnZralement et matZrialistes. L'exemple politique le plus Zclatant dgpeede
transformation est celui du communisme marxiste qui avait vocatiemplacer la domination du
capitalisme par la dictature du prolZtariat. Le terme de dictature sedpass@mmentaire

Du fait de la globalisation, I'individualisme (la lutte individuelle ptauwie) devient la norme
sociale au dZtriment des rZfZrences aux groupes, lesquels omit shwveal ~ survivre ou se
replient sur eux. Cette situation est tres prZoccupantelleafagorise les Zclatements individuels
(maladies mentales, drogue, violence, etc.) ayant des rZpercussidas systemes sociaux. Ces
Zclatements sont visibles dans tous les secteurs de la sdeiZiZamille ~ 'numanitZ considZrZe
comme un toutredevenir du fait de la globalisation.

¥ lIs sont visibles dans les principaux systemes sociaux. Dans lédefgrie nombre de divorce
est en croissance rapide. Dans les villes, la violence est tres diffgdeer.

¥ lIs sont visibles dans les systemestifjues. La fin du colonialisme a permis un dZbut de
rZZquilibrage entre les pays occidentaux (europZens + USA3 edys Zmergents. Elle s'est
manifestZe aussi par des rZvolutions, des gZnocides et des d@piaagenpopulations, etc. En
meme temps, Ie pays occidentaux essayent de continuer ~ garder leur r™le dominarticelepa
au niveau Zconomique, mais avec de grandes difficultZs. Il y a de narfirers de guerre ou de
tensions sociales.

¥ Au niveau Zconomique, la lutte est effrZnZe entrerigsprises. Les enjeux sont considZrables
et pour pouvoir s'adapter, les entreprises ont mis en place desleuistion et de formation tres
performants, mais oe la qualitZ humaine a peu de place.

1.3 La montZe de l'individualisme et sa consZquespéitualiste paradoxale

La globalisation et I'Zvolution scientifiqgue ont comme consZquenceeappame montZe
d'un individualisme exacerbZ. Le "chacun pour soi", ma’tre mot du dangini®vient un mode de
fonctionnement considZrZ comme normal. Cettation est explosive car elle ne permet pas la
mise en Zquilibre de la sociZtZ, qui est entra’nZe dans unedpialience. Face " cette situation,
les religions comme les systemes politiques en place semblenuudygsarmZs puisqu'ils proposent
bien souvent des solutions coercitives qui ne prennent pas en comptsdangehumaine. Il n'est
donc pas Ztonnant qu'il y ait une grande dZsillusion face ~ ces modeles anciens de gaeivernanc

Parallslement, la recherche de l'individualitZ devient un megem trouver un sens ~ sa vie,
aspiration que la simple survie corporelle ne peut plus satisfaire. Cetierseist individuelle et ne
peut pas stre institutionnalisZe. Par contre, elle peut streri&e par la mise en place d'outils de
dZveloppementgysonnel portant sur l'individualisme et sur la place de I'Homme en chacun.

http://www.afscet.asso.fr pade 8214



PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagog
JournZe€\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

Conclusion. La solution spiritualiste en termes d@Zdagogie de la
gouvernance

"Le XXI; siecle sera spirituel ou ne sera pa®AndrZ MALRAUX

La conclusion de cette contributipourrait stre pessimiste puisqu'elle met en Zvidence que
lissue naturelle de la globalisation matZrialiste ne peataqie de type dominant/dominZ, c'est
dire un modele rZpressif dZbouchant sur de nouveaux Zquilibres dans |&sglin$u ne compte
pas, sinon comme consommateur. Pourtant, il appara’t qu'actuellemergsdpags occidentaux,
un fort mouvement de nature spirituelle, voire mystique, voit le jouefiee "spirituel” est pris ici
dans son sens classique, qui n'est pas le sens duspidtudliste” utilisZ dans l'article). Il est
encore informel puisqu'il puise ses sources dans des traditionsiedl@is orientales (taoesme,
bouddhisme, hindouisme, en particulier), et assez peu dans les traditimentades monothZistes.
Pourtant,” l'origine, la dimension monastique chrZtienne, qui privilZgie cetteerche de sens, a
eu un r™le important dans la crZation de I'Europe. Dans la mesteenmuvement spirituel
correspond ~ une recherche de notre propre transcendance fondamentlgeuit que grandir. Il
lui manquait un support scientifique que la TSCP lui fournit aujourd'huiZrét de cette approche
scientifique est grand puisque, purement systZmique, elle transcende toutegdas.rel

Cette approche correspond ~ une soitindividuelle qui suppose une Zducation " la
gouvernance de soi. Il nous faut apprendre que nous sommes des esprits perpamtaotre
mZmoire de rZfZrence est celle de 'Homme en nous, et nodeéiaimal en nous. Cela suppose
le dZveloppementrsicturZ de notre capacitZ de raisonner, y compris sur les cotreegtendants,
ce qui devrait stre le r™le de I'’Zcole. En parallele, il faettrmen place des outils pZdagogiques de
dZveloppement personnel qui tiennent compte de 'Homme en nouscttedimdividualitZ.

La dZcouverte de notre totalitZ d'stre et de notre individualitthgita de crZer de
nouveaux comportements relationnels ~ partir du respect de I'Hommei,edu respect de soi
meme et du respect de l'autre.

C'est un chantier corrable qui ouvrira la porte ~ une globalisation humaniste.
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Picture 4. Organisation chart of consciousness functioning
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Pictur e 5. Thetwo human identity types.

Identity = the thinking person, conscious
and unconscious.

The living and sensible physical body.
The animal in the human.

Picture 6. Identity and body.

The archetypal and eternal deep being .

>

Identity = the thinking person, conscious and
unconscious.

=

The living and sensible physical body.
The animal in the human.
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Pictur e 7. Repr esentation of the spiritualist man.
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Picture9. Spiritualist'sfunctioning organisation chart
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Gouvernance et entra’neurs sportifs
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RZsumZ

Pour les professionnels des mZtiers short (entra’neurs, perarateurs physiques et
mentaux), IQintroduction du concept de gouvernance suppose de sOouvrir ~ une perspective bien p
large que le fait dOentra’ner ou dOencadrer. Il permet dOedeisamerelles manisres de faire
pour associetous les acteurs de IQinstitution sportive, pour fZdZrer tosté&degies autour
dOenjeux communs. Il sOagit de sOinscrire dans une politique spoltibe df@etre conscient de
toutes les influences, de toutes les contraintes qui pesent sutel@eygportif tout en prZservant les
intZrsts et besoins des sujets entra’nZs. Un tel point de vue reforaie”™ des compZtences
professionnelles allant bien-alel” des simples aspects techniques et tactiques propres ~ unlisport
tZmoigne de la complexXitdOune intervention dans ce secteur et de la nZcessitZ d@avoir un
formation initiale consZquente.

Mots-clefs: Sport, entra”’neur, gouvernance, intervention

Sporting governance and sport trainers

Abstract*

For the professionals of the sport (traine)ysical and mental preparators),
introduction of the concept of governance supposes to open with a much broggecpthan only
the fact of training or of coaching. It makes it possible to consider ways to associate all the
actors of the spong institution, to federate all energies around common objectives.tliteis
guestion of the sporting policy of a club. It does mind to be conscious of all the influencethef all
constraints, which weigh on the sporting system, in order to preserugdhests and the needs of
each trained person. Such a point of view thus imposes professional eoogetmuch more
sophisticated than the simple technical aspects or the tagtiabls for a sport. It testifies to the
complexity of an intervention ithe sporting sectors and to the need for having a sufficiently big
initial formation.

Keywords Sport, trainer, governance, intervention.

1. Introduction :

Nous allons Zvoquer dans notre propos IOZvolution du mZtier dOentratnucadre des
adivitZs physiques de performance et les rZpercussions ~ envisagevemu de la formation
initiale en STAPS (sciences et techniques des activitZs physiques et sportive

Le sport de compZtition reprZsente un enjeu social impor@mirce de santZQOemploi,
d®Zducation, ddintZgration, de profits, de spectacle (Defrancg, IL896jortement mZdiatisZ et
est de plus en plus soumis = des imeratifs financiers. Les phafsssionnels fonctionnent
comme de vZritables entreprises incluant un mﬂmdes dirigeants, une qupe dOentra’neurs et de
prZparateurs physiques et mentaux, des kinZsithZrapeutes, des pratiquantsE

! traduction: Pierre Bricage 5
2 Defrance, J Sociologie du spty Paris, fditions la dZcouverte (pp-685), 1995.
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Dans ce contexte, |IOentra’neur est un vZritable professionsgbeelas ou athlstes doivent
apprendre leur mZtier de spbde haut niveau avec tout son cortege dOobligations et de ntegrai
(sOentra’ner plusieurs fois par semaine, respecter des ptadpatation physique, une hygisne de
vie, des pZriodes de compZtitionE).

Traditionnellement, |Oentra’neur Ztait dssd@ment considZrZ comme unm@neur
dOdhommE qui devait avoir un certain charisme, une autoritZ naturelle. Psivgrasnt, outre ces
qualitZs personnelles, la nZcessitZ dOune formation sOest.ilg@htra’neurs sont dZsormais
dlpIT'V'st (dipl™me3Zat de la j jeunesse et des spdig™mes universitaires en STAPS qui vont
jusqanu niveau master) et formZs ~ de nombreux travaux issus mrdlfthamps scientifiques
(ils sOintZressent tout autant aux filieres ZnergZtiquives!™ un type difort, ~ la motivation
des sportifs, aux mZthodes dOinterventionE).

II faut cependant reconna’tre ques |traditions sont tenaces et que les pratiques
dOintervention mettent du temps ~ Zvoluer ; ainsi, des formes de pZdagogies,steniryesduit,
un modsle " atteindre et sur une approche que dOaucun qualifie delépmasistent. On a ainsi
encore trop tendance ~ donner des solutions sous la forme dOun modeé gesiroduire ou de
regles dOaction ~ appliquer. Les situations de rZsolutionod=me, les phases de rZflexion sur sa
progression personnelle, sur les difficultZs rencontrZes en relagionl@s obstacles ~ franchir sont
encore trop rares (Amadescot 1989 Marsenach 1993)

Comme de nombreuses autres institutions, IQinstitutistivepest confrontZe ~ la nZcessitZ
dOenvisager des nouveaux modes de travail, de nouveaux modes relati@nsela modsle plus
participatif voire plus @ZIZgatifE; Il faut aller vers des approches pZdagogiques et didactiques
donnant plus de fonctnalitZ aux savoirs, travaillant plus sur la relation procesgueduit et
donnant, des lors, plus dOautonomie et de responsabilitZ aux entra’nZs.

2. PrZsentation de quelques concept€oaching, intervention, gouvernance

Pour ces professionnels deZtiers du sport (entra’neurs spZC|aI|sZs prZparateurs physiques
et mentaux) le terme de coaching et dOintervention renvoientdripagnementles personnes ou
des groupes pour atteindre des objectifs sportifs.

LOintervention de |Oentra’neur doitetresidZrZe commeu® acte professionnel mettant en
luvre des compZtences, des savoirs dOexpZrience et thZoriqueviaa déun objectd et
permettant les adaptations aux ZvZnements, aux alZas de la camgl¢iconte, Carlier, 1999)
Cette intervation repose donc sur un mZlange, un mixage de connaissances goestifi
dOintuitions, de conceptions personnelles. Si les entra’neurs peueelat faguve dOune certaine
rationalitZ dans leur exercice professionmédest-dire quOils peuvent exglier leur dZmarche
avec raison, ils savent ce quQils font et pourquoi, ils ont plus aeltiffi parler dOune dimension
sensible, liZe ~ leur vZcu sportif, ~ leur sensibilitgldpaleE (sa fason dOetre au mode, de sentir,
dOZprouver des Zmotions)lgaigouverne parfois meme ~ leur insu...

LOintroduction du concept de gouvernance doit permettre de sOouvrir ~ peetigerbien
plus large que le fait dOentra’ner ou dOencadrer. Il suppose dOelevisageelles manieres de
faire pour impliquer eassocier tous les acteurs dOune institution, pour fZdZrer teufeeigies
autour dOenjeux communs. Un tel point de vue renvoie ~ des compZtencesiomuddles allant
bien audel” des simples aspects techniques et tactiques propres ~ un lsgdmoigne de la
complexitZ dOune intervention dans ce secteur et de la nZd€ssitdr une formation initiale
consZquente.

Il sOagit dans le cadre dOune politique sportive de club, dOstrentotscioutes les
influences, de toutes les contraintes quieptssur le systeme sportif mais aussi de toutes les
ressources disponiblesE

¥ AmadeEscot, C.CDiffZrencier la pZdagogie en EESinDossier EPS nj {pp. 224), Paris, Revue EPS, 1989.
Marsenach, Jfducation Physique et Sportive. Quel enseigneragat.2230), Paris, INFP, 1991.

* Lecomte, J. & Carlier, C., Intervenir en Zducaphysique. IrEncadrer des stagiaires en Zducation physigue {3

23). UCL EDPM, 2000.
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3. ProblZmatigues pour une Quste gouvernancet :

- Comment faire adhZrer toute une Zquipe dOentra’neurs et fesrawghZs ~ un projet
dOentra’nement (objectifs de dAtmisaison) puis comment faire en sorte que les sujets entra’nZs
soient impliquZs dans le projet visZ tout au long de I0annZe (persistance de larm@tivat

Il ne faut pas oublier que les sujets entra’nZs doivent consacteobyeade temps,
dOZnergie 10entra’nement et que le contenu tout comme la qualitZ de commonibati
|Gentra’neur sont essentiels pour soutenir la motivation (Famose, Z¥id communication
permet la fixation dOobjectifs par pZriodes dOentra’nement, dOune trame de progFassiablie
au vu des Zvaluations initiales, de moments dOZvaluation formatiee ¢sitOon en est plusieurs
fois dans I0annZe), de buts clairs et concrets, de criteréalidation, de criteres de rZussite pour
chaque situation dOentra’nement.

- Comment amZliorer, dans un sport spZcifique les habiletZs matdgsandividus, leur
niveau de performance (agir avec efficacitZ et efficience) enfgguer dans leur progressién

Il sOagit de les rendre actifs (implication optimale dansxesices dOentra’nement,
quantitZ df)effort de rZpZtitionE) et acteurs de leurs appreetiségens du travail entrepris, les
amener ~ cerner leurs problemes, = comprendre leur progresspantir de criteres dOZvaluation
formatrice afin de disposer de cisur analyser et comprendre ses rZussites et ses Zcheugt Il sO
de la valeur opZrative dOun savoir (Vergnaud, 1994)prend son sens en fonction de son
application dans le contexte du jeu mais aussi au regard des ressources mphilie/aget.

- Comment vivre positivement IOhZtZrogZnZitZ des groupes sur le plan moteur ineais auss
fonction des diffZrents profils

Il faut stre capable de diffZrencier, dOindividualiser les nastedOenseignement afin de
sOadapter en fonction des difficultZppi@atissage de chacun ou des difficultZs de comprZhension
(faire preuve empathie, varier les mZdias, renforcer la dynamique des grotgrelesgilessZs)

- Comment contribuer avec dOautres (pool dOentra’neurs) ~ une VZdtablon ~ la
santZ (cona’tre ses limites, se conna’tre dans IQeffort), ~ faire apprendrericappi?e

Il ne faut pas perdre de vue que IOon contribue " la formation globaledlésus, ~ ce
qui les marquera pour toujours dans leur vie future biedesiude simples perfanances dOun
moment. Il faut donc leur donner des mZthodes de travail et gresitliis qui facilitent IOaction, la
rZpZtition dOautomatismes mais aussi la rZflexion sur |Oasiocor(na’tre dans IQeffort,
comprendre des principes tactiquesE).

- Commen Zvaluer les rZsultats acquis et aussi sa propre dZnd@uitervention ?

Il faut accepter de se remettre en question, disposer de donnZetivedj(les tests, les
rZsultats compZtitifs parlent dOewmnes) et Zchanger avec ses pairs ou avec desnpesso
dOexpZrience.

4. Les implications incontournables

Un certain Ztat dOesprit

La gouvernance impose donc une rZflexion supplZmentaire et une erI@dmiﬂ]anente
(Schdn, 1994) pour mieux communiquer, pour mieux faire comprendre le projet ddentent
mais aussi pour mieux Zcouter et faire Zvoluer le projet. Oatriait dOetre un pratiquant
expZrimentZ et reconnu dans sa discipline sportive, de pouvoir fonderaaliZsur des thZories
scientifiques ou sur une expZrience avZrZe, |Oentrdtriteavoir de fortes compZtences sociales

® Famose, J.P La motivation en Zducation physique et en sfmt1-35), Collection Dynamiques, Pari&rmand
Colin, 2001.

® Vergnaud G., @ quoi sert la didactique R, inRevue Sciences Humaines nj(@g. 4851), 1999.

" Schsn, D., Le praticien rzflexif, A la recherche shvoir cachZ dans |Oagir professionnel, Colleionation des
ma’tres, MontrZaEd. Logiques, 1994.
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Ccette efficacitZ relationnelle pour avoir une conduite social®dyré, 2000) lui permettra
dOamZliorer I0explicitation dOune dZmarche de projet et de” weilecompris de tous. Les
compZtences attenesi chez un intervenant sont donc multiples et on peut perlemdav€lles
didactiquesE (Perrenoud, 199%) dZfinir un projet, stre capable dOanimer, de motiver un groupe et
de le QenirE (tre respectZ), subordonner explicitement les moyens auxifsbjés’s, et surtout

«tre capable dOanalyser (les comportements des &teges dZcisions), valoriser IQautonomie de
|Oapprenant par des t%o.ches ouvertes.

De la mZthodeb Des dispositifs:

Il sOagit de faire en sorte que chacun comprenne des chudmndatalesneme si on ne
comprend jamais totalement la meme chose du fait des sépe@oires personneis dOordre
cognitif, affectif. 1 y a souvent des confusions chez les entra’nZs entre les Zlgerénents et
ceux non pertinents en rapport ~ probleme donnZ...

3 types dOZcueils doivent stre ZvitZs (Barth, 2003)

- Le manque dOactivitZ et de rZflexion commuiniaut du temps dOaction pour valider un
savoir, pour que certains Zlsves Zprouvent I0efficacitZ du savainigranis en donneni preuve
devant les autres et confortent ainsi les choix de |Oentra’néavEHRussi des Zchanges, des bilans
suite ~ une t%.che effectuZe, des Zchanges constructifsusuiteatchE (Cela ne sOimprovise pas il
faut en prZvoir le dZroulement, les midal). Ces moments permetteriO@stitutionnalisation du
savoir dans le groupe, c@eslire sa reconnaissance officielle (Brousseau, 1486)

- Une conception trop statiqgue des savolidaut sans cesse revenir sur le sens du savoir en
relation ~ coniexte donnZ mais aussi pour soi, cOdgtke le rapport au savoir entretenu par le sujet
(Charlot, 1997%. Il faut prendre le temps dOinterroger les pratiquants pour ¢esngroblemes
rencontrZs et saisir leur niveau de comprZhension.

- LOemploi de mstvides de sens pour IOZIsvé faut Zviter un trop haut niveau
dOabstraction et utiliser un langage simple, des images, des neiapiholonneront ddemblZe une
indication juste et prZcise sur la qualitZ du geste " effectuerdes reperes ou des sations "
Zprouver (la dimension sensible du geste)E

_ COest " partir de ces trois remarques quOon pourra faire &walueil ancien des Zlsves, le
dZpasser ou parfois meme rZfuter de fausses conceptions, souvent tenacesntheenk.

5. Conclusion:

LOentra’neur doit pouvoir, dans une certaine mesure, rendre comt@vdiition de son
projet aux entra’nZs, il doit aussi, ~ dOautres moments, resdoordptes ~ ses partenaires de
IQinstitution sportive (prZsident du club, Zquipe dOentra’neursk)i dixent une obligation de
rZsultat (" tres court terme) souvent tributaire dOimpZratifs financie

Les mZcanismes de cette gouvernatdexercent ~ plusieurs niveaux tZmoignant de
diffZrents types de compromis :

- composer avec ses propres coneegystiet croyances en matiere dOentra’nement pour faire Zvoluer
ses mZthodes, ses contenus.

- Composer aussi avec les sujets entra’nZs pour assurer le sléursdapprentissages, en les
rendant toujours plus acteurs et actifs, en les dynamisant voie efcbnfortantE

8 PeyrZ, P., CompZtences sociales et relationsdiaune approche complexe (pp-30), LOharmattan, 2000.

° Perrenoud, P., MZtier IOZleve et sens du traadise (pp.109114), Paris, ESF, 1994.

19Barth, B.M., Le savoir en cotraction (pp. 2532), fditions Retz, 2004.

1 Brousseau, G.ThZorisation des phZnomenes d'enseignement delsZmatiquesThese d'ftat, UniversitZ de
Bordeaux |, 1986.

12 Charlot, B.,Du rapport au savoir (pp.6B5), Poche fducation, fditions Economica, 799

http://www.afscet.asso.fr page 104




5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

- Composer encore avec les collaborateurs de IQinstitution sportveavec la famille proche
pour les associer aux efforts et parfois aux sacrifices conggmtsont la contrepartie de la valeur
du projet.

Cette gouvernance ne dagias stre en contradiction avec la nZcessitZ pour IQentra’neur
dOasseoir son autoritZ (rZvision des objectifs, prises de dZpsifmis lourdes de consZquences
pour les sujets entra’nZs).
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La fonction Ocadre de santZO
entre apprentissage de la gouvernance
et complexitZ des relations ~ autrui

§ Pierre PeyrZ
Directeur du DZpartement des Sciences sanitaires et sociales
UniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour

RZsumZ

SOil est un champ de lamplexitZ oe le concept dgouvernancetel qudil Zmerge
aujourdOhui au clur du discours managZrial reprZsente un vZritable eajggigue, cOest bien
celui o» sOexerce, dans les Ztablissements hospitaliers eb-sutiéwix, la fonction de cadre de
sanZ.

Quelle est cette fonction, comment la concevoir et IOorganig@indérieur de la profession,
face " I0enjeu institutionnel de cette nouvelle fason de piloter IOh™pital ?

Partant du fait que IOencadrement des Zquipes soignantes estiime denpoximitZ, un
mZtier de contact, qui exige un ensemble de compZtences pour asqueditZaet la sZcuritZ des
soins en milieu sanitaire et social, la prZsente communicatien didvelopper I10idZe que manager
les soins dans le domaine de la santZ pukliet encadrer les professionnels qui dispensent ces
soins, cOest «tempableet responsablé la fois dans un milieu en mutation accZIZrZe o les seules
compZtences techniques ne peuvent plus stre 1Qalibi dOengagemeritielsuparft au niveau
individuel que collectif.

Il faut, pour comprendre cette complexitZ, aller du global au locsdisir la posture du
cadre " IQinterface des spheres organisationnelle et culturelle dedG#ritrejirise.

Mots-clZs: cadre de santZ, formation initiale & cowig, management, relations " autrui.

The competency of to be a Ohealth managerO:
In-between governance training

and networking the relations between individuals
Abstract®

If it is a domain of the complexity where the concept of governanéeeasrgs today into
the heart of the managerial speech, does represent a atagististake, indeed it is that where it is
exerted, in the hospital and mediacial enterprises, through the function of health manager.

What is this function of health manageH@w to conceive it and organize it from the inside
of the profession, face to the institutional stake, in the new way of controlling theah@spit

On the basis of the fact that the control of the healthcarestaafated first to proximity, is
a trade ofcontact, which requires a whole of competences to ensure they qualithe safety of the
care, both in medical and social environments, the present worlatiteseloping the idea that to
manage the healthcare in the field of the public health andverig the professionals which
exempts this healthcare, it is to be competent and responsillle aaie time in an enterprise
which is in an accelerated changing way and where the technitsilcskinot be any more an alibi
of superficial engagements, saich at the individual level than the collective one.

Thus, it is necessary, in order to understand this complexity, to go frogiaibal to the
local point of view and to seize the posture of the manager thadlsstat the interface of the
organisationband cultural compartments of the hospital enterprise.

Key words: education, health manager, management, reliance

! traduction Pierre Bricage
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Introduction

Ouverte sur la vie et la sociZtZ, la fonctioca@re de santZ implique statutairement la
double capacitZ de pouvoir passtune fonction de soignant ~ une fonction d'encadrement et
d'enseignement. Ainsi particulierement complexe, cette fonction regiée capacitZs d'adaptation,
un sens dZveloppZ des responsabilitZs, ainsi que des attitudes proféssiodeelbase
indispensables outre les savoirs techniques de la profession, elle exige asssouaieaissances en
matiere de santZ publique pour comprendre notre systeme de soins, aindesjwapacitZs de
communication Zcrite et orale pour accomplir efficacemengaesse quotidiennes administratives
et relationnelles. Bien plus que de simples savoirs, séaicir et savoirtre, les compZtences des
cadres de santZ sont indissociables des motivations individuetledaetulture hospitaliere. Elles
sont la condition nme, technique et humaine " la fois, de la qualitZ et de la sZdastsoins dont
elles assurent la pZrennitZ.

Face " une telle fonction, au carrefour de compZtences aussigees que relationnelles,
les cadres de santZ ne peuvent que sQOinterrageridentitZ professionnelle et enjeuxrdrivelle
gouvernancesur la nature et le devenir de leur profession.

La vision dOune conceptipositivistede la gestion traditionnelle sOestompe, ici, au profit
dOune visiooonstructivistede IOorganisation diavail. Il ne suffit plus dOapprendre ~ ma’triser des
structures, il faut apprendre ~ apprendre pour entreprendre eterZdbs projets collectifs. La
gouvernance prend alors la forme dOun processus permettant aux sai§resgsZrir des
compZtences po rZussir ~ mettre le malade au centre du dispositif toutoemprenant que les
soignants, eux aussi, ont leur place au centre de ce dispositif, ligardie autant que de
contraintes organisationnelles, techniques et Zconomiques. On ne sauipasinitier de
nouvelle gouvernanagans ce milieu sans revenir de fason actualisZe sur la complexitZ tiessela
entre les structures, les hommes et les technologies.

Au-del” des schZmas classiques de la gestion participativeZr#Oidu concept de
gowernance cOest quOil marque IQintention de ne plus faire du managemetitinstrumental
codifiZ par le reglement, mais un construit organisationnel par deesgionnels en situation,
validZ par les rZsultats, cOedire un aboutissement du syse appelZ ~ produire, en termes
dOefficacitZ gZnZrale, des soins de qualitZ pour rZpondre " la demande des indevidusoeiZtZ.

|. DE LA FICHE MfTIER A LA RELATION COMPLEXE

MISSION-METIER -COMPETENCES

La fiche mZtierest le rZfZrentiel dease qui Ztablit I[Oordre des compZtences " partir de la
gualification et de la mission.

[.1. Qualification (ordre du statut)

Derriere le concept de qualification, il faut voir
- le grade Cadre de santZ des services mZdicaux, mitbaiges et de rZZducation ;
- la catZgorie dOappartenancatZgorie A
- la fonction: Encadrement dans un servinZdical, mZdictechnique, de rZZducatipn
- le dipl™me requis pour exercBipl™me Cadre de SantZ.

|.2. Mission (ordre de la fonction)
Le cadre de santZ est responsable de la gestion dOune uwgtinee da prise en charge
globale de la personne soignZe pour apporter des rZponses adaptZes " ses besoins de santZ.
- Il est rZfZrent professionnel, il a un r'™le de formation, de commlietle recherche
- Il a un r'™Mle dOencadrement et dOanimation des personnels de IOunitZ.
Globalement, il est responsable
du soin dans le domaine de compZtence propre " sa fonction,
de IQorganisation de IOapplication de la prescription mZdicale
de la gestion administrative de IQunitZ.
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Plus concretement, les missions et activitZs principales du cadre de santZ sont

La participation, en collaboration avec I'’Zquipe pluridisciplinaigggicale, ~ la dZfinition
des objectifs et du projeed'unitZ. E ce titre, le cadre coneoit et met en fuvre un projetservice
ou de l'unitZ avec le corps mZdical, en liaison avec le projet de I'Ztablissement.

La gestion de |'unitZ et I'organisation de la prise en charge ghidédepersonne soignZe. E
ce niveau, le cadre participe ~ IQoptimisation et " la miskiee des ressources humaines et
logistiques allouZes au regard des variations de l'activitZ eprite&Zs. Il aide les diffZrents
acteurs de I'Zquipe soignante ~ dZterminer les besoisard& des patients et ~ y rZpondre de
maniere adaptZe.

L'encadrement et I'animation des personnels.

Le cadre est I'animateur de I'Zquipe placZe sous sa respanshhpkirticipe " I'Zvaluation
des personnels, identifie les besoins en formation, emeasssuivi et I'’Zvaluation des rZsultats. ||
Zlabore et met en uvre un projet d'accueil et de formationrdes/eaux professionnels et des
Ztudiants. Pendant le stage, il soutient les stagiaires darai$atidn de leurs objectifs, contr™|e
leur appratissage et participe " leur Zvaluation.

Dans I0exZcution de ses missions et activitZs principalesdrie Ztablit des relations
professionnelles avec :

- La direction des soins pour la supervision et le suivi des projets,

- Les chefs de service elus les professionnels de santZ intervenant dans I'unitZ.

1.3. CompZtence®rdre du r’™|e)
1.3.1. Par domainesgQy conna’tre en).:"
CompZtences en gestion, Zducation, organisation, communication, aninratamrement,
mZdiation, formation efvaluation dans le champ de la santZ et du travail social.
1.3.2. Par types dOactivitZst(e capable dOagir efficacement en matiere de..."
Conception, rZalisation et dOZvaluation dOactions collectives dwmmpede la santZ et du
travail social,
Gestion Zconomique et financisre de services,
Gestion des ressources humaines,
Communication intemdividuelle et de groupe
Accompagnement du changement et de dZveloppement de IOautonomie des acteurs.
1.3.3. Par t%.ches spZcifiques (savoir intervenir aawnde)
Conception et mise en oeuvre de programme et dOactions de formations
fvaluation des prestations et des personnels
Analyse des pratiques professionnelles
RZdaction dQarticles professionnels
Commande et participation ~ des travaux de recherche
Prdessionnalisation des personnels
Analyse stratZgique des situations et des systemes
MZdiation dans la conduite de projets
1.3.4. CompZtences transversales (pouvoir relier, coordanner)
Intervention spZcialisZe Ztendue sur plusieurs sites, unitZs owxniviZaarchiques et
mariant diffZrentes compZtences et responsabilitZs affZ@mtedomaines, activitZs et t%.ches
ZnumZrZes-dessus (exemplde cadre hygiZniste, le cadre responsable de la formation, etc.).

Il. LES COMPETENCES AU JEU DE LA GOUVERN ANCE

Manifestement, les Ztablissements de santZ sont bien ce lies oempZtences sont au
clur du systeme. Elles en assurent |QefficacitZ et rythmenfotetionnement. En termes
dOefficience, tout part dOelles et tout y revient. Aussi, ~ |@néaidemande de produits de santZ
explose et o+ le systeme de santZ conna’t des seuils de satulati@ation missionmZtier
compZtencesnOest pas quOun simple probleme de catZgorisation des perstenedBye du
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management le plus profond, cOedire du pilotage global et local " la fois de IQentregridgpital
et de ses rZgulations.

COest pourqudd gouvernancequi Cse veut un systeme de traitement de la complexitZ
croissante des problem@&s Ep. cit.,p.48) pourrait apporter un renouveau par capaux systemes
traditionnels de gestion.

[1.L1. COMPETENCES ET MANAGEMENT

A 10Zvidence, la question des compZtences du cadre relevendgemant, et la relation
missioantiercompZtences forme un tout indissociable, inscrit dans le systiria gouvene et
quQelle dZtermlne en retour, conformZment aux effets induits petdgepdu systeme. COQest ce
que vise " reprZsenter le schZmgouit (Figure niJ inspirZ dOune modZlisation tres fZconde de
GZrard Donnadie(op. cit p. 87) et qui montre quéOefficacitZ anZraEg) dOune entreprise est la
rZsultante des processus dOintZgration des trois formes cadfiedfesicitZ qui entrent en jeu dans
les rapports entre les acteurs et le systeri@efficacitZ stratZgiqu&s niveau institutionnel),
|QefficacitZ organisationnelléEo, niveau managZrial) etOefficacitZ humaingEh, niveau
opZrationnel).

En lisant ce schZma, on coneoit notamment que ce sont les missidA¥reigution assigne
" ses cadres de santZ (Es), et la fason dont elledesdonne de fason globale et locale " la fois
(Eo) qui tracent les lignes de force des compZtences queZaZsédravers IQusager, attend de leur
part (Eh). Ce mouvement dZtermine, "~ IOintZrieur meme de of@spion o* compZtences,
motivations et cliure se conjuguent, les mZtiers et les identitZs individuetlesoliectives
productrices de qualitZ et de sZcuritZ des soins. SchZma commauaAjialise bien la place du
cadre et la dynamique de sa fonction au sein du systeme de santZ.
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[I.2. LE PLAN HOPITAL 2007 ET LA NOUVELLE GOUVERNANCE

Dans les h™pitaux, laaQuvelle gouvernande prend une forme concrete avec l'ordonnance
du 2 mai 2005 qui en fixe les objectifs :

- c'est un nouveau mode de fonctionnement de I'n™pital qui privilZg@ites de proximitZ
et de gestion mZdieadministrative,

- c'est une volontZ de lier plus fortement autonomie et responsalifitd'amZliorer la
rZactivitZ de l'organisation hospitalisre et de permettre 'déagter aux nouvelles exigences
(qualitZ tarification " I'activitZ),

- et cOesin fine, la dZmarche la plus szre ou la moins improbable pour urliemneiprise en charge du
patient en rapprochant la dZcision au plus pres du terrain.

Cette rZforme repose sur la rZnovation des instanceswetesmodification de I'organisation

interne des Ztablissements
[I.2.1. Les grandes orientations

Ainsi attachZ " cette volontZ de nouvelle gouvernataeZe par le ministre de la santZ, de
la famille et des personnes handicapZes, en novedd2 le plan @™pital 2007 prZcise les
orientations de la nouvelle politique de santZ.

Selon une vision que 10on peut qualifiesyZmiquel engage :

1- une planification plus souple avec le schZma rZgional d'organisatitairsanouvelle
gZnZrabn (SROS 1lI),

2- un nouvel espace d'organisation de I'offre de soins avec le territoire de santZ,

3- une politique de relance de linvestissement avec I'Zlaboratioplales pluriannuels
d'investissement,

4- un rZgime financier plus Zquitable de panise en luvre de la tarification " I'activitZ,

5- un fonctionnement interne plus cohZrent et une organisation plus rZactive.

Un des enjeux de ce plan sera de transformer la gestion de IOh™pital en sOinejpéralet de
|Oentrepride multiplication des centres de responsabilitZ, notamment, contractualisatioteavec
autoritZs de tutelle, autonomie budgZtaire accrue et dZIZgation de gestionsesvickes de soins.

Cependant, les h™pitaux n'ont pas attendu ces textes pour commenceref désbor
stratZgies organisationnelles. ¥ lesnt ZtZ au ciur du dZbat pendant de longs mois. Cependant
les soignants, acteurs du systeme, sont tres peu informZs @encettelle orientation stratZgique
qui touche I0ensemble des structures de IOhBfpitad £organisation hospitalisre universitaire, le
conseil d'administration, le projet d'Ztablissement, le rapport dismence rZgionale
d'hospitalisation, les organes reprZsentatifs et I'expression ¢esmds, I'organisation financiere
et 'organistion interne des h™pitaux.

11.2.2. La rZnovation des instances hospitalisres

Le conseil d'administration voit ses compZtences centrZes siffikition des axes
stratZgiques, I'Zvaluation et le contr™|e.

La compZtence du directeur de I'ZtablissemémZaffirmZe.

Un conseil exZcutif est crZZ dans les Ztablissements dewsiasZque les h™pitaux locaux.
Cette instance paritaire, prZsidZe par le directeur, asétoitement les praticiens dZsignZs par la
commission mZdicale d'Ztablissement et f@smbres de I'Zquipe de direction autour de la
prZparation de I'ensemble des projets nZcessaires "~ |'Zlabaodatiprojet d'Ztablissement et du
contrat d'objectifs et de moyens.

2 CirculaireDHOS/E1/2004 relative " I'expZrimentation de la nouveieivernance hospitalisre.
% Ordonnance nj 200806 du 2 ma2005 simplifiant le rZgime juridique des Ztatgisents de santZ.
* Le concept d'h™pitahtreprise est fortement prZsent dans la loi duarB/i¢r 1984 qui met en Tuvre la
dZpartementalisation et instaure un dZcoupage w@ddisZements en centres desponsabilitZ, inaugurant ainsi
I'expZrimentation d'une direction par objectifs.rh#thode va etre poursuivie et prZzparer la loi dijudllet 1991 dans
cet esprit.

Cf. DOMIN JeanPaul, "La nouvelle gouvernance ou le retour en €ode I'h™pitantreprise”, Gestions
hospitalieres janvier 2006, p.26.
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La commission mZdicale d'Ztablissement et le comitZ technigii@bldsementsont
Ztroitement associZs au fonctionnement de I'Ztablissement nmertgrpar la participation de leurs
reprZsentants au conseil d'administration et le pouvoir d'alerteuyudst confZrZ en cas de constat
d'une situation financisre durablement dZgedg I'Ztablissement.

La commission des soins infirmiers, de rZZducation et migtibaiques initialement
appelZe, avant la rZforme, commission des soins infirmiers, \®it@apZtences Zlargies et
renforcZes : elle est consultZe sur la politique d'anaiitin continue de la qualitZ et de la sZcuritZ
des soins et I'Zvaluation des pratiques professionnelles.

1.2.3. L'organisation interne de IOh™pital est modifiZe

L'organisation interne des Ztablissements de santZ est simptiép™les d'activitZont
crZZs par le conseil d'administration sur proposition du conseil Exdang le cadre du projet
d'Ztablissement. Cette organisation s'inscrit dans une dZmarchenttactualisation interne,
donnant lieu ~ une dZconcentration de la gestion au plasiprterrain.

Pour chaque p™le d'activitZ, il est instituZcamseil de p™Idont les attributions, la
composition et le mode de fonctionnement sont fixZs par voie rZglémemassi, chaque
responsable de p™le contractualise avec le directeur &isldept de la commission mZdicale
d'Ztablissement les objectifs de p™Ie et les moyens dont il dispose " cet effet.

Peuvent exercer les fonctions desponsable de p™déactivitZ, les praticiens titulaires
inscrits sur une liste nationale d'habilitatiodiriger un p™le. Ces mZdecins sont nommZs pour une
pZriode de 3 " 5 ans, par dZcision conjointe du directeur et du prZsidanChE (commission
mZdicale dOZtablissement). Cependant les chefs de service resaetofg ateur unitZ.

Le responsable Adical du p™le est assistZ par un cadre de santZ pour l'organgation, |
gestion et I'Zvaluation des activitZs qui relevent de sa comgetén projet de p™le est ZlaborZ par
le conseil de p™Ie dont les membres sont Zlus (et non plus ticfs @amsne dns les anciens
conseils de service). Ce projet de p™Ile prZvoit I'organisation gZnZrale, ld®osetaativitZ ainsi
que les actions ~ mettre en Tuvre pour dZvelopper la qualitZ et |'’Zvaluation des soins.

[.2.4. L'ETAT D'ESPRIT DU PLAN HOPITAL 2007

Relevant dOune volontZ rZformatrice inspirZe par le _principe rDuede gouvernance
I'Ztat d'esprit du plan H™pital 2007 semble favoriser une Zelensabilisatiofempowerment
des acteurs (conseil d'administration, responsable mZdical deepés, structures permettant
l'expression de choix partagZs (conseil exZcutif, conseil de p™dé€)ampuyant sur une profonde
rZnovation du mode de fonctionnement de IOh™pital avec la contractuelidatidflZgation de
gestion qui en dZcoule.

Une tele rZforme hospitalisre ne sera pas sans consZquences stis$ans du cadre de
santZ, cadre de proximitZ par excellence et, par I memdeswompZtences dont il devra faire
preuve dans IOexercice de sa profession.

E I0analyse, il semble que cedt£Oesprit rZsolument b%oti sur les dZmarches de projet ne
manquera pas dOentra’ner, comme la thZorie des organisations destiorganbus 1Oenseigne, un
glissement vers le registre managZrial. Ce qui pourrait fzowgir le risque de tendances
bureawratiques.

Personnellement, ce je vois de positif dans le plan H™pital 200/itreatjau la nouvelle
gouvernance, cOest une perspective basZe sur |Oexplicitation du #@astiole et sur sa
construction collective. Il sOagit I potentiellement dOymreete socioculturelle dans la meilleure
des formes des thZories systZmiques sur la communication délt®algoour impliquer les
personnes, les dZmarches de projet sont fondZes sur un processus$ emlwslthlque qui
sOappwe sur des valeurs et deectifs collectivement arrstZs, cette dZmarche favoriksmnt
Zvolutions vers une culture commune des acteurs vers (et pappiestssages collectifs. |dZe

® Article L 61461 ordonnance nj 200806 du 2 mai 2005 simplifiant le ngime juridiqurs&vtablissements de santh.
® Article L 61466 ordonnance nj 200806 du 2 mai 2005 simplifiant le rZgime jurid&gdes Ztablissements de santZ.
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que jOavais dZveloppZe en 1991 sous le titre dOun ouvrage traitéi "¥@it@l formatetrJe
faisais de la gouvernance sans le savoir.

Des thZories comme celles dOAlain Bouvier ou de Philippe MDefatges apportent des
Zclairages possibles sur IQesprit de la nouvelle gouvernaaapi@dlle se prZcise aujourdOhui dans
les h™pitaux.

Pour Alain Bouvier, I0apprentissage organisationnel sOinscrivant dangatkgmpe
constructiviste, [Oentreprise se doit dOstre un systeme appren@uur devenir apprenant un
systeme doit dOabord se focaliser sumpsesessusOn parlera alors de gestiate management ou
de pilotage par les processus. Processus cognitivement complexesigbfassionnels comme ~
IOh™pital oe le plan de soins, par exemple implique des acteursesieltipiet simultanZment en
jeu des compZtences croisZes, spZcifiquésiedversales " la fois. Ce qui invite ~ complZter le
pilotage par les processus dOun pilotage par les rZsultat$. &faisre, le risque dOeffets pervers
est grand si IOon pense aux techniquesvddglows ces systemes informatiques de coordination
des t%oches. Toujours -igstqudil sOagisse deowledge managementmetamonitoring
management des savqii®. culture de la rZgulation permanente aZ@lation des rZgulatioks
ou degouvernancgmode, maniere de gouverner un systeme)Oitellignce dOun systeme est
directement subordonnZe " IOintelligence de son dispositif de pilotdgeZgulatior (op. cit, p.

80).

Ainsi, pour A. Bouviela gouvernance nouvelle est un management apprenant, un
management par |Ointelligendeerchmarkiny : CPlus quOun simple changement de style, la
gouvernance invite les acteurs ~ etre moins passifs et plus redpesis&lle participe = une
dZmocratisation locale, ~ une dZmocratisation du fonctionnement dmsyditle exige pour cela
transparence et laytZ, mais dans un souci dOefficacitZ. Elle accompagne prpateeariats et
se focalise sur les processus mis en Tuvre au sein du syspnsdZrZ et de son Zcosystefiéop.
cit., p. 118)

Philippe Moreau Defarges, expose plus directement ldgafipns de la gouvernance et en
interroge les limites. Il insiste notamment sur I0idZe Gu& gouvernance peut stre analysZe
comme un systeme dZmocratique de gestion. Elle reprend dans unepeespe management les
ingrZdients de la dZmocrati&(op. cit, p. 19). Traitant toute structure sociale comme un espace de
jeu, CElle repose sur un espace rZgulZ de jeu, oe chacun peut et doE[duda p. 19)et elle
nZcessite la participation de tous les acte@Bans la gouvernance, c'est |Oeregagnt dans un
projet commun, o chacun doit et peut gagrg(ibid., p. 20)

Il. ModZlisation systZmique
De cet ensemble de considZrations et, ne pouvant pas toutes les approfondirilte fjués
je reprZsenterai la fonction cadre de santZ ~ metidteux schZmas.
[ll.1. La posture du cadre

Le premier, partant dOun modesle managZrial de Harold J. I ¢Biittre niJ, est destinZ ~
prZciser la posture du cadre au sein du systeme h®hiieprise. Je reprends donc le modsle
thZorique de cet &ur assimilant IOentreprise ~ un systeme OhorstmesturesechnologiesO sous
tension entre des objectifs et une organisation en vue de sOadaptetlicitations de son
environnement, et je le complete de maniere " circonscrire lesanix et espac&®mplZmentaires,
fonctionnels et hiZrarchiques, permettant de positionner le champodCiegi cadres afin de
montrer son importance au carrefour du stratZgique (espace du pplideuEorganisationnel
(espace du management proprement dit) et de KbiopAel (espace de la production des soins).

Sur le modele ainsi complZtZ, on voit que le cadre intervient am fAkective au niveau
managZrial, dans un champ dOaction intZgrant IOespace stratZgiqusupieur) et [Oespace
tactique (cadre), en cpdration directe ou reprZsentative (selon le grade ou le maveat)es
instances dirigeantes de |Oh™pital.

" CLOorganisation en tant que systéim MARCH James G. EditHanbook of organizationdkand McNally, 1965.
http://ww w.afscet.asso.fr pagel057




5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

http://ww w.afscet.asso.fr pagel058




5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

Ainsi identifiZe, cette posture correspond bien au statut des ceddresmantZ, cadres
intermZdiaires ou de proximitZ, cOedire un ped dans la clinique et la technique des soins et un
pied dans la gestion administrative, ~ IQinterfaeeqii rompt le facé-faceau sens de J.P. Dupuy)
des groupes qui prZsident aux dZcisions et pilotent le systeme.

Cette posture est le fruit dOuneglem Zvolution. Autrefois, les cadres de santZ Ztaient
limitZs ~ des fonctions de simple auxiliariat. Cette fonctiomugourdOhui ZvoluZ ~ travers la
complexification des politiques hospitalieres, la transformationstiestures et le dZveloppement
de laformation. Donc par la culture. Et il est indispensable, de ce powitelede considZrer avec
des auteurs comme GZrard Donnadégu cit, p. 269)modZlisant lgeu social des acteurau sein
de IOentreprise, que IQorganisation se boucle de fason @aenan continue avec la culture.
PhZnomene que nous illustrerons par un sch&iware ni3 renvoyant luimeme "~ la figure njl,
afin de mettre en exergue le principe explicatif que les cdufeiers dOune culture dOh™pital, ont,
de par leur fonction #diatrice entre leurs collegues infirmiers, le corps mZdétale corps
administratif, un r'™le dZterminant ~ jouer des lors quQils deviemtemisade changement au sein
de ce meme h™pital.

l1l.2. Essai de modZlisation sommaire de la fonction cadre d@antZ:

Ainsi promu, du fait de lmouvelle gouvernancé,des fonctions de gestion pour lequel il
nOest pas OprogrammZO ~ 1Oorigine et quOil finit par dZcbapprestdre sur le tas, ~ IOheure oe
des formations supZrieures spZcififuse mettent mgressivement en place, le cadre doit
aujourdOhui faire le grand Zcart entre sa culture soignante detbssenouvelle culture de
responsable administratistechnique, |Oamenant aux portes de la technostructure. Attendant de lui

8 Comme, par exemple la Licence de Sciences sastairsociales coneue dans cet esprit ~ IOUnidedsitPaet des
Pays de IOAdour depuis bient™t 14 ans, et osdefgeements de Ogestion et organisation des fiugtitsanitaires et
socialesD (UnitZ dOenseignement nj 7) sont accompagnzs idifation ~ IOapproche systZmique doublZe dOun
approfondissemerihZorique et pratique des concepts de pluri, EttéransdisciplinaritZ. DOautres UniversitZs pant,
ailleurs, tres avancZes dans le domaine de la faomales cadres de santZ avec des orientatiori&aites, mais en
regle gZnZrale complZmentaires qui est une indication de I0Ztendue des saationnables en la matisre.
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une rZelle efficacitZ gZrale 1Qinstitution pour laquelle il doit faire preuve de steatdgt autant
que de sens de IOorganisation et de la relation, le nouveau cadppawitire aujourdOhui dOautres
disciplines, et se forger dOautres attitudes et comportements aussi.

Ce qu, au total, permet de modZliser provisoirement la fonction cadrardZ selon le
schZma dOune triangulatibig(re ni4 : CSOorganisérganiseEtre responsablE.

Cette triangulation qui integre les dimensiondatifier, organiser, activer, contr&f du
modele de Raymond\lain ThiZtart(op.cit.1989, p.100¥ormalise IQordre des processus de base sur
lesquels le cadre sOappuie pour agir. Elle montre la natureatiemsetomplexes que le cadre, en
situation, entretiert avec luimeme quand il sfdganise &utorZfZrence, seffovernment ou
gouvernance de spiavec les autres quand il organise-ZfZrence,hZtZrorZfZrence, coopZration,
activation) et avec Qes chose& quand il sOengage de fason responsable dans |IQacijers, (
plans, programras, contr™je

CONCLUSION

Si la nouvelle gouvernanckospitaliere sOinspire globalement de tous ces principes qui
rappellent que IOh™pital public est un espace de sens qui re@ssstistlires de la dZmocratie et
de IOhumanisme, encore fﬁlmuf)éé rZussisse " les mettre en application, et pour ce fdieesat
capable de prendre en compte IOenjeu stratZgique essentiel geatepaZonction cadre de santZ,
par sa compZtence meme, au carrefour de tous les processus dquireoh¢ la qualZ et ~ la
sZcuritZ des soins.

De par leurs missions de proximitZ et leur participation aux désisieurs compZtences et
leur posture au sein des Zquipes mZdicales et médimaiques, les cadres de santZ exercent une
fonction de mZdiation cardinatajourdOhui, entre le niveau global de IQinstitution qui dZtermine la
culture hospitaliere et le niveau local de IQorganisation des soimstdguia fois produit de cette
culture et, rZtroagissant sur elle, agent de transformationttéecoéture. Cesadres ont donc un
grand r™le " jouer dans la rZforme actuelle en tant quOattagents de changement, r™le
stratZgique et tactique autant quOopZrationnel, bien szr. Mais r™Heshicioa, si IOon se rappelle
que IOh™pital, meme sOil est contraintipZalitZ Zconomique, est aussiniitieu dOhommes au
service des hommes
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LE DIRECTEUR d'f TABLISSEMENT de SANT,
ACTEUR CLf DE VOOTE
DANS LA GESTION DES URGENCES fPIDfMIOLOGIQUES
( )

Cerasela DELTOR 3
Directrice stagiaire " I'ENSP (fcole Nationale de la SantZ Publique

RZsun¥?

Une infection contagieuse, au sein dOune institution de prise en chét@jeesat sociale,
est souvent dZstabilisante pour I0ensemble de la population aceupdlie le fonctionnement de
|OZtablissement d'accueil.

Le directeur doit conduire unefiéion stratZgique, sur la sZcuritZ et le management des
risques, lui permettant la mise en fuvre dOun plan dOactions detimX\et de gestion des
ZpidZmies.

Enjeux de santZ publique, les urgences ZpidZmiologiques nZcessitemionse rapide et
adapZe aux spZcificitZs de la structure. LOZtude de la gestior/gdididnge de gale, au sein de
IOEHPAD OLO&ge dOOrO dOcBainteMarie (PyrZnZeétlantiques), souligne la nZcessitZ
dOinstitutionnaliser une politique ZpidZmiologique.

Mots CIZs:
EHPAD, ZpidZmie, personne %.gZe, gale, risque ZpidZmique, urgence sanitaire, prZvention

THE DIRECTOR OF A HEALTH INSTITUTION,
AS A KEYSTONE ACTOR

IN THE MANAGEMENT OF EPIDEMIOLOGICAL URGENCY.
( )

Mrs Cerasel@DELTOR,
Trainee Director at the ENSP {National Public Health Collegg

Abstract*

A contagious disease, inside an institution of sanitary and soc&lisavften destabilising
for the whole accommodated people and the operation of the receiving mistituti

The Director must lead a strategic thought, about safety and rislgemaaat allowing for
him the operation of prevention and epidemics management action plan.

Public health stakes, epidemiological urgency need a reply fast atal thie structure
speificity. The study of the management of an epidemic of scahbiegle the EHPAD
ftablissement Hospitalier pour Personnes agZes DZpendantes (Hasglitation for Dependant
Elderly) "L'age d'Or" in OloronSainteMarie (PyrZnZestlantiques, France) ste the necessity to
institutionalise an epidemiological policy.

Keywords:
EHPAD, Epidemics, Elderly, Scabies, EpidemiologiRadk, Sanitary Urgencies, Prevention

! Traduit parEric Beaussart
http://www.afscet.asso.fr page 115
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GOUVERNANCE ET SOINS PALLIATIFS

RZsumZ

Les soins palliatifs sont Ainition de la SociZtZ Franeaise d'’Accompagnement et de Soins
Palliatifs) des soins actifs, continus, Zvolutifs, coordonnZs et pmtigaZ une Zquipe pluri
professionnelle. lls ont pour objectif de prZvenir et de soulageyrigst® mes physiques sangligér
la douleur, d'anticiper les risques de complications et de prendmrgie les besoins psychologiques,
sociaux et spirituels, dans le respect de la dignitZ de la persoignZes Les personnes dont I'Ztat
requiert des soins palliatifs sont lesrgonnes atteintes de maladie grave Zvolutive, mettant en jeu le
pronostic vital en phase avancZe ou terminale.

Applicable dans tous les services de soinsiZmarche palliativerepose sur diffZrents principes
(ANAES 2004) :

¥ La mise en place d'un projet dervice

¥ La formation interne des soignants

¥ L'organisation des Zchanges entre professionnels du soin

¥ Le recours " des aides extZrieures

Il va de soi que I'organisation et la gestion d'une telle activitZ nZcessibkdds moyens matZriels,
financierset humains. En termes d'organisation, on compte 82 unitZs de litsi@spén France, 317
Zquipes mobiles et 84 rZseaux. En termes de gestion, on retiendrés asgagements sur le plan
collectif et une vZritable Zthique sur le plan individuel.

En mettant I'accent sur la complexitZ du systeme staibnique ainsi coneu nous dZvelopperons
ici notre expZrience d'Zquipe mobile en place depuis 3 ans au Bespialier de Pau en partant du
constat que les 3 composantes traditionnelles de I'h™pilalmZdecins), S (soignants) et A
(administratifs) n'ont pas le meme regard sur cette dis@plDe plus, la tarification nouvelle ~
l'activitZ liZe ~ la gouvernance n'est pas applicable en la matisre.

IdZaIerQent, une nouvelle gouvernance, une gouweenaien comprise devrait aider projet de
service et Zquipe de soins palliatifs ~ se fondre dans une mentigylet ~ Zpouser des objectifs et un
langage commun pour coopZrer.

"Je crois que cesser d'occulter la mort implique non pas qu'on se rZcavetieelle,
mais qu'on dialogue avec". Edgar Morin

Mots clZs accompagnement, ZquifeMpital, projet de service, soins palliatifs

httn*/hananar aferat acen fr nanea 11&1



5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®AFSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

HEALTH CARE GOVERNANCE &
HEALTH PALLIATIVE GOVERNANCE

Abstract?!

The palliative care (according to tRkeench Company of Accompaniment and Palliative Lare
is an active, continuous, and evaluative care, coordinated and practisepliyprofessional team.
They aim to prevent and relieve the physical symptoms without neglébgnggain, to anticipate ¢h
risks of complications and to take into account the psychological, ssowiakpiritual needs, in the
respect of the dignity of the person. The people whose health stateesepaiiiative care are those
reached of serious evolutionary illness, threagthe survival in advanced or final phase of life.

Actually in use in all the care services, the palliative agaonment states defined principles
(ANAES 2004) :

¥ the installation of a healthcare team project

¥ the continuous training of healthcarespas

¥ the organisation of exchanges between the healthcare professionals

¥ the rescue to external assistances.

It goes without saying that the organisation and the management oarsiwaattivity require a
big amount of material, financial and human sufgpdn terms of organisation, one counts 82 units of
hospital beds in France, 317 mobile teams and 84 networks.

In terms of management, one will retain real engagemertse atollective level and a true
ethics at the individual level. By pointing toettsocial & technical aspects of the complexity of the
system we will develop here our experiment of mobile team siyeaut3 within the Hospital complex
of Pau. The 3 traditional partners of the hosgetatlerprise : M (doctors), S (health care techngian
and A (administrative persons) indeed do not have the same pwiatwobn this discipline. Moreover,
the new payment management related to the governance is in fact not easy to use.

Ideally, a new governance, a waliderstood governance, should hietgh the project service
and the palliative care team to follow the same policy, to sieresame objectives and a common
language in order to cooperate.

Ol believe that to cease occulting death implies not to reconcile with it, but to dialalue'wi
Edgar Morin

Les soins palliatifs sont (deinition de la SociZtZ Fran-aidecdmpagnement et de Soins
Palliatifs) des soins actifs, continus, Zvolutifs, coordonnZs et pmtigaZ une Zquipe pluri
professionnelle. lls ont pour objectif deZpenir et de soulager les sympt™mes physiques sans nZglige
la douleur, d'anticiper les risques de complications et de prendmrgie les besoins psychologiques,
sociaux et spirituels, dans le respect de la dignitZ de la persoign@es Les personne®nt |'Ztat
requiert des soins palliatifs sont les personnes atteintes deliengrave Zvolutive, mettant en jeu le
pronostic vital en phase avancZe ou terminale.

! traduction: Pierre Bricage
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Applicable dans tous les services de soinsdZanarche palliative repose sur diffZrents
principes (ANAES 2004) :

1 La mise en place d'un projet de service permettant aux soignhants de s'appromietides s
adaptZes " leurs besoins

2 Laformation interne des soignants pour l'enrichissement des connaissdagesssr
['utilisation d'un langge commun

3 L'organisation des Zchanges entre professionnels du soin : permet de mieux se clom't
de mieux se comprendre.
La rZflexion pluridisciplinaire autour du patient comprenant des espaces eetatne
rZguliere, une rZflexion Zthique etdiscussion des cas plus difficiles, facilite le dialogue et les
Zchanges en dZbouchant sur une meilleure comprZhension du sens des traitements. La
clarification de I'Zlaboration du processus dZcisionnel contribue ~ crZer uhddimanfiance.

4 Le recous " des aides extZrieures permet " I'Zquipe de bZnZficier de compdtences
- une Zquipe mobile en soins palliatifs
- un psychologue (mise en place d'espaces de p&jole,
- les personnes ressources :

socieesthZticiennes, sophrologues, ergothZrapediétZticiennesE

- des bZnZvoles accompagnants.

Il va de soi que IOorganisation et la gestion dOune telle adivéZsitent de solides moyens
matZriels, financiers et humains. En termes dOorganisation, ore’cem006, 82 unitZs de lits
hospitalers en France, 317 Zquipes mobiles et 84 rZseaux. En terme$iate gegetiendra de rZels
engagements sur le plan collectif et une vZritable Zthique sur le plan individuel.

En mettant IQaccent sur la complexitZ du systeme -smmioique ainsi coneunous
dZvelopperons ici notre expZrience d'Zquipe mobile en place depuis 3 ans au Centrertuespitalie
Notre expZrience Ztant breve, nous resituerons le cadre dessZmapies et d'accompagnement en
soins palliatifs par leur existence depuis unegtaine d'annZes, leur promotion surtout depuis les
annZes 90. Au dZpart elles s'adressaient surtout aux patients wamtZréeur entourage, mais le
cadre s'est Zlargi = des pathologies tres diverses, par exdempldZgZnZrescences "du systeme
nervex”, les maladies infectieuses, les maladies gZriatriques giobakx polypathologie ou perte
d'autonomie. Cette diversitZ diagnostique s'est naturellement esEogympt™mes variZs " considZrer
et plus seulement la prise en soin de la douleur masu#rance psychologique du malade, de la
famille, et la prise en considZration de ses problemes individuels, sociauxtaekpir

Leur activitZ passe aussi par une mission de formation eicterche et se poursuit apres la
phase palliative spZcifig ; elle peut concerner la phase terminale de la maladie et le didchsl” Au
dZces, le but des Zquipes est Zgalement d'assurer le suiviildeadsi la pZriode de la fin de vie est
importante pour le malade, elle I'est Zgalement pour la &amiil gardera un souvenir souvent
"indZIZbile".

"Pour que les inconsolables pleurent moins les irremplacables'm@mpagnement est
dZterminant car il pourrait meme conditionner la propre approche des survivants.

N'oublions pas que les soins palliatifs geipgatiquent en Zquipe mobile ou en unitZ de soins
palliatifs concerneraientun nombre important de malades en fin de vie (environ 200 =~ 300000
personnes /an) ce qui se situe loin du nombre total de dZces (teojEs) avec un certain nombre de
fins de vie brutales o 'accompagnement n'est ni prescriptible ni opZrationnel pour les ngsirviva

2 GZrontologie et Soinganvier, fZvrier 2006
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Enfin, et la dZfinition initiale des soins palliatifs y faifi@nce, il nous faut considZrer la mort
comme un ZvZnement naturel, le deuil ou le travalledd n'Ztant szrement pas ~ assumer par les seuls
soignants. "La vie aidant la mort ou la mort aidant la vie" (C. Saunders).

La difficultZ des soignants d'Zquipe mobile de soins palliatiftoi@ncas de la n™tre), qu'ils
soient mZdecin, infirmier ousgchologue qui ne sont que "proposants'-"viés de conseils
thZrapeutiques, mZdicamenteux ou non, est de ne pas stre toujours suivi oareptendus... lls ne
se substituent pas aux soins dans les diffZrents services o ilapgm®iZs; c'est ldys souvent un
soignant normZdecin, une famille, parfois un malade qui les appellent pour un aapoenpent
palliatif spZcifique ou terminal et la prescription thZrapeutiqoearient dans tous les cas au
prescripteur du service de soins concernZseut g avoir donc un dZcalage entre I'option curative et
I'option palliative des deux approches.

Meme si le cloisonnement entre soins palliatifs et soins darasit beaucoup moins "Ztanche"
que par le passZ, nous nous aiderons du tabledessbus dZjun peu ancien pour dZgager de la
complexitZ ZvoquZe-diessus une confrontation "binaire" et y rZflZchir ensemble.

Tableau 1Distinction entre soins curatifs et soins palliatifs

Soins palliatifs Soins curatifs
Objectif QualitZ de vie DurZe de vie
Approche Pluridisciplinaire MZdicotechnique
Dimension Essentielle Accessoire
psychosociale
ReprZsentation fvenement naturel "fchec mZdical”
de la mort

Le niveau d'un soin curatif effectuZ par un mZdecin est biendietuiacte mZdictechnique

[un diagnosticBun traitement] selon la mZdecine pasteurienne ou encore lain&ZeepZrimentale de
Claude Bernard hZritZe du XlIXe siecle. Ce niveau semble pouvoiisgenser d'un “"travail de la
maladie" au sens de Balint surtout si la rZsolution dextlhofpgie est breve meme si nous sommes
persuadZs que ce travail peut stre positif.

En revanche, adel” de ces soins mZdig¢echniques, des que I'on entre dans la problZmatique
d'une maladie chronique "incurable" ou d'une maladie palliative dans ssimliale spZcifique avant
la phase terminale, la problZmatique des soins relationnels appgaZpondZrante. La
transdisciplinaritZ qui Ztait I'exception devient la regle. Le cphde qualitZ de vie est introduit et
I'environnement du malade ne peuigpttre ignorZ.

Avant de passer au niveau de linstitution o sont pratiquZs les foimmys faut Zvoquer la
difficultZ pour bien des mZdecins d'envisager de passer du statié awrstade palliatif adel” de
criteres dZcisionnels maintenant bigtablis. Les mZdecins hospitaliers sont bien en effet les nouveaux
professionnels de la mort, puisqu'on dZcede 7 fois sur 10 ~ I'h™pi¢al diinique. Cette Zvolution
place les mZdecins en particulier, et les soignants en gZuiésaint la contradiain suivante :

¥ lutter le plus en plus efficacement contre la maladie, faicaler les limites de la mort gr¥%.ce

aux progres de la mZdecine

¥ et accepter toutefois les limites de la mZdecine et le caraé®nalle de la mort.

3 Zittoun R. Table ronde : soins palliatifs ou cumatLes guides de la dZcision. Le [nZdecin, le rmbatl'incurable. Actes
du Illsme congres international d'Zthiqgue mZdic&enseil nation de I'Ordre des MZdecins, Parissh891.
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Pour se dZfendre contrette souffrance, une idZologie dZfensive du mZtier comme pour tous les
mZtiers " risqué interdirait de pactiser avec la mort pour quelque raison que cel'siércice du
mZtier se poursuivrait par dZni de la mort, par le pouvoir mZdicalJavisque’ la clef d'agressivitZ
thZrapeutique voire d'acharnement. C'est ce dZni qui fait parler rioguZ certains oncologues en
face de rZgression dimages radiologiques par exemple au scaoer,que |'Ztat gZnZral du malade
Ou sSon autonomie s'altere.

Nous voyons bien que la complexitZpigychesociale de l'individu gravement atteint ou en fin de
vie est en rZalitZ un "mot probleme" et non un "mot solutiam&c une adaptation ~ chaque cas.

Au niveau de la composante institutionnelle, ¢@dse du Centre Hospitalier, ou de tout autre
Ztablissement de santZ, il nous faut repartir du meme constat guin an (colloque AFSCET 2085
Gouvernance et gZriatrie) : les trois composantes traditiosnedlel'h™pital : M (mZdecins), S
(soignants) et Aadministratifs) nOont pas le meme regard sur la disciplifiatipa. Nous I'avons bien
vu avec les mZdecins, I'Equipe Mobile de Soins Palliatifs ne p@asdoujours la diffusion des idZes
et des pratiques des soins palliatifs dans toutes les Zaliipegtablissement, et pas seulement en
raison du petit nombre de soignants que comporte cette Zquipe {didesteux Zquivalents temps
plein ~ I'n™pital). Quant aux soignants des services, ils s'attaevantage ~ traiter le malade autant
que sa raladie, au cours de rZunions de service, ils peuvent davantage d&ciinaction et stre
motivZs par des objectifs rZalistes. Ils respecteront les dfoipatient et auront un accord sur les
valeurs partagZes d'autant plus grand que le processumriiiest transparent. Qu'en -gstles
cadres de santZ +sdignants madministratifs, ZcartelZs entre leur fonction initiale de soigeunt
motivation de bienfaisance et leur Ztiquette de guatele d'une administration comptableE

Quant au soutieaux proches du malade, il sera d'autant plus pertinent que ¢esusts eux
memes seront formZs ou accompagnZs.

Que peut faire le groupe A pour promouvoir les soins palliatifs Gi#hee le programme 2002
2005 est terminZ et oe les rZseaux ekivaptaliers supplZtifs des anciennes Zquipes mobiles de soins
palliatifs extrahospitalisres ne sont quOen phase dZbutante ou en déenfindecement ? En effet, la
tarification des Zquipes mobiles ne se fait pas "~ l'activRZATqui doit stre de mise dan®us les
Ztablissements de santZ des 2007. Elle repose sur une tarifidaéi MIGAC qui rend difficile tout
renforcement en effectif. Quant aux lits d'unitZ de soins pHisidurZe plus longue que la moyenne
de toute hospitalisation est peu géatrice de "points" ISA donc d'une valorisation T2A. Meme s'il
existe des systemes de valorisation modZrZe en cas de cotatisalatle soins palliatifs, la prioritZ
hospitaliere reste aux soins techniques plut™t qu*” la crZation sledlii§iques pabitifs regroupZs. Il 'y
a donc inhumanitZ d'un systeme qui se prZtend ma’tre de l'orgamigastionnaire et d'un temps
incalculable. De maniere encore plus nette, atyilgpas incitation ~ I'euthanasie des l'instant o est au
del” de la norme de durZe &Zjour ou de temps imparti.

E I'h™pital de Pau, 7 lits identifiZs doivent stre crZZs dZbut 2007treelats limites de ce
nombre de lits, dans chaque service d'oncologie concernZ feront appearément la nZcessitZ de
lits regroupZs, aux soigns, " I'administration et in fine aux mZdecins par incapacitZ de pouvoi
accompagner jusqu'au bout tous les malades qui ne peuvent I'streiCildolra charge de travail sera
accrue dans ces lits sans renfort quantitatif du personnelirte # y aura seulement l'introduction
d'un psychologue temps plein au plan qualitatif mais pas de renfort du personnel de base.

En rZsumZ, la tarification nouvelle " l'activitZ liZe ~ la gonaace n'est pas applicable en la
matiere.

* Dejours C., Travii usure mentale, Paris, Bayard Edition, 1993, 43
® Morin Edgar, Introduction * la pensZe complexeitied ESF, Paris, 1990
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Cette nouvelle gouvernanp®se le probleme majeur du rapport au temps des soins palliatif
La prise de pouvoir administrative sur le temps pour le rendr@uptif au maximum est en effet
utopique dans un domaine, les soins palliatifs, o« il y a reconnaissarespect du tempsZcessaire ~
la personne pour se sZparer de la vie. Ces deux objectifs samenarcompatibles et ce n'est pas
augmenter de 30 % par exemple la valeur marchande accordZsnipsedui changera la qualitZ de sa
durZe. Standardiser cette durZe est dZfiquement suspect et les soignants ne peuvent se retrouver
dans cette ambigustZ.

E I'Zchelon local idZalement, une gouvernance bien comprise dedmitdaine part projet de
service avec quelques lits identifiZs d'un service d'oncologie parpéx et Zquipe de soins palliatifs
d'autre part, ~ se fondre dans une meme politique et " poser destifsbgt un langage commun pour
coopZrer. Resterait, @lel” de cet exemple, la nZcessitZ incontournable de diffadangage commun
" tous les autres sengés de 'nh™pital et au rZseau de proximitZ.

De maniere incontournable, la crZation ~ moyen terme d'une unitdine galliatifs hospitalo
territoriale simposerait. Seul l'avenir dira si les soindigtidé seront emblZmatiques d'une nouvelle
utopie saiale. Alain Touraine en donnait une dZfinifian"Mais le sujet se forme aussi dans la
tristesse, comme un ultime retour sur soi apres les souffratdes Zchecs subis, dans la maladie et la
proximitZ de la mort. Ceux et celles qui donnent des gailigtifs aux mourants, qui Ztablissent avec
eux une communication ~ la fois verbale et nambale, les aident ~ se sentir reconnus comme Sujets,
et meme parfois " etre plus heureux qu'ils ne l'ont ZtZ pendapilagrande partie de leur vie, parce
quils se sentent aimZs dans leur effort pour se comporter etigtres et libres, au moment os la mort
va les emporter".

Nous conclurons avec le poete Antonio Machado, qui mieux que quiconque peut nous aider
apprivoiser la mort, et qui a Zcrit ces quels vers durant son bref exil catalan ~ la fin de la guerre
civile d'Espagne :"Et quand viendra le jour de l'ultime voyage, QuandJiee, qui ne doit jamais
revenir, sera sur le point de partir, vous me trouverez " bord t#gtut bagage, puisque,raomme
les fils de la mer". Ces craintes du poete sont exactementreir aes craintes du mourant de Saint
Christopher's Hospiéequi exprimait que les craintes les plus frZquentes sont celles s¥parZ de
I'stre aimZ, de son foyer, de son mZtlelluquue la peur de la perte d'autonomie ou la peur de
conquuences pour sa famille, de la douleuEn rZsumZ la peur de perdre la vie, la peur de perdre
une vie ~ vivre!

® Touraine A Pourrons nous vivre ensemble Zgaux et diffZrefititidbn Fayard.
" Parkes CM, Psychologie du mouraRév. Prafl986, 36, 4785
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Le projet personnel du jeune patient et le projetmdividuel de soin
dans la prise en charge mZdicalisZe de |0obZsitanhile rZsistante
~ la Maison dOEnfants DiZtZtique et Thermale de Caern les Bains

JeanLouis ROGGERO, MZdecinDirecteur,
jeanlouisroggero@wanadoo.fr

RZsumZ
Nous accueillons des jeunes de 10 " 17 ans.
Il'y atrois conditions dOadmission
1 LOobZsitZ edfsistante;
2 Lademande dOaide est formphtele jeune patient;
3 Laconduite " tenir passe par uriévaluation systZmatige.

La prise en chargenZdicalisZede 100obZsitZ infantilZsistante ~ la Maison dOEnfants
DiZtZtique et Thermale de Capvern les Bains fait [Oobjet gfZieison bien diffZrenciZze dOun
Projet Personneldu jeune patient et dO&mojet Individuel de soindes professionnelgour le
jeune patient. Ce Projet Individuel des professionnels pour le jeune patieniZegiciZavec le
jeune patienet mis en tensiondans une relation dynamique agam Projet Personné. Le jeune
patient seraccompagnzpar un pilde de projet.

Cesdeux projets sont daature diffZrente: IOuncOest le plan dOaction ZlaborZ par une
Zquipe de professionnel®autrecOest le projet dOun sujet.

Dans la pratique de lenise en tensionentre les deux projets nous nous attacherons ~
travdller en vue dOobjectifglidZspar le jeune patient, car ce qstimportant, cOese qui le fait
souffrir dansson contexte, car ensuite il doit mettre du sensdans les propositions dOorganisation
quOon va lui faire.

Le Projet Personnel cOest lggirdu sujet. COest celui qui gsarlZ par le jeune patient. Il
est dOunautre nature que le Projet Individuel. COK3brigine le contenu du discours de
motivation. Il va servir de point dOappui pour IOZlaboration du Projet Indiédusiofessionngl
Le Projet Personnelva explorer levZcude la surcharge pondZrale, |IOimeg&estime de soi
IGenjewdu maigrir, lacapacitZde projectiondu futur : futur mZdical, socioculturel, scolaire etc. I
est reprZsentZ parpggramide du Projet Personnel.

Le Projet Individuel cOest le projet gesfessionnelspour IOadolescent. Il peut se dZcliner
dans chacun des champs professionnels amenZs ~ intervenir. CQOest le prdietpaar
IOEtablissementUn plan dOactionavec dest%o.chessOappuiera sur ce quOil andslleur et
permettra au sujet de retrouver ucapacitZ dOagisur IOenvironnement. Adaptable au Projet
Personnel, il prend son origine dantascription mZdicale cOest d@iculation mZdicale dOun
plan dOactiorparobijectifs.

Pour chacun des Ztagés la pyramide du Projet Personnel du jeune patient, chaque champ
professionnel va proposer son axe de travail concourrant ~ laatfaiisle |Oobjectif de cet Ztage de
la pyramide.

Mots ClIZs: ObZsitZ infantile rZsistante, Equipe PluridisciplinairejePPersonnel, Projet
Individuel, Pilote de Projet.

! Site d'information de la Maison dOEnfants DiZtZtique et Thermalge Capvern les Bains
http://www.fehap.fr/communication/pss/pss 180 obesi.asp
2 'obZsitZ rZsistante Pileje- MZdecins site Internet rZservZ aux professionnels de santZ
http://www.pileje.fr/leps/Obesite-une-maladie-chronigue.html
? Exemple de MfDECINE DU PROJET
Le COMPAS Centre d'Orientation MZdicalisZ Pour Adaptationi@eau Centre Hospitalier Henri Mdor
d'Aurillac (15002) dont la mission est d'aider &ient ~construire un projet de vie, ~ se rZadapter socialement et ~
retrouver une habiletZ "~ vivre de maniere autondrtip://www.ch-aurillac .fr/page%20COMPAS.htm
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Abstract

The Dietetic and Thermal Children House in CapiesBains (MidiPyrZnZes, France)
treats young patients from 10 to 17 years old suffering with resisteedity. The young patient
built his Personal Project, which represents his goal; the multidisciplstaff built an Individua
Project, which is an action plan to help the young patient in reachingphls. A project officer
drives the correspondence between the two projects.

Figure 1. La Maison d'Enfants Figure 2. La Balance EnergZtique.
DizZtztique et Thermale (MEDT).

1. Le recrutement de la Maison d'Enfants DiZtZtique et Thermale.
Nous accueillons des jeunes de 10 ~ 17 ans souffrant d'obZsitZ, qui weaitgittet ne pas
regrossir. Il y drois conditions d'admission :
1 L'obZsitZ es¥sistantg
2 La demande d'aide est formufée le jeune patient,
3 Laconduite " tenir passe par urévaluation systZmatique.

2. La capacitZ d'accueil de la MEDT

Les 23 ETP accueillent en sZjouthdspitalisation 45 jeunes patient24 heures su@4, 7
jours sur7, samedis, dimanches et jours fZG@mpris, 350 jours par an, sud sZjours dd.5 jours
pendant les vacancdsAutomne, d'Hiver et de Printemps, 2 sZjours dl. mois en juilletet en aozt
pendant lesquels les jeunes dZcouvrent aussi le thermalisme Zgiwmdgl0 mois de septembre

juin, en partenariat pour la scolaritZ deslaieme " la terminale, avec le college et lycZe de
Garaison.

3. Les doinZes ZpidZmiologiques

Les chiffres estimZs de I'obZsiTAaleau 1) sont actuellement en des" de la rZalitZ.

Dans la publication du schZma rZgional de l'organisation des soins, le SROSS Il da mar
l'annZe 2006, l'agence rZgionale de I'hospitalisatitime le total ~ 60000.

Meme si on se contente de ces chiffres du recensement de 1999 rdspdect?tude ObZpi
2000, ce sont entre 15000 "~ 30000 de ces jeunes qui seront obeses ~ I'%.ge adulte.
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Tableau 1. Population concernZe par I'obZsitZ dans ldasse d'%oge 4 ans,
dans les dZpartements de la rZgion MRyrZnZes.

L'obZsitZ vient d'un dZsZquilibre de la balance ZnergZtique.

Il 'y a deux leviers sur lesquels le sujet peut avoir prisgour gZrer sa balance
ZnergZtique : lactivitZ alimentaire et l'activitZ physique (Figure 2).

Une ancienne Zlsve disait un joufinalement, I'’Zquilibre alimentaire et I'activitZ physique
pour maigrir et ne pas regrossir,c'est comme leseux pZdalesiu vZlo pour faire de la bicyclette.
La naion dZquilibrage donne sans doute leseilleures conditions pour perdre du poids et ne pas
en reprendre. C'est ainsi que nous considZrons qu'un sujet n'ausmest, y aZquilibre sur les
variables pertinentes de son existence. C'est pour cela que pose en charge est
pluridisciplinaire , intervenant sutoutes les variables de la situation, coordonpae le MZdecin
de I'Ztablissemengarant de la prise en chargglobale du sujet. Chez nous, c'est omodsle
d'action.

4. La charte de la MEDT.

La charte de la Maison d'Enfants DiZtZtique et Thermalest construite avec 12 principes
qui vont cadrer l'actioglobale d'un sujet voulant organisepn activitZ alimentaire, son activitZ
physique, et son activitZ socialdans l'optique de maigrir et de pas regrossichaque situation
Ztantunique, le sujet s'appropriant les outils pertinerts.fur et © mesure de ses rZsultats, nous
suivons Pvolution de son travail dena’trise de soiau travers @hdicateurs.

5. Le concept de la prise en charge AdicalisZe de I'obZsitZ infantile rZsistante.

Cette prise en chargaZdicalisZefait I'objet d'une prZcision bien diffZrenciZe dRujet
Personneldu jeune patient pour kmeme et d'unProjet Individuel de soin des professionnels
pour le jeune patientHigures 3 & 4). Ce Projet Individuel des professionnels pour le jeune patient
estnZgociZavec le jeune patiemt mis en tensiondans une relation dynamique assm Projet
Personné. Le jeune patient esiccompagnzpar un pilote de projet.

Il y a deux projets denature diffZrente 1'un c'est ce que nous penserons stre bien pour le
jeune patientautre c'est ce que le jeune patient considerera essentiel pour lui.

Dans la pratique de lenise en tensionentre les deux projets nous nous attacherons ~
travailler en vue d'objectifgalidZs par le jeune patient, en Zvitant d'aller lui crZer des problemes
qgu'il n'a pas.

6. Le Projet Personnel du jeune patient.

Il est gros et il ensouffre. Sa plainte estonstruite. Il a sesidZes sur dbjectif qu'il
poursuit. Il est pret ~ semobiliser, il a dZj"tentZ des choses, il est ~ bout de solutions, mais il pense
qu'il faut faire quelque chosmaintenant et semblgret ~ agir. Il pense que noysouvonsl'aider
pour quera changeet il a compris qu'il devait ymettre du sien pour que cela marche.

Le Projet Personnel c'est le projet sujet C'est celui qui egtarlZ par le jeune patient. I
est d'uneautre nature que le Projet Individuel. C'elrigine, le contenu du discours de
motivation. Il va servir de pot d'appui pour |'Zlaboration du Projet Individuel des professionnels.
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Tableau 2. La charte de la MEDT. Figure 3. Le concept de la prise en charge :
Les projets.

SonProjet Personnelva explorer levZcude la surcharge pqneraII'imageet I'estime de
soi, I'enjeu du maigrir, lacapacitZde projectiondu futur : futur mZdical, socioculturel, scolaire
etc.Des qu'un adolescertun Projet Personnel, c'éf1% du travail qui est fait.

Figure 4. Les projets.

Suite au moisd'Zvaluation de I'ZtZ, cette jeune patiente de 15Famsré 5) est entrZe en
sZjour curatif de I'annZe scolaire. Nous utilisons cet outil de mZdiatisonngae nous appelons la
Pyramide. La base de la pyramide est la variable qui au jeuieatpsemke la plus importante,
puis ensuite la deuxisme et ainsi autant de variables qui sont meesneour lui. Il se situe
aujourd’hui o j'en suis swhacunedes variables sur une Zchelle de 1 ~ 10, et on va lui demander
d'objectiver ce que cela veut dire de situer ~ telle cotation, d'une manisre contextuelle, et
pareillement en cotant quel est I'objectif souhaitable et cecegjaevoudrait dire d'atteindre telle
cotation, qu'est ce que cela changera dans la vie de tous les jours.
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Figure 5. L'Zvolution de la pyramide du projet personnel de cette jeune fille.

La Pyramide de septembre La Pyramide de dZcembre

La Pyramide de mars La Pyramide de mai

7. Le Projet Individuel de I'ftablissement (Figure 4).

Le Projet Individuel c'est le projet @sprofessionnelspour I'adolescent. Il peut se dZcliner
dans chacun des champs professionnels amenZs ~ intervenir. C'est le projit pear
I'Etablissement

Le Projet Individuel a pour finalitZ de fairsurgir toutes les lignes dpotentiel qu'a le
jeune patient Pour nous, la notion de potentiels chez un adolesteim acte de foiEt pour un
adolescent, avoir le&ZvZlationde potentialitZs en lui est gain tres important.

Un plan d'action avec des%o.ches'appuiera sur ce qu'il a daeeilleur et permettra ~
l'adolescent de retrouver upoapacitZ d'agirsur I'environnement.

Le Projet Individuel doit penser I'hZbergementcomme unmoyenen vued'une fin. C'est
une Ztapeourte. Il vise une rZinsertiorapide etdZfinitive du jeune dans le 88 social quotidien.
Le Projet Individuel doit dZfinir les modalitZs de sortie de I'nBergement.

Nous traitons des problemeslidZs par I'adolescent. Ce gastimportant, c'este qui fait
souffrir l'adolescent danson contexte, caensuite il doit mettre du sensdans les propositions
d'organisation qu'on va lui faire.
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8. Le Plan d'action du Projet Individuel est rZactualisZ toutes les sixrsaines.

Adaptable au Projet Personnel, il prend son origine dapsekxription mZdicale : c'est
l'articulation mZdicale d'uplan d'action parobjectifs. Pour chacun des Ztages de la pyramide du
Projet Personnel du jeune patient, chague champ professionnel va proposge st teavail
concourrant ~ la rZalisation de I'objectif de cet Ztage derknmpge.Le degrZ de rZalisationdes
objectifs peut stre mesurtdutes lessix semaines par désdicateurs. On b%otit de la mZthodologie
pour amener le jeune ~ bi@omprendre la situation et ~ grganiser quel que soit le contexte.

Le managementdu traitement chezous estoopZratif. Parce qu'il correspond ~ taulture
de notre Etablissement, et qu'il essentiel” son fonctionnement. Il ndest pas question ~ la Maison
daEnfants DiZtZtique et Thermale de privilZgier une logiqueonigZtition et de conflits, et
d'exacerber la logique des mZtiers. |l ne s'agit pas de fairelale®s d'art chacun dans son
mZtier, mais d'agir dafigtZret d'un processuglobal.

D'autant que notre Zquig&largit~ tous les intervenants qui vont avoir un r'™le ~ jouer dans
la prise en charge d'accompagnement et de relais :

- Lesparentsbien szr, qui ont leurs r™les d'Zducateurs swten principal de leur enfant;

- Et bien sZr lemZdecin traitant, qui assure une supervision mZdicale avec sa connaissance du
contexte famihl.

- Et tout partenaire pertinent.

Figure 6. La pyramide progressZe
Ici une pyramide progressZdelle qu'elle appara’t lors de I'Ztat de situation. Elle montre

I'’Zvolution vers I'objectif sur les Qiferentes variables du ppgetonnel d'une jeenfille au long
de la prise en charge. Notez la rZgression sur la variable Famille lotarddbi juin.
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Figure 7. La relation dynamique entre les 2 projets.

Voici un tableau de synthese (figure 7) reprZsentant cettearldtinamique entre la
Pyramide du Projet Personnalu jeune patient ~ droite, et I€adre du Projet Individueldes
professionnelpour le jeune patient ~ gauchAu centre la mise en tension des deux projets oe I'on
retrouve le logo de laZtablissement. Les diffZrentes interastohprZsentZes. Et nous avons la
place singuliere dyilote de projet d'oe dZcoule sa triple responsabilitZ :

- Premisrement il doit etre parfaitement au courant du Projet Individuetles
professionnelpour le jeune patient etZrifier que le jeune patig est bien informZ du projet que
les professionnels veulent pour lui;

- Deuxismement il doit stre aussi informZ du Projet Personnel du jeune patient,
laencourager” le rZflZchir et le reprZsenter,wdrifier qu'il n'y a pas denaldonne avec le Proje
Individuel des professionnelpour lui, comme nous l'avons dit les professionnels doivent Zlaborer
leur plan daaction poservir les objectifs du Projet Personnel du jeune patpag]'inverse;

- Troisismement il doit informer les parentsle ce traail de mise en tensiorentre les
deux projets.

Sur les diffZrentesvariables d'un tout, on avanem meme temps et on procede par
paliers, avec un systZmatisvelontariste, des micrerZunions, degntretiens et desbilans, pour
objectiver la relation dypamiqueProjet Individuel /Projet Personnel du jeunéRelation avec la
famille, qui doit «tre tenue rZgulierement informZe, car nous avogsnaiction que IOacte de soin
gagne” stre posZ ercohZrencedu contexte de vie du patient.

Enfin voici les jeuns patients (Figure 8).
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Figure 8. Les jeunes patients.
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Gouvernance et direction dOZcole (2006)

Bernard MZnacg, psychologue scolaire Nogaro (Gérg)
Albert Ripon, professeur de psychologie du travail ~ IOUniversitZ de Bordeaux2

RZsumZ

Comme dans dQautres pays, on assiste en France ~ un manqag pQatta
fonction de directeur. Ainsi chaque annZe, ce sont environ 5000 postes dendieict
restent vacants. Il existe donc de rZelles difficultZs de epocemt mais aussi de
maintien sur ces postes; on peut dQailleurs y trouver quelques bonmesErdis
travers la question du temps, avec une particularitZ consistatitdler des t%.ches
dOenseignement et des t%ches de direction, cOest Zgalendentacgbleivernance
IGZcole qui se pose. La gestion du temps de cette activitZicsilip@r requiet une
organisation exigeante et un ajustement nZcessaire des t%ocheerdiotravail rZel.
Le directeur suscite un style de management permettant de dgndeniravail ~
IOintZrieur de 10Ztablissement. Ce travail sOinscrit avatrtsuin travhidOZquipe
avec des colle.gues enseignants tout comme lui. Ce management sebisugeuvent
empechZ par les alZas du quotidien et la gestion du temps dZvoaglectype de
t%.che. Mais alel” du climat organisationnel, cOest aussi la question dii gtfatest
posZe "~ un moment donnZ et qui se retrouve au clur de la gouvernance.

MZthodologie: Devant IOampleur du sujet abordZ, un premier travail exploratoire a
consistZ ~ examineiles effets du temps de dZcharge sur la rZalisation effeiive
t%.chede direction. Une population de directeurs dOZcole dOun dZpartemanftéiral
invitZ " rZpondre " un questionnaire sur les pratiques professionnelles dZclarZes.

RZsultats: Les premiers rZsultats rejoignent la prZoccupation des direcfairs
rZclamentdavantage de temps pour exercer convenablement leurs missions. On pouvait
infZrer au temps de dZcharge un effet significatif sur la aﬂﬂﬁalisation de certaines
t%.ches de direction et penser quO|I sOavZrait propice " umeagoaveffective de
IGZale. Nos rZsultats ne vont pas nZcessairement dans ce saffetetiQtemps de
dZcharge nOest pas prouvZ ici dans le cadre de cette Ztude.

Conclusion: On pouvait sOattendre ~ trouver une corrZlation significative entre |
temps de la dZcharge dOenseimmt et celui dZvolu ~ la rZalisation des t%.ches de
direction. Or, le temps disponible pour la rZalisatim|OactivitZ ou encore I0expertise
du directeur ne suffisent pas forcZment ~ expliquer les prirespalifficultZs
rencontrZes dans |IQexerciceette profession. La gouvernance directoriale sOen trouve
forcZment affectZe et certains directeurs dZploient tres embudes stratZgies
dOadaptation. Cellesleur permettent soit de traverser une pZriode de rZsilience, soit de
se maintenir sur leur ptesou alors ils sont contraints =~ abandonner progressivement
cette fonction.

Mots-clZs: direction dOZcole, gouvernance, organisation, planification, activitZ,
management, charge mentale, dZbordements horaires, stress, burnout, coping.

! Bernard MZnacg, psychologue scolaire, 5 Impasse du BiouZ, 321dda (Gers)pmenacg@wanadoo.fr
mZmoire de stage de recherche
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Governance anl direction of an elementary school (2006)
elementary school psychologist
professor of work psychology

Abstract?

In France as in other countries, there is a lack of attractiothéofunction of elementary
school director. Thus each year, there are@apprately 5000 positions of direction, which remain
vacant. It exists a real difficulty of recruitment but also ofimteamance on the position. We can find
some good reasons there besidesE Through the question of time managemeistjingoirs
articulatingtasks of teaching and tasks of direction, it is also that of the goves at the school
which is questioned. The management of the time of the so partiteation activity requires a
demanding organisation and a necessary adjustment of the taskdiragdo the real work. The
director causes a style of management allowing promoting the wade itiee establishment. This
work is just like registered above all in a teamwork with teacliaeagues as him. This
management is very often prevented bg tisks of the daily newspaper and the management of
time reserved for each type of task. But beyond the organisatiomate, it is also the question of
the statute which is posed at a given time and which is found in the middle of the governance.

Methodology. In front of the extent of the tackled subject, the first exployat@ork
consists in examining the effects of the time of discharge oaftéetive realisation of the tasks of
direction. A population of principals of a rural department wasedvib answer a questionnaire
about their declared professional practices.

Results The first results join the concern of the directors who chaione time to exert their
missions suitably. One could infer at the time of discharge a signifeffect ovethe duration of
the realisation of certain tasks of direction and to think thptaved to be favourable with an
effective governance of the school. Our results necessarily do nottlgis iway and the effect of
the time of discharge is not proven wilktis research work.

Conclusiont One could expect to find a significant correlation between the time of discharge
of the teaching and that reserved for the realisation of the tafskkrection. However, the
serviceable time for the realisation of the attiwr the expertise of the director is not inevitably
enough to explain the principal difficulties encountered in the exedfidbis profession. The
directorial governance is in some way inevitably affected anddarectors very often display
adaptivestrategies. Those enable them either to cross one period of istpamgth, or to be
maintained on their station or then they are constrained to give up this function gradually.

Key words direction of school, governance, planning activity, managemesmfainload,
time overflow, stress, burnout, coping.

Ztraduction Pierre Bricage
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Enseignement et pratique de IOanthropologie

dans une universitZ pluridisciplinaire:
quelle pZdagogie pour quelle gouvernancg

Abel KOUVOUAMA ,
Professeur dOanthropologie
Laboratoire ITEM [dentitZ et Territoire des flites MZridiongles
UniversitZ de Raet des Pays de I'Adour, Pau
abel.kouvouama@univpau.fr

RZsumZz

LOanthropologie fait partie des sciences sociales qui ont poulQ%seitgse des productions
et des reproductions sociales de IOhumanitZ sous les formetiveslletindividuelles. Pars
originalitZ et son histoire fondatrice conflictuelle, elle s@ashZ comme projet scientifique et
pZdagogique dOZtudier et dOapprZhender IOAutre pour apprendre ~ sesobmeaié. De meme,
les sociZtZs actuelles et les individus Zprouvent audgumtle besoin toujours croissant de
comprendre la richesse de toutes les diversitZs culturelleoiles. De fait la pratique
anthropologique se situe aux interstices de 10altZritZ et detfiadiptinvite ~ une pZdagogie de
la diffZrence constite dans IOunitZ de IOhumain. Pour son activitZ pZdagogique, |Oanthropologi
mobilise les chercheurs venant de diffZrents horizons du champ des savoirs.

Dans 10idZal, envisager une pZdagogie de IOanthropologie pour un public Ztudiant nc
destinZ directeent ~ IOenseignement et ~ la recherche anthropologique prZsenteZuh i
formateur intZressant * long termenais elle montre aussi dans le court et le moyen terme, les
limites performatives dOun tel enseignement apprZhendZ de deuresnasvit comne une
discipline erlpthlque marginale et sans intZret pour sa médimcamentale en somme, une
simple discipline dOappoint qui viendrait rassurer les conscieqoé®lles ont ui rZell®
pratigue de IQinterdisciplinaritZsoit, vZritablement comme un savoir nZcessaire "~ la
comprZhension des sociZtZs humaines en renouvellement perpZtuel. Cdamsiemnt tel contexte
envisager une pZdagogie de IOanthropofoBieur quel publi® Quels sont les diffZrents acteurs ~
impliquer dans cette activitrZflexive? Au moment oe les rZformes universitaires confinent de plus
en plus IOanthropoIogle un r™le dOauxiliaire des sciences sbdial@aines, quelles sont les
eronses Znergiques et intelligentes les appropriZes ~ ofp@®@est cet ensdmbe dZfis que la
prZsente communication entend relever en partie.

Teaching and practice of anthropology in a multifield university :
which pedagogy for which governance ?

Abel KOUVOUAMA,
Professor of anthropology
ITEM (Identity and Territory of the Sahern Elites) Laboratory

Abstract*

Anthropology belongs to the social sciences. They have as a task thsisapé the
productions and the social reproductions of the humankind, in the collentivedividual forms.
By its originality and its conflitng founder history, it has as a scientific and teaching project to
study and to apprehend the Other One, in order to learn how to know onetedfsame way, the
current societies and the persons are living daily the algapsing need to understartie
richness of all the cultural and social diversities. In fact dhthropological practice is at the
interstices of the otherness and the identity; it invites pedagogy of the difference built in the

! traduction: Pierre Bricage
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unit of the humanity. For its teaching activignthropology mobilises researchers coming from
various horizons of the field of the knowledge. In the ideal, to considatapgy of anthropology
for students not directly intended into anthropological teaching or resisanttiormative interest

in thelong run. But it also shows in the short and medium terms, the patfeenimits of such an
apprehended teaching in two manners; maybe like a peripheral, matgicipline and without
interest for its fundamental matter; indeed, a simple auxiliasgipdine which would come to
reassure the consciences that they have a OrealO practicéntdrdligciplinary objects; maybe,
truly like a necessary knowledge for the comprehension of the petpatly renewing human
societies. How in such a context tonsider a pedagogy of anthropology? For which public ?
Which are the various actors to be implied in this reflexive agti?i At the time when the
university reforms confine more and more the anthropology into a rolexidaay of the social and
human siences, which are the energetic and intelligent answers to opgegaately? It is this set
of challenges that the present communication intends to take up partly.

Introduction

Nous avons dZlibZrZment fait le choix dOaborder dans une dZmaesie rZdl question
de 10enseignement et de la pratique de IQanthropologie dans une upiuedigdiplinaire et
multi-site comme IQUniversitZ de Pau et des Pays de IOAdour.l&JdZrerche dOobjectivation
participante nOa de sens que lorsquQelldheHesoulever des questions liZes ~ 10Ztat du savoir
anthropologique dispensZ de nouveau depuis quatre ans " peine dans cetseftenit
universitaire; ~ saisir IQactivitZ pZdagogique de IOanthropoIogue insZrZ dans uscaeatifipue
local avec sesaditions, ses habitudes et ses Zvidences partagZes au sein sumdénpaiOhistoire,
lieu de son rattachement institutionnel au sein de IOUnitZ de iBoretatle Recherche en Lettres,
Langues, Sciences Humaines et Spett ceci surtout ~ une pZriodeuciale o IOun des acteurs
dominants de la gouvernance universitaire, = savoir, le ministeri®#dducation nationale et ses
experts dressent le bilan du travail scientifique et pZdagogiqusZr4sdr les enseignants
chercheurs par rapport ~ un autre east 10Ztudiant. Et comme le souligne Pierre Bourdieu,
OLOobjectivation scientifique nOest complste que si elle inglainede vue du sujet qui IOopere et
les intZrets qu@il peut avoir ~ IOobjectivation (notamment quand il @kjextin propre univey,
mais aussi IOinconscient historique quOil engage inZvitablement dans sbrP@avaconscient
(ou transcendantal) historique ou, plus prZC|sZment acadZmique, il faut entBedsermble des
structures cognitives qui est imputable aux expZrienogsrgment scolaires, et qui est donc en
grande partie commun ~ IOensemble des produits dOun meme systeme Boattiimal D ou, sous
une forme spZcifique, " tous les membres dOune meme discipline ~ emtnoemnZ? En prenant
en compte les multiplemodes dOinteraction entre ces trois acteurs, on mesure le fassZugyO
avoir entre les diffZrentes especes de pouvoirs et de capitaht{ique, culturel, politique et
symbolique) dZtenus par les uns et par les autres. De quele e® capitakcientifique et de
capital culturel et politique dispose IOanthropologue dans un tel céht@uts sens petiit donner
~ |Ganthropologie quiy est dispen8Ze

La conception que nous nous faisons de IOanthropologie sOinscrit dans urrtigiséodie
renouvellement tant de la discipline que de ses objets dOZtude. Cette anthropolquperayante
dZgager les lois gZnZrales de la vie en sociZtZ, ~ partir d@es®n critique sur 10unitZ de
IOhomme apprZhendZ " travers diffZrentes temporatit@sdues, et sous la diversitZ des cultures,
des croyances et des pratiques. Autrement dit, il sOagit pourdfidotfie qui fait partie des
sciences sociales et humaines, selon Maurice Godeli@gradyser les conditions de production et
de transfomation sociale de I'humanitZ sous ses formes collectives et indieslugl.), de
reconstruire les faits, c'etdire leur donner un sens dans le champ d'une thZorie, d'un systeme
d'hypotheses, ce " partir d'un ensemble de procZdures d'examen, deimdthnalyse (E), ensuite

2 Pierre Bourdieu, LOobjectivation participanteAwtes de la Recherche en sciences sociales nj R&ls, Seuil,
dZcembre 2003, p. 47.
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de suivre I'Zvolution de ces faits, dZterminer la nature des domamafons observZes en
apprZhendant non pas des ZvZnements singuliers et dispersZs, maisedesusg@in desquelles
ceuxci prennent place et trouvent seb® Le projet anthropologique consiste, " les
diffZrentes mZthodes dOapproche et les ruptures historiques, “I@eapeort de [OunitZ et de la
diversitZ du genre humain. LOanthropologpeligne Mondher KilaniQplace les diffZrences par
lesqueles se distinguent les sociZtZs et les cultures au centra dénsarche. Elle fait appel ~
IOanaIyse comparative pour saisir sous les discontinuitZs observablesci#iZs, des invariants
propres " toute IOhumanitZ (E) Le projet anthropologique estid@ar les rapports du local et du
global, de penser IQautre et le meme sous leurs aspects les plu®divers

COest dire que par son originalitZ et son histoire fondatricectgeifé, elle sOest donnZe
comme projet scientifique et pZdagogique dG#tetlidOapprZhender IQautre pour apprendre ~ se
conna’tre seineme. De meme, les sociZtZs actuelles et les individus Zproaueqgtiotidien le
besoin toujours croissant de comprendre la richesse de la diversitiélle et sociale. De fait, la
pratique athropologique se situe aux interstices de |OaltZritZ et detitdjdelle invite ~ une
pZdagogle de la diffZrence construite dans IOunitZ de IOhumainorPaativitZ pZdagogique,
IOanthropologie mobilise les chercheurs venant de diffZrents hodaonkamp des savoirs.
Comment dans un tel contexte envisager une pZdagogie de IQanthr@pBlogiequel publi@
Quels sont les diffZrents acteurs ~ impliquer dans cette @ctiiflexive? Au moment oe les
rZformes universitaires au niveau nationatfeent de plus en plus IC)anthropoIogie “ un r™le
dOauxiliaire des sciences sociales et humaines, quellee$(iw¢nses Znerglques et intelligentes
les plus approanes oppogecCOest de ce travall pZdagoglque et de ses prZsupposZs quO|I sOa
de rendre compte " travers ces quelques lignes, en procZdant deem@mdiennZe " partir dOune
triple postulation la premiere consiste = interroger ce que recouvre la notion de gaanee. La
deuxisme souleve les questions ZpistZmologiques liZes “digeaesment de |Oanthropologie comme
discipline complZmentaire des autres sciences humaines éésoEiafin, la troisisme postulation
met en relief les avantages et les inconvZnients dOun enseigneme@une pratique
anthropologique dZliviZe " un publrariZ dont la matiere est quelque peu marginale.

La notion de gouvernance

Elle appara’t pour la premiere fois au Xfi siecle en France, dans une acception technique
pour signifier la direction des bailliages, et fera surtout foraeres le monde angkaxon. Au
Moyen Age, les historiens anglais font usage du moternancepour dZsigner le mode
d'organisation du pouvoir fZodal, avant que la notion ne prenne un sens geuddas la langue
anglaise " la fin du XX" siecle, dans lechamp Zconomique libZral des entreprises et des
organisations qui est celui de la mondialisation. De nos jours, ¥ ssalivent retenu dans la
dZfinition de la gouvernance, le mode dOexercice du pouvoir dans la gestimssoesces
Zconomiques et soci dOun pays. Dans les annZes 1980, la Banque Mondiale y dZgageait trois
ZIZments caractZristiques de la gouvernance, ~ saeoiorme dOun rZgime politiquia capacitZ
dOun gouvernement de concevoir, de formuler et de mettre en Tuvre degueslié la maniere
dOassurer les fonctions du gouvernemenfin, les processus par lesquels IQautoritZ est exercZe
dans la gestion des ressources dOun pays. Par la suite, danZéss1992, suite ~ des critiques, la
Banque Mondiale apportera quelgues neanen distinguant quatre dimensions principales
relatives, au cadre juridique du dZveloppement dOun pdgsgestion du secteur public la
responsabilisation ~ IOinformation et ~ la transparence. Et selon Philippe MoBefarges qui
dZgage sa dimsion historique, la gouvernanainscrit dans la constellation d'idZes produites par

3 Maurice Godelierles sciences de IOhomme et de la sceivftance, analyse et propositions pour une paléig
nouvelle Paris, La Documentation franeaise, 1982, pp222

* Mondher Kilani,Introduction " IOanthropologjé.ausanne, fditions Payot, 1992, p. 21.

® Dans la gZnZalogie qu'il fait de la notion devgonance dans son acception contemporaine ~ pirti990, Philippe
Moreau Defarges retient notamment les ouvragesagbort suivants: James Rosenau et Ernest Czentiréd), (
Governance without Governmeii992; Jan Kooiman (dir.Modern Governancel93; James March et John Olsen,
Democratic Governangel995; Commission des Nations Unies sur la gowrare globaleNotre voisinage global
Rapport de la Commission de 28 experts, 1995.4tise quelldZe de gouvernance se modsle au carrefour des

http://www.afscet.asso.fr page 1323




5 PZdagogie de la Gouvernance et Gouvernance de la PZdagogie
JournZe®\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences

la mondialisation, avec pour implications majeures, la formation d'inraiiigsr interdZpendances
et la contraction massive de l'espace et du temps. Ainsi, la goneerfserait justement ce
processus d'organisation et d'administration des sociZtZs humaines, danssplect rest
I'’Zpanouissement des diversitZs (...). La gouvernance s'inscrit dansgedtiepermanente de
meilleurs systemes de gestion des hommes et desuress. Pour la gouvernance, la dZcision, au
lieu d'stre la propriZtZ et le pouvoir de quelquess (individu ou groupe), doit rZsulter d'une
nZgociation permanente entre les acteurs sociaux, constituZs en partehairesmste jeu, le
terrain de jeu pavant stre une entreprise, un ftat, une organisation, un problsme " rZs6tidre
fvoquant les rapports entre la gouvernance et la dZmocratie, l@ meteur stipule que la
gouvernance peut stre analysZe comme un systeme dZmocratique de ;gestae sengue celle

ci utiliserait les ingrZdients de la dZmocratie dans une guigp de management, en considZrant
notamment

- Le pacte fondateur par lequel IQaccord entre les acteurs speiangt un espace de jeu, oe
chacun peut et doit jouer.

- LOaffirméion de 10ZgalitZ des acteurs comme la regle de jeu az@tgiartagZe par tous,
donnant ainsi le primat du droit et de IQautoritZ sur la force.

- La participation comme expression dZmocratique permettant I0erghgiea citoyens
dans la formulation dprojets communs o+ chaque acteur doit et peut gagner.

Cependant comment envisager une bonne gouvernance, si les rapports de force etrde pouvo
entre les diffZrents acteurs sont inZgauwe qui est dOailleurs inZvitable si IOon prend en compte le
fait, selon Pierre Bourdieu, qqun fin de compte, toute instance qui exercéiam@Zdagogique
ne dispose de IQautoritZ pZdagogique quOau titre de mandataire degroagsss dont elle
impose |Oarbitraire culturel selon un mode dOimposition dZfimit@abitraire au titre de dZtenteur
par dZlZgation du droit de violence symbolique de IQautoritZ etdé pAgagogique entre les
diffZrents acteurs de IQinstitution scolaire

LOenseignement de I0anthropologie ~ IDUPRANtours et contraintes

LOendgnement de IQanthropologie, nous avions inaugurZ depuis septembre 2002, apres
trois ans passZs prZcZdemment comme enseigremheur au Centre de sociologie europZenne du
College de France aupres de Pierre Bourdieu est principalemenindestdes Ztudnts non
spZcialistes issus de diffZrentes disciplind®histoire, [Ohistoire de |0art, 1QarchZologie, la
gZographie, la littZrature, le droit, la science politiques. Hosd@ee jusqud” ce jour dOun
dZpartement dOanthropologie, les mZthodes pZdaogipur dispenser lOenseignement de
IOanthropologie varient en fonction des objectifs visZs par I0un owtpar EDOUFR des Lettres
langues et sciences humainés cours dOinitiation ~ IQanthropologie historique coneu pour le
premier semestre de licénce 1, consiste dOabord ~ analyser le rapport de IOanthropologique *
IOhistoire ~ partir de 10objet, des thZories et mZthodgsimEpaux courants (Zvolutionnisme,
diffusionnisme, culturalisme, fonctionnalisme, marxisme, structuralistiynamisme sdaal).des
thZories et mZthodes. Enstuite, il aborde quelques themes fondametdaparentZ, le don et
contredon, le mythe, la religion, le pouvoir et le sacrZ. Il sOagit pou nous tre iccent sur
IOimportance de IOanalyse comparZe. Pour lestresngeet 6 de la licence 3, deux enseignements
sont dispensZs

Avec le coursAnthropologie de IO ftat et mondialisatiptes objectifs visZs sont dOune part,
dOanalyser le processus historique de formation de IOftat en Afiipadarienne ~ traverssle
multiples nZgociations de rapports entre la sphere du public et laespheprivZ dOautre part, de
comprendre dans le contexte de la_mondialisation, les modes dOZmei@anteurs prles de
rZseaux sociaux et les formes inZdites de reconfigurdtioliftat. Ainsi sont ZvoquZes les

guate dominants du dernier quart du XXsiecle : la victoire de I'Occident; la fin des iaditudes et des conflits de
propriZtZs; 'universalisation de I'esprit dZmodgae; enfin une machine ~ produire de plus en péfiicace. Mais
ajoutet-il, chacunde ces facteurs est lourd d'interrogatitin&f. Philippe Moreau Defargeka gouvernanceParis,
Puf, Que saige?, 2003, pp.40).
® Philippe Moreau Defargeka gouvernanceParis, Puf, Que saje?, 2003, pp.&.
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questions de mZthodes relatives " IOhistoricitZ de I'ftat equéfsubsaharienne, et celles des
logiques dQacteurs en rapport ~ la reconfiguration de I'ftat. Quanotues |nt|tuIZAnthropoIog|e
des mondede theme st consacrZ aux rifes sociaux, sociabilitZs urbain@slOaccent est mis sur
une lecture anthropologique transversale des rites sacrZsastesiaur les rites festifs, ainsi que
sur les inventions et fidvention des sociabilitZs urbaines et risaém France, au BrZsil et en
Afrique subsahariennd.OidZe centrale consiste ~ dire que toutes les sociZtZs huataioetent
une place plus ou moins importante aux rites. De meme, chaque grdwgmgiecmicresociZtZ
dispose de symboles utilisables loesld mise en scene de soi et du groupe. Les rites sact&s et |
rites profanes commandent un ensemble de conduites individuelleslesttived rZpZtitives,
ordonnZes, le plus souvent codifiZes, et nZcessitent un support comoedhZsion des indivislu
ou des groupes " des valeurs donnZes: rites d'institution, ritesartsgression; rites sportifs,
politiques, religieux, sociaux. On sOemploie ~ comprendre, -ge'egti justifie le recours aux rites?
Puis, en identifiant la trame qui les relie ou dif&Zrencie les uns des autresn apprZhendant la
forme et la densitZ de rZseaux d'interrelations et de sttE‘flabiUi existent entre les individus et les
groupes. A partir de diffZrents apports chorlqueS et dOune analyseZeodqsasnuatlons et du
vZcu des agents sociaux dans les sociZtZs europZennes, améticdiicesnes, on analyse alors
quelles formes de gouvernance politique, Zconomique et culturelle peyviret $@s sZminaires
du master dOhistoire, dOhistoire de |Oart et dOaietzitegt des themes suivantsdentitZ et
gouvernance ModernitZs et mZtissagese sZminaire du master des ftudes anglophones est
consacrZ 10analyse du discours chez Edward Said et chez Pierre Bourdieu

E IOUFR de Droit, les cours de sociologienmelle sont dispensZs sur le theffieZories
socicanthropologiques de la dZvianc®ans ses dZbuts, la criminologie comme discipline
scientifique sOest longtemps dZveloppZe hors de IQinstitution ume@iaada, USA, Europe.
Des mZdecins et desigtes pZnalistes se sont intZressZs " la sociologie criepinglis dans une
perspective naturaliste. On sOemploie ~ montrer comment lessagg@durkheim, de Tarde et des
sociologues de IOfcole de Chicégotamment dOErving Goffman et dOHoward Becker
contribueront " replacer [Qanalyse de la dZviance dans une theesphcs large, celles de
IGanomie, de la transgression et de la dZlinquance. Pour ce quil@tsti#ut de Formation et de
Recherche au DZpartement des sciences sanitaires é¢ssauis avions en 2004 dispensZ, ~ la
demande de nos collegues des enseignements sur le @ulnee, intZgration, identitZ, mZmoire et
reprZsentations sociale®es exemples prZcis ont ZtZ fournis pour une meilleure comsiathe
des concepts.

Une aute expZrience pZdagogique commencZe depuis quatre ans, se poursuitgLisgud”
" 10Institut de Formation de Cadres en Soins Infirmiers. kidap¥ dagogique nous amene " traiter
en coursjes influences des concepts de Pierre Bourdieu dans IOZdutasaconcepts les plus
analysZs sontle champ et ses propriZtZs (champ scientifique, champ religeampcpolitique,
champ littZraire dOune pahDactlon pZdagogique, IQautoritZ pZdagoglque le travail pZdagoglque
|GautoritZ scolaire, le syst-méOenselgnement le travail scolaire, |Oethos, etc. DOautre part, *
IOInstitut du Travail Social qui a ZtZ baptisZ il y deux anguin®ierre Bourdieu, les
enseignements de IOanthropologie portent selon les filieres de @rraatiOanthropologie de
violence sur anthropologie et interculturalitZsur IQanthropologie de IQimmigratidre but est
aussi de rZpondre ~ une demande pZdagogique et sociale forte de pBagibrpar les Zleves et
les Ztudiant(e)s dans le DZpartement des PyrZnZegjadanmeme si pour le moment, il nOexiste
pas dZpartement dOanthropologie en tant que tel.

Comme nous pouvons le constater, |Oenseignement de |Oanthropologi& esingason
contenu et dans les objectifs poursuivis. La pZdagogie de IOanthropodtigieZp consiste "
amener |OZtudiant non seulement ~ ma’triser les outils thZat&leslZmarche anthropologique,
mais Zgalement " faire par les lectures, les enquetesr@dgnteproche ou lointain, IOexpZrience de
|OaltZritZ dynamique. QuOest cexplique cette demande dOenseignement de IOanthropologie de la
part des enseignants et des ZtudiantSstce un rZel besoin de savoir et de curiositZ
anthropologiques ou bien de recherche de comprZhension personnelle @uPsernsens, nous
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dZsignons Kdsemble des systemes pratiques et symboliques par lesquels, |Oistixgtire son
rapport ~ 1Qautre, " la nature et " la sociZtZ. Il y a don@dastages et des inconvZnients. Dans
IOidZal, envisager une pZdagogie de IOanthropologie pour un pdialit Abn destinZ directement
" 10enseignement et " la recherche anthropologiques prZsent@ren formateur intZressant
long terme mais elle montre aussi dans le court et le moyen termimiéss performatives dOun
tel enseignement apprZhendE deux manieres soit comme une discipline ;ﬂrlpthlqueD
marginale et sans intZrst pour sa matiere fondamentale somme, une S|mpled(90|pllne
dOappoir® qui viendrait rassurer les consciences quOelles ontOuteleO pratique de
IOintersciplinaritZ; soit, vZritablement comme un savoir nZcessaire ~ la commsidhedes
sociZtZs humaines en renouvellement perpZtuel.

Des ouvertures anthropologiques associatives et institutionnelles siiges

Conscient de notre solitude disciplinairapus avons, par un hasard heufeue
circonstances, lancZ depuis 2003, avec les enseignants, les déewesences Zconomiques et
sociales des lycZes de Pau, notre laboratoire ITEM et I@Irdiit Travail social, une sZrie
dOactivitZs pZdagogiques aertifiques autour déOluvre de Pierre Bourdieu en pratiques$
sOagit dans un premier temps de rencontrer les Zlsves detg#reénatle E.S., pour une Zvaluation
discussion de leurs travaux dOinitiation ~ IOenquete en sciendakessoet une prZstation
personnelle du mZtier de chercheuet des apports de Pierre Bourdieu " la connaissance. Ensuite,
quelques universitaires sont invitZs ~ donner des confZrences " I@lihider Pau et des Pays de
IOAdour, dans le cadre du theme gZnZral retems, @uicertations avec les professeurs des LycZes
Louis Barthou, Sairfohn Perse et Saifiiricq.
Par la suite, deateliers de rZflexiosont organisZs le lendemain qui ont pour visZe de construire
progressivement une rZflexion collective, en dZbattam @it de sociZtZO, avec et " partir des
interventions des participantson initiZs aux travaux de Pierre Bourdieu et aux sciencedesocia
Cette expZrience pZdagoglque et scientifique se poursuivra er2@d@ravec le theme consacrZ
aux Gespaces dpouvoirO.

En regroupant nos ressources humaines et nos Znergies intédlechors, anthropologues
des UniversitZs de la RZgion dOAquitaine avons pris une initiativietibessante. Il sOagit du
projet dOorganiser chaque annZe, IQuniversitZ eurept internationale dOZtZ en anthropologie.
Celui-ci se situe dans le prolongement des orientations prises par ISithite Bordeaux 2 et le
DZpartement dOanthropologie de dZvelopper les activitZs ayant ure qoupZenne et
internationale, danen contexte historique marquZ par I0Zlargissement de IOEurspda@Cze
contexte quOil sOest tenu du ler au 21 juillet 2006, " IOO@)Imieary (Pays Basque), Centre
dOZducation au patrimoine, la premiere universitZ europZenne etatiotee dOZtZ en
anthropologie. Cellei a ZtZ organisZe par les UniversitZs Victor Segalen BordéBBpartement
dOanthropologie) et IOUniversitZ de Pau et des Pays de IOAdouenanapaavec le Conseil
GZnZral des PyrZnZisantiques. Celleci a reeu falement 10appui matZriel du ministere de
IGenseignement supZrieur et de la recherche et le label OuniversitZ reitpZetO.

En fin de compte, sur le plan horizontal, IOanthropologie suscite dRx&gjilen un rZel
engouement tant du public que desdiétnts; mais sur le plan vertical, il souffre dOun manque de
formation initiale et dipl™mante ~ IOUniversitZ de Pau etagesd® IOAdour disposant de plus de
12.000 Ztudiants en attente dOune telle initiative. Il sOagit peathiepologues de renser le
rapport de force au sein de IQinstitution, en faisant voir ce qnterdmalogle apporte ~ la
consolidation de la formation des Ztudiant(e)s et des professmnnsla;nti’e du travail et de
I©Zducation en ce dZbut du XXkiecle o, plus que jamis, IOhumain doit stre replacZ au centre

" Des professeurs de sciences Zcagoes et sociales du lycZe Louis Barthou o avaidiZ Pierre Bourdieu voulaient
inaugurer une sZrie de rZflexion avec les Zlevesctisses terminales autour de |Qluvre du socielpgn associant
IQUniversitZ de Pau. JOavais ZtZ recommandZnurFoapeau du Centre de Sociologie EuropZenne dug@atle
France, avec qui nous avons travaillZ de 1999 228@pres de Pierre Bourdieu, en tant que ma’treatéZrence
associZ.
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de toute action de dZveloppement. COest assurZment, un pari pZdagogmuet™ un dZfi
anthropologique et politique ~ relevBr
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LE MANAGEMENT DES CONNAISSANCES
MYTHE OU REALITE

GZrard DONNADIEU
Ancien Professeur "~ I'|AE de Paris (UniversitZ PanthZorbonne)
Ancien Directeur d'ftudes " Entreprise & Personnel
gerard.donnadieu@wanadoo.fr

RZsumZ

Dans la littZrature managZrialeest beaucoup question de KM (knowledge management)
traduit en fransais par management des connaissances:ilStagite nouvelle mode, d'un gadget
managZrial comme il en a existZ des dizaines, modes ou gadgetstqui femps, de plus en plus
court,la fortune des cabinets de conseil ? Ou bien dladjitne Zvolution pZrenne, de la dZcouverte
d'un nouveau mode de gestion et de planification qui s'imposera durablemeours des
prochaines annZes ?

- LE MANAGEMENT DES CONNAISSANCES A TOUJOURS EXIST f !

- QU'EST-CE QUE LE MANAGEMENT DES CONNAISSANCES AUJOURD'HUI ?

- L'INSTRUMENTALISATIONE

Aujourd'hui, le dZfi ~ changZ de nature et se fait plus pressara siaple transmission des
connaissances, on est passZ " I'Zchange des connaissances syopuisllé la sZlection des
connaissances actionnables. C'est ~ ce stade que peut apparaiytbde la croyance que cette
sZlection sera facile et meme quasitomatique par le recours ~ une immense banque de donnZes
informatique et ~ un logiciel de reelche qui dZchargeraient en quelque sorte les dZcideurs
humains de leur mission. Il n'y aura qu™ faire tourner la machine gotenir magiqguement le
modele actionnable qui permettra de trouver la bonne rZponse au probbutecela en s ‘Zquipant,
moyenrant finance, des ordinateurs, des logiciels et systerpsrts Odernier criO.

Ce mythe de linstrumentalisation dispense les acteurs 'avoir ~ faire preuve
d'intelligence, d'autonomie et de prise de risque !

La sZlection des savoirs actionnables estrablgme de nature ZpistZmologique avant d'stre
de facture instrumentale. Cela passe par la construction d'un nsgdt#miquequi ne se trouve
jamais au bout d'un raisonnement dZductif, mais renvoie ~ une diémiaduictive, analogique oe
limagination ¢Zatrice du concepteur joue un grand r™le. Une fois dZfinieseegitignes d'un
tel modele, les outils informatiques peuvent venir en complZmeet Usine sauraient se substituer
" l'intelligence du concepteur ! Et c'est tres bien qu'il en soisiai

Pas plus qu'il n'existe de fin de I'histoire, il n‘existera jamais de savoluabso

Mots-clZs: connaissances, instrumentalisation, management, mythe, systZmique

1 Sur la fason de construire un tel moale, se erngr " l'ouvrage :
Donnadieu GZrard et Michel Karsky (20Q2)systZmique penser et agir dans la complexitisons, Paris.
2 Voir "L'approche systZmiqué : http:/fr.wikipedia.org/wiki/Approche syst%C3%A9mique
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KNOWLEDGE MANAGMENT, MYTH OR REALITY ? °

Mr GZrard DONNADIEU
Former Professonithe IAE of ParisRanthZosSorbonne University).
Former Studies Manager dEQirepriseet ManagementO.
gerard.donnadieu@wanadoo.fr

Abstract

In the managerial literature, there is a lot of talk about KWofvledge Management),
translated into French a§Management des Connaissar@es

Does it work out a new fashion, a new managerial gadget as dozssdyahrose, fashions
or gadgets giving fortune to the Management Consultancy for a shorter atett Shw@? Either is it
a lasting evolution, the discery of a new monitoring and planning way which will impose during
a long time in the coming years?

- KOWLEDGE MANAGEMENT ALWAYS EXISTED !

- WHAT IS KOWLEDGE MANAGEMENT TODAY ?

N THE INSTRUMENTALISATION.

Nowadays, the nature of the challenge is changird raore striving, from the simple
knowledge transmission, we went in knowledge exchange, then to seledtiastionable
knowledge.

It is at this step that the myth can appear, the belief thasd¢hestion will be easy and even almost
automatic by turningo a boundless database and data mining software which would disblgarge
the way the human decision maker of their mission.

One will have only to run the machine to get by magic the actionablel,nvdaieh will
provide the good answer to the problem.

All that by kitting out, by financial means, the Olatest vogueO computers, software and exper
systems.

This myth of instrumentation will exempt the actors from intelligeaeidence, autonomy
and risk matching!

Selection of actionable knowledge is a questidnepistemological nature before being
instrument crafted. It is going through the construction of a systemiclmddeh is never found at
the ends of a deductive reasoning, but draws back to an inductive, analqpoadch, where the
designerOs ctéee imagination plays a great role.

Once defined the main lines of such a model, the software tool€arae as a useful
complement. They couldnOt substitute to the intelligence of the degigdet is well done that it
works like that!

There will exi$ no more absolute science than end of history.

Keywords Knowledge, Instrumentation, Management, Myth, Systemic.

® traductionfric Beaussart
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Introduction

Depuis quelque temps, il est beaucoup question dans la littZratnegnale de KM
(knowledge management) que l'onduid en franeais par management des connaissances. Dans le
discours de certains consultants, le KM serait I'innovation majéaree dZbut de siscle, il
rZvolutionnerait la gestion de I'entreprise et serait devenetieufadZterminant de sa performance.
Et les dirigeants d'entreprise sont bien entendu incitZs ~ seenset phase avec ce discours,
moyennant l'achat d'Zquipements Zlectroniques et de logiciels spptistt coZteux. Faute de
guoi, on les menace de ringardise et de banqueroute !

S'agitil I" d'une nouvelle mode, d'un gadget managZrial comme il en a existZdeesi
modes ou gadgets qui font un temps, de plus en plus court, la fortune aetscabnseils ? Ou
bien s'agiil d'une Zvolution pZrenne, de la dZcouverte d'un nouveau modestlen et de
planification qui s'imposera durablement au cours des prochaines annZes ?

Pour pouvoir rZpondre ~ ces questions, commeneons d'abord, un peu " la ndmiere
Fernand Braudel, par un petit parcours dans I'histoire Zconomique "longue” deitAuman

I. LE MANAGEMENT DES CONNAISSANCES A TOUJOURS EXISTE
A)- |l existait dZj" dans les sociZtZs primitives.

Dans ces sociZtZs sans Zcriture, gouvernZes par la trad@isynt les anciens qui
dZtiennent le savoir et ce sont vers eux que I'on seet@mrcas de probleme imprZvu. Dans de
telles sociZtZs en effet, il y a tres peu d'acquisitions de ssamaies nouvelles et tous les savoirs
requis par la survie de la sociZtZ sont censZs tre dZj" cdiRies.de nouveau sous le soleil"
comme il est Zardans I'EcclZsiaste. Le problerutef est alors drganiser la transmission de ces
connaissancegardel” le fil des gZnZrations. Cette transmission ne peut passgragueie de
tradition orale et par mZmorisation dans des cerveaux humains, loeitgila capacitZ de stockage
et valorise le r™le des anciens. En Afrique, lorsqu'un vieillamhrdis, c'est comme une
bibliotheque qui brzle &-on pu dire.

B)- Et son importance s'est accrue dans les sociZtZs antiques.

Le probleme ne change pas fondana@ment de nature lors de l'apparition des premisres
sociZtZs antiques, 4000 ans avant JC, sociZtZs rendues possiblespareld des citZtats et
l'invention de I'Zcriture. Certes, la capacitZ de stockage du sagmirente considZrablement gr¥%oce
" la mZmoire Zcrite, mZmoire collective de la sociZtZ, mise en luvre paastes celle des scribes,
des lettrZs et des pretres, qui en dZtient le monopole " la suite d'un long appyerdis$Zcriture et
de la lecture. C'est dZsormais sur cette castergpose l'organisation de la transmission et du
stockage des connaissances. Et c'est cette caste quirg@ectia conseiller les chefs politiques de
la citZ et d'enseigner le peuple.

Gr¥%oce ~ sa capacitZ de stockage bien supZrieure, ce modeicte dgestonnaissances
permet plus facilement la prise en charge de savoirs nouveauxil iaigit d'un phZnomene " la
marge. Ces sociZtZs antiques demeurent en effet des socilétzsabiéitZ, oe les Zvolutions sont
tres lentes et oe la frZquence d'appiarit de savoirs nouveaux est limitZe. De plus, la caste des
lettrZs, soucieuse pdessus tout de conserver son pouvoir dinfluence, se montre souvent
rZfractaire ~ l'acquisition de connaissances nouvelles qui peurariildr son fonctionnement
interne etdZstabiliser le r™le essentiel donnZ par les sociZtZs antiguésirismission de la
tradition.

CaractZristiques des citZgats de I'AntiquitZ, ce mode de management des connaissances
va perdurer dans les empires et les grandes civilisations qui isgeata’ partir du L millZnaire
avant JC : empire Zgyptien, babylonien, perse, indien, chinois, romain ; puEcsgent au cours
des temps historiques sous les formes de I'empire byzantin, de I'empire chinal§atimasulman
des Ommayades et |é&dassides, de la tentative carolingienne de restauration derkeromain
d'Occident.
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C)- Le tournant de la rZvolution technique du MoyerAge.

Pour que les choses commencent ~ changer vraiment, il faut attendigbut du I
millZnaire de notre re, avec la premiere rZvolution technique qui va se dZrouler en Europe
Occidentale, du XI'® au XIV'™ siecle.

Pendant longtemps, on a sestimZ le r™le du MoyAge dans le dZveloppement
occidental et il a fallu les travaux de grands mZdiZvistes (eo@@orges Duby ou RZgine
Pernoud) pour montrer ~ quel point cette Zpoque fut marquZe par une ioéasvitZ technique et
un important dZveloppement Zconomique.

Le professeur Angus Maddison, dans un livre rZeant|'Zvolution de I'’Zconomie mondiale
au cours des deux derniers millZnaires, a mis clairement en Zvidetteerupture. Le niveau de
subsistance d'une sociZtZ agraire se situe au voisinage de 400del{@rstollars de 1990). C'est
la valeur observZe dans les sociZtZs traditionnelles cidremexiste encore en Afrique. Et ¢'Ztait
celui I'Europe occidentale en I'an 1000, apres les invasions barbares.

Gr%oce " linstauration d'une paix universelle et au dZvelopperdemtedi Zchanges
commerciaux, les empires rZussissent ~ porter cette valés® / 500 dollars par tete. C'Ztait le
niveau atteint par I'empire romain (et donc par la Gaule romameramiers siecles), par I'empire
chinois, puis par I'empire byzantin et I'empire musulman qui vont sucaddempires romain et
perse.

Or, le ptZnomene inZdit et sans Zquivalent partout ailleurs qui va se produerepe
occidentale au cours du Xf au XIV'™ siecles, est le doublement de la population accompagnZ
d'un doublement de la richesse par tste (soit un quadruplement du Ri8)sZdie donnZes par
Angus Maddisson, on peut tirer le tableau suivant :

fvolution sur la longue durZe du PIB par tete (en allars de 1990)

. AnnZel 1000 1500 1750 1913
RZgion
Europe Occidentale 400 800 1000 3500
Proche et Moyei®rient 450 450 500 650
Chine 450 600 600 500
Afrique 420 400 400 580

L'analyse historique montre qu'il s'agit d'un phZnomene endogene, liZ psmemitiel ™ une
suite ininterrompue de progres technlques et organisationnels. Dé&castde dZveIoppement par
rapport au restdu monde sortira, ~ partir du XVFf siecle, la sufpuissance europZenne qui sera
l'origine de son essor. Or, " la base de ce phZnomene, commedféﬁ anontrZ dans un prZcZdent
article de la revue Managemém;e trouve un nouveau nglme de gestlanrapport ~ la nature
portZ par une Zlite nouvelle de lettrZs, I'ordre cistercien fohdldaye de Clairvaux en 1115, par
Saint Bernard (109@153). Je ne reprendrai de cet article que la part relative awgemeat des
connaissances, laissant © matteur le soin de se reporter ~ I'ensemble de l'article puuirle
reste.

Outre leurs remarquables qualitZs d'innovateurs et de dZveloppeunsijries cisterciens
propagent largement les nouvelles connaissances, que ce soit dansaleedden|'Znergiden
diffusant 'usage du moulin ~ eau et " vent), de la constructiorc(éart roman), de la mZtallurgie,
des techniques de fermentation et de conservation (bisre, vin, froEjgee I'agriculture et de
I'Zlevage. La sZlection des plantes et des aminfait I'objet d'Zcrits qui circulent entre les
monasteres qui couvrent I'ensemble de I'Europe chrZtienne (plus dlier diZtablissements

* Angus Maddison, L'Zconomie mondiale : une perspeatillZnaire, OCDE 2001.
® Management interculturel et lesons de I'histoiterdre cistercien, Personnel nj 403, octobre 1999
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abbayes, monasteres, prieurZs, grareks nord de I'fcosse au sud de ['ltalie, de I'Ukraine au
centre de I'Bsagne). Au sein du rZseau cistercien, souple et dZcentralisZchasges sont
permanents et intenses. Des moines visiteurs circulent d'une dblkeytee. Les innovations, en
particulier dans le domaine technique, sont rapidement connues et se tlifigsate.

On voit ainsi se mettre en place le nouveau modsle de managemeobraesssances ~
l'origine de ce fabuleux dZveloppement Zconomique, modele ~ base d'Zchartgessplrence, de
mise " I'essai. Le probleme n'est plus d'abord la transnrissimisl'organisation de I'Zchange et
la validation des connaissances nouvelles

Certes, minZe par son succes Zconomique et surtout par la conwtserinces,
l'expZrience cistercienne ne durera meme pas deux sieGligés un nouveau modele de
managerant des connaissances aura ZtZ inventZ qui ne demandera qufe reora’tde
circonstances redevenues favorables.

D)- Tournant confirmZ par la rZvolution industrielle.

E IOaube du XIX® siscle, les circonstances semblent stre ~ nouveau propices. P& par
le mouvement de la philosophie des Lumisres, on peut faire dZmamzvdlution industrielle " la
fin du XVII"™ siscle (invention de la machine ~ vapeur, de la montgolfiere, du mdtiequard,
E) et la suivre jusqu” la veille de la Premiere ®tre Mondiale. Sur cette pZriode (17B813), les
donnZes statistiques de Maddison montrent que le PIB/tete de I'Eurcidentale a ZtZ multipliZ
par 3,5- accroissant considZrablement I'Zcart dZj" existant par rappagste du monde (voir
tableau prZZdent).

Et comme pour la rZvolution technique du Moyen Age, on va trouver un groupe social
porteur, fonctionnant selon une logique de rZseau et de transparenagt tesla communautZ
scientifique, issue des Lumisres et du mouvement de I'Encyclogdde® par Diderot. Cette
communautZ est soudZe par une meme croyance dans le r'™Mle denlaetraie la mZthode
scientifique, " la fois dZductive et expZrimentale, dont on peut trouver les fondetapstles Zcrits
de Descartes et de Pascal. Elle dismbsee langue d'Zchange, qui ~ I'Zpoque est principalement le
franeais. Elle se rZunit dans des lieux bien prZcis que sontalesssintellectuels, les loges
masonniques et surtout les acadZmies scientifiques dont la plupafbsddes au XVII® siscle.
Dans ces lieux, on s'Zchange les connaissances nouvelles, ordes, @it les met ~ I'Zpreuve de
l'expZrimentation dans les premiers laboratoires de physique et de chimie.

L'information circule vite en Europe et les XVIIf et XIX™® siecles sont bccasion
d'Zchanges intenses portant aussi bien sur les connaissances forldamgméa sur les
connaissances techniques. Pour ces dernieres, on doit noter que cesirawde cette meme
pZriode que vont se crZer en Europe les premisres Zcoles @imgZEit on sait le r™le que les
ingZnieurs vont jouer, en tant que mZdiateurs entre savoirs scientifiqga®irs pratiques, dans le
dZveloppement Zconomique du XTXsiecle.

Tout au long de cette pZriode, le modele cistercien de managememoulesisances
[organiser les Zchanges et valider les connaissances nousal@sjonc ZtZ mis en luvre sur un
mode considZrablement Zlargi.

II. LE MANAGEMENT DES CONNAISSANCES AUJOURD'HUI

Aujourd'hui, le dZfi qui nous est posZ en matiere de KM n'est plusaige et la validation
des connaissances nouvelles, mais celui de leur prolifZration. Corsloréemter dans le nombre
quastillimitZ des nouveaux savoirs ? Et comment sZlectionner ceux qui petreentiles pour
I'action que nous avons ~ mener. En quelgorte, les arbres risquent de nous cacher la foret.

Telle est bien la question qui nous est posZe : non plus Zchang@testlgalconnaissances
nouvelles, maisorganiser I'extraction des connaissances actionnablds'est™-dire celles que
nous utiliseons vraiment) au sein d'un rZpertoire immense et prolifZrarsvo@ss! La rZponse *
cette question se dZcline ~ deux niveaux : le classement et la sZlection.

A)- Le classement des connaissances d'abord.

Sans un classement mZthodique des diffZremtérsasur la base d'un inventaire qui se veut
complet, il sera en effet tres difficile de sZlectionner les connaissaactionnables.
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Le probleme du classement des sciences ne date pas d'aujourd'taii.dZy posZ au IV°
siecle avant JZsuShrist @r le philosophe grec Aristote lorsque caluirZdigeait son traitZ de
physique. La question fut ensuite reprise par les grands thZologiens m¥devgparticulier
Thomas d'Aquin, lequel mettait la thZologie au sommet de sa classificationedessc

Au XIX ™ siscle, le probleme se trouve au centre de la rZflexion d'AegGsimte lorsque
celui-ci Zlabore son projet de philosophie positive. Pour Iui, il n'y a de scipreedu mesurable et
les mathZmatiques constituent la discipline reine, le mod#al idour toute science. Nous avons
conservZ de I'approche d'Auguste Comte la distinction entre lesesiexactes, dites "dures” et les
sciences naturelles et surtout sociales, dites "molles".gEbjet avouZ du positivisme est de rendre
le mou de pla en plus dur, c'edtdire de plus en plus conforme " I'idZal logic@mthZmatique.

Il faut attendre les travaux de I'fcole de Vienne, plus partrentient de Karl Popper dans
la premiere moitiZ du XX siecle, pour s'apercevoir que les sciences ditesteg ne sont pas si
exactes que cela et que, en science, la notion de vZritZ esirsoglative. Vers la fin du XX°
siscle, I'Zmergence de la pensZe de la complexitZ avec I'nppsgstZmique, montrera que tout
systeme de connaissance est, d'unéag® maniere, liZ au projet d'un observateur/acteur. Nous ne
construisons jamais que des cartes du territoire sur lequel nous etdas;arte du randonneur
n'est pas exactement la meme que celle du gZologue ou de I'administrateur.

Cette remarque rejoi la rZflexion de I'ZpistZmologue allemand Jurgen Habermas, lequel
reprend dans sa ThZorie de l'agir communicationnel (1973) les travaljcale de Vienne,
propose pour les sciences la classification donnZe dans le tableau suivant :

Sciences But IntZr st pour 'homme

Empirico-analytiques Expliquer les choses EfficacitZ technique

Historico-hermZneutiques Comprendre le sens Obtention d'un consensus

PraxZologiques Conna'tre le bien B%otir un "monde" conforme a
valeurs

1. Les sciences empirica@analytiques

Elles correspondent aux "sciences de la nature" et elles pnotdésthZories explicatives
Elles sont dites "analytiques" parce qu'elles utilisent la mZthggethZticedZductive ; et elles
sont "empiriques" parce qu'elles procedent par observatiomesure. Le modele de ces sciences est
la physique et, plus gZnZralement les sciences expZrimentalesisiZe est I'explication des faits.
Elles se rattachent " l'intZrst technique,-tatme |iZ au travail. Elles Zlaborent des thZories dont
l'intZrst est d'anticiper I'expZrience et d'en permettre une meilleure ma’trise.

Ces disciplines ne se prononcent pas suvZaitZ' de leurs thZories, mais elles considerent le
"succed, la rZussite : une thZorie peut «tre tenue pour vraie tantegn'alpas ZtZalsifiZe", c'est
"-dire tant qu'elle a rZsistZ victorieusement aux tests queeldnettre en fuvre pour la prendre
en dZfaut. Le rZsultat visZ est I'extension des pouvoirs de I'homme sur la nature.

2. Les sciences historicdhermZneutiques

Ces sciencesravaillent sur les textes (tradition) dans le but de les irfeep Ce sont les
sciences "morales” ou "sciences de I'esprit”, qui requierentherenZneutique" giroduisent des
interprZtations. Elles sont dites "historiques” parce que leur objetzesatition, et elles sont dites
"hermZneutiques" parce que leur mZthode est l'interprZtation adlgtion. Le modele de ces
sciences est la philologie. Elles ne tendent plus ~ "l'explicatide% faits, mais ~ la
"comprZhension" du sens, ce qui sugpake la part du sujet, une comprZhension prZalable ou une
prZcomprZhension.

L'intZret de ces sciences est pratique : il vise " laisZtbn d'unconsensusfondZ sur
l'intercomprZhension. Alors que les sciences empaialytiques recherchaient le ses; les
sciences historichermZneutiques se rattachent ~ un intZret pratique : la comprZhelusgams en
vue de lintercomprZhension dans la vie pratique. Qeeesfue comprendre selon Habermas ?
"Comprendre revient ~ Ztablir une communication entend mondes ; celui qui comprend
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apprZhende la teneur rZelle de ce qui est IZguZ par la tradition darestaeroe il applique cette
tradition ~ lui-meme et ~ sa situatich Leur visZe est I'entente dans la communication, que ce soit
avec les hommes du 25" travers les tZmoignages qu'ils ont laissZs dans les ¢extans la vie
pratique actuelle.

3. Les sciences praxZoIogiques

Habermas introduit enfin la catZgorle des sciences praxZologmeris) et critiques : elles
correspondent aux “"sciences detlidtZ" dans lesquelles il range la sociologie, I'’Zconomie, la
politique, etc. Le modele en est pour lui la psychanalyse ; maisold=le le plus pur serait sans
doute le droit.

Les sciences de gestion et du management, surtout lorsquéeNesilent nanatives (le
"bon" management) sont " ranger dans cette rubrique. Ces sciomtedites praxZologiques (et
critiques) parce qu'elles ne se contentent pas d'enregistréalleZ, mais visent, aiel” de la
connaissance, ~ la modifier. Elles visent ~ dite les rapports figZs, "~ dissoudre les apparences, *
libZrer des Znergies, etc. Elles peuvent aussi bien vouloir rAtabdincien ordre qu'instaurer un
nouveau.

B)- La sZlection des connaissances actionnables ensuite

Le probleme est encore plus diffie. Comment dans la masse des savoirs, meme bien
identifiZs, dZfinis et classZs, sZlectionner les quelques ZIZmentsufinskspensables ~ une prise
de dZcision efficace et ~ la mise en luvre de I'action cgpandante ? Et comment articuler entre
ew ces ZIZments pour obtenir une reprZsentation dynamiqueddie actionnable qui permettra
au praticien d'entrer dans la comprZhension du rZel et d'avoir prise sur lui ?

Dans une approche traditionnelle, de facture analytique ou cartZsieri@sn se drne *
juxtaposer consciencieusement les savoirs sans les faire diatogreereux, une telle question est
bien entendu irrecevable. Fort heureusement, la pensZe systZmique slommgeles de sortir de ce
rZductionnisme. Les sciences de la complexitZosg¥ aujourd'hui des concepts (ceux de systemes
ouverts, de rZtroaction, de niveaux d'organisation, de rZgulation,-ofgatasation, etc.) pour
articuler entre elles les connaissances issues des diffZrents doteaimécescientifiques.

E partir desconnaissances que I'on va utiliser, il s'agit de construineaghle actionnable
c'est’-dire une sorte de "carte" limitZe et imparfaite du "tergtoiconeue en sumesure pour
l'utilisateur, mais qui aura comme toute carte le mZrite de donedimage suffisante du territoire
pour permettre de s'y orienter et d'avoir prise sur lui.

De tels modeles sont, bien entendu, pluriels et si certains peuaedtes’ (selon la nature du
probleme) supZrieurs ~ d'autres, il n'existe pas de modsle "abamiversel, qui nous donnerait la
VZritZ |

Aider le praticien ~ construire, au cas par cas, dertadeles actionnables ~ partir d'une
classification raisonnZe des savoirs, tel nous semble devoir «tre,l@@ontexte qui est le n™tre
aujourd'hui, la contrition de la systZmique au management des connaissances. C'estj€e que
voudrais montrer, avant de conclure, par l'llustration d'un cas particulierdedmiGRH.

C)- Une illustration : le cas de la GRH

Comme nous l'avons fait dans un numZro spZcidh devue "Personnél"il est possible de
classer les diverses sciences utilisables en GRH selon umwontisciences dures / sciences
molles (ou douces) hZritZ pour partie de la distinction sciencetegxasciences naturelles du
positivisme. On peuwinsi ranger par ordre de "douceur" croissante (voir figure 1) :

I'’Zconomie

la dZmographie

les sciences de gestion

la thZorie des organisations

la thZorie de la communication
les sciences juridiques

la sociologie

O O0OO0OO0OO0O0O0o

5"personnel”, nj 415, dZcembre 2000, La sciencemntice de la GRH.
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o l'anthropologie

o la psychologie

o [lhistoire

o la psychanalyse

Mais on peut y reconna’tre aussi le tripartition de Jurgen Haberimas, tous les
indicateurs chiffrZs du type tuover, absentZisme, accidents de travail -quaalitZ, etc. qui nous
sont fournis par I'’Zconomie, la dZmographie et lenses de gestion renvoient incontestablement
des connaissances de type empiaoalytique. Et lorsque, ~ I'occasion d'un audit social, l'auditeur
se trouve face " l'interprZtation d'un tract syndical, c'estdesavoir historicthermZneutique qu'il
a besoin. Pour interprZter correctement le tract, l'auditeur doisitber dans son contexte
d'entreprise, dans sa chronologie ; et il n'est pas inutile de trenta”’psychologie de ses
rZdacteurs. Bref, il s'agit d'un travail o il faut beaucoup plaspdit de finesse que d'esprit de
gZomZtrie. Rien n'est ~ mesurer et tout est ~ comprendre. Emfsgulil sera demandZ ~ ce meme
auditeur de porter un jugement sur la qualitZ de la gestion, c'est stensavoir praxZologique
qu'il va se rZfZrer : agldu droit du travail, des normes ISO 9000, de ce que sa profession considsre
comme Ztant une bonne gestion. On coneoit qu'il puisse y avoir dZbat "eté B quel droit
pouvonsnous juger de ce qu'est une personnalitZ ZquilibrZe, un groupe satiahikax, une
entreprise bien managZe, une sociZtZ libZrZe ou ZmancipZe.pDi@toge vue, les sciences
humaines sont moins neutres que les pures sciences erapialgbiques. Il est en effet, plus
difficile de sZparer en elles ce qui est de l'ordre'atesérvation, du pur constat et ce qui est de
I'ordre de la mise en luvre et de la norme par un observateur / utilisateur.
C'est pourquoi le modele actionnable, bien que construit au moyen d'une cainbinat

systZmique "~ partir de savoir "objectifs" (vdiyure) est toujours contingent, car nZcessairement liZ
au projet de l'utilisateur et ~ ses valeurs.

Figure 1. Le continuum sciences dures / sciences molles (ou douces).
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POUR CONCLURE : AU-DELE DE L'INSTRUMENTATION

Alors, le management des connaigsss : mythe ou rZalitZ ? Je pense avoir largement
montrZ qu'il s'agit d'une rZalitZ, et d'une rZalitZ qui ne dated‘aa®urd'hui. Simplement
aujourd'hui, le dZfi ~ changZ de nature et se fait plus pressanta: slmple transmission des
connaissancespn est passZ ~ I'’Zchange des connaissances nouvelles, puis|éctirsdles
connaissances actionnables.

Or, c'est ~ ce dernier stade que peut appara’tre le myttwoyance que cette sZlection sera
facile et meme quashutomatique par le recours “elimmense banque de donnZes informatique et
" un logiciel de recherche qui dZchargeraient en quelque sorte leewZchumains de leur
mission. Il n'y aura qu" faire tourner la bZcane pour obtenir magiquement le maibfmable qui
permettra de trowr la bonne rZponse au probleme. Tout cela en s'Zquipant, moyennant finance
bien entendu, des ordinateurs, des logiciels et systexygsrts dernier cri. Voil™ o se trouve le
mythe de [instrumentalisation dispensant les acteurs d'avoir ré faieuve ditelligence,
d'autonomie et de prise de risque !

Comme je pense l'avoir montrZ, la sZlection des savoirs actioneablas probleme de
nature ZpistZmologique avant d'stre de facture instrumentale p@ssa par la construction d'un
modsle systZmiquequ ne se trouve jamais au bout d'un raisonnement dZductif, mais rémwee
dZmarche inductive, analogique oe I'imagination crZatrice du concepteunrjogend r™le. Une
fois dZfinies les grandes lignes d'un tel modsle, les outils rirdtiqgues peuventvenir en
complZment utile. Ils ne sauraient se substituer " l'intelligdnceoncepteur ! Et c'est tres bien qu'il
en soit ainsi. Pas plus qu'il n‘existe de fin de I'histoire, il n‘existera jamasvoir absolu.

! Sur la fason de construire un tel mod-le, se r&fZr notre ouvrage : GZrard Donnadieu et MichelskgrLa
systZmique: penser et agir dans la complekiisons, 2002
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PZdagogie de la Gouvernance & Gouvernance deRZdagogie
JournZe#\FSCET, 20 & 21 octobre 2006, UniversitZ Bau, FacultZ des Sciences
La systZmique :
une nouvelle gouvernance du savoir ? &
une nouvelle pZdagogie de l'apprentissage ?

Pierre Bricage

"Le savoir, tandis qu'il s'enrichissait, s'est ZmiettZ, fragmentAiren multitude de
territoires, de pouvoirs, spZcialis?s(Tableau 1)

Ces nouveaux pouvofrs territoires se sont ewxnemes fragmentZsavec de nouvelles
fonctions et de nouvelles compZtentésresponsabilitZs Comment assurer leur reliance ?

Ateliers d6*»ECONGRéFUROP fEN DBCIENCE DESYSTEME$PARIS SEPT 2005)

A) TRANSplinaritZ C) Applications et INTERACTIONS
1. 10. Sciences cognitivesangage et complexite
2. SimilaritZ et ressemblances 11Savoirs d'actiodans lessciences de I'organisatign
3. dans les systemes complexes 12. idgetede Artificielle &ie Artificielle
4. Vivant, sociZtZ et SystZmique 13. Systemesligieuxet symboliques
5. fpistZma® et SystZmique 14Territoireet complexitZ
6. PrZcurseurs dSkstZmique 15Physiqueet systZmique

BYthodologies 16. SystZmique BZfense
7. Arter 17. Risques, sZcuritZ, £tveloppement durable
8. et langage graphique 18. Gouvernanc&etreprise
9. Art et SystZmique 19. Gouvernance sanitaire ecile

20. Systemepolitiques
21. SystZmiqug epnomie
22. Nouvelles PerspectiveSaences sociales
D) Symposiums 23Dynamiqueles organisations

24. Dialogue enthZrapeutest systZmiciens
25. Dynamique des systemes
26 Gouvernan&apitet Technologie
27. SociBybernZtique

Tableau 1. LiZconditZ de I'approche systZmique

"Jadis, le microscope et le tZlescope permirent I'exploration nEnifhent petit et de
linfiniment grand. DZsormais, l'ordinateur nouveau macroscope est l'outil fondamental de
I'exploration de l'infiniment comeke’®

La modZlisation informaiiue permet'exploration du rZel’, avec 2 sortes de simulatidhs
('une reproduisant le fonctionnement d'un systeme " partir d'Zquationg qgiifcrivent, I'autre
imitant son comportement gr%.ce ~ un algorithme inspirZ gecge#/tZs}

! de Rosnay J. (1997) Du pasteur au pass@uMonde de I'fducation de la Culture & de la Fotiow, fZv., p. 2021.
2 Collectif (2001) AutoritZ. De la hiZrarchie " lagotiation. DossierSciences Humaines 117, p. 2239.
3 Collectif (2003) Les mondes professionnels. DasSieiences Humainas 139, p. 2645.
* "entre soins curatifs & soins palliatifs", "entispects sanitaires & aspects sociaux”
Communication du Docteliraneois de La Fourniere (session 3)
®> Communication de Madan@erasela Deltor(session 3)
® PeyrZ P. (20003ompZtences sociales et relations ~ autrui. Unecaie complexef ditions de I'Harrattan, Paris.
" Communication du ProfesseRierre PeyrZ(session 3)
8 Ibid de Rosnay J. (1997)
® Collectif (2006) La modZlisation informatiquossier Pour La Scienag 52.
9 Dubucs J. (2002) Simulations et modZlisati®twur La Sciencej 300, p. 156158.
M Bricage P. (1997) Influence de la lune sur leemgs biologiques Re Ciel (S.A.P.0.) nj 116, p. ZI6.
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Elle est, et depuis longtenipsd'usage courant dates modZlisation dynamiquede I'Ztude

de la gouvernance des Zcosystsmé®es programmes informatiques, qui imitent les mZcanismes

biologiques de I'Zvolution, sont meme capables d'apmsage et d'innovatiof.

Mais, I'outil informatique, comme tout outil, prZsedés avantages et des inconvZnients

- : simulatiqs) odZlisatin& situation deu), organisation en rZseau(xites
activit¥® (situations del’ & dgeux’)

- . exces de donnZes, mauvaise fiabilitZ matZsefteut instabilitZ logic

situation de jé8x

Ces avantages et inconvZnient: , (figure 3, sont liZ3 la fois ~ l'utilisateur (Je),

l'utilisation de I'¢aglt ~linstrumentalisaibn

Figure 1. Quelle que soit la situation, il nGaisjdOavantages sans inconvZrignts.

La complexitZ estelle un nouveau probleme ?

La nature n'agielle pas par les voies les plus simpl&s ?

Le principe de simplicitZ consis™ dZterminer ce qui est r4elrmi les possibles*
Pour comprendre le monde imaginons en d'autres.

L'inter-activitZ, la dZmocratie participatfiédu "les Je" au "Nous") estle une solution ?
Elle prZsente des avantafe® des inconvZnients

2 Dale M.B. (1970) Systems analysis and ecol@&pplogyn; 51, p. 216.
13 Jeffers J.N.R. (198Nlodeling Outline Studies in Ecology, Chapm&rHall, London, New York, 80 p.
14 Koza J. & al. (2003) L'informatique ZvolutionnisB®ur La Sciencej 307, p. 6267.
5 Communication de MadanvalZrie Gacogne(session 1)
16 Communication de Madanegrid Chapard (session 1)
" Communication d®ichard Vitrac (session 2)
18 Communication ¢fric Beaussart (session 1)
19 Un avantage est contingent ~ son contexte, quamdtexte change un avantage peut devenir uniZcdent.
20 Avec un couteau 'nhnomme peut aussi bien mangetugreou couper des liens.
2L Communication d&Zrard Donnadieu(session 4)
% The symbiosis -
http://minilien.com/?lIzFET9WhX (fichier ppbAndeO6symbiasis.pdf)
% Hildebrandt S. (1998) Le meilleur des mondesilgsinimal ?La Recherchaj 305, p. 6659.
% Leru V. (2000) Le principe de simplicitZciences & AveniHors sZrie oct., p. 449.
% peyri M. (2006) Quand la dZmocratie participatnére au lgZe La revue des Parents; 346, p. 16.
% Communication de Madan®ylvie Monlucq (session 2)
27 Communication déierre Bricage (session 1)
Le choix d'une minoritZ peut stre meilleur que celi d'une majoritZ.
Ekeland I. (2005) Bienheureuse dZmoerbBour La Sciencej 328, p. 4.
Et, un choix optimal peut meme tre obtenu par fasard.
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